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Cjelokupnom izvedbom (sadrzajem i strukturom sadrzaja, grafickom pripremom, tiskom i
opremom) ova je serija prirucnika prilagodena za koristenje osobama s invaliditetom.
Naslovi prirucnika prepisani su na hrvatsku brajicu, a braji¢ni taktemi standardnih su
Marburg Medium dimenzija.

Pojmovi koji se koriste u ovome priruc¢niku, a koji imaju rodni znacaj, bez obzira na to koriste
li se u muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nacin muski i zenski rod.



O prirucnicima

Ovaj je priruc¢nik dio zbirke priru¢nika nadnaslova
“Studenti s invaliditetom” koja je nastala u okviru
Tempus projekta (u kategoriji zdruzenih projekata)
“Education for Equal opportunities at Croatian
Universities — EduQuality” (Nr: 158757-TEMPUS-
1-2009-1-HR-TEMPUS-JPGR) nositelja Sveucilista u
Zagrebu.

Svrha priruc¢nika je doprinos izjednacavanju
pristupa visokom obrazovanju studentima s
invaliditetom informiranjem, educiranjem i
senzibiliziranjem sveuciliSnih nastavnika, stru¢nog i
administrativnog osoblja na rektoratima,
fakultetima i akademijama o specifi¢nim
potrebama studenata s invaliditetom u sustavu
visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj.

Studentima s invaliditetom smatramo studente s
ostecenjima vida i sluha, motorickim
poremecajima, kroni¢nim bolestima, specificnim
teskocama ucenja (disleksija i ADHD) te studente sa
psihickim bolestima i poremecajima. Svrstavajuci
ove studente u skupinu studenata s invaliditetom
nikako nam nije bila namjera stigmatizirati ih ili
etiketirati, nego ukazati na potrebu prilagodbe
akademskih sadrzaja njihovim mogucénostima i
prezentirati neke primjere takvih prilagodbi.

U izradi priru¢nika sudjelovali su predstavnici svih
partnerskih institucija u Projektu: akademsko,
stru¢no i administrativno osoblje sa Sveucilista u
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Zagrebu, Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u
Osijeku, Sveucilista u Rijeci, Sveucilista u Zadru,
Sveucilista u Splitu i Sveucilista u Dubrovniku,
predstavnici studenata sa i bez invaliditeta
Hrvatskoga studentskog zbora, predstavnik Instituta
za razvoj obrazovanja te svojim velikim iskustvom
u pruzanju potpore studentima s invaliditetom, ali i
konkretnim smjernicama i savjetima, strucnjaci s
nasih inozemnih partnerskih institucija: Aarhus
University, Masaryk University, University of
Strathclyde i University of Gothenburg.

Pojedinac¢no prirucnici uglavnom pokrivaju vazna
podrucja svakodnevnog akademskog zivota
studenata definirajuci ih i ukazujuci na njihovu
vaznost u stjecanju potrebnih profesionalnih
kompetencija. Istovremeno, oni svojim sadrzajem
ukazuju na prepreke koje mogu postojati u odnosu
na dostupnost studentima s invaliditetom, ali i
nastoje definirati preduvjete kojima bi se prepreke
Sto jednostavnije prevladale, pazeci pritom da se
ne kompromitiraju definirani akademski standardi.
Ukazujudi na prava svih studenata na jednak
pristup obrazovanju i predlazuci mjere kojima je
cesto na vrlo jednostavan nacin i bez dodatnih
financijskih sredstava moguce izjednaciti
mogucnosti studentima s invaliditetom u visokom
obrazovaniju, priblizavamo se i nastojanjima da se
definiraju jasni standardi pristupacnosti za ovu
skupinu studenata na nacionalnoj razini.

Koristim ovu priliku kako bih zahvalila svima koji
su sudjelovali u izradi ovih priru¢nika, direktno ili
indirektno, a posebice bivsim, sadasnjim, ali i



buducim studentima s invaliditetom koji su, i koji
¢e, svojom upornoscu, hrabroscu, strpljivoscu i
velikom motivacijom, ali i ukazujuéi na potrebe i
najjednostavnije nacine zadovoljenja tih potreba,
graditi toliko potreban sustav potpore studentima s
invaliditetom u visokom obrazovanju u Republici
Hrvatskoj. Ipak, njihovi bi napori bili uzaludni bez
Citavog niza sveucilisnih nastavnika, stru¢njaka i
zaposlenika u administraciji koji su bez postojanja
jasnih smjernica, ali vodeci se empatijom i zeljom
za unapredenjem sustava, omogucili da potpora
studentima s invaliditetom zazivi u praksi. Vjerujem
da ¢e im ovi priru¢nici omoguciti jasnije i sustavno
buduce djelovanje.

Lelia Kis-Glavas, voditeljica projekta
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Predgovor

Predgovor

Priru¢nik ,Prostorna pristupacnost” drugi je u nizu
priru¢nika Tempus projekta Education for Equal
opportunities at Croatian Universities — EduQuality.
Autori prirucnika su akademsko-administrativni
djelatnici (Damir gpanic’ i Zrinka Udiljak-
Bugarinovski), sveuciliSna nastavnica (Natasa
Pavlovic) i studenti (Asja Bari¢, lvan Dolanc i
Elizabeta Hanicar).

Ovo je prvi priru¢nik na hrvatskom jeziku ove
tematike. Priru¢nik je zamisljen na nacin da ponudi
prakti¢ni, teorijski i zakonodavni okvir prostorne
pristupacnosti. Odgovara na mnoga pitanja vezana
za prostornu pristupacnost i nudi prakti¢na
rjeSsenja. Nastojali smo vam predociti vaznost
prostorne pristupacnosti za integraciju i
nediskriminaciju studenata s invaliditetom.
Osiguravajuci prostorno pristupa¢no akademsko
okruzenje uvazavamo osobe s invaliditetom,
prihvacamo njihovu razlicitost i poticemo ih na
njihov osobni rast i razvoj.

Ovim putem zahvalila bih svim stru¢njacima,
osobama s invaliditetom i njihovim roditeljima koji
su ,nevidljivo” pridonijeli pisanju ovoga priru¢nika.

S nadom da ce vas ponudena rjesenja potaknuti te
vam pomoci u iznalazenju prostorno pristupacnih

rjeSenja za osobe s invaliditetom.

Elizabeta Hanicar, urednica priru¢nika
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Prirucnik se bavi pitanjima vezanima uz prostornu
pristupacnost, prostorne prepreke, zakonsku
regulativu, moguca rjeSenja te pojam univerzalnog
dizajna. Takoder ukazuje na znacenje prostorne
pristupacnosti za studente s invaliditetom, odgovara
na pitanje Sto Cini okruzenje pristupacnim,
prikazuje primjere iz prakse, nudi procjenu
prostorne pristupacnosti i predlaze neka rjesenja, s
ciljem ukljucivanja sto veceg broja osoba s
invaliditetom u sustav visokog obrazovanja te
poboljsanja kvalitete obrazovanja. U prilogu
prirucnika nalazi se Lista za utvrdivanje prostorne
pristupacnosti. Cilj liste je utvrdivanje prostornih i
drugih prepreka te ponuda rjesenja za osiguravanje
prostorne pristupacnosti. Prostorne prilagodbe
Cesto su moguce uz jednostavne zahvate koji ne
iziskuju veliki trosak.

Pristupacnost podrazumijeva sve $to osobama s
invaliditetom omogucava samostalno zivljenje i
sudjelovanje u svim aspektima Zivota, na jednakoj
osnovi kao i drugima (Pocu¢, 2008). Uz pojam
prostorne pristupacnosti usko je vezan i pojam
prostorne prepreke. Prostorne prepreke ometaju i/ili
sprecavaju nesmetan pristup, kretanje, boravak, rad
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05) i obrazovanje. Pojavljuju se kad
prostori i povrsine za kretanje postanu premali za
hodanje, boravak, manevriranje ili ih pak uopce
nema (http://www.gradimo.hr/3640.aspx).
Prostorna pristupacnost uvelike utjece na
akademski i socijalni Zivot studenata s
invaliditetom, drugim rijecima, prostorne prepreke
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stoje na putu potpune integracije u svakodnevna
Zivotna zbivanja.

Nerijetko se susrecemo s ¢injenicom da se kod
prilagodbe prostora vodi racuna samo o osobama s
motorickim poremecajima, dok se osobe s
ostecenjima sluha i vida zanemaruje. Tomu u prilog
govori i ¢injenica da neke prilagodbe za osobe s
ostecenjima sluha i vida nisu standardizirane. U
daljnjem tekstu u okviru prostorne pristupacnosti
osvrnut ¢emo se na sve skupine osoba s
invaliditetom i njihove potrebe s ciljem razvijanja
svijesti, poboljsanja pristupacnosti te upotrebe
univerzalnog dizajna.

Univerzalni dizajn nezaobilazan je kada govorimo
o ovoj temi. Predstavlja interdisciplinarni koncept
dizajna s izrazito visokim estetskim zahtjevima koji
obuhvaca velik broj drustvenih skupina ljudi sa
svim njihovim potrebama (http://www.gradimo.hr/
3640.aspx).



DAMIR SPANIC

—INICIJA

STU

DACNOST]







Pristupacnost je rezultat primjene tehnickih rjeSenja
u projektiranju i gradenju gradevina, kojima se
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti
osigurava nesmetan pristup, kretanje, boravak i rad
u tim gradevinama na jednakoj razini kao i ostalim
osobama. Pristupacna gradevina je dakle ona
gradevina, dio gradevine ili oprema koja osigurava
ispunjavanje obveznih elemenata pristupacnosti
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Obvezni elementi pristupacnosti su elementi za
projektiranje i gradenje kojima se odreduje
veli¢ina, svojstva, instalacije, uredaji i druga
oprema gradevine radi osiguranja pristupa,
kretanja, boravka i rada osoba s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti na jednakoj razini kao i
ostalim osobama (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05). Primjenjuju
se odabirom najpovoljnijeg rjeSenja u odnosu na
namjenu i druge znacajke gradevine, a podijeljeni
su na (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05; Priru¢nik za primjenu
pravilnika o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
2006):

e elemente pristupacnosti za svladavanje visinskih
razlika

e elemente pristupac¢nosti neovisnog Zivljenja

e elemente pristupacnosti javnog prometa

17
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Za potrebe svladavanja visinskih razlika prostora
kojim se krecu osobe smanjene pokretljivosti mogu
se koristiti sljedeci elementi pristupacnosti: rampa,
stubiste, dizalo te vertikalno podizna platforma i
koso podizna sklopiva platforma.

U svrhu omogucavanja neovisnog zivljenja
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti
sluze sljedeci elementi pristupacnosti: ulazni
prostor, komunikacije, WC, kupaonica, kuhinja,
soba, nastavna ucionica, radni prostor, stan, kavana
i restoran, kabina za presvlacenje, tus-kabina, ulaz
u vodu na plazi i na bazenu, mjesto u gledalistu,
telefon, tekstofon, faks, bankomat, elektricne
instalacije, kvake na vratima i prozorima, salter,
pult, induktivna petlja, oglasni pano i orijentacijski
plan za kretanje u gradevini.

Za osiguranje uvjeta neovisnog kretanja osoba s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti u javnom
prometu sluze sljedeci elementi pristupacnosti:
stajaliste, peron, parkiralisSno mjesto, javna pjesacka
povrsina, semafor, pjesacki prijelaz, pjesacki otok i
raskriZje.

Oznake pristupacnosti su oznake kojima se
obiljezavaju primijenjeni obvezni elementi
pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05). Dimenzije i boja svake
oznake pristupacnosti te vrsta materijala iz kojeg je
izradena odreduju se u odnosu na podlogu na koju se
oznaka postavlja, oblikovanost unutarnjeg i vanjskog
prostora te udaljenost s koje osoba smanjene



pokretljivosti i osoba s ostecenjem vida treba moci
uociti oznaku (Priru¢nik za primjenu pravilnika o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, 2006).

Slika 1.1. Oznaka pristupacnosti za osobe
koje se kre¢u uz pomoc invalidskih kolica.

Slika 1.2. Oznaka pristupacnosti za slijepe
osobe.

Slika 1.3. Oznaka pristupacnosti za
slabovidne osobe.

Slika 1.4. Oznaka pristupacnosti za osobe s
ostecenjima sluha.

Slika 1.5. Oznaka pristupacnosti za osobe
koje se kre¢u uz pomoc stapa, Staka i
hodalice.

Slika 1.6. Oznaka pristupacnosti za osobe
koje se krecu s bijelim Stapom i psom.

Slika 1.7. Oznaka pristupacnosti za osobe s
djecjim kolicima.

Slika 1.8. Oznaka pristupacne rampe.
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Slika 1.9. Oznaka pristupac¢nog stubista.

Slika 1.10. Oznaka pristupacnog dizala.

Slika 1.11. Oznaka pristupacne vertikalno
podizne platforme.

Slika 1.12. Oznaka pristupacne koso podizne
sklopive platforme.

Slika 1.13. Oznaka pristupacnog ulaznog
prostora.

Slika 1.14. Oznaka pristupacnog WC-a.

Slika 1.15. Oznaka pristupacne kupaonice i
tus-kabine.

Slika 1.16. Oznaka pristupacne kavane i
restorana.

Slika 1.17. Oznaka pristupacnog ulaza u vodu
na plazi i bazen.



Slika 1.18. Oznaka pristupacnog telefona.

Slika 1.19. Oznaka pristupacnog tekstofona,
faksa i bankomata.

Slika 1.20. Oznaka pristupacnog mjesta u
gledalistu.

Slika 1.21. Oznaka komunikacijskog
pomagala.

Slika 1.22. Oznaka za induktivnu petlju ili
transmisijski obruc.

Slika 1.23. Oznaka pristupacnog saltera i
pulta.

Slika 1.24. Oznaka pristupacnog oglasnog
panoa.

Slika 1.25. Oznaka pristupacnoga
parkiraliSnog mjesta.

Slika 1. Slikovni prikaz oznaka pristupac¢nosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom
i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05; Priru¢nik za
primjenu pravilnika o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti, 2006).
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Vazno je napomenuti da bi se gradevine javne i
poslovne namjene trebale projektirati i biti
izvedene tako da, ovisno o svojoj namjeni, sadrze
propisane elemente pristupacnosti. Visoka ucilista
prema propisima koji su na snazi trebaju imati
prilagodene ulaze, komunikacije, WC-e,
predavaonice i oglasne panoe.

Iste elemente pristupacnosti, uz dodatak
kupaonice, kuhinje i sobe, treba sadrzavati
ucenicki i studentski dom s 50 i viSe soba sa
zajednickim sanitarnim jedinicama i studentski
dom hotelskog tipa (soba/TWC) s 50 i vise soba, a
studentska apartmanska naselja s 50 i vise
apartmana umjesto soba imaju stanove (Priruc¢nik
za primjenu pravilnika o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, 2006).

Kada je rije¢ o uvjetima studiranja za studente s
invaliditetom u Hrvatskoj, oni se ne mogu ocijeniti
jednoznacno. Tako primjerice, ako se promatra
prilagodenost sastavnica Sveucilista u Zagrebu,
treba istaknuti da je Filozofski fakultet opcenito
najprilagodeniji potrebama studenata s
invaliditetom (Kis-Glavas, Ruskan, Rudié¢, 2005).
Nikako ne smijemo izostaviti neprilagodenost
Rektorata Sveucilista u Zagrebu. Rezultati

Damir Spani¢ istrazivanja provedenog u ozujku i travnju 2011.
godine na Sveucilistu u Zagrebu pokazuju relativno
losu prostornu pristupacnost gotovo svih sastavnica.
Najbolje su prostorno pristupacni Ekonomski
fakultet i Filozofski fakultet, dok su Stomatoloski
fakultet i Akademija dramske umjetnosti prostorno
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najnepristupacnije. Na lose rezultate uvelike je
utjecao smjestaj na nekoliko lokacija, smjestaj u
stambenim zgradama te Cinjenica da nema
studenata s invaliditetom, a samim time i njihove
potrebe su neprepoznate sto onemogucava
izgradivanje prostorno pristupacnog okruzenja
(Hanicar, 2012).

Izgradnja kampusa na Sveucilistu u Rijeci i
Sveucilistu u Zadru predvida zadovoljenje svih
prostornih uvjeta za osobe s invaliditetom.

Problem jednog fakulteta Sveucilista u Splitu jest
djelovanje na cak Sest lokacija, od kojih su samo
neke potpuno pristupacne za osobe s invaliditetom.
Ostali su fakulteti Sveucilista u Splitu relativno
pristupacni.

Veliki prostor za napredak postoji u Osijeku gdje se
intenzivno radi na preseljenju dijela znanstveno-
nastavnih sastavnica u sveucilisni kampus (prostor
nekadasnje vojarne), pri c¢emu se u adaptaciji
zgrada posebna paznja posvecuje pristupacnosti.
Neki fakulteti, kao i Sveucilisna knjiznica, dobit ce
nove zgrade u potpunosti prilagodene osobama s
invaliditetom.

Potrebno je naglasiti da, kada se govori o
pristupacnosti, uprave vecine fakulteta i sveucilista
rade uglavnom na rjesavanju problema fizickih
prepreka i nastoje prije svega prostore uciniti
dostupnima osobama koje se krecu uz pomo¢
invalidskih kolica. Cesto se zanemaruju, primjerice,
taktilne crte vodenja i upozorenja za osobe s
ostecenjima vida koje se sluze bijelim Stapom.
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Osobama koji se kre¢u uz pomoc invalidskih
kolica cesto nisu prohodni hodnici koji mozda
izvorno i jesu gradeni kako bi bili prilagodeni
osobama s invaliditetom, ali se naknadno opremaju
klupama, stolcima i pokuéstvom koji ¢ine fizicke
prepreke i smanjuju prohodnost. Problem osoba s
motorickim teskocama znaju biti i kvake u obliku
kugle i slicne ,sitnice” koje se uglavnom
zanemaruju, dok se pazi na opcu sliku prostora.

Slika 2. Primjer loSe prakse: fotografija prikazuje
horizontalne prepreke (stolove) u hodniku fakulteta koji
otezavaju kretanje osobama s ostecenjima vida.'
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Opca deklaracija o pravima covjeka Ujedinjenih
naroda (1948) predstavlja priznanje prirodenog
dostojanstva te jednakih i neotudivih prava svih
¢lanova ljudske zajednice. Ovo nacelo predstavlja
temelj medunarodnih i nacionalnih dokumenata
kojima se stite sve kategorije ljudskih prava.

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom
Ujedinjenih naroda (2006) medunarodni je
dokument koji jamci, uz uvazavanje osnovnih
nacela koja proizlaze iz Opce deklaracije o
pravima c¢ovjeka (postovanje urodenog
dostojanstva, sloboda osobnog izbora i neovisnost
osoba, nediskriminacija, jednakost spolova), prava
koja proizlaze iz osnova invaliditeta. Tako su medu
opc¢im nacelima navedene sljedece obveze: puno i
ucinkovito sudjelovanje i socijalna inkluzija,
postovanje razlika i prihvacanje osoba s
invaliditetom kao dijela ljudske raznolikosti i
covjecnosti, jednakost mogucnosti te postovanje
razvojnih sposobnosti djece s teSko¢ama u razvoju
i osoba s invaliditetom (Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom, 2006).

Bitno je naglasiti da se drzave potpisnice ove
konvencije obvezuju osigurati ostvarenje svih
ljudskih prava i temeljnih sloboda svih osoba s
invaliditetom bez bilo kakve diskriminacije na osnovi
invaliditeta. One su duzne prilagoditi svoju zakonsku
regulativu i poduzeti potrebne mjere za provedbu
prava priznatih Konvencijom. Na ovaj nacin
Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006)
svojim odredbama s jedne strane jamci, a s druge
obvezuje drzave potpisnice na prakticnu provedbu
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temeljnih ljudskih prava, ali i njihovu razradu u svrhu
punog uzivanja i od strane osoba s invaliditetom.

Poduzimanju odgovarajucih mjera osiguravanja
pristupacnosti osobama s invaliditetom dana je
velika vaznost u Konvenciji o pravima osoba s
invaliditetom (2006) jer je cilj osobama s
invaliditetom osigurati Zivot neovisan o tudoj
pomodi i potpuno sudjelovanje u svim podrucjima
zivota. Bez pristupacnosti ne moze biti jednakosti
mogucnosti.

Drzave se stoga obvezuju preuzeti odgovarajuce
mjere u vidu (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006):

a) provedbe minimalnih standarda i smjernica za
pristupacnost prostora i usluga namijenjenih
javnosti

b) osiguravanja da privatne pravne osobe koje nude
prostore i usluge namijenjene javnosti vode
racuna o svim aspektima pristupacnosti

c) pruzanja obuke interesnim skupinama o
pitanjima pristupacnosti s kojima se suocavaju
osobe s invaliditetom

d) osiguranja natpisa na brajici kako bi osigurali
Citljivost osobama s oStecenjima vida u
prostorima otvorenima za javnost

e) osiguranja pomoci u vidu osobnih asistenata i
posrednika kako bi se olaksao pristup javnim
objektima i prostorima otvorenima za javnost

f) promicanja ostalih odgovarajucih oblika pomodi i
potpore osobama s invaliditetom kako bi im se
osigurao pristup informacijama



g) promicanja pristupacnosti novih tehnologija

h) promicanja dostupnih informacijskih i
komunikacijskih tehnologija i sustava u ranoj
fazi, s ciljem da postanu pristupacni uz
minimalne troskove

Republika Hrvatska u svoj je pravni sustav ugradila
nacela Opce deklaracije o pravima covjeka te je
postala i stranka Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom. Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom (2006) rezultat je kontinuiranog i
ucinkovitog djelovanja upravo osoba s
invaliditetom u svojim sredinama, ali i njihove
aktivnosti na globalnoj razini. Republika Hrvatska
pristupila je potpisivanju konvencije medu prvih 20
drzava, 20. ozujka 2007. godine (Nacionalna
strategija izjednacavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom od 2007. do 2015. godine, NN,
63/07).

Kako provodenje politike ljudskih prava u Republici
Hrvatskoj proizlazi iz usvajanja klju¢nih
medunarodnih dokumenata, a odrazava se u
njihovoj ugradnji u nacionalni zakonodavni okvir i
provedbi u praksi, nase zakonodavstvo donijelo je
nekoliko dokumenata s ciljem napretka i daljnjeg
snaZenja zastite prava osoba s invaliditetom.

Klju¢an dokument jest Nacionalna strategija
izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom
od 2007. do 2015. godine (NN, 63/07) koja ima
zadacu uskladiti sve politike djelovanja na podrucju
zastite osoba s invaliditetom s trendovima koji za cilj
imaju nastojanje da sva podrucja Zivota budu
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otvorena i pristupacna osobama s invaliditetom. Ovaj
dokument kategorizira pristupacnost kao jedan od
osnovnih preduvjeta za provodenje svih aktivnosti
svakodnevnog zivljenja osoba s invaliditetom i
njihova ukljucivanja u zajednicu (Nacionalna
strategija izjednacavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom od 2007. do 2015. godine, NN, 63/07).

Naglasava se neophodnost dostupnosti javnog
prijevoza na svim linijama, pristupac¢nost voznog
reda i vozila, kao i osiguravanje pruzanja jasnih i
dostupnih informacija na terminalima i u vozilima.
S obzirom na to da je prijevoz jedan od preduvjeta
za postizanje jednakih mogucnosti, njegovo
unapredenje planira se u skladu s europskim
standardima, s ciljem da cjelokupni prijevozni lanac
postane pristupacan svim osobama s invaliditetom.

Promicanje univerzalnog dizajna jedna je od
najvaznijih zadaca u razdoblju provodenja
Strategije. Time je planirano pojednostavljivanje
Zivota svima na nacin da se izgradeno okruzenje
ucini pristupacnim i razumljivim.

Ciljevi Nacionalne strategije izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do
2015. godine (NN, 63/07) su:

a) potpuno uspostaviti okruzenje pristupacno
osobama s invaliditetom primjenom nacela
univerzalnog dizajna, izbjegavajuci na taj nacin
stvaranje novih prepreka

b) omoguciti dostupnost prijevoza za sve osobe s
invaliditetom



c) razviti edukacijske programe vezane uz primjenu
univerzalnog dizajna

d) osigurati pristup informacijama i
komunikacijama svim osobama s invaliditetom

e) osigurati primjenu suvremenih tehnologija

f) ustanoviti sustav pomoci kod rjesavanja
stambenog pitanja za osobe ciji je invaliditet
uzrokovan trenutnim stradavanjem ili naglom

bolescu

Propisi koji u Republici Hrvatskoj ureduju podrucje
pristupacnosti su Zakon o gradnji (NN, 175/03) i
Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti
(NN, 151/05). Vise o tome u poglavlju Definicija
pristupacnosti.

Na godisnjoj skupstini Udruge gradova u Republici
Hrvatskoj gradonacelnici 19 gradova potpisali su 9.
veljace 2011. godine Povelju o pristupacnosti
javnih prostora osobama s invaliditetom. Ovim
potpisivanjem Povelje broj gradova potpisnika
popeo se na 80, a njihovi su gradonacelnici na ovaj
nacin izrazili svoje nastojanje na uklanjanju
postojecih prostornih prepreka i promicanju
odgovarajuce pristupacnosti javnih prostora
osobama s invaliditetom (http://www.r-
1.hr/potpisana_povelja_o_pristupacnosti_javnim_pr
ostora_osoba ma_s_invaliditetom/37902_4).

Na kraju, potrebno je napraviti osvrt na cinjenicu
da je Sveuciliste u Zagrebu jedna od 42 clanice
UNICA-e (Network of Universities from the Capitals
of Europe), mreze sveucilista koja broji vise od

31

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST



Damir Spanié

ZAKONSKA
REGULATIVA
| PROPISI

32

120.000 zaposlenih i 1,500.000 studenata. U
svojim nastojanjima osiguravanja jednakih
mogucnosti, ¢lanice UNICA-e usvojile su
dokument u obliku preporuka minimalnih
standarda za osobe s invaliditetom na UNICA
sveucilistima. Jamstvo je osiguranja jednakosti
mogucnosti postizanje sljedec¢ih minimalnih
standarda, od kojih se prva i Cetvrta tocka odnose
upravo na pristupacnost (Minimum standards for
disabled persons for UNICA universities, 2008):

potrebe osoba s invaliditetom (osoblja i
studenata) uzimati u obzir u svim strategijskim
planovima institucije

sveuciliste donosi sluzbeni dokument o
jednakosti prava, koji jasno definira politiku i
procedure u vezi s osobama s invaliditetom
sveuciliste osigurava specijaliziranu sluzbu za
osobe s invaliditetom, ili minimalno jednu osobu
zaposlenu na puno radno vrijeme, odgovornu za
koordiniranje djelatnosti

sveuciliste odreduje jasne kriterije o
pristupacnosti sluzbi i smjestaja

sveuciliste primjenjuje jednake standarde pri
ocjenjivanju studenata, bez obzira na to imaju li
invaliditet ili ne

studentima s invaliditetom osigurava se jednak
izbor studijskih programa kao i ostalim
studentima

sveuciliste osigurava zastitu informacija koje se
odnose na invaliditet ili zdravlje pojedinca i te
podatke tretira kao povjerljive

sveuciliste promovira svijest o invaliditetu medu
studentima i zaposlenicima



* sveuciliSte osigurava treninge osposobljavanja za
svoje zaposlenike (nastavnike i administrativno
osoblje)

Prava studenata s invaliditetom, kao sto se moze
vidjeti, na papiru su zaista ¢vrsta, kao sto su i
minimalni standardi odredeni raznim propisima i
zakonima. Medutim potrebno je raditi na svijesti
Sire akademske zajednice o potrebama studenata s
invaliditetom. Takoder treba ustrajno nastojati
minimalne standarde vezane za prostornu
pristupacnost s papira prenijeti u realno i
svakodnevno okruzenje studenata s invaliditetom,
kako bi ih integrirali i ucinili ravnopravnim
¢lanovima akademske zajednice.

Uza svu dobru volju pri prilagodavanju i izgradniji
gradevina namijenjenih studentima, precesto se
izraz osobe s invaliditetom poistovjecuje s osobom
koja se krece uz pomo¢ invalidskih kolica, a
zanemaruju se ostale skupine osoba s
invaliditetom. Gleda se, takoder cesto, opca slika
gradevina kako bi se propisi, opet na papiru,
zadovoljili, pri ¢emu se zaboravlja koliki je stvarni
spektar teskoca s kojima se osobe s invaliditetom
svakodnevno susrecu. Potpuno prilagodenom
gradevinom tesko se, primjerice, moZe nazvati ona
koja ima rampu i dizalo, iako je moZzda pristup
nekoj od predavaonica ili ¢ak samo odredenog
mjesta u predavaonici nedostupan, sto je Cesto
slucaj. Kako bi se mrtvo slovo na papiru oZivjelo
koliko je to moguce, potrebno je cesce i vise
komunicirati, ne samo s pravilnicima i propisima
nego i sa stvarnim osobama s invaliditetom.
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Kako akademski zivot ne ¢ini samo sustav
obrazovanja, prostorno pristupacno akademsko
okruzenje potrebno je razmatrati u okvirima Sirim
od prostorne pristupacnosti visokoskolske
gradevine (prilaza i ulaza u gradevinu, inventara,
prostora za manevriranje, taktilne crte vodenja i
upozorenja, vizualno svjetlosne najave, induktivne
petlje...).

Priznavanjem vaznosti mogucnosti pristupa
fizickom, socijalnom, ekonomskom i kulturnom
okruzenju te pristupu obrazovanju, informacijama i
komunikaciji, omogucujemo uzivanje svih ljudskih
prava i temeljnih sloboda (Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom, 2006). Time omogucujemo
studentima s invaliditetom pravo na kvalitetno i
ravnopravno obrazovanje u zajednici u kojoj zive
te pristupacnost ucinkovitom sudjelovanju i
inkluziji u drustvo (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006). Ne diskriminiramo ih, nego
postujemo razlike i prihvacamo invaliditet kao dio
ljudske raznolikosti i Covjecnosti, a samim time
poticemo na jednakost mogucnosti (Konvencija o
pravima osoba s invaliditetom, 2006).

Uvjeti zivota i utjecaji iz okoline kojima je osoba
izlozena uvelike utjecu na kvalitetu Zivota.
Pokazatelji ostvarenja kvalitete zZivljenja za studente
s invaliditetom sukladni su opéeprihvacenim
glavnim dimenzijama kvalitete zZivljenja, sto
ukljucuje fizicku, materijalnu i emocionalnu
dobrobit, osobni razvoj, samoodredenije,
meduljudske odnose, socijalnu ukljucenost i
ostvarivanje prava. U daljnjem tekstu bit ¢e receno

37

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST



Elizabeta Hanicar

PROSTORNO
PRISTUPACNO
AKADEMSKO
OKRUZENJE

ZA STUDENTE

S INVALIDITETOM

38

nesto vise o dimenzijama koje su najzastupljenije u
akademskom zivotu studenta s invaliditetom:
fizickoj dobrobiti, meduljudskim odnosima,
osobnom razvoju i socijalnoj ukljucenosti. Fizicka
dobrobit podrazumijeva mobilnost, rekreaciju,
slobodno vrijeme, svakodnevne aktivnosti i dr.
Meduljudski odnosi izmedu ostalog ukljucuju
interakciju, prijateljstva, potporu, dok socijalna
ukljucenost podrazumijeva drustvenu integraciju i
participaciju, potporu te drustvene uloge. Osobni
razvoj odnosi se na obrazovanje, razlicite vjestine,
ostvarenja, osobne kompetencije i postignuca
(Bratkovi¢, 2002). Prethodno navedene dimenzije
kod studenta s invaliditetom potrebno je promatrati
u kontekstu prostorne pristupacnosti.

Istrazivanje koje je provedeno 2009. godine na
Sveucilistu u Zagrebu, toc¢nije u studentskim
domovima ,Cvjetno naselje”, ,Ante StarCevic” i
,Ivan Mestrovi¢” u sklopu diplomskog rada,
ukazuje na zadovoljstvo studenta s invaliditetom
kvalitetom zivota, zivotom u studentskom domu i
obrazovanjem (Franulovi¢, 2009).

Za studente s invaliditetom mobilnost ne znaci
samo uspostavljanje odnosa u prostoru i vremenu
nego i predstavlja znacajan preduvjet za
ostvarivanje drustvenih kontakata i neovisnosti
(Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe
s invaliditetom od 2003. do 2006. godine, NN,
13/03), odnosno integraciju (Fejzi¢, 2007) u
svakodnevni Zivot. U nasim uvjetima cesto
nailazimo na situaciju da izgradeno okruzenje
iskljucuje studente s invaliditetom umjesto da ih
ukljucuje. Nerijetko ne nailaze na razumijevanje



zajednice, $to im onemogucava samostalno i
slobodno kretanje, a time i komuniciranje,
obrazovanje, rad, uzivanje u kulturnom i
socijalnom zivotu te bavljenje sportom. Koristenje
materijalnih i kulturnih dobara, odnosno
ravnopravno ukljucivanje u svakodnevni zivot i
njegove tokove, uglavnom je otezano, a cesce
potpuno onemoguceno. Time su prisiljeni biti izvan
drustva i svih drustvenih zbivanja. Na tragu toga
Nacionalna strategija izjednacavanja mogucnosti
za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine
(NN, 63/07) u propisanim mjerama ukazuje na
osiguranje infrastrukturne potpore studentima s
invaliditetom, pristupacnost gradevina osobama s
invaliditetom i osobama smanjene pokretljivosti,
primjenu pomoc¢nih tehnologija radi unapredenja
mobilnosti osoba s invaliditetom, posebnu
proracunsku poziciju na kojoj ce se iskazivati
planirana i utrosena financijska sredstva za
uklanjanje gradevinskih i drugih prepreka. Nadalje,
u mjerama se navodi poticanje razvoja
univerzalnog dizajna te osiguranje razlicitih oblika
pomocdi na podruc¢ju komunikacije osoba s
invaliditetom.

Svi smo svjesni vaznosti prijateljskih i drugih
socijalnih odnosa u svojim Zivotima. Studenti s
invaliditetom nerijetko nailaze na nerazumijevanje
i neprihvacanje socijalne zajednice. Istrazivanje
koje je provela Franulovi¢ (2009) ukazuje na to da
su studenti nezadovoljni druzenjem i zabavom u
studentskom domu. Pozitivniji stavovi prema
osobama s invaliditetom uzrokovani su
neposrednim kontaktom s osobama s invaliditetom
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(Leutar, Stambuk, 2006). IstraZivanje koje su
provele Leutar i Stambuk (2006) pokazalo je da
iskustvo u ophodenju s osobama s invaliditetom
smanjuje nelagodu i nesigurnost u interakciji, a
ujedno utjece i na promjenu stereotipa i stjecanje
pozitivnijih stavova. Pokretanjem razlicitih oblika
druzenja i integrativnih programa povecavaju se
sanse da se osobe bez invaliditeta oslobode
“straha” prema osobama s invaliditetom, a
povecani kontakt trebao bi poticati i unapredivati
prijateljstva izmedu razlicitih grupa te tako
mijenjati stavove (Leutar, 2003; prema Leutar,
Stambuk, 2006). Sve to potice na potrebu
intenzivnijeg druzenja i medusobnog upoznavanija,
kako kroz akademske sadrzaje, tako i u sveopcem
druzenju u slobodno vrijeme. Mozemo zakljuciti
da druzenje pozitivno djeluje na mijenjanju stavova
o vr$njacima s invaliditetom (Leutar, Stambuk,
2006).

Ukljucivanje studenata s invaliditetom u obrazovni
proces i ispitivanje njihovih stavova pretpostavke su
za ostvarenje odredene razine kvalitete u
obrazovnom procesu (Sinkovi¢, Sinkovi¢, 2008).
Kvaliteta u znanosti i visokom obrazovanju
predstavlja visedimenzionalan i dinamican
koncept, u kojem se naglasak stavlja na
udovoljavanje opceprihvacenim standardima i
ocCekivanjima drustva u cjelini, uz teznju prema
stalnom unapredenju svih procesa i njihovih ishoda
(Konacni prijedlog zakona o osiguravanju kvalitete
u znanosti i visokom obrazovanju, 2009). Za
uspostavu, odrzavanje i razvijanje sustava
osiguranja kvalitete u obrazovnom procesu trebali



bi biti zainteresirani: drzava (odnosno resorno
ministarstvo), sveucilista i sveucilisne sastavnice,
studenti, poslodavci i profesionalne udruge
(Mencer, 2005). U visokom obrazovanju
“osiguravanje kvalitete” sveobuhvatni je izraz koji
obic¢no ukljucuje politiku, procese, aktivnosti i
mehanizme kojima se priznaje, odrzava i razvija
kvaliteta visokog obrazovanja (Ivkovi¢, 2009).
Ivkovi¢ (2009) navodi neke od pokazatelja kvalitete
u visokom obrazovanju, a ovdje im pridruzujemo
kontekst studenata s invaliditetom kako bismo
naglasili njihovu perspektivu u visokom
obrazovanju. Pokazatelji kvalitete u visokom
obrazovanju mogu biti: potraznja studenata s
invaliditetom za programom, raspolozivi resursi za
studente s invaliditetom, broj studenata s
invaliditetom, uspjeh studenata s invaliditetom na
ispitu, odustajanje studenata s invaliditetom, Sto se
dogada s diplomiranim studentima s invaliditetom
(Ivkovié, 2009). Studenti s invaliditetom su dakle
samo jedna od zainteresiranih strana u procesu
obrazovanja pa je sustavno ispitivanje i uvazavanje
njihovih stavova nuZan uvjet za postizanje
odredene razine kvalitete, sto nikako ne moze biti
dovoljno (Sinkovi¢, Sinkovi¢, 2008). U idealnim
situacijama studente s invaliditetom ce se pitati za
njihovo misljenje o kvaliteti obrazovanja i ukljucit
Ce ih se u metode osiguranja kvalitete (Ivkovic,
2009).

Rezultati istrazivanja Franulovic¢ (2009) pokazuju
da su studenti s invaliditetom zadovoljni sustavom
obrazovanja, opsegom prava u visokoskolskom
obrazovanju, profesorima na fakultetu, ali nisu
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zadovoljni izvodenjem nastave, prilagodenoscu
opreme i nastavnim pomagalima.

|z prethodno navedenog mozemo zakljuciti da
prostorno pristupac¢no akademsko okruzenje za
studente s invaliditetom osim pristupa
visokoskolskoj gradevini ¢ini: smjestaj, menze,
prijevoz, predavaonice, informaticke ucionice,
laboratoriji i prostori za nastavne vjezbe, knjiznice,
administrativne sluzbe, sportsko — rekreacijske
dvorane, klubovi i savjetovalista i sl.



Asja Baric, lvan Dolanc, Elizabeta Hanicar,
Natasa Pavlovi¢, Damir Spani¢,
Zrinka Udiljak-Bugarinovski
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... 1z Zivota

Darija ima 23 godine i studentica je trece godine
jednog humanistickog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu. Darija ima cerebralnu paralizu i krece se
uz pomoc¢ invalidskih kolica. Zavrsila je redovnu
srednju Skolu i imala veliku zelju upisati se na
fakultet. Dugo joj je trebalo da se odluci za
studiranje u Zagrebu. Okolina je u pocetku bila
skepti¢na, ali vidjevsi Darijinu volju i zelju za
studiranjem postala joj je potpora. Prije upisa na
fakultet Darija je kontaktirala Ured za studente s
invaliditetom i informirala se o pravima i
mogucnostima za studente s invaliditetom. Darija
je smjestena u Studentskom domu “Cvjetno
naselje” i ima prostorno prilagodenu sobu. U domu
je upoznala mnogo prijatelja i nakon dugo godina
moze reci da ima svoje drustvo. Prijevoz do
fakulteta organiziran joj je preko jedne studentske
udruge. Kolege sa studija velika su joj pomoc i
potpora. Profesori su susretljivi i prihvacaju je kao
ravnopravnog ¢lana akademske zajednice.

Prostorne prepreke

Od svih prepreka s kojima se u visokom
obrazovanju susrecu studenti s invaliditetom, one
koje najvise upadaju u oci su grube fizicke
prepreke koje nedostupnima cine uglavnom
dijelove fakulteta, ali i ostala podrucja od velike
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vaznosti za kvalitetan studentski Zivot. Izgradeno
okruzenje, pogotovo kada je rijec o starijoj
infrastrukturi, cesto ostavlja dojam da je gradeno
kako bi osobe s invaliditetom iskljucilo, a ne
ukljuc¢ilo u akademsku zajednicu (Wolanin, Steele,
2004). lako su nove gradevine, zahvaljujuci sve
boljoj zakonskoj regulativi, uglavnom pristupacne
osobama s invaliditetom, nije naodmet obratiti
paznju i na prepreke koje se ticu prijevoza,
racunalne i ostale opreme, ali i upozoriti na vrste
prepreka opcenito.

Uz specifi¢ne prepreke o kojima ¢emo vise reci u
potpoglavljima, vazno je obratiti paznju na
opcenite prepreke s kojima se susrecu osobe s
invaliditetom te kako se one prema preporukama
vezanim za kvalitetnu gradnju mogu izbjeci.
Potrebno je stvaranje prostora za sve osobe i
omogucavanje realizacije njihovih potreba,
odnosno pravovremeno prepoznavanje prepreka
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx) koje mogu biti
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| ROESENJA

Prostorne

repreke , : : : o
prep Slika 3. Prikaz svladavanja razlika u visini s pomocu rampe

Elizabeta Hanicar za razlicite osobe — roditelje s dje¢jim kolicima, osobe s
Damir Spani¢ mobilnim pomagalom, osobe koje se kre¢u uz pomo¢
invalidskih kolica (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).
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vertikalne, horizontalne, ergonomske,
antropometrijske i senzorne.

Vertikalne prepreke za osobe s motorickim
poremecajima predstavljaju najveci problem.
Prepreke, odnosno razlike u visini, ne bi smjele biti
vece od 2 cm kako bi ih i osobe koji se krecu uz
pomoc invalidskih kolica mogle uspjesno svladati.
Kao alternativno rjesenje grade se elementi
pristupacnosti za svladavanje visinskih razlika
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).

Horizontalne prepreke onemogucavaju ulaz i
sigurno kretanje u objektima i prostorima. Preuski
ulazi u objektima i preuski unutarnji prostori ili
hodnici onemogucavaju nesmetano kretanje dviju
osoba koje se kre¢u uz pomoc invalidskih kolica ili
osoba koje se koriste mobilnim pomagalima za
kretanje. Vrata i prolazi Sirine 90 cm omogucuju
siguran prolazak svim ljudima. Vrata, kao i ulazi u
dizala, trebali bi biti Siroki najmanje 90 cm.

Slika 4. Prikaz Sirine
prilaznih staza ili hodnika
za paralelno kretanje vise
osoba

(http:// www.gradimo.hr/373
3.aspx).
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Prilazne staze do zgrada i hodnici u unutrasnjosti
objekata trebaju biti Siroki najmanje 150 cm kako
osoba ne bi mijenjala pravac kretanja u slucaju da
joj druga osoba dolazi iz suprotnog pravca. Jos je
bolje ukoliko je Sirina unutarnjih hodnika 180 cm
kako bi se dvije osobe koje se krecu uz pomoc
invalidskih kolica ili s drugim pomagalima mogle
bez problema mimoici. Za hodnike u unutarnjim
prostorima dovoljna je Sirina (s izuzetkom ulaznog
prostora) od 120 cm. Predlaze se da ulazni hodnici
budu Siroki najmanje 150 cm jer ovi prostori
trebaju nuditi jos dodatnog mjesta za druge
aktivnosti ili funkcije
(http://www.gradimo.hr/3573.aspx).

Ergonomske prepreke sprecavaju ili otezavaju
nesmetano i slobodno koristenje opreme i

Slika 5. Prikaz prostora potrebnog za upotrebu stapa (lijevo),
Staka (u sredini) i hodalice (desno)

(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).




Slika 6. Fotografija prikazuje
ergonomski oblikovanog
misa za racunalo
(http://infotrend.hr/clanak/20
08/5/ergonomija-i-
obveze,12,298.html).

predmeta tijekom svakodnevnog Zivota
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx). Ergonomija
uzima u obzir ¢ovjeka, njegove mogucnosti,
sposobnosti i granice u kojima se neki zahtjev
moze postaviti pred covjeka. Ovim pristupom
omogucuje se pravilno koristenje c¢ovjekove
energije u okolini u kojoj ljudi mogu postici
maksimalni uc¢inak bez nepotrebnoga izlaganja
riziku od ozljede ili bolesti. Ergonomski dizajn je
oblikovanje predmeta za ¢ovjekovu upotrebu te u
obzir uzima ¢ovjekove mogucnosti i ogranicenja
(http://www.medicina.hr/clanci/ergonomija.htm).

Antropometrijske prepreke pojavljuju se uvijek kad
covjek nije mjerilo cijelog planiranja gradnje
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx). Osoba koja je
u izravhom doticaju s inventarom postaje dio
antropotehnickog sustava koji ¢ini pokretni dio
(ljudsko tijelo) i nepokretni dio (tehnicki objekt)
(Smardzewski, 2009). Kad se radi bilo kakvo
planiranje ili uredenje, polazna tocka uvijek trebaju
biti antropometrijski podaci o ¢ovjeku. Predlaze se
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Slika 7. Prikaz vertikalnog podrucja aktivnog dosega osobe
koja se krece uz pomo¢ invalidskih kolica (Neufert, 2000).

Slika 8. Prikaz horizontalnog podrucja aktivnog dosega
osobe koja se krece uz pomoc invalidskih kolica (Neufert,
2000).



Slika 9. Prikaz vizualnog dosega osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica (Neufert, 2000).

da oprema bude postavljena i uredena tako da je
bez problema moze koristiti Sto vise ljudi
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).

Senzorne prepreke pojavljuju se kad se tijekom
planiranja i gradnje objekata u obzir ne uzimaju
zahtjevi i potrebe osoba s ostecenjima vida i osoba
s oStecenjima sluha. Osobe s oStecenjima vida
orijentiraju se zahvaljujuci dodiru i/ili zvuku, a
osobe s ostecenjima sluha zahvaljujuci vidu. Stoga
sve informacije trebaju biti dostupne preko
najmanje dva osjetila i to: vida, sluha ili dodira.
Potrebno je osigurati dostupnost, pravovremenost,
razumljivost i jasnocu informacija. Takoder je
vazno voditi racuna i o jednostavnom citanju i
prikazivanju to¢nim slovima, odgovarajuce velicine
i dobrim kontrastima. Rasvjeta treba biti ispravno
regulirana, ne smije zasljepljivati oci, a upute za

51

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST



PROSTORNE
PREPREKE -
PRILAGODBE
| ROESENJA

Prostorne
prilagodbe
i prijedlozi
riesenja

Elizabeta HaniCar
Damir Spanic¢

52

Slika 10. Prikaz kretanja osobe s ostecenjima vida u
unutarnjem prostoru. Upute koje ukazuju na opasna mjesta
moguce je izvesti s pomocu taktilnih indikatora ili ih je
moguce vizualno predstaviti
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).

opasnosti potrebno je pravovremeno istaknuti
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).

Nakon sto smo se upoznali s vrstama prepreka s
kojima se svakodnevno susrecu osobe s
invaliditetom, namece se pitanje sto se moze uciniti
te na koji nacin, kako bi se prepreke ne samo
deklarativno nego prije svega kvalitetno uklonile.
Prije nego sto obradimo specifi¢ne prepreke vezane
za prostore u kojima studenti najc¢esce provode
vrijeme (studentska menza, sobe u domu,
predavaonice...), re¢i ¢emo nekoliko rijeci upravo o
preporukama za izbjegavanje prepreka koje su
zajednicke svim prostorima, a podijelili smo ih na
Cetiri kategorije. Sve kategorije traze postivanje
jednoga jednostavnog pravila. Ljudi naime sa svojim
individualnim osobitostima predstavljaju mjerilo svih
stvari. Tjelesne proporcije covjeka i potreba za




kretanjem odreduju nacin planiranja prostorija,
njihove dimenzije i veli¢inu kao i njihovu
opremljenost. Kad se nalazimo u situaciji da moramo
graditi objekte za najveci moguci broj ljudi, onda toj
¢injenici pristupamo na nacin univerzalnoga
gradenja (www.gradimo.hr/3573.aspx).

Prostorne prilagodbe i prijedlozi rjesenja

Prilazni prostor

Prilazne i prolazne povrsine obuhvacaju sva ona
prilazna mjesta do zgrada, ulaze u stanove,
stubisne prostore, dizala i hodnike

Slika 11. Prikaz prostora koji je potreban za koristenje
bijelog stapa i psa vodica. Prostor koji je potreban za
koristenje bijeloga Stapa i psa vodica (lijevo) i dimenzije
koje zauzima osoba s oSte¢enjem vida s bijelim Stapom i
psom vodi¢em (desno) (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).
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(http://www.gradimo.hr/Prilazi-i-prolazi-u-
zgradama/hr-HR/3733.aspx). Pravilnim planiranjem
prilaza, prolaza, ulaza, hodnika i sli¢cno
omogucavamo nesmetano kretanje i koristenje ovih
prostora (http://www.gradimo.hr/Prilazi-i-prolazi-u-
zgradama/hr-HR/3733.aspx). Prilazni prostor treba
biti dovoljno Sirok za nesmetan prilaz. Prostor treba
omoguciti nesmetano kretanje osobama s
motorickim poremecajima kao i osobama s
ostecenjima vida koje pri kretanju koriste pomoc
psa vodica ili videceg vodica (osobe u pratnji).

Ulazni prostor

Ulazni prostor u gradevinu je ulaz do kojeg se dolazi
izravno s javne pjesacke povrsine ili uz pomoc
elemenata pristupacnosti za svladavanje visinskih
razlika (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene

Slika 12. Prikaz Sirina vrata za osobe s mobilnim
pomagalom (lijevo) i osobe koje se kre¢e uz pomo¢
invalidskih kolica (desno)
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).




pokretljivosti, NN, 151/05). Pristupacan ulazni
prostor potrebno je obiljeziti oznakom pristupacnosti.

Planiranje i gradnja ulaza u zgradu zahtijevaju
posebnu pozornost; ulazi bi trebali biti tako
koncipirani i gradeni da se do njih u svakom
trenutku moze sti¢i bez problema. Ulazi trebaju
nuditi zastitu od nevremena i oborina, trebaju biti
dobro osvijetljeni i omogucavati nesmetano
kretanje i koristenje svim ljudima
(http://www.gradimo.hr/Prilazi-i-prolazi-u-
zgradama/hr-HR/3733.aspx).

Ulazni prostor treba biti dovoljno Sirok za
nesmetan prolaz osobe s motorickim poremecajima
te osoba s ostecenjima vida koji se krece uz pomo¢
psa vodica.

Ulazna vrata trebaju biti zaokretna ili klizna.
Preporucuje se izbjegavati rotacijska vrata jer
osobama koje se krecu uz pomo¢ invalidskih kolica
otezavaju kretanje, a za kretanje osoba s
ostecenjima vida predstavljaju povecani rizik.

Na ulazna vrata potrebno je postaviti oznake koje
ukazuju na smjer otvaranja vrata.

Inventar

Pristupacnost inventara uvelike utjece na
pristupacnost prostora za osobe s invaliditetom.
Kod rasporeda inventara potrebno je voditi se
dimenzijama koje su potrebne za manevarski
prostor. Opremu koja je dostupna osobama koje se
kre¢u pomocu invalidskih kolica, koja ne smeta za
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Slika 13. Prikaz inventara pristupac¢nog osobama s
invaliditetom. Prikaz (lijevo) radne plohe i visecih
elemenata u aktivnom dosegu osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica (Neufert, Neufert, 2000). Prikaz
(desno) police u aktivnom dosegu osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica
(http://www.webgradnja.hr/lifestyle/adaptacije-interijera-
ured-arhitekta-kriznjak/stan-za-osobu-s-invaliditetom/427/).

kretanje, potrebno je ucvrstiti na zid i izvesti
kontrastno u odnosu na pod i zidove (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05). Prilikom nabavke inventara potrebno je
voditi racuna o aktivnom dosegu osoba koje se
kre¢u uz pomo¢ invalidskih kolica.

Dimenzije stolova trebale bi biti takve da je gornja
ploha na visini od najvise 85 cm, a podgled na
visini od najmanje 70 cm s dubinom pristupa od
najmanje 50 cm. Dimenzije stolca trebale bi
zadovoljiti sljedece kriterije: sjedalo na visini od
najvise 45 cm, velic¢ina sjedala 40 x 40 cm, a
visina naslona 50 cm (Neufert, 2002).



Sustav evakuacije

Ne postoje zakonski regulirani nacini postupanja s
osobama s invaliditetom u situacijama evakuacije.
Mnogo je razloga koji uvjetuju neujednacenu
regulaciju sustava evakuacije osoba s invaliditetom.
Cinjenica je da je evakuacija osoba s invaliditetom
iznimna i rijetka situacija i vecina se ljudi ne pita
Sto uciniti i na koji nacin postupati kada se
evakuacija opcenito dogodi, a kamoli kako
reagirati kad se u toj situaciji nadu osobe s
invaliditetom. Buduc¢i da ne postoje zakonski
propisi koji zahtijevaju evakuacijske planove, nije
jasno cija je odgovornost izrada evakuacijskih
planova i sustava evakuacije za osobe s
invaliditetom (Bondi 2001; prema Kailes, 2002). U
daljnjem tekstu bit ce stoga prikazani savjeti kako
postupati s osobama s invaliditetom u iznimnim
situacijama.

Dodatne informacije

Lista , Trebate li ponuditi asistenciju u situacijama
evakuacije?” (Kailes, 2002) ukazuje na koju je
populaciju potrebno posebno obratiti paznju.
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TREBATE LI PONUDITI ASISTENCIJU U
SITUACIJAMA EVAKUACIJE?
Odgovorite na pitanja u nastavku. Ukoliko je

odgovor potvrdan na bilo koju od tvrdnji,
predlazemo da osigurate sustav evakuacije.

Da

Ne

1. Postoje li osobe koje imaju motoricke
poremecaje (npr. bol u zglobovima, krecu se
uz pomo¢ invalidskih kolica, stake, hodalice)?

2. Postoje li osobe koje imaju smanjenu
izdrzljivost ili se brzo umaraju?

3. Postoje li osobe koje imaju respiratorne i/ili
sr¢ane probleme ili druge simptome izazvane
stresom I naporom?

4. Postoje li osobe koje imaju emocionalne,
kognitivne ili teSkoce u ucenju (mogu postati
zbunjeni u nepoznatim i hitnim slucajevima)?

5. Postoje li osobe koje imaju ostecenja vida
(potreban im je zvucni signal i pomoc u
ucenju puta evakuacije)?

6. Postoje li osobe koje imaju ostecenja sluha
(potrebno im je pruzanje obavijesti svjetlosnim
signalom)?

[

7. Postoje li osobe koje imaju privremena
ogranicenja koja proizlaze iz:
* nesrece i ozljede (uganuca, slomljenih kostiju)
e trudnoce
* ostalo?

8. Postoje li osobe koje se oslanjaju na
tehnologiju koja ne moze raditi u hitnim
sluc¢ajevima (slusna pomagala, vizualna
pomagala, invalidska kolica)?

9. Ostalo:




U velikoj mjeri detaljno razraden evakuacijski
sustav povlaci mnoga eticka pitanja kada se radi o
osobama s invaliditetom. Emergency Evacuation for
Persons on Campus with Disabilities, Human
Resources & Affirmative Action (2007) predlaze da
sustavi evakuacije trebaju imati sustav za
samoidentifikaciju za osobe kojima je potrebna
pomoc prilikom evakuacije. Kako ih se ne bi
prozivalo, popisivalo i izdvajalo, potrebno je sve
upoznati sa sustavom evakuacije i moguénostima
koje se nude za osobe s invaliditetom. Takoder je
potrebno ostaviti mogu¢nost dodatnog kontakta.
Najbolji nacin da se pomogne osobi s invaliditetom
je da joj se individualno pristupi te da se
identificiraju potrebe u situaciji evakuacije. Mnogi
ne prepoznaju potrebu za pomoci (Kailes, 2002)
tako da ce se informiranjem i ukazivanjem na
ozbiljnost situacije osvijestiti spoznaje i potrebe
osoba s invaliditetom. Ujedno je potrebno
osvijestiti i odgovornost osoba s invaliditetom
(Emergency Evacuation for Persons on Campus with
Disabilities, Human Resources & Affirmative
Action, 2007) i potrebu za aktivnom ukljuc¢enoscu
(Kailes, 2002). Ukoliko se koristi neki oblik
samoidentifikacije, treba biti dobrovoljno
organiziran. Osobe s invaliditetom trebaju biti
upoznate s postojanoscu takvog sustava. Podatke
koje osoba s invaliditetom daje povijerljivi su i
koriste se samo u situacijama evakuacije (Kailes,
2002).

Svaka je gradevina jedinstvena i treba imati vlastiti
plan evakuacije. Vazno je individualno pristupiti
osobama s invaliditetom. Predlaze se da se
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osiguraju pristupacni izlazi u slucaju opasnosti za
sve osobe s invaliditetom (NFPA, 2007). Ukoliko se
putovi i izlazi u slucaju opasnosti nalaze na
razlicitim visinskim razlikama, potrebno je osigurati
pristupacno svladavanje visinskih razlika (NFPA,
2007) koje su testirale osobe s invaliditetom. Izuzev
standardnih elemenata za svladavanje visinskih
razlika (rampa, dizalo, vertikalno podizna
platforma i koso podizna sklopiva platforma),
moguce je koristiti i druga, npr. evakuacijski stolac
(NFPA, 2007).

Osobe s ostecenjima sluha i vida mogu biti
samostalne u slucaju opasnosti ukoliko je
evakuacijski plan dobro razraden i ako su osobe s
njime upoznate (Bondi 2001; prema Kailes, 2002).
Za osobe s ostecenjima vida potrebno je koristiti
zvucni signal, dok su za osobe s ostecenjima sluha
od velike koristi svjetlosni signali upozorenja.
Vecina osoba s ostecenjima vida upoznata je sa
svojom neposrednom okolinom. Ukoliko osoba

Slika 14. Prikaz
evakuacijskog stolca
(http://www.evacuation-
chair.co.uk/featured/saver-sa
fe-evacuation-chair.html).




nije upoznata s evakuacijskim putom i izlazima te
se nije u mogucnosti samostalno orijentirati, bit e
potrebna asistencija za vrijeme evakuacije
(Emergency Evacuation Planning Guide For People
with Disabilities 2007; NFPA 2007). Ukoliko je
potrebna asistencija, valja provjeriti koliko je osoba
i vremena potrebno za evakuaciju (NFPA, 2007).
Evakuacijski izlazi trebaju biti taktilno oznaceni.
Pristupacan put za evakuaciju potrebno je jasno
oznaciti ukoliko postoji vise izlaza i putova u
sluc¢aju opasnosti, a nepristupacni putovi trebaju
sadrzavati oznake koje ¢e ukazivati na pristupacne
putove. Oznake pristupac¢nosti moraju biti vidljive i
Citljive, na brajici kako bi omogucili ¢itanje
osobama s ostec¢enjima vida te u crnom tisku.

University of Michigan u svom Emergency
Evacuation for Persons on Campus with Disabilities,
Human Resources & Affirmative Action (2007)
navodi da je potrebno osigurati pristupacne
postupke za osobe s invaliditetom. U pristupacne
postupke mogu se svrstati dostupnost telefonskih
brojeva sluzbi koje mogu pomoci u iznenadnim
situacijama te dostupnost evakuacijskog plana u
alternativnim oblicima. Posebno je potrebno
napomenuti da treba osigurati odgovornost osobe
zaduZene za zastitu na radu u odnosu na osobe s
invaliditetom tijekom evakuacije (Emergency
Evacuation for Persons on Campus with Disabilities,
Human Resources & Affirmative Action, 2007).

Sustav evakuacije potrebno je redovito kontrolirati
(Emergency Evacuation for Persons on Campus with
Disabilities, Human Resources & Affirmative
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Action, 2007; NFPA, 2007). Takoder je potrebno
redovito provoditi vjezbe (Kailes, 2002; NFPA,
2007) u koje je dobro ukljuciti osobe s
invaliditetom. Osobe s invaliditetom moraju biti
upoznate sa svim izlazima u slucaju opasnosti
(Kailes, 2002; NFPA 2007). Svaka gradevina treba
imati razraden evakuacijski plan s kojime moraju
biti upoznate osobe s invaliditetom. Evakuacijski
plan treba biti tako razraden da ga osobe s
invaliditetom mogu samostalno koristiti (Kailes,
2002).

[ J
Dodatne informacije

Lista za samoprocjenu sustava evakuacije (Kailes,
2002).

SAMOPROCJENA SUSTAVA EVAKUACIJE

Odgovarajuci na pitanja dobit cete uvid u Da Ne
ucinkovitost svoga sustava za evakuaciju.

1. Znaju li osobe s invaliditetom lokaciju alarma  [] [
u slucaju pozara i lokaciju protupozarnih
aparata?

2. Nalazi li se alarm i protupozarni aparati u O O
aktivnom dosegu osobe koja se krece uz
pomoc¢ invalidskih kolica?

3. Mogu li osobe s invaliditetom aktivirati alarm?  [] [



4. Mogu li osobe s invaliditetom koristiti ]

protupozarni aparat?

5. Jesu li osobe s invaliditetom vjezbale upotrebu []

protupozarnih aparata i aktiviranje alarma?

6. Znaju li osobe s invaliditetom lokaciju svih ]

izlaza u slucaju opasnosti?

7. Je li osobama s invaliditetom dostupan L]

evakuacijski plan u alternativnom obliku?

8. Jesu li osobe s invaliditetom u mogucnosti ]

samostalno izaci u slucaju opasnosti?

9. Jesu li osobe s invaliditetom u mogucnosti ]

koristiti sve izlaze u slucaju opasnosti?

10. Jeste li upoznati s tim koliko bi vremena ]
trebalo osobama s invaliditetom za
evakuaciju?

11. Trebaju li osobe s invaliditetom pomoc ]
prilikom evakuacije?

12. Osiguravate li osobnog asistenta za osobe's [ ]
invaliditetom?

13. Jeste li upoznati s hitnim zdravstvenim ]
informacijama (npr. pri epilepticnom napadu)
osoba s invaliditetom?

14. Ima li osoba s invaliditetom napisane ]
zdravstvene informacije kako s njom
postupati u hitnim situacijama?

15. Objasnjavaju li jasno zdravstvene informacije []
Sto je potrebno uciniti u situacijama
opasnosti?

16. Ukoliko je potrebno, poznajete li osnovni ]

lijek koji je potreban osobi s invaliditetom?
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17.

Nose li osobe s kroni¢nim bolestima
potrebnu medicinsku opremu (npr.
inhalatore, inzulin)?

18.

Imaju li osobe s invaliditetom sa sobom
bljeskalicu (kako bi u situacijama (npr.
zadimljen prostor) kad im je potrebno pruziti
pomoc bile lakse uocljive)?

19.

Imaju li osobe s invaliditetom napunjene
prijenosne uredaje i dodatne baterije za
pomagala koja koriste?

20.

Nose li osobe s invaliditetom sa sobom papir
i olovku (npr. ukoliko se sluze alternativnim
oblikom komunikacije)?

21.

Nose li osobe uz kontaktne lece i naocale, za
slucaj iznenadne opasnosti (npr. dim,
prasina, para)?

22.

Postoji li moguénost koristenja dvosmjerne
komunikacije s pomocu uredaja instaliranih
u dizalu?

23.

Jeste li isprobali koristenje dvosmijerne
komunikacije?

24.

Dajete li upute osobnom asistentu kako se
ponasati?

25.

Osiguravate li razumljivost govornih uputa
osobama s ostecenjima sluha?

26.

Jeste li pokusali dati hitne informacije
osobama s ostecenjima vida?

27.

Rade li slusna pomagala u vlaznim uvjetima
(npr. prskalice u sluc¢aju pozara)?

28.

Jesu li pristupacni prikazi (televizijski
monitori, govorne i znakovne obavijesti) na
raspolaganju u cijeloj gradevini?



29.

Hoce li pristupacni prikazi raditi ukoliko
nestane struje?

[

30.

Znaju li osobe s invaliditetom lokacije na
kojima se nude pristupacni prikazi?

31.

Jesu li prijenosni uredaji (taktilni i vibracijski)
dostupni za koristenje?

[

32.

Je li osoblje upoznato s nac¢inom
komunikacije u hitnim sluc¢ajevima kada
osobni asistent nije prisutan?

33.

Postoji li dogovoren sustav komunikacije
osoba koje koriste alternativne oblike
komunikacije s osobljem koje pruza pomo¢
u slucaju evakuacije?

34.

Nose li osobe koje koriste alternativne oblike
komunikacije kljucne fraze koje su specifi¢ne
za hitne slucajeve u novcaniku, ruksaku ili
torbici?

[

35.

Jeste li upoznati s nacinom koristenja opreme
osobe s invaliditetom?

]

36.

Postoje li jednostavne upute za upravljanje
opremom osoba s invaliditetom?

]

37.

Ukoliko nije moguca evakuacija s postojecim
pomagalima/opremom koju osoba s
invaliditetom koristi, imate li drugu opremu
koja to osigurava?

]

38.

Znate li lokaciju svih evakuacijskih stolaca?

39.

Jeste li vjezbali njihovo koristenje?

[l
]

40. Jesu li osobe s invaliditetom brze kada se koristi

evakuacijski stolac ili kad ih se ,prenosi“?

41.

Mogu li se osobe s invaliditetom alternativno
kretati niza stube (npr. uz pomo¢ ruku)?
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42. Jesu li osobe s invaliditetom pokusale koristiti [ ] []

alternativne metode?

43. Koriste li osobe koje se kre¢u uz pomoc L1 [
invalidskih kolica transfere samostalno?

44. Je li osoblje upoznato s transferima osoba 1 O
koje se kre¢u uz pomoc invalidskih kolica?

45. Jesu li osobe s invaliditetom upoznate s (1 [
lokacijom sklonista u slucaju evakuacije?

46. Ukoliko postoje evakuacijska dizala, znaju li  [] [

osobe s invaliditetom njihovu lokaciju?

Dodatne informacije

Osobna evakuacijska lista (NFPA, 2007) moze se
koristiti za samoidentifikaciju osoba s invaliditetom.
Potrebno je napomenuti da je samoidentifikacija

dobrovoljna.



OSOBNA EVAKUACIJSKA LISTA

Osobni podaci o osobi s invaliditetom

[ME | PrEZIME: oo
Aresa StANOVANJAT ...
L@ =T (V713 T OO
Broj telefona. ...
Aresa gradevine: ...
Broj Mobitela: ...
BEQZAT .o
E-mail e

Usluga zivotinja Da[] Ne []

Postupanje u iznenadnim situacijama

lznenadna  Metode, uredaji i/ili nacini
stanja obavjestavanja

PO Z Al e

PO IS e
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Samoprocjena

Da N

Da/
€ Ne

Komentar

. Mozete li locirati

obavijesti i razumjeti
njihovo
znacenje/funkciju?

O O

. Poznajete li zvucni i

svjetlosni signal
upozorenja za hitne
slucajeve?

. Jeste li upoznati s

brojevima telefona u
slucaju opasnosti?

. Postoji li nacin da,

kao osoba s
ostecenjem sluha ili
govora prijavite
iznenadno stanje?

. Znate li gdje se

nalaze izlazi u
slucaju opasnosti?

. Je li vam potreban

evakuacijski plan u
alternativnom obliku?

. Mozete |i samostalno

koristiti izlaze u
slucaju opasnosti?

. Koliko vam je

vremena potrebno
ukoliko samostalno
koristite izlaze u
slucaju opasnosti?




. Mozete li se kao

osoba s invaliditetom

kretati uz pomoc svog

pomagala u slucaju
evakuacije?

10

. Koje pomagalo
koristite?

11.

Ukoliko u
situacijama
evakuacije koristite
dodatno pomagalo,
znate li gdje je
locirano pomagalo?

12.

Je li vam potrebna
pomoc za
evakuaciju?

13.

Kakva vam je
pomoc potrebna?

14.

Je li za vaseg
osobnog asistenta
potreban trening?

15.

Koja podrucja
trebaju biti
obuhvacena
treningom?

16.

obratiti osobnom
asistentu?

Znate li kada cete se

17.

Koliko vam je
osobnih asistenata
potrebno?

18.

Kako cete
kontaktirati osobne
asistente?
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Osobni asistent

Ime | prezime asiSteNta: ...
Broj Mobitela: ...
Broj telefona:. ...

BN a0 e

Ime | prezime asiSteNta: ...
Broj Mobitela:. ...
Broj telefona:. ..o

BN a0 s e

Ime | Prezime asiSteNta: ...
Broj Mobitela: ...
Broj telefona:. ...

BN a0 s e

Ime | prezime asiSteNta: ...
Broj Mobitela: ...
Broj telefona:. ...

BN @0 s e

Ime | prezime asiSteNta: ...
Broj Mobitela: ...
Broj telefona:. ...

BN a0 e



[Me | Prezime asiSteNTa: ...
Broj Mobitela: ...
Broj telefona:..........coorioccss s

B0l e

Postupanje sa zivotinjama

Da

Da/
Ne Ne

Komentar

1. Ukoliko koristite psa | []
vodica, je li sluzba za
pruzanje pomoci
upoznata s nacinom
postupanja s vasim
psom?

O O

2. U kojim iznimnim O]
situacijama osoblje
ima dopustenje
ostaviti vaSeg psa?

3. Koji je najbrzi nac¢in | []
da se pomogne vasem
dezorijentiranom
psu?

4. Imate li ispisane ]
informacije za pomo¢
vasem psu?

5. Imate li uza se ]
rezervne zalihe hrane
i vode za svoga psa?
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Prostor za manevriranje

Svakoj je osobi potreban odredeni prostor kako bi
se nesmetano kretala — njezin manevarski prostor.
Odrasloj osobi potrebno je 60 cm prostora za
nesmetano hodanje, a za okretanje oko osi vlastitog
tijela potrebno je oko 60 x 60 cm. Osobama s
ostecenjima vida te osobama koje se tijekom hoda
sluze dodatnim pomagalima za slobodno kretanje
potrebno je 120 x 120 cm, a osobama koje se
krecu uz pomo¢ invalidskih kolica potrebno je ¢ak
150 x 150 cm. Veci manevarski prostor zahtijeva i
vece povrsine tijekom gradnje, stoga je potrebno
planski pristupiti gradnji te svima osigurati prostor
za slobodno i nesmetano kretanje
(http://www.gradimo.hr/3573.aspx).

Slika 15. Prikaz razlicitih velicine manevarskog prostora
koje su uvjetovane razlic¢itim zahtjevima koji stoje pred
nekom osobom — osobom bez pomagala (lijevo), osobom s
mobilnim pomagalom (u sredini) i osobom koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica (desno)
(http://www.gradimo.hr/3573.aspx).



Taktilna crta vodenja/taktilna crta
upozorenja/vizualno-svjetlosna najava

Osobe s oStecenjima vida orijentiraju se s pomocu
dodira i/ili zvuka, dok se osobe s ostecenjima sluha
orijentiraju s pomocu vida. |z tog razloga potrebno
je omoguciti dostupnost, pravovremenost i
razumljivost informacija.

Taktilne crte vodenja i upozorenja omogucavaju
orijentaciju osobama s ostecenjima vida. Predlaze
se osigurati taktilne hodne povrsine koje ¢e voditi
od ulaza do javnih prostora radi lakse orijentacije
osoba s ostecenjima vida.

Za osobe s ostecenjima sluha predlaze se
osiguranje vizualno-svjetlosne najave i
komunikacijskih pomagala.

Induktivna petlja (transmisijski obruc)

U gradevinama javne i poslovne namjene prema
Pravilniku o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjenom pokretljivosti
(NN, 151/05) potrebno je osigurati induktivnu
petlju za osobe s ostecenjima sluha. Kako
gradevine odgojne i obrazovne namjene pripadaju
u javne i poslovne gradevine, moze se ocekivati da
imaju induktivnu petlju.

Induktivna petlja ugraduje se u prostorije povrsine
vece od 500 m2, odnosno u prostorije koje
istovremeno moze koristiti vise od 100 osoba te u
kojima se govor reproducira preko zvucnika
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjenom
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pokretljivosti, NN, 151/05). Postoje dvije osnovne
vrste ovih sustava; prva za Saltere, pultove i tezge
gdje je klijent ,izvan” petlje, ali u dohvatu njezina
magnetskog polja; i druga vrsta za velike i male
prostorije u kojima su sve osobe i fizicki unutar
petlje, a koja opasava cijelu prostoriju
(http://www.uriho.hr/index.php?option=com_conte
nt &task=view&id=35&Itemid=57&limit=1&limit-
start=1).

Induktivna petlja ili transmisijski obruc elektronicki
je uredaj koji omogucava bezi¢ni prijenos zvuka u
odredenom prostoru direktno u slusni aparat i
umjetne puznice (noviji modeli). Vecina slusnih
aparata i umjetne puznice imaju na sebi
mikrosklopku koja se moze postaviti u T-polozaj.
Slusni aparati i umjetne puznice imaju ugradenu
posebnu zavojnicu koja moze primati zvuk koji se
u odredeni prostor emitira s pomocu induktivne
petlje. Zvuk se prima s pomoc¢u mikrofona te se
pretvara u elektri¢ni signal i pojacava u posebnom
pojacalu. Elektri¢ni signal koji je istovjetan
govornom zvuku iz pojacala prolazi kroz
induktivnu petlju. Oko induktivne petlje nastaje
promjenjivo magnetsko polje (na taj se nacin
izbjegavaju sve smetnje u mediju zraka
(http://www.uriho.hr/index.php?option=com_
content &task=view&id=35&Itemid=57&limit=1&
limitstart=1)) koje je istovjetno promjenama zvuka.
Ukoliko se osoba nalazi u magnetskom polju
induktivne petlje, u sluSnom aparatu nalazi se
posebna mikrozavojnica u kojoj ¢e se inducirati
struja. Inducirana struja pretvara se u zvuk koji
osoba cuje u slusnom aparatu



(http://www.taracentar.hr/index.php?option=com_
content&view=article&id=28&ltemid=38).

Medij za prijem signala nije zrak, nego magnetsko
polje petlje. 1z tog je razloga vazno da se slusatelj
nalazi na mjestu gdje je polje dovoljno jako da ga
njegov slusni aparat moze primiti. Slusatelj moze
primiti i magnetsko polje nekih drugih uredaja, koji
su smetnja. To se rjesava prikladnim smjestajem
petlje te eventualnim prerasporedivanjem objekata
koji ¢ine smetnje
(http://www.uriho.hr/index.php?option=com_conte
nt&task=view&id=35&Itemid=57&limit=1&limitsta
rt=1). Vise o tome u priru¢niku Opce smjernice.

Smjestaj studenata

... 1z Zivota

Josip je student Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera
u Osijeku. Josip ima 20 godina i krece se uz pomoc
invalidskih kolica. Prilikom upisa na fakultet veliki
problem predstavljao mu je prostorno ne
pristupacan smjestaj. Temeljem informacije koju je
dobio od svog kolege s godine, kontaktirao je Ured
za studente s invaliditetom gdje je upoznat s
nacinom i realizacijom prava na smjestaj
studenata. Danas je Josip smjeSten u novome
studentskom domu u sobi za osobe s invaliditetom.
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Soba je izvedena tako da se postuju propisi za
osiguranje prostorne pristupacnosti osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti; ulazni
prostor, prostor za manevriranje, inventar...
Prostorno pristupacan smjestaj omogucuje Josipu
samostalnost i olaksava aktivno sudjelovanje u
studentskom zivotu.

Tijekom studija studenti s invaliditetom mogu biti
smjesteni u studentskim domovima ili privatno.
Studenti koji se opredjeljuju za privatni smjestaj
sami ga organiziraju. Studenti s invaliditetom
“iznad 60% tjelesnog ostecenja” (Odluka o
kriterijima za raspodjelu mjesta u studentskim
domovima studentskih centara i uc¢enickim
domovima u Republici Hrvatskoj za akademsku
godinu 2010./2011., 2010b) ostvaruju izravno
pravo na smjestaj u studentskom domu, ukljucujuci
i studente na poslijediplomskom sveucilisSnom
studiju. Status se dokazuje rjeSenjem o postotku
tjelesnog ostecenja Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje.

Studentski dom pristupacan za studente s
invaliditetom trebao bi zadovoljavati odredene
kriterije. Uz pristupacni ulazni prostor (vise o tome
u poglavlju Ulazni prostor) i pristupa¢no podrucje
za kretanje (komunikacije), treba sadrzavati
odgovarajuci broj pristupac¢nih soba, WC-a,
kupaonica s kadom ili prostorom za tusiranje te
pristupacni oglasni pano. Broj pristupac¢nih soba u
studentskom domu odreduje se tako da se na prvih
50 soba izvodi jedna pristupacna, te po jedna za
svakih iducih deset (Pravilnik o osiguranju



pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Pristupacna studentska soba treba udovoljavati
uobicajenim uvjetima pristupacnosti: u prostoriji
treba biti dovoljno prostora za manevriranje te
dovoljno prostora za kretanje oko pokudstva.
Ulazna vrata sobe trebaju imati dovoljnu Sirinu
svijetlog otvora za prolazak studenta koji se krece
uz pomoc¢ invalidskih kolica. Soba treba imati vrata
i prozore s pristupacnim kvakama te pristupacne
elektricne instalacije. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost.

Kvake na vratima i prozorima trebaju biti
pristupacne, primjereno oblikovane te omogucavati
lagano rukovanje. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost.

Slika 16. Fotografija
prikazuje ulaz u pristupacnu
studentsku sobu. Vrata su
dovoljno Siroka, a u hodniku
je dovoljno prostora za
manevriranje. Medutim,
vjesalica je izvan aktivnog
dosega

osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica.
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Slika 17. Primjer lose prakse (lijevo) i dobre prakse (desno):
fotografija na lijevoj strani prikazuje nepristupacnu kvaku u
obliku kugle, a ona na desnoj strani pristupacnu, zaobljenu
kvaku kojom se moze rukovati bez velikog napora,
kontrastno izvedenu u odnosu na podlogu kako bi bila
vidljiva osobama s ostecenjima vida.

Elektricne instalacije trebaju biti pristupacne (vise o
tome u poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost) i sa svjetlosnom oznakom.
Sva oprema elektri¢nih instalacija trebala bi biti
izvedena u kontrastu s podlogom zida kako bi bile
vidljive osobama s oStecenjima vida.

Nadalje, studentska soba trebala bi imati radni stol,
i to konzolno izveden (pri¢vrscen na zid s jedne
strane), primjerene visine, podgleda i dubine
pristupa za osobe koje se kre¢u pomocu invalidskih
kolica. Stolac i krevet trebali bi biti ergonomski
oblikovani. Police i ormari trebali bi biti unutar
aktivnog dosega osobe koja se kre¢e uz pomoc¢
invalidskih kolica. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost.



Slika 18. Fotografije prikazuju pristupacnu studentsku sobu.
Radni stol omogucava pristup osobama koje se krecu
pomocu invalidskih kolica (lijevo). U sobi je dovoljno
prostora za manevriranje, a krevet s ladicama prilagoden je
osobama s motorickim poremecajima (desno).

U studentskome bi domu svaka prilagodena soba
trebala imati oznaku pristupacnosti.

Pristupacni WC u studentskom domu treba imati
vrata dovoljne Sirine svijetlog otvora za prolazak
osobe koja se kre¢e uz pomoc invalidskih kolica,
koja se otvaraju prema van ili klizna vrata,
pristupacnu kvaku i elektricne instalacije te, ako je
moguce, ugraden mehanizam za otvaranje vrata
izvana u slucaju poziva u pomo¢. WC-skoljka
trebala bi biti primjerene visine i udaljenosti
prednjeg ruba skoljke od zida. Uz skoljku bi trebala
biti dva drzaca za ruke, postavljena na zid.
Najmanje bi jedan drzac¢ za ruke trebao biti
preklopni i to onaj s pristupacne strane WC-skoljke,
a drugi moze biti fiksno pricvrscen na zid. Pokretac
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uredaja za ispustanje vode u WC-skoljku treba biti
postavljen na pristupacnoj visini za osobe koji se
krecu uz pomo¢ invalidskih kolica ili izveden
senzorski. Vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost.
W(C bi nadalje trebao imati umivaonik Sirine i
visine prilagodene osobama koje se krecu pomocu
invalidskih kolica te biti izveden konzolno
(pricvrscen na zid), sa sifonom u zidu ili
neposredno uza zid, kako bi se osigurao prostor za
koljena. Umivaonik bi trebao imati jednoruc¢nu
mijesalicu za vodu ili senzorsko pustanje vode.
Ogledalo bi trebalo biti nagnuto i postavljeno u
aktivnom dosegu osobe koja se kre¢u uz pomoc
invalidskih kolica.

Slika 19. Fotografija (lijevo) prikazuje pristupacni WC s
drzac¢ima za ruke i dovoljno manevarskog prostora, a prikaz
(desno) prikazuje nacrt pristupacnog WC-a s drzacima za
ruke i manevarskim prostorom
(http://www.bibliocad.com/library/disables-
washbasin_32033).



Slika 20. Fotografija (lijevo) prikazuje pristupacni umivaonik
s ergonomski oblikovanom

jednoru¢nom mijesalicom za vodu, a prikaz (desno)
prikazuje nacrt pristupa¢nog umivaonika

(http:// www.bibliocad.com/library/disables-
washbasin_32033).

Ispred WC-skoljke i umivaonika trebao bi postojati
uporabni prostor. U prostoriji je potrebno osigurati
slobodni prostor za manevriranje.

WC bi trebao imati i alarmni uredaj s prekidacem na
pritisak ili vrpcom za povlacenje. Sva druga moguca
oprema, primjerice vjesalica za odjecu, trebala bi
biti unutar aktivnog dosega osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica, a da ne smeta kretanju.

Pristupacni oglasni pano u studentskom domu treba
biti postavljen u visini vidnog polja osobe koja se
krece uz pomoc invalidskih kolica. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost.

Studentski dom “Cvjetno naselje” u Zagrebu prvi je
dom u kojem su sobe prilagodene studentima s
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Slika 21. Fotografija (lijevo) prikazuje pristupacni prostor za
tusiranje s vodootpornim preklopnim sjedalom, drzacem za
ruke i alarmnim uredajem
(http://jordanbuildersandjoiners.co.uk/disabled-access/), a
prikaz (desno) prikazuje nacrt pristupacnog prostora za
tusiranje (http://www.bibliocad.com/library/disables-
washbasin_32033).

Slika 22. Fotografija (lijevo) prikazuje pristupacnu kuhinju
za osobe s invaliditetom u studentskom domu “Stjepan
Radi¢” u Zagrebu, a prikaz (desno) prikazuje osobu koja se
krece pomocu invalidskih kolica kako kuha u prostorno
pristupacnoj kuhinji (http://www.family-friendly-
fun.com/images/accessiblekitchen.pdf).



Slika 23. Fotografija prikazuje upute na brajici (lijeva strana
fotografije) i crnom tisku (desna strana fotografije) za
koristenje perilice i susilice za rublje u studentskom domu
“Ante Starcevi¢” u Zagrebu.

invaliditetom te i danas u tom domu Zivi najveci
broj zagrebackih studenata s invaliditetom. U tom
je domu od 1998. godine izgradeno devetnaest
soba prilagodenih za studente koji se krecu uz
pomoc invalidskih kolica (Kis-Glavas, Ruskan,
Rudi¢, 2005; Marijon 2005.). U domu “Stjepan
Radi¢” prilagodeno je dvanaest soba, u domu “Ante
StarCevi¢” pet. Studenti s oStecenjima vida
smjesteni su u dvokrevetnim sobama sukladno
individualnim potrebama i zamolbama studenata.
U zagrebackim domovima u trenutku pisanja ovoga
prirucnika ukupno je smjesteno 160 studenata s
invaliditetom.

Novi, pristupacni domovi izgradeni su ili su u
izgradnji i u drugim hrvatskim gradovima: Osijeku,
Varazdinu, Splitu i Rijeci. Tako novi studentski dom

83

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST



PROSTORNE
PREPREKE -
PRILAGODBE
| ROESENJA

Smjestaj
studenata

Natasa Pavlovic¢

84

u Osijeku raspolaze sa sedam pristupacnih soba
(od ukupno 250). U studentskome domu u
Varazdinu postoje Cetiri prilagodene sobe koje
ukupno mogu primiti do devet studenata. U Splitu
studentski dom “Hostel” ima tri sobe prilagodene
studentima s invaliditetom, a novi bi dom, koji je u
izgradnji, trebao imati Sest pristupacnih soba.
Studentski dom Sveucilista u Zadru raspolaze
dvjema dvokrevetnim sobama prilagodenim
studentima s invaliditetom, a planom izgradnje
novoga studentskog doma u sveuciliSnom kampusu
broj soba prilagoden studentima s invaliditetom bit
¢e povecan. Sveucilisni kampus u Rijeci koji je u
izgradnji predvida pristupacni smjestaj za osobe s
invaliditetom.

Na temelju istrazivanja provedenog na uzorku od
51 studenta s invaliditetom na Sveucilistu u
Zagrebu, u studentskim domovima “Cvjetno
naselje”, “Ante Starcevi¢” i “lvan Mestrovic”,
Franulovi¢ (2009) navodi podatak kako je prosjecna
ocjena zadovoljstva pristupacnom sobom u
studentskome domu 4,53 (na ljestvici od 1-5), Sto
ukazuje na to da su sobe uglavnom na
zadovoljavajuci nacin prilagodene potrebama
studenata s invaliditetom.

Unatoc tim ohrabruju¢im podacima, u hrvatskim je
sveucilisnim gradovima potrebno uloziti jos truda
oko smjestaja studenata s invaliditetom. Ponajprije,
trebalo bi se pobrinuti za pristupacni smjestaj u
sveucilisSnim gradovima u kojima on jo$ ne postoji.
U gradovima u kojima su studentski domovi
donekle prilagodeni trebalo bi povecati broj



pristupacnih soba u skladu s Pravilnikom o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN,
151/05).

Nadalje, trebalo bi u sto kracem vremenskom
razdoblju poduzeti i sljedece korake (Kis-Glavas,
Ruskan i Rudi¢ 2005):
e uskladiti kvalitetu smjestaja s obzirom na
ostecenje i njime definirane potrebe
e uz koordinaciju sa studentskim centrima osigurati
sluzbe potpore koje bi ukljucivale medicinsku
pomoc za teze pokretne studente (ustajanje,
jutarnja higijena), fizioterapijske vjezbe i slicno
e za sve studentske domove (po uzoru na
studentski dom “Cvjetno naselje” u Zagrebu)
osigurati, ovisno o potrebama, osobne asistente
koji bi teze pokretnim studentima bili na
raspolaganju tijekom 24 sata za olaksavanje
obavljanja svakodnevnih aktivnosti (odlazak u
trgovinu, pomoc pri obavljanju fizioloskih
potreba, obavljanje nekih kucanskih poslova...).
Ocito je da bez postojanja odgovarajucega
smjestaja ne mogu biti osigurani preduvjeti za
kvalitetan pristup visokom obrazovanju studentima
s invaliditetom. Stoga briga oko smjestaja studenata
s invaliditetom ne bi niposto smjela biti
zanemarena kad je u pitanju prostorna
pristupacnost u visokom obrazovanju.
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Studentske menze

... 1Z Zivota

Marija je studentica prve godine jednog drustvenog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Marija ima
ostecenje vida. Nakon izolacije u srednjoj skoli
Marija je u Zagrebu i Zivotu u studentskom domu
vidjela izlaz iz svoje samoce. Prilikom useljenja u
studentski dom, Mariji je ponudena mogucnost
donosenja obroka u sobu. Usluga djelatnika
studentskog doma bila je vise nego dobronamjerna
i Marija ih u pocetku nije mogla odbiti, no
usluznost djelatnika studentskog doma Mariju je
zapravo deprimirala. Nakon nekoliko dana Marija
je upravi iznijela ponudenu usluznost iz svoje
perspektive — izolacije. Uprava je omogucila Mariji
svu potrebnu potporu za objedovanje u menzi.
Senzibiliziranost uprave studentskog doma
omogucila je Mariji zajednicke obroke s ostalim
studentima i na taj nacin komunikaciju i druzenje s
vrSnjacima.

Osim smijestaja, vazan dio studentskog zivota Cini i
prehrana. U Hrvatskoj je osigurano pokrice dijela
troskova prehrane studenata subvencioniranjem.
Studenti, ovisno o razini prava koju realiziraju
temeljem Pravilnika o potpori za pokrice troskova
prehrane studenata (NN, 51/02), imaju odreden
iznos subvencije za cijenu konzumirane hrane.



Studentske menze neka su od najposjecenijih
mjesta tijekom studija. U Hrvatskoj jos nije rijeSen
sustav prilagodbe u studentskim menzama. Kao
primjer loSe prakse mozemo navesti studentsku
menzu jednog splitskog fakulteta. Menza se nalazi
u prizemlju i do nje treba prijeci tri stube na kojima
ne postoji rampa za osobe koje se otezano krecu ili
se krecu uz pomo¢ invalidskih kolica. Menza u
sklopu jednog fakulteta u Zagrebu smjestena je u
podrumu do kojeg se dolazi jedino stubama. U
Rijeci su razlicite situacije prostorne pristupacnosti.
U jednoj menzi samo prizemlje je prilagodeno, dok
je kat na kojem su pizzeria, kafic¢ i neprilagoden
W(C nepristupacni jer do njega vode samo stube.
Druga rijecka menza nepristupacna je jer je
onemogucen prilaz osobama koji se kre¢u uz
pomoc invalidskih kolica. Studentske menze u
Dubrovniku nalaze se u nekoliko restorana i hotela
koji imaju prilaze za osobe s invaliditetom i dizala.
U Osijeku je studentska menza novija infrastruktura
i izvedena je u skladu s Pravilnikom o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti (NN, 151/05). Zbog
navedenih nedostataka kod studentskih menzi
vazno je osigurati razne prostorne prilagodbe kao
Sto su pristupacan ulazni prostor, prilazni prostor,
prostor za manevriranje te ostale elemente
pristupacnosti osobama s invaliditetom.

Da bi studentske menze zadovoljile zahtjeve
prostorne pristupacnosti, preporucljivo je da one
budu smjestene u prizemlju. U suprotnom je
potrebno osigurati elemente za svladavanje
visinskih razlika.
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Slika 24. Primjer lose prakse: fotografija prikazuje stube koje
vode prema podrumu u kojem je smjestena menza.

Ulazni prostor u menzu treba biti dovoljno Sirok za
nesmetan prolaz osoba s motorickim poremecajima
te osoba s ostecenjima vida koje pri kretanju koriste
pomoc videceg vodica (osobe u pratnji) ili psa
vodica. Vise o tome u priru¢niku Opce smjernice i
u poglavlju Ulazni prostor. Nesmetan prolaz
postize se ugradnjom jednokrilnih vrata Sirine
svijetlog otvora vece od Sirine invalidskih kolica

ili dvokrilnih vrata. Ulazna vrata trebaju imati
pristupacnu kvaku postavljenu u aktivnom dosegu
osobe koja se krec¢e uz pomoc invalidskih kolica,
koja je bojom u kontrastu s podlogom vrata kako bi
bila vidljiva osobama s ostecenjima vida. Vise o
tome u poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost. Sto se ti¢e nacina
otvaranja, vrata trebaju biti zaokretna ili klizna,
predlaze se da vrata ne budu rotacijska zbog
otezanog otvaranja osoba s ostecenjima vida te
osoba s motorickim poremecajima. U slucaju kada



Slika 25. Fotografija prikazuje pristupac¢na dvokrilna ulazna
vrata studentske menze.

su vrata i pregradne stijene menze izradeni od
staklenih ploha povrsina vecih od 1,5 m?, bez
precki, potrebno ih je jasno oznaciti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Kao primjer dobre prakse kod otvaranja ulaznih
vrata mozemo navesti mogucnost otvaranja vrata
alternativnim nacinom, primjerice
elektromehanicki ili posredovanjem senzora
infracrvenog svjetla
(http://www.gradimo.hr/3640.aspx).

Prostor za manevriranje u studentskim menzama je
neophodan te treba osigurati odgovarajuce
dimenzije prostora za nesmetano manevriranje te
ukloniti sve prepreke kao sto su stolovi, stolci i
druge vertikalne prepreke.
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Slika 26. Primjer lose prakse: odjelna ograda onemogucava
manevriranje i opcenito prilaz osobama koje se krece uz
pomoc invalidskih kolica liniji s hranom.

Prilazni prostor treba biti dovoljno Sirok za
nesmetano kretanje osoba koje se krecu pomocu
invalidskih kolica. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost.

Prostor treba omoguciti nesmetano kretanje osoba s
oStecenjima vida koje pri kretanju koriste pomo¢
videceg vodica (osobe u pratnji) ili psa vodica. Vise o
tome u priruc¢niku Opce smjernice. Osobe s
invaliditetom trebaju imati prednost u studentskoj
menzi i opcenito u drugim prostorijama, jer im je za
obavljanje svakodnevnih Zivotnih aktivnosti cesto
potrebno mnogo vise vremena nego ostalima.

Vazno je osigurati maksimalnu citljivost bitnih
informacija (http://uik.hr/dizajn-
invalidi/nacela_univerzalnog_dizajna/). Jelovnik
koji je obi¢no ovjesen na oglasnoj ploci uz Salter




treba sadrzavati informacije napisane na crnom
tisku, dovoljno velik font za slabovidne osobe, po
mogucnosti i ispisan brajicom za slijepe osobe.
Pozeljno je na jelovnike uvesti popis namirnica u
odredenoj hrani kako bi osobe koje zbog
zdravstvenih razloga neke namirnice ne mogu
koristiti bile upoznate s namirnicama u obroku.
Potrebno je omoguciti jelovnik na kojem ¢e osoba s
invaliditetom, primjerice osoba s ostecenjem sluha,
zaokruziti/napisati ponudenu hranu i pice koje zeli
kupiti te predati na Salteru. Vise o tome u
priruc¢niku Opce smjernice.

Potrebno je osigurati prostor sa stolovima cija je
visina gornje plohe i podgleda u aktivnom dosegu
osoba koje se kre¢u uz pomoc invalidskih kolica te
dubinom pristupa za osobe koje se krecu uz pomoc
invalidskih kolica (viSe o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost) i stolcima namijenjenim osobama s
motorickim poremecajima, osobama s ostecenjima
vida, vide¢im vodicima (osobama u pratnji) i te
prostor za psa vodica. Zbog nesmetanog
narucivanja hrane i pica potrebno je konzolno
izvesti poseban Salter za narucivanje, preuzimanje i
placanje tako da je gornja ploha u aktivnom
dosegu osoba koje se krece uz pomo¢ invalidskih
kolica (vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost) koji
bi se nalazio neposredno uz naveden prostor za
jedenje. Po mogucnosti treba osigurati osobe koje
¢e im posluziti hranu i pi¢e umjesto ¢ekanja u
redu, preuzeti pladanj s hranom itd. Potrebno je
osigurati mjesto za sjedenje sto blize ulazu radi
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smanjenog otpora kretanja te pritom paziti da ih se
ne izdvaja (segregira) od druzenja s ostalim
studentima.

Kao primjer dobre prakse mozemo navesti menzu
studentskog doma “Cvjetno naselje” u Zagrebu u
kojem su osigurana 2-3 stola predvidena za
studente s invaliditetom. Narucivanje i placanje
obavlja se uz pomo¢ osoblja koje im stoji na
usluzi. Takoder, studentske menze u sklopu
Sveucilista u Rijeci imaju mogucnost dobivanja
usluge prehrane od strane osoblja.

Potrebno je osigurati taktilne crte vodenja koje
usmjeravaju osobe s ostecenjima vida do Saltera i
prostora za jedenje te taktilne crte upozorenja koje
upozoravaju na prepreke u prostoru pri orijentaciji
osobe s ostecenjem vida. Podna obloga treba biti
izvedena od c¢vrstog materijala koji ne otezava
kretanje invalidskih kolica (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Preporucljivo je uvesti vizualno-svjetlosnu najavu
radi olakSane orijentacije osoba s ostec¢enjima
sluha, a i studenata opcenito. Takav bi se postupak
obavljao uz pomo¢ papirica s rednim brojem (kao u
bankama i sl.). Primjer lose prakse nalazi se u
jednoj menzi u Zagrebu gdje se redni brojevi na
racunima usmeno dozivaju i time se otezava
pristupacnost osobama s ostecenjima sluha.

Pozeljno je u menzama ugraditi induktivnu petlju
ili transmisijski obruc¢ za osobe s ostec¢enjima sluha



ukoliko se govor reproducira preko zvucnika.
Salter za narucivanje, placanje, preuzimanje hrane
i pi¢a te prostor za jedenje treba biti osiguran
dobrom rasvjetom za osobe s ostecenjima vida.

Pozeljno je u sklopu menze ugraditi WC
pristupacan osobama s invaliditetom u skladu s
Pravilnikom o osiguranju pristupac¢nosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti
(NN, 151/05). Takoder se predlaze da pristupacni
prostori budu obiljezeni oznakom pristupacnosti.

Prijevoz

... 1z Zivota

Ivan je student jednog tehnickog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. lvan zivi s obitelji u Velikoj
Gorici. lvan se kre¢e uz pomoc invalidskih kolica,
a kako zivi u Velikoj Gorici ne moze koristiti
prijevoz prilagodenim vozilima javnog gradskog
prijevoza grada Zagreba. Ivan se za pomo¢ obratio
lokalnoj udruzi i Uredu za studente s invaliditetom.
Zahvaljujuci senzibiliziranosti udruge i pomoci
Ureda za studente s invaliditetom lvan ima
organiziran prijevoz od kuce do fakulteta.
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Prijevoz je jedan od preduvjeta za postizanje
jednakih moguénosti. Stoga bi studenti s
invaliditetom trebali imati na raspolaganju
pristupacan prijevoz od mjesta boravka do mjesta
na kojem se odvijaju primarne sveucilisne
aktivnosti (predavanja, seminari, vjezbe, terenska i
laboratorijska nastava), ali i sve druge aktivnosti
vezane uz studentski zivot (drustvena, kulturna,
sportska dogadanja i sl.).

Krajnji bi cilj trebao biti da cjelokupni prijevozni
lanac postane pristupacan svim osobama s
invaliditetom. U tu svrhu Vlada Republike Hrvatske
(2007) u svojoj Nacionalnoj strategiji
izjednacavanja mogucénosti za osobe s
invaliditetom predvida sljedece aktivnosti (NN,
63/07):

1. osigurati stajalista i perone, parkiraliSna mjesta,
javne pjesacke povrsine, semafore, pjesacke
prijelaze, pjesacke otoke i raskrizja prilagodena
osobama s invaliditetom na svim mjestima na
kojima to nije ucinjeno, a sukladno Pravilniku o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s

invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN,
PROSTORNE

151/05)
PREPREKE - 2 . ti prist Nost i ih orii ih
PRILAGODBE . osigurati pristupacnost javnih prijevoznih
| RUESENJA sredstava osobama s invaliditetom: na svim
medugradskim linijama na kojima to nije
Prijevoz ucinjeno, uvesti prilagodene autobuse,

prilagodene Zeljeznicke vagone, Zeljeznicke

Natasa Pavlovi¢ . .
kolodvore opremiti podiznim platformama za

ukrcaj-iskrcaj osoba koje se kre¢u uz pomoc
invalidskih kolica, u gradskom prijevozu
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osigurati prilagodena vozila za osobe s
invaliditetom, osigurati pristupacnost brodova i
zrakoplova, osigurati prilagodeni taksi-prijevoz
za osobe s invaliditetom

3. na odgovarajuci nacin informirati stanovnistvo o
medugradskim vlakovima i Zeljeznickim
kolodvorima na kojima postoji mogucénost
transfera osoba koje se krecu uz pomoc
invalidskih kolica

U tom se dokumentu isti¢e kako su u mnogim

sredinama vec ucinjeni sljedec¢i pomaci:

e pri gradnji svih novih prometnica obraca se
paznja na spustanje rubnjaka

* na raskrizjima se postavljaju zvuc¢ni semaforski
uredaji

e postavljaju se taktilne povrsine za slijepe osobe,
kao i zvucne i vizualne najave u vozilima
javnoga prijevoza

e omogucen je prijevoz slijepih osoba koje pri
kretanju koriste psa vodica u svim sredstvima
javnoga prijevoza

e uvedena su prilagodena kombi-vozila,
niskopodni tramvaji i autobusi

Nacionalna strategija izjednacavanja mogucnosti
za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine
(NN, 63/07) takoder ukazuje na potrebu daljnjeg
rada na razvoju pristupacnosti: dostupnost javnog
prijevoza na svim linijama, ukljucujudi i
medugradske linije, pristupacnost voznog reda i
vozila te pruzanje jasnih i dostupnih informacija na
terminalima i u vozilima.
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Pristupacnost cjelokupnoga prijevoznog lanca
omogucit e studentima s invaliditetom potpunu ili
bar vecu samostalnost i fleksibilnost kretanja s
jednoga mjesta na drugo, a time i njihovo
ravnopravno sudjelovanje u svim vidovima
studentskoga zivota. Do trenutka dok to ne postane
stvarnost, studenti se uglavnom sluze prilagodenim
prijevozom kombi-vozilima u organizaciji udruga
ili gradskih prijevoznih poduzeca. U sredinama ili
situacijama u kojima sredstva javnoga prijevoza
nisu pristupacna osobama s invaliditetom, a
posebno prilagoden prijevoz ne postoji ili je
njegovo koristenje otezano, iznimno se
preporucuje razmatranje mogucnosti povremene
primjene alternativnih oblika nastave (primjerice
e-ucenja) u dogovoru sa studentom.

Slika 27. Fotografija prikazuje kombi-vozilo za prijevoz
studenata s invaliditetom. Na fotografiji se vidi vertikalno
podizna platforma te u unutrasnjosti vozila sigurnosni pojas
za pricvrscivanje invalidskih kolica.



Neki studenti s invaliditetom imaju pravo

na naknadu dijela troskova prijevoza koju
ostvaruju prilazuc¢i dokument o postotku tjelesnog
ostecenja. Pravo na potporu mogu ostvariti redoviti
studenti s invaliditetom sveucilisnih i stru¢nih
studija i studenti s invaliditetom poslijediplomskih
studija, s najmanje 60% tjelesnog

ostecenja, hrvatski drzavljani, koji nisu u
mogucnosti samostalno se koristiti sredstvima
javnoga gradskog prijevoza (Odluka o kriterijima za
ostvarivanje prava na potporu troskova prijevoza za
redovite studente s invaliditetom sveucilisnih i
strucnih studija i studente s invaliditetom
poslijediplomskih studija za 2010./2011., 2010a).
Mozda bi, uz postotak ostecenja, trebalo uzeti u
obzir i vrstu, jer studenti s razlicitim ostecenjima
imaju razlicite potrebe u odnosu na prilagodeni
prijevoz.

U glavhome gradu Hrvatske Zagrebacki elektri¢ni
tramvaj (ZET) ima Odjel za prijevoz osoba s
invaliditetom jos od 1994. godine te prilagodenim
kombi-vozilima svaki dan prevozi osobe s
invaliditetom u skolu, na fakultet, na posao i druga
mjesta. Pravo na tu vrstu prijevoza ostvaruje se na
temelju molbe, koju razmatra Odjel za zastitu
osoba s invaliditetom pri Gradskom uredu za
zdravstvo, rad, socijalnu zastitu i branitelje
(http://www.zet.hr/osobe-s-invalidnoscu.aspx).
Studenti, ucenici i zaposleni imaju prednost pred
ostalim osobama s invaliditetom u slucaju voznje
za potrebe skole, fakulteta ili posla. Premda su
napori koje ZET ulaze pohvalni, glavni je problem
relativno malen broj prilagodenih kombi-vozila (u
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trenutku pisanja ovog Prirucnika, svega 10), a velik
broj korisnika. U jutarnjim terminima ucenici i
zaposleni imaju prednost pred studentima pa se
zna dogoditi da studenti ne uspijevaju dobiti
voznju za predavanja od, primjerice, 8 sati. U
nekim hrvatskim gradovima situacija je jos losija jer
studenti nemaju istaknut status kad je u pitanju
prilagodeni prijevoz, sto bi svakako trebalo
izmijeniti.

Udruge studenata s invaliditetom (primjerice,
“Zamisli”, “Korak”) takoder prevoze studente od
studentskih domova do fakulteta, ali i one imaju
puno vise zahtjeva za voznju nego raspolozivih
kombi-vozila. Uz to, plac¢anje vozaca i goriva te
troskovi registracije vozila ovise o odobrenim
projektima udruga, sto znaci da je trajna
dostupnost sredstava, pa time i usluge prijevoza,
nesigurna.

Kad je rijec o prijevozu osoba s invaliditetom,
nemoguce je ne spomenuti pristupacna parkiralisna
mjesta za osobe s invaliditetom. Predlaze se da
parkiralisSno mjesto bude smjesteno najblize
pristupacnom ulazu u gradevinu (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

ParkiraliSno mjesto za osobe s invaliditetom treba
biti odredenih dimenzija propisanih Pravilnikom o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN,
151/05) za jedan automobil, dok je za parkiralisSno



mjesto za dva automobila potreban meduprostor.
Izlaze s parkiraliSnog mjesta na plocnik potrebno je
osigurati ukosenim rubnjakom. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost. Povrsinu parkiralisnog
mjesta potrebno je izraditi od materijala koji ne
otezava kretanje osobama koje se krecu pomocu
invalidskih kolica (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Pristupacno parkiraliSno mjesto potrebno je
obiljeziti oznakom pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

U situacijama nepostojanja parkiralisnih mjesta
moguce je jednostavnim zahvatima, kao sto je
ponovno iscrtavanje, osigurati odgovarajuci broj
pristupacnih parkiralisnih mjesta.

Tablica 1. U tablici prikazan je preporuceni brojcani odnos
parkiralisnih mjesta i pristupacnih parkiralisnih mjesta
(Adaptive Environments Center, Inc. i Barrier Free
Environments, Inc. 1995; ADA, 2002).

Biljeske

Ukupan broj Pristupacna
parkiralisnih mjesta parkiralisna mjesta
1 do 25 1 pristupacno mjesto
26 do 50 2 pristupacna mjesta
51 do 75 3 pristupacna mjesta
76 do 100 4 pristupacna mjesta

101 do 150 5 pristupacnih mjesta
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Predavaonice

... 1Z Zivota

Anica je studentica preddiplomskog sveuciliSnog
studija jednog humanistickog fakulteta Sveucilista u
Dubrovniku. Anica se kre¢e pomocu invalidskih
kolica. Sveuciliste u Dubrovniku i prije Anicinog
upisa imalo je prilagodene prilaze za osobe s
invaliditetom. Anica nije nikad trazila vecu
prostornu pristupacnost. Ali Sveuciliste je na
vlastitu inicijativu postavilo rukohvate kako bi joj
omogucili lakse kretanje. Svojom upornoscu te uz
pomoc obitelji i prijatelja, Anica uspjesno svladava
sve studentske obveze.

Student vecinu vremena tijekom studija provodi na
predavanjima. Predavanja se mogu odrzavati u
predavaonicama (ucionicama/dvoranama/
amfiteatrima), crtaonicama i laboratorijima. Na
fakultetima u Hrvatskoj postoje predavaonice koje
nisu prostorno prilagodene ili je osobama s
invaliditetom onemogucen pristup do njih. Primjer
lose prakse nalazi se, izmedu ostalih, na jednom
fakultetu Sveucilista u Zagrebu gdje su neke
predavaonice ukoso projektirane tako da se do
pripadajucih sjedala dolazi Sirokim stubama.
Primjer dobre prakse moZemo pronaci na
Sveucilistu u Dubrovniku gdje su u hodnicima
postavljeni rukohvati koji vode do predavaonice te
na taj nacin olaksavaju orijentaciju i mobilitet



osobama s ostec¢enjima vida i kretanje osobama s
motorickim poremecajima. Sveucilisni studijski
centar za strucne studije u Splitu e tijekom
akademske godine (2011./2012.) realizirati rjeSenje
za adaptaciju prostora koje ce ispuniti sve zahtjeve
za prostornu pristupac¢nost osobama s invaliditetom.

Prostorna prilagodba predavaonica vazna je za
nesmetano kretanje osoba s invaliditetom. Pritom
treba voditi racuna o osiguranju prostornih
prilagodbi ulaznog prostora, prilaznog prostora,
prostora za manevriranje te ostalih elemenata
pristupacnosti.

Da bi predavaonice bile pristupacne osobama s
invaliditetom, preporucljivo je da budu smjestene u
prizemlju. U suprotnom je potrebno osigurati

Slika 28. Primjer lose prakse: fotografija prikazuje
predavaonicu u kojoj je osobama koje se krecu pomocu
invalidskih kolica moguce sjedenje samo u prvom redu, do
ostalih sjedala dolazi se stubama, a otvaranje zaokretnih
masivnih vrata je otezano - cijela ploha gura se rukama.

101

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST



PROSTORNE
PREPREKE -
PRILAGODBE
| ROESENJA

Predavaonice

Asja Baric¢

102

dizalo, rampu, pokretne stube i/ili koso/vertikalnu
podiznu platformu.

Ulazni prostor u predavaonicu treba biti dovoljno
Sirok za nesmetan prolaz osoba s motorickim
poremecajima te osoba s ostecenjima vida koje pri
kretanju koriste pomoc videceg vodica (osobe u
pratnji) ili psa vodica. Vise o tome u priruc¢niku
Opce smjernice. Potrebno je izbjegavanje visinskih
razlika u ulaznom prostoru. Vise o tome u poglavlju
Ulazni prostor. Ulazna vrata trebaju imati Sirinu
svijetlog otvora vecu od Sirine invalidskih kolica i
biti zaokretna ili klizna te lagana za otvaranje. Vise
o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih normi
za prostornu pristupacnost. Takoder trebaju biti
jasno oznacena. Pristupacna predavaonica treba
imati oznaku pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Slika 29. Fotografija prikazuje ulazna vrata koja su jasno
oznacena velikim brojevima te lagana za otvaranje.



Biljeske

Slika 30. Prikaz prostorno prilagodene predavaonice
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Studenti
Slika 31. Fotografija prikazuje predavaonicu koja je s invaliditetom
projektirana tako da je ulaz na istoj razini s podom te je PROSTORNA
dovoljan razmak izmedu stolova za nesmetan prolaz. PRISTUPACNOST
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Prostor za manevriranje treba imati odgovarajuce
dimenzije za nesmetano manevriranje te biti
osloboden prepreka kao $to su stolovi, stolci i
druge vertikalne prepreke. Prostor za kretanje oko
pokudstva treba biti veci od Sirine invalidskih kolica
i omogucavati nesmetano i samostalno kretanje.
Vise o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih
normi za prostornu pristupacnost.

Prilazni prostor treba biti Sirok za nesmetan prilaz
mjestu za sjedenje. Po potrebi je moguce angazirati
pomagaca koji ¢e studenta usmijeriti od ulaza do
njegova mjesta u predavaonici s kojeg ce biti
omoguceno pracenje nastave. Prostor treba
omoguciti nesmetano kretanje osoba s
invaliditetom.

Raspored inventara predavaonice treba biti
prilagoden osobama s invaliditetom jer se vecina
kretanja obavlja upravo unutar prostorije. Time je
potrebno osigurati dobar raspored stolova i stolaca
namijenjenih osobama koje se kre¢u uz pomoc
invalidskih kolica, osobama s ostecenjima vida i
njihovim vide¢im vodic¢ima (osobama u pratnji) i
prostor namijenjen psima vodic¢ima. Potrebno je
osigurati prostor sa stolovima cija je visina gornje
plohe i podgleda u aktivnom dosegu osobe koja se
krec¢e uz pomoc invalidskih kolica te dubina
pristupa za osobe koje se krec¢u uz pomoc
invalidskih kolica. Vrata i prozori trebaju imati
pristupacne kvake koje trebaju biti primjereno
oblikovane, postavljene u aktivnom dosegu osoba
koje se krece uz pomoc invalidskih kolica te biti
lagane za otvaranje. Vise o tome u poglavlju



Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost. Osobe s ostecenjima sluha nemaju
problema s prostornom pristupacnoscu, no
preporucljivo je osigurati mjesto sjedenja za
studenta i njegova prevoditelja znakovnog
jezika/daktilografa (ako ga ima) u prvom redu i to
na mjestu gdje je osigurana dovoljna rasvjeta da
moze lakse pratiti nastavnika/prevoditelja
znakovnog jezika, odnosno gdje daktilograf moze
zapisivati biljeske tijekom prezentacije koja je cesto
u mraku. Osobama koje se krece uz pomo¢
invalidskih kolica treba omoguciti mjesto za
sjedenje i radni stol po mogucnosti izveden na
odgovarajucoj visini. Preporucljivo je sjedala
smjestiti u istu razinu kao i ulazni prostor radi
nesmetana kretanja. U suprotnom treba postaviti
rampu. Potrebno je omoguciti sjedala
odgovarajucih dimenzija te osigurati adekvatan
razmak za nesmetano kretanje osobe koja se krece
pomocu invalidskih kolica. Osobi s invaliditetom
moguce je predloziti i osigurati mjesto Sto blize
ulazu radi smanjenog otpora kretanja, ali da
takoder bude sto blize nastavniku radi lakseg
pracenja nastave.

Potrebno je osigurati taktilne crte vodenja i
upozorenja (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05) koje bi vodile do
pristupacnih predavaonica radi lakse orijentacije
osoba s ostecenjima vida u prostoru. Preporucljivo
je da osobe s ostecenjima vida samostalno ili sa
svojim peripatologom upoznaju prostor prije
koristenja.
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Pozeljno je u predavaonice ugraditi induktivnu
petlju ili transmisijski obru¢ za osobe s oste¢enjima
sluha ukoliko nastavnik koristi mikrofon za vrijeme
predavanja.

Slika 32. Slika prikazuje koristenje transmisijskog obruca ili
induktivne petlje u prostoriji
(http://www.assistiveaudio.com/facts.htm). Vise o tome u
priru¢niku Opce smjernice.



Informaticke ucionice

... 1z Zivota

Marin je student jednog humanistickog fakulteta
Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku.
Marin ima ostecenje vida. Osoblje fakulteta je
iznimno senzibilizirano za Marinove potrebe.
Prilikom obnove informaticke ucionice fakultet je
uz pomo¢ Ureda za studente s invaliditetom
Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera opremio
informaticku ucionicu pomo¢nim tehnologijama.
Nekoliko racunala ima citace ekrana i govorne
jedinice, ali nemaju slusalice. S obzirom na
nedostatak slusalica, Marin nema privatnost
prilikom uporabe racunala i ukoliko je buka u
informatickoj ucionici, nije u mogucnosti
samostalno koristiti racunalo. Osim toga, dok
koristi ¢ita¢ ekrana, ometa druge studente u radu.
Marin je ukazao na problem voditelju informaticke
ucionice i koordinatoru za studente s invaliditetom.
Voditelj informaticke ucionice i koordinator za
studente s invaliditetom zajedno su iznijeli problem
upravi fakulteta. Uprava fakulteta je odobrila
nabavku slusalica za racunala s ¢itacima ekrana i
govornim jedinicama.

Suvremena tehnoloska dostignuc¢a prakticki su
neminovna za usvajanje novih znanja, vjestina i
sposobnosti. Zbog toga se intenzivno promislja o
primjeni tehnologija olakSanog pristupa u procesu
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obrazovanja studenata s invaliditetom. Osim
primjene specificnih hardverskih i softverskih
rieSenja s ciljem lakseg koristenja racunala,
potrebno je informaticku ucionicu uciniti prostorno
pristupacnom osobama s invaliditetom. Pristupac¢na
informaticka ucionica osobama s invaliditetom
treba biti obiljezena jasnim i lako ¢itljivim
slikovnim oznakama pristupacnosti.

Prostorna pristupacnost informatickoj ucionici
zahtijeva prilagodbu prema vaze¢em Pravilniku o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN,
151/05). Pristupacnom informatickom ucionicom
smatra se ona u kojoj je izvrsena adekvatna

prilagodba:

a) parkiralisnog prostora i pristupa zgradi

b) ulaznog prostora u informaticku ucionicu (vise o
tome u poglavlju Ulazni prostor)

c) radnog prostora unutar informaticke ucionice

Kod prilagodbe parkiraliSnog prostora i pristupa
zgradi u kojoj se nalazi informaticka ucionica
dobro je drzati se nacela univerzalnog dizajna
(http://www.ncsu.edu/www/
ncsu/design/sod5/cud/about_ ud/udprinciples.htm).

U unutarnji prostor dobro je postaviti taktilnu crtu
vodenja i upozorenja kako bi se slijepe osobe
upozorilo na razlicite dijelove objekta na putaniji
do informaticke ucionice. Ulaz u informaticku
ucionicu trebao bi biti takav da se ispred ulaznih
vrata omoguci dovoljno manevarskog prostora za



osobe koje se kre¢u pomocu invalidskih kolica.

Unutar informaticke ucionice potrebno je osigurati

adekvatan manevarski prostor. Prilikom planiranja

radnog mjesta (prostora) za studente s invaliditetom

treba voditi racuna o ergonomskim i

antropometrijskim preprekama. Predlaze se

savjetovanje s osobama s invaliditetom i

proizvodacima prilikom planiranja inventara i

opreme za informaticku ucionicu, vodeci pritom

racuna o nacelima univerzalnog dizajna. Inventar

i oprema unutar informaticke ucionice trebali bi

biti postavljeni na sljedeci nacin (Pravilnik o

osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s

invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,

151/05; Bogdanovi¢, 2007):

e da ne ometaju kretanje

e da budu lagani za uporabu

e da dubina i visina inventara budu uskladeni s
potrebama korisnika (predlazu se npr. stolovi s
podesivim visinama)

e da stolci budu s ¢vrstim naslonima za ruke

e da ispod stolova postoji dovoljno prostora za
osobe koje se krecu pomocu invalidskih kolica te
da se omoguci nesmetano uvlacenje invalidskih
kolica pod stol

e da kvake na prozorima budu primjereno
oblikovane i postavljene na visinu aktivnog
dosega osoba koje se krecu uz pomo¢ invalidskih
kolica (pritom je vazno da rukovanje kvakom ili
mehanizmom za otvaranje/zatvaranje bude
lagano)

e da se ugradi induktivna petlja ili transmisijski
obru¢ ukoliko ucionicu koristi vise od 100 osoba
i u kojoj se govor reproducira preko zvucnika
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Pristupacnost racunalne tehnologije moze se u
nekim sluc¢ajevima poboljsati jednostavnim
repozicioniranjem tipkovnica i ekrana (monitora), a
u vecini slucajeva prepreke se mogu svladati
primjenom raznih hardverskih i softverskih rjesenja,
poznatih i kao pomocna tehnologija. Hardverska
rjeSenja u segmentu primjene informacijsko-
komunikacijske tehnologije u obrazovanju
studenata s invaliditetom mogu se podijeliti na:

* prilagodene tipkovnice

e prilagodene miseve

e prilagodbu ostalih hardverskih rjesenja

Pozeljno je izraditi smjernice za pristupacnu
(prostorno, softverski i hardverski) informaticku
ucionicu osobama s invaliditetom i napraviti kratku
audiovodic) (http://www.savez-slijepih.hr/hr
/kategorija/pomoc-slijepima-pri-obrazovanju-231).

Slika 33. Fotografija prikazuje pristupacna racunala za
osobe s invaliditetom obiljezena oznakom pristupacnosti.



Laboratoriji i prostorije za nastavne vjezbe

... 1z Zivota

Tihana je studentica jednog biomedicinskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Tihana je studentica
koja se krece uz pomo¢ invalidskih kolica. Veliki
problem predstavljalo joj je aktivno sudjelovanje na
vjezbama. Vecina laboratorija klasi¢no je
opremljena, ne postujuci vertikalno podrucje
aktivnog dosega osobe koja se krece uz pomoc
invalidskih kolica. Tihana se obratila za pomo¢
voditelju laboratorijskih vjezbi i koordinatoru za
studente s invaliditetom i uz njihovu potporu
zajedno su pronasli rjeSenje. Danas Tihana aktivno
sudjeluje na vjezbama. Izvoditelji vjezbi
senzibilizirani su za njezine potrebe i individualno
su joj prilagodili radno mjesto i prostor.

Fakulteti trebaju osigurati jednaka prava i
mogucnosti ostvarivanja svih oblika nastave
osobama s invaliditetom, bez diskriminacije (Zakon
o suzbijanju diskriminacije, NN, 85/08; Konvencija
o pravima osoba s invaliditetom, 2006), postujuci
pritom individualne mogucnosti i potrebe studenta
(Konvencija o pravima osoba s invaliditetom,
2006). Tomu u prilog govori i Ustav Republike
Hrvatske (NN, 85/10) koji navodi da je Skolovanje
dostupno svakomu pod jednakim uvjetima. Jedan
od oblika nastave, koji se odrzava izvan nastavnih
predavaonica, a u kojima se ostvaruje prakti¢ni dio
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nastavnog programa, je nastava u laboratorijima i
prostorijama za nastavne vjezbe. Nerijetko se
susrecemo s opravdanjem sastavnica koje velik dio
svojih vjezbi realiziraju u laboratoriju
(biomedicinske, biotehnicke i prirodne znanosti)
kako nemaju studente s invaliditetom. No, upravo
je prostorna pristupacnost svih akademskih
prostora, pa tako i laboratorija, jedan od vaznih
preduvjeta izjednacavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom. Odnosno, omogucimo li prostornu
pristupacnost sto veceg broja nastavnih i
nenastavnih prostora na nasim fakultetima i
akademijama, to e se vise osoba s invaliditetom
odlucivati za nastavak obrazovanja u
visokoobrazovnim institucijama birajuci studijski
program prema svojim interesima i sposobnostima,
a ne vise prema prostornoj dostupnosti.
Visokoobrazovna ustanova trebala bi studentima s
invaliditetom osigurati pristup svim prostorima u
kojima se odrzavaju vjezbe (npr. institutima,
terenima) te omoguciti aktivno sudjelovanje na
vjezbama uz potporu (mentora, demonstratora,
asistenta, osobnog asistenta) ili bez potpore.

Laboratorij je prostor u kojem se pri kontroliranim
uvjetima obavljaju znanstvena istrazivanja,
mjerenja i eksperimenti. Ovisno o vrsti
eksperimenata koji se provode i tipu (kemijski,
metalurski, medicinski i sl.), [aboratoriji mogu biti
razlicito koncipirani. Neovisno o vrsti laboratorija
vazno je omoguciti prostornu pristupacnost
laboratorija i koristenje studentima s invaliditetom.



Predlaze se da laboratoriji imaju izveden
orijentacijski plan prostora radi lakse orijentacije,
specificnosti prostora te aktivnosti kojima su
namijenjeni. Kada govorimo o ulaznom prostoru
(viSe o tome u poglavlju Ulazni prostor i Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost),
potrebno je uzeti u obzir da ¢e se ovim prostorom
koristiti i studenti koji imaju potrebu za ve¢im
manevarskim prostorom. Osim manevarskog
prostora, potrebno se voditi i aktivnim dosegom
osobe koja se kre¢e uz pomoc¢ invalidskih kolica.
Vise o tome u poglavlju Prostorne prepreke.

Neki laboratoriji imaju odvojenu prostoriju za
odlaganje stvari (garderobu). Tu je prostoriju
takoder potrebno uciniti pristupacnom osobama s
invaliditetom. Ukoliko se u prostoriji nalaze
ormarici za odlaganje stvari, prilikom odabira
ormarica potrebno se je voditi aktivnim dosegom
osoba koje se kre¢e uz pomoc invalidskih kolica.
Takoder je potrebno osigurati prostor za
manevriranje. U slucaju postojanja sjedec¢ih mjesta
(klupa) potrebno je osigurati adekvatan broj
sjedecih mjesta. Visina sjedece povrsine klupe treba
bit postavljena u razini s visinom sjedala
invalidskih kolica. Ukoliko se iznad klupa nalaze
vjesalice za odjecu, predlaze se da se nalaze u
aktivnom dosegu osobe koje se krece uz pomoc
invalidskih kolica. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost. Pristupacnu prostoriju za odlaganje
stvari treba obiljeziti oznakom pristupacnog
prostora.
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Opremljenost laboratorija treba slijediti potrebe i
mogucnosti osoba s invaliditetom. Potrebno je
osigurati laboratorijski pribor i inventar u aktivnhom
dosegu osoba koje se krecu uz pomoc invalidskih
kolica. Potrebno je osigurati prostor sa stolovima
Cija je visina gornje plohe i podgleda u aktivhom
dosegu osobe koja se krece uz pomo¢ invalidskih
kolica te dubina pristupa za osobe koje se krec¢u
pomocu invalidskih kolica. Dimenzije stolca
trebale bi zadovoljiti kriterije vezane za visinu i
veli¢inu sjedala i naslona. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost. Predlaze se da police na kojima se
nalaze kemikalije i pribor za rad sadrze jasno i lako
Citljive natpise na brajici i crnom tisku kako bi ih i
osobe s ostecenjima vida mogle procitati. Kod
rasporeda inventara potrebno se voditi
dimenzijama koje su potrebne za manevarski
prostor.

Opremu koja je dostupna osobama koje se krecu
uz pomoc invalidskih kolica, koja ne smeta
kretanju, potrebno je ucvrstiti na zid i izvesti
kontrastno u odnosu na pod i zidove kako bi bila
vidljiva osobama s ostecenjima vida (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05). Instalacijska i druga oprema trebala bi biti
ugradena i/ili postavljena u nise u zidu. Predlaze se
da razmak izmedu stolova omogucava nesmetano
kretanje osobama koje se kre¢u pomocu
invalidskih kolica. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost. Kako je u laboratoriju nezaobilazna



upotreba mikroskopa, fiksiranjem za podlogu
znatno bi se olaksala upotreba za osobe s
motorickim poremecajima. Pristupacan laboratorij
potrebno je obiljeziti oznakom pristupacnog
prostora.

Slika 34. Primjer lose prakse: na fotografiji (lijevo) se vidi
laboratorijska oprema izvan aktivhog dosega osobe koja se
krece uz pomoc¢ invalidskih kolica. Visina stolova za rad u
laboratoriju veca je od 85 cm (desno).

Slika 35. Primjer lose prakse. Fotografija (lijevo) prikazuje
policu (izvan aktivhog dosega osobe koja se krece uz
pomoc¢ invalidskih kolica) s posudama u kojima se nalaze
kemikalije. Fotografija (desno) prikazuje posude za
kemikalije s ru¢no napisanim nazivom kemikalije.
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Zadaci i upute za izvrSavanje vjezbe te upozorenja
trebaju biti napisani na crnom tisku i na brajici
kako bi ih i osobe s ostecenjima vida mogle
procitati. Takoder je potrebno voditi racuna o tome
na koji su nacin napisani natpisi na kemikalijama.
Vazno je da su natpisi prepoznatljivi. Predlazu se
natpisi na crnom tisku i brajici kako bi ih i osobe s
ostecenjima vida mogle procitati, kombinacija
svijetlog na tamnoj podlozi, veci font te upotreba
punog naziva i kratica. Takoder je moguce
upotrebljavati boje asocijativnog karaktera (crvena
boja simbolizira oznake kao sto su “stop”,
“zabranjeno” ili “opasnost”, zelena boja oznacava
da “nema opasnosti”, znaci “spasonosni prolaz”,
plava boja znaci odredeno “ponasanje”, “slijed”,
“nepostojanje opasnosti”). Dok je kontrastne boje
jednakog ili slicnog stupnja zasic¢enosti potrebno
izbjegavati (npr. kombinacija crne i zelene)
(http://www.gradimo.hr/Prilazi-i-prolazi-u-
zgradama/hr-HR/3733.aspx).

Intenzitet svjetlosti treba uskladiti u odnosu na
osvijetljenost okoline. Predlaze se da radno mjesto
ima fiksirano svjetlo koje osoba moze samostalno
podesiti. Prostor je potrebno osigurati vizualno-
svjetlosnom i/ili zvu¢nom najavom, koja bi
osobama s invaliditetom omogucila lakse
snalaZenje u prostoru u iznimnim situacijama.

U laboratoriju je potrebno osigurati zvucnu i
vizualno-svjetlosnu najavu. Takoder je potrebno
razraditi plan evakuacije u slu¢aju evakuacije. Vise
o tome u poglavlju Sustav evakuacije.



Ukoliko je studentu s invaliditetom potrebna
pomoc druge osobe, moze mu biti omogucena
pomoc¢ osobnog asistenta. Osobni asistent treba biti
educiran. Pomoc¢ je moguca pri: Citanju zadatka,
crtanju prema naputku studenta s invaliditetom,
okretanju stranica, pruzanju djelomi¢ne pomoci pri
izradi prakticnoga rada prema naputku studenta s
invaliditetom (i u dogovoru s nastavnikom), pisanju
prema diktatu studenta s invaliditetom, dodavanju
pribora ili namjestanja prilagodene/posebne
opreme (Ani¢ Kuhar i sur., 2007a; Ani¢ Kuhar i sur.,
2007b).

Terenska nastava i studentska praksa

... 1z Zivota

Adrian je student jednog biotehnickog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. Adrian ima motoricke
poremecaje. Veliki problem predstavljala mu je
terenska nastava. Adrian se obratio za pomoc
koordinatoru za studente s invaliditetom i Uredu za
studente s invaliditetom. Zajedno su s voditeljem i
izvoditeljima terenske nastave dogovorili model
koji ¢e omoguciti Adrianu aktivno sudjelovanje na
terenskoj nastavi. Voditelj terenske nastave
ukljucivati ¢e Adriana u sve aktivnosti u kojima on
moze sudjelovati. Aktivnosti u kojima Adrian zbog
teskoca ne moze sudjelovati voditelj ¢e modificirati
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ili podijeliti u manje korake, odnosno dijelove
aktivnosti u kojima ¢e Adrian zajedno sa svojim
kolegama, dijelom uz vrsnjacku potporu, aktivno
sudjelovati. Vazno je da modifikacije koje ce biti
ucinjene ne kompromitiraju akademske standarde
kolegija, o cemu odlucuje predmetni nastavnik,
odnosno nositelj kolegija.

Terenska nastava i studentska praksa jedan su od
vaznijih oblika obrazovanja na velikom broju
sastavnica svih Sveucilista u Republici Hrvatskoj.
Studenti su tijekom studija obvezni provesti
odredeno vrijeme na studentskoj praksi i terenskoj
nastavi na poslovima zanimanja za koje se
obrazuju u skladu s nastavnim planom i
programom (Pravilnik o nacinu i uvjetima
obavljanja studentske prakse, 2007). Studentskom
praksom i terenskom nastavom pruza se mogucnost
stjecanja prvih prakti¢nih iskustava, kao i
upoznavanja poslovne kulture institucija i
poduzeca.

S obzirom na specifi¢nosti nastave i razlicitosti
programa sastavnica, svaki bi fakultet trebao u
okviru svoga nastavnog programa donijeti pravilnik
o studentskoj praksi i terenskoj nastavi, u kojem je
korisno navesti smjernice za studente s
invaliditetom te im omoguciti ravnopravno
sudjelovanje u ovim oblicima nastave. Prilikom
izvodenja ovih oblika nastave potrebno je prije
svega omoguciti studentu s invaliditetom
ravnopravni pristup mjestu izvrsavanja studentske
prakse i terenske nastave. Uspjeh studenta s
invaliditetom podrazumijeva da ce student dobiti



odgovarajuci zadatak koji ¢e biti u skladu s
njegovim psihofizickim mogucnostima, ali i takav
da ¢e im omoguciti stjecanje svih potrebnih
profesionalnih kompetencija.

Studentska praksa

Strucna je praksa organiziran i osmisljen postupak
od prijema studenata, rasporedivanja, ostvarivanja
programa prakse, do vrednovanja njihova rada
(Pravilnik o stru¢noj praksi, 2011). Cilj prakse je
omoguciti studentima razvijanje prakti¢nih
aspekata, kompetencija, povezivanje teorijske
(strucne i profesionalne) spoznaje iz relevantnih
kolegija, osobno iskustvo samostalnog rada,
razvijanje osjecaja profesionalnosti i profesionalne
odgovornosti (Pravilnik o nastavnoj praksi studenata
Filozofskog fakulteta u Zagrebu, 2006). Praksa
treba studentima omoguciti upoznavanije i
uvjezbavanje temeljnih pristupa, strategija i metoda
(Pravilnik o nastavnoj praksi studenata Filozofskog
fakulteta u Zagrebu, 2006). Studentska praksa
provodi se u institucijama koje u okviru svoje
djelatnosti obavljaju poslove za koje se student
obrazuje. Ovakav oblik nastave je uobicajen oblik
zaposljavanja u razvijenim zemljama, gdje vise od
85% tvrtki koristi studentsku praksu kao nacin
regrutiranja novih zaposlenika. Studentske prakse u
razvijenim zemljama odnose se na honorarne
poslove u struci za vrijeme studija
(www.mojprviposao.net/jseeker_wiki.php?wiki
Name=StudentPrakse). Pravilnik o stru¢noj praksi
pristupnika na diplomski studij Arhitekture i
urbanizma (2010) jedini predlaze da je za
obavljanje stru¢ne prakse moguci honorar za
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studente u iznosu od 10 kn/h. Studentska se praksa
obavlja u djelomi¢nom ili punom radnom
vremenu, student ima priliku u praksi primijeniti
steCena znanja. Za studenta je zaduzen mentor koji
ga obucava i brine se o njegovu napretku.
Studentska praksa je prirodan ulazak u svijet rada,
a poslodavci medu studentima lako mogu izabrati
svoje buduce zaposlenike
(www.mojprviposao.net/jseeker_wiki.php?wikiNam
e =StudentPrakse). S obzirom na prethodno
navedeno provodenje prakse i aktivno ukljucivanje
studenta s invaliditetom od viSestruke je koristi.

Sto se tice satnice, mentora, nositelja kolegija,
pronalaska mjesta odradivanja prakse, obrasca
(uputnice), na razlic¢itim fakultetima praksa je
razlic¢ito koncipirana. U pravilnicima nekih
fakulteta (Pravilnik o stru¢noj praksi visoke
politehnicke skole u Zagrebu, 2009) navodi se da je
moguce odgoditi praksu u slucaju nepredvidljivih
situacija (npr. bolesti) te da je za to potrebno
odobrenje dekana. Predlaze se da studentov
invaliditet ne bude razlog odgode studentske prakse
jer time studentu s invaliditetom onemoguc¢avamo
stjecanje stru¢nih kompetencija, a kao sto je vec
spomenuto, praksa moze biti prvi korak u
zaposljavanju osoba s invaliditetom.

Studentu s invaliditetom potrebno je pravovremeno
dati sve potrebne informacije vezane za studentsku
praksu. Studenta je potrebno upoznati s lokacijom
na kojoj ce se odrzavati praksa. Prije pocetka
prakse potrebno je provjeriti prostornu
pristupacnost objekta. Objekt bi trebao



zadovoljavati uvjete navedene u Pravilniku o
uvjetima u pogledu prostora, opreme te strucnih
radnika ustanove za profesionalnu rehabilitaciju
(NN, 2/06) i Pravilniku o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (NN, 151/05). Trebao bi biti osiguran
pristup i ulaz u objekt. Ukoliko se objekt nalazi na
vise razina, trebao bi sadrzavati elemente za
svladavanje visinskih razlika. Ulazna vrata i vrata
sobe trebala bi imati Sirinu svijetlog otvora vecu od
Sirine invalidskih kolica. Vrata i prozori trebali bi
imati pristupacne kvake. Sirina hodnika treba
omogucavati paralelno kretanje osoba u

invalidskim kolicima i osoba bez invalidskih kolica.

Prostor za kretanje oko pokucstva treba biti Sirine
vece od invalidskih kolica te omogucavati
samostalno i nesmetano kretanje. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost. Inventar bi se trebao
nalaziti u aktivnom dosegu osoba koje se krece uz
pomoc invalidskih kolica. Objekt bi trebao imati
odgovarajuce elektricne instalacije (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05). Takoder ga je potrebno obiljeziti oznakom
pristupacnosti. Instituciju u kojoj student obavlja
praksu potrebno je uputiti u studentove specificne
potrebe. Studenta s invaliditetom takoder je
potrebno upoznati s mogucnostima institucije.
Upute sa zadacima i ciljevima prakse potrebno je
napisati na crnom tisku (predlaze se kombinacija
svijetlog na tamnoj podlozi i veci font) i brajici
kako bi ih i osobe s ostecenjima vida mogle vidjeti.
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Terenska nastava

Pod pojmom terenske nastave smatra se nastava

koja se provodi izvan prostora fakulteta (Pravilnik o

terenskoj nastavi, 2003). Terenska nastava dio je

obveze nekih studija, a provodi se u skladu s

odobrenim nastavnim programima i planovima

rada za pojedine studije (Pravilnik o organizaciji i

financiranju terenske nastave, 2010). Pravilnici

Filozofskih fakulteta sveucilista u Osijeku, Zagrebu

i Splitu (Pravilnik o sufinanciranju terenske nastave,

2008a; Pravilnik o sufinanciranju terenske nastave,

2008b; Pravilnik o organizaciji i financiranju
terenske nastave, 2010) navode sljedece oblike
terenske nastave:

a) stru¢na odnosno studijska putovanja u trajanju
od nekoliko dana tijekom kojih se cjelodnevno
izvodi nastava

b) izmjestena nastava u trajanju od jednoga dana

c) terenske vjezbe s malim grupama studenata

O organizaciji i izvedbi terenske nastave brine se

nastavnik ovisno o skupini studenata. Pravilnici

Filozofskih fakulteta sveucilista u Osijeku, Splitu i

Zagrebu navode sljedece broj¢ane odnose

nastavnika i studenata:

e za skupinu do 20 studenata — jedan nastavnik

e za skupinu do 40 studenata — dva nastavnika

e za skupinu do 60 studenata — tri nastavnika

e za skupinu vecu od 60 studenata — Cetiri
nastavnika

e ako se u skupini nalazi student s invaliditetom,
potrebno je predloziti (i osigurati) studentu
pomoc osobnog asistenta



Voditelj terenske nastave duzan je organizirati
kvalitetnu provedbu terenske nastave i brinuti se o
sigurnosti studenata te u slucaju izvanrednih
okolnosti odgoditi ili otkazati putovanje (Pravilnik o
terenskoj nastavi, 2003). Specificne potrebe
studenata s invaliditetom cesto su razlog
predlaganja nesudjelovanja u terenskoj nastavi, no
na taj nacin diskriminiramo studente na osnovi
invaliditeta (Zakon o suzbijanju diskriminacije, NN,
85/08). Tomu u prilog govori i Ustav Republike
Hrvatske (NN, 85/10) koji navodi da je skolovanje
dostupno svakomu pod jednakim uvjetima.

Upute, zadatke i ciljeve terenske nastave potrebno
je napisati na crnom tisku (predlaze se kombinacija
svijetlog na tamnoj podlozi, veci font) i brajici kako
bi bili dostupni i studentima s ostecenjima vida.
Kako se terenska nastava izvodi izvan mjesta
fakulteta, predlaze se da se studentu s invaliditetom
detaljno napise i/ili objasni plan puta, takoder se
predlaze, ovisno o potrebama studenta, da mu se
osigura osobni asistent. Za terensku nastavu koja
traje viSe dana predlaze se da se napravi plan za
svaki dan kako bi student s invaliditetom bio
upoznat sa svim mogucim izazovima.

Pravilnik o organizaciji i financiranju terenske
nastave, (2010) Filozofskog fakulteta Sveucilista u
Splitu navodi da, ukoliko se terenska nastava
odrzava tijekom jednog dana, placaju se samo
troskovi prijevoza nastavnika i studenata te dalje uz
Pravilnike o sufinanciranju terenske nastave (2008a;
2008b) Filozofskog fakulteta u Osijeku i Zagrebu
navodi do visine cijene putne karte vlaka Il. razreda
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ili autobusa. Ako se u skupini studenata nalazi
student s invaliditetom, potrebno je voditi racuna o
prilagodenome prijevoznom sredstvu. Pravilnici
prethodno navedenih fakulteta (Pravilnik o
sufinanciranju terenske nastave, 2008a; Pravilnik o
sufinanciranju terenske nastave, 2008b; Pravilnik o
organizaciji i financiranju terenske nastave, 2010)
navode da za trajanje terenske nastave od vise dana
troskovi terenske nastave studenata uz prijevoz
obuhvacaju i troskove smjestaja s prehranom u
hotelu s najvise tri zvjezdice. U skupini studenata u
kojoj se nalazi student s invaliditetom prilikom
odabira smjestaja potrebno je voditi racuna o
prostornoj pristupacnosti hotela, prilagodenim
sobama i sanitarnom ¢voru. Ovisno o potrebama
studenta s invaliditetom, predlaze se osigurati
osobnog asistenta. Ulogu osobnog asistenta u svim
navedenim sluc¢ajevima mogu odigrati kolege
studenti — vrsnjaci.

Onim fakultetima koji u svojim programima
terensku nastavu odraduju u prirodnom okruzenju
ili na nepristupacnom terenu, kojima student s
invaliditetom zbog svojih teskoc¢a nije u
mogucnosti pristupiti, predlaze se da osiguraju
aktivnosti koje se odnose na sadrzaje terenske
nastave, a u kojima student moze ravnopravno
participirati.



Knjiznica

... 1z Zivota

Ljubica je studentica jednog humanistickog
fakulteta Sveucilista u Rijeci. Ljubica se krece uz
pomoc invalidskih kolica. S obzirom na potrebe
studija Ljubica je u¢lanjena u Sveucilisnu
knjiznicu. Kako se Ljubica kre¢e uz pomo¢
invalidskih kolica, nije u moguénosti odlaziti u
knjiznicu. Ljubica se obratila za pomoc¢
Sveucilisnoj knjiznici i Uredu za studente s
invaliditetom Sveucilista u Rijeci. Upoznali su je s
projektom “Do knjiznice u papuc¢ama” koji nudi
uslugu HALO KNJIGA. Usluga je organizirana na
nacin da dostavlja¢ City EX-a donosi narucenu
knjiga na ku¢nu adresu. Usluga HALO KNJIGA
omogucuje Ljubici aktivno i jednostavno koristenje
knjiznicne grade.

Da bi se osigurale jednake mogucnosti koristenja
knjiznicne grade i usluga svim osobama, neophodno
je osobama s invaliditetom osigurati prostornu
pristupacnost knjiznici. IFLA-in (International
Federation of Library Associations, 2004a; 2004b;
2006) Odbor za knjiznice izradio je Listu za
(samo)procjenu pristupacnosti knjiznica osobama s
invaliditetom, koja je vrlo prakticno pomagalo svim
vrstama knjiznica. Vise o tome a web stranici
http://www.hkdrustvo.hr/hr/izdanja/kategorija/elektr
onicka. Prilikom provodenja ovakve
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(samo)procjene, preporuceno je savjetovanje s
osobama s invaliditetom ili organizacijama c¢iji su
¢lanovi osobe s invaliditetom. Prije konacne
provedbe pozeljno je rezultate analize ukomponirati
u vazece hrvatske zakone i gradevinske norme.

Pristupacnom knjiznicom smatra se ona u kojoj je
izvrSena adekvatna prilagodba: pristupa izvan
knjiznice (parkiralisnog prostora i pristupa zgradi u
kojoj se nalazi knjiznica), ulaza u knjiznicu i
prostora unutar knjiznice.

Prilagodba pristupa izvan knjiznice

Na prostornu pristupacnost knjiznice osim

unutarnjeg prostora knjiznice utjece i prostorna

pristupacnost podrucja izvan knjiznice. To

podrazumijeva primjenu nacela univerzalnog

dizajna (http://www.ncsu.edu/www/

ncsu/design/sod5/cud/about_ ud/udprinciples.htm) u:

e osiguravanju pristupacnosti parkiraliSnog prostora

e osiguravanju pristupacnosti prilaza zgradi u kojoj
je smjestena knjiznica

e osiguravanju pristupacnosti pristupa glavnom ulazu

e osiguravanju pristupacnosti glavnog ulaza
(pozeljna su klizna vrata)

e postavljanju oznaka pristupacnosti radi olaksane
orijentacije

e osiguravanju elemenata pristupacnosti za
svladavanje visinskih razlika

e postavljanju taktilnih crta vodenja i upozorenja
koje vode od glavnog ulaza do pulta za pruzanje
informacija i uredaja za samozaduzivanje i
razduzivanje knjiga

e osiguravanju dodatnog osvijetljenja



Prilagodba unutarnjeg prostora i inventara
Osobama s invaliditetom potrebno je omoguciti
ulazak u knjiznicu na siguran nacin i bez prepreka.
Prostor unutar knjiznice pozeljno je jasno oznaciti,
a plan knjizni¢nih prostorija trebao bi biti dostupan
na ulazu u knjiznicu.

Osim osiguravanja adekvatnoga manevarskog
prostora ispred ulaznih vrata, pozeljno je osigurati
da na ulaznim vratima (i prozorima) kvake budu
primjereno postavljene i oblikovane za osobe s
invaliditetom, odnosno ako su na ulazu postavljena
automatska vrata, prekidac za otvaranje treba biti u
aktivnhom dosegu osoba koje se krece uz pomoc
invalidskih kolica. Sva staklena vrata u knjiznici
trebaju imati uocljive oznake. Ukoliko knjiznica
koristi kontrolne rampe na ulazu, vazno je da one
budu postavljene na nacin da je omogucen prolaz
osobama koje se krecu pomocu invalidskih kolica i
onima koji koriste pomagala za kretanje (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Unutar prostora knjiznice vazno je osigurati
toaletni prostor, prostorno prilagoditi cjelokupni
prostor knjiZnice, osigurati pristup knjizni¢noj gradi
i uslugama te prilagoditi nekoliko radnih mjesta s
racunalima za osobe s invaliditetom.

Sukladno IFLA-inim smjernicama (2004a; 2004b;
2006) i Pravilniku o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (NN, 151/05), kod prilagodbe unutarnjeg
prostora knjiznice osobama s invaliditetom pozeljno
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je drzati se nacela univerzalnog dizajna, vode(i

racuna o sljedecem:

e ukoliko knjiznica ima vise katova, trebalo bi
osigurati jedan od elemenata pristupacnosti za
svladavanje visinskih razlika

e stubista i stube unutar knjiznice pozeljno je
oznaciti kontrastnim bojama kako bi bile vidljive
osobama s oStecenjima vida i izvesti elemente
pristupacnosti za svladavanje visinskih razlika te
rukohvate u kontinuitetu cijelom duzinom
stubista

e pozeljno je da knjiznica ima barem jedan toaletni
prostor prilagoden osobama s invaliditetom

e pozeljno je postaviti taktilne crte vodenja i
upozorenja koje ¢e voditi do knjiznice

e vazno je osigurati dovoljno manevarskog prostora
za okretanje osoba koje se krecu pomocu
invalidskih kolica kroz korisnicke prostorije
knjiznice

e rasvjeta unutar knjiznice na radnim stolovima
trebala bi biti podesiva prema potrebama
pojedinca

e ukoliko se na pod stavljaju sagovi, preporucuje se
da budu tanji i gusto tkani, kako bi se olaksalo
kretanje osobama koji se krecu uz pomoc
invalidskih kolica ili drugih pomagala

e otiraci bi trebali biti postavljeni u razini poda

e pozarni alarm u knjiznici trebao bi biti vidljiv i
cujan

e knjiznica treba osigurati osposobljeno osoblje za
pomaganje osobama s invaliditetom u slucaju
opasnosti

e pristupacan prostor treba biti obiljeZzen oznakama
pristupacnosti



Stvaranje ugodnog i pristupacnog okruzenja za
korisnike knjiznice uvelike ovisi o uvjetima rada
koje im omogucuje prilagoden inventar. U
danasnje vrijeme proizvodaci pokuéstva i opreme
nude Sirok asortiman proizvoda namijenjenih
razlic¢itim vrstama knjizni¢nih korisnika. Svaka
pojedina osoba s invaliditetom zahtijeva specifi¢nu
kombinaciju opreme koja ¢e mu omoguditi
koristenje racunala. Zato je vrlo vazno prikupljanje
informacija od samih osoba s invaliditetom, kao i
savjetovanje o moguénostima opreme koja se
nabavlja. Prilikom odabira inventara i opreme
dobro je drzati se nacela univerzalnog dizajna (vise
o tome u poglavlju Nacela univerzalnog dizajna) te
izvrsiti prilagodbu prema vaze¢em Pravilniku o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN,
151/05).

Pozeljno je da informacijski pult (pult na kojem se
zaduzuje i razduzuje knjizni¢na grada) bude
pomican s instaliranom induktivnom petljom ili
transmisijskim obruc¢em radi otklanjanja Sumova iz
okoline i poboljsanja kvalitete zvuka (u prostoriji
povrsine vece od 500 m? i koju moze istovremeno
koristiti vise od 100 osoba). Pult bi trebao biti
izveden najblize ulaznom prostoru i/ili prostoriji u
kojoj se pruza usluga. Predlaze se da bude u
aktivnom dosegu osobe koja se krece uz pomoc
invalidskih kolica. Vise o tome u poglavlju
Preporuke gradevinskih normi za prostornu
pristupacnost. Pozeljno je osigurati prednost
osobama s invaliditetom u situacijama cekanja u
redu. Ukoliko se u knjiznici koristi uredaj za
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samorazduzivanje i samozaduzivanje grade
(“selfcheck”) potrebno je osigurati njegovu
dostupnost osobama s invaliditetom.

Oglasni panoi trebali bi biti postavljeni tako da
sadrzaji budu u vidnom polju osoba s
invaliditetom. Vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost.
Police bi trebale biti organizirane na nacin da ih je
moguce dosegnuti iz invalidskih kolica, a prolaz

Slika 36. Fotografija
prikazuje “selfcheck” koji se
nalazi u aktivnom dosegu
osoba koje se krece uz
pomoc invalidskih kolica.

Slika 37. Primjer loSe i
dobre prakse. Fotografija
prikazuje prostor izmedu
polica bez prepreka Sirine
vece od 150 cm (primjer
dobre prakse). Knjige na
policama su izvan aktivnog
dosega osoba koje se krece
uz pomo¢ invalidskih kolica
(primjer lose prakse).




izmedu polica trebao bi biti bez prepreka. Ukoliko
knjiznica ne moze osigurati police na ovakav
nacin, potrebno je osigurati adekvatnu pomoc
osoblja knjiznice.

Prilikom planiranja radnog mjesta unutar citaonice
(stolovi i stolci) pozeljno je voditi racuna o
ergonomskim i antropometrijskim preprekama, kao
i 0 manevarskom prostoru oko inventara. Radni
stolovi s podesivom visinom pristupacni su
osobama koje se krecu uz pomo¢ invalidskih
kolica.

Mijesta za rad na racunalima namijenjenim
osobama s invaliditetom pozeljno je organizirati na
nacin da budu prilagodeni osobama s motorickim
poremecajima. U nekim sluc¢ajevima pristupacnost

Slika 38. Fotografija prikazuje prilagodbu radnog mjesta u
knjiZnici za osobe s invaliditetom
(http://www.santarosa.edu/library/services/computers.html).
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racunalnoj opremi moze se regulirati samo
osiguravanjem adekvatnog prostora s racunalnom
opremom za korisnike s invaliditetom i
repozicioniranjem tipkovnice i ekrana. Ukoliko
potrebe korisnika s invaliditetom zahtijevaju
primjenu specifi¢nih hardverskih i softverskih
rjeSenja, knjiznica treba osigurati pomocnu
tehnologiju, kao npr. program za prepoznavanje
govora, alternativne opcije misu itd. Pozeljno je
osigurati i tehnicku potporu za rad na racunalu
(ukoliko je to moguce), kao i knjizni¢no osoblje
osposobljeno za poducavanje korisnika za rad na
racunalima.

Pristupacnost knjiznicnoj gradi

Da bi knjizni¢na grada i usluge bile na najbolji

nacin dostupne osobama s invaliditetom, pozeljno

je da knjizni¢no osoblje bude upoznato s razlic¢itim

vrstama invaliditeta kako bi znali na koji nacin

postupiti, posebice kada se radi o specifi¢noj gradi

za osobe s disleksijom i osobe s ostecenjima vida.

Ukoliko knjiznica ima ili moze osigurati odjel za

osobe s teSkocama ucenja i ostecenjima vida,

pozeljno je:

e postaviti jasne oznake o postojanju odjela

e izvesti taktilnu crtu vodenja koja vodi do tog
dijela u knjiznici

e prostor uciniti ergonomski oblikovanim i dobro
osvjetlljenim

e osigurati uredaje za reprodukciju i ostalu opremu
za koristenje audio i vizualne zbirke

e osigurati povecalo (pozeljno sa svjetlom),
elektronicki c¢itac ili telelup

e osigurati racunala s programima za



prilagodavanje ekrana i softverom za pomoc Biljeske
osobama s tesko¢ama pri citanju

Prema IFLA-inim smjernicama (2004a; 2004b;

2006), posebne usluge za korisnike s invaliditetom

potrebno je definirati u slucajevima:

e kada osobe ne mogu doci u knjiznicu, potrebno
im je pruziti uslugu u njihovu domu

e kada se usluga treba pruziti osobama, u
ustanovama za njegu

e kada osoba s teskocama ucenja treba procitati
kraci tekst, uputu ili kada treba skenirati tekstove
kako bi bili dostupni na racunalima s programom
za cCitanje ekrana

Nacini dostave knjiga i informacija su primjerice
besplatna postanska usluga, pokretne knjiznice,
internet, elektronicka posta, telefon itd.
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Administrativne sluzbe fakulteta i akademija

... 1Z Zivota

Domagoj je student jednog tehnickog fakulteta
Sveucilista u Splitu. Domagoj ima disleksiju. Upisi
u studentsku godinu velik su mu problem zbog
nemalog broja dokumenata koje mora ispuniti. Vec
i sama pomisao na odlazak u administrativne
sluzbe fakulteta pricinjava mu nelagodu.
Domagojeve teskoce prepoznala je voditeljica
studentske referade. Voditeljica studentske referade
predlozila je Domagoju da, kad treba ispuniti neke
dokumente, u studentsku referadu dode nakon
kraja radnog vremena za studente, kad mu ona
moze individualno pomodi. Senzibiliziranost
voditeljice studentske referade smanjila je
Domagojevu nelagodu i ucinila studentsku referadu
mjestom na koje Domagoj rado odlazi i gdje uvijek

PROSTORNE . " ,

PREPREKE — moze dobiti potrebnu pomoc.

PRILAGODBE

| RUESENJA Studentima s invaliditetom treba biti osigurana
prednost u koristenju usluga administrativne

Administrativhe sluzbe.

sluzbe

fakulteta L _ 5 _ .

i akademija Administrativne sluzbe fakulteta i akademija vrlo su
frekventno mjesto posjeta svih studenata tijekom

Zrinka

studija. Zbog toga je izuzetno vazno osigurati
njihovu pristupacnost. Da bi administrativne sluzbe
bile pristupacne studentima s invaliditetom,

9 preporucljivo ih je smjestiti u prizemlje, a ukoliko

Udiljak-Bugarinovski
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to nije moguce, potrebno je osigurati dizalo,
vertikalno podiznu platformu ili koso podiznu
sklopivu platformu.

Pristupacnost administrativnih sluzbi
podrazumijeva prilagodbu ulaznog i unutarnjeg
prostora.

Ulaz u administrativnu sluzbu trebao bi imati
dovoljno prostora za manevriranje i primjereno
postavljene kvake, odnosno dostupan prekidac za
otvaranje automatskih vrata. Ukoliko su ulazna
vrata staklena, trebala bi imati uocljive oznake
upozorenja. Manevarski prostor unutar
administrativne sluzbe trebao bi biti organiziran na
nacin da omogucuje neometano kretanje
studentima s invaliditetom. Potrebno je osigurati

Slika 39. Prikaz moguce adaptacije unutrasnjeg prostora
administrativne sluzbe studentima s invaliditetom (Pravilnik
o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).
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taktilne crte vodenja do pulta i zvu¢ne najave radi
lakse orijentacije studenata s ostecenjima vida,
vizualno-svjetlosne najave i telekomunikacijske
uredaje za studente s ostecenjima sluha.

Pult treba biti organiziran na nacin da najmanje
jedno radno mjesto bude prilagodeno osobama s
invaliditetom, odnosno da bude u aktivnom dosegu
osoba koji se krec¢e uz pomoc invalidskih kolica.
Vise o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih
normi za prostornu pristupacnost. Isto tako, pult je
potrebno osigurati dobrom rasvjetom radi osoba s
ostecenjima vida te osigurati dovoljno prostora da
omoguci rad i lijeve i desne ruke.

Administrativne sluzbe vrlo Cesto za oglasavanje
informacija koriste oglasne panoe. Oglasni panoi
trebali bi biti postavljeni u vizualnom dosegu osoba
koje se krecu uz pomo¢ invalidskih kolica, a
objavljene informacije trebaju biti napisane na
kontrastnoj i mat pozadini, fonta Ariel ili Comic
Sans kako bi bili ¢itljivi studentima s teSko¢ama
ucenja te na crnom tisku i brajici kako bi bili €itljivi
studentima s ostecenjima vida. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost.

U praksi se nerijetko dogada da su studomati
smjesteni na razli¢itim mjestima unutar zgrade
visokoskolske ustanove. Stoga je iznimno vazno
osigurati jasne oznake o smjestaju studomata te
maksimalno prilagoditi njihovu primjenu
studentima s invaliditetom. Potrebno je voditi
racuna o fizickom pristupu studomatima, tj.



osigurati manevarski prostor za okretanje osoba
koje se krecu pomocu invalidskih kolica i izvrsiti
prilagodbu elementima pristupacnosti za
svladavanje visinskih razlika (vertikalnom
podiznom platformom, koso podiznom sklopivom
platformom, rampom ili dizalom), ako je studomat
smjesten u takvom prostoru. Prilikom nabave
studomata vazno je utvrditi je li u hardverskom
smislu prilagoden studentima s invaliditetom i/ili
postoji li mogucnost nadogradnje s kompatibilnom
pomoc¢nom tehnologijom.

Ukoliko administrativna sluzba koristi racunala kao
izvor informacija, potrebno je osigurati dostupnost i
prilagodenost opreme i pomagala studentima s
invaliditetom. Pritom je vazno osigurati pomoc¢nu
tehnologiju, kao npr. prilagodene tipkovnice,
program za prepoznavanje govora, alternativne
opcije misu, prilagodene uredaje za ispis izlaznih

Slika 40. Fotografija prikazuje studomat ispred kojeg se
nalazi prostor za manevriranje.
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dokumenata, programe za povecanje slike na
ekranu i sl. Racunala trebaju biti organizirana na
nacin da budu prilagodena studentima koji se
krecu uz pomo¢ invalidskih kolica.

U osiguranju pristupacnosti administrativnih sluzbi
potrebno je imati osposobljeno administrativno
osoblje za pomo¢ studentima s invaliditetom.
Pristupacnu administrativnu sluzbu i studomate
potrebno je obiljeziti oznakom pristupacnosti.

Sportsko-rekreacijske dvorane

... 1z Zivota

Petar je student jednog tehnickog fakulteta
Sveucilista u Zadru. Petar ima kroni¢nu bolest. U
slobodno vrijeme aktivno se bavi sportom. Unatoc
tome, a s obzirom na svoju bolest, realizirao je
pravo na oslobodenje od pohadanja nastave
tjelesne i zdravstvene kulture. Petra je oslobodenje
od pohadanja nastave tjelesne i zdravstvene kulture
veoma frustriralo. Obratio se za pomo¢ profesoru
tjelesne i zdravstvene kulture. Upoznao je
profesora sa svojim mogucénostima i specificnim
potrebama prilagodbe, kao i sportskim aktivnostima
u kojima moze aktivno sudjelovati. Profesor
tjelesne i zdravstvene kulture u dogovoru s Petrom
napravio je za Petra individualni plan i program
nastave tjelesne i zdravstvene kulture.




Osim obrazovnoga nastavnog programa, jedan od
kolegija koji je zastupljen na gotovo svim
fakultetima je kolegij tjelesne i zdravstvene kulture.
Tjelesna i zdravstvena kultura odrzava se u
sportsko-rekreacijskim dvoranama, na bazenima,
klizalistima te na nekim sastavnicama kao
organizirane pjesacke ture.

Studenti s invaliditetom mogu ostvariti oslobodenje
od nastave tjelesne i zdravstvene kulture. Uvjeti i
nacini oslobodenja ovise od fakulteta do fakulteta.
U daljnjem tekstu bit ¢e naveden preporucljiv
primjer oslobodenja od nastave tjelesne i
zdravstvene kulture na Agronomskom fakultetu
Sveucilista u Zgrebu. Molbe i potrebna
dokumentacija za oslobodenje od pohadanja
nastave tjelesne i zdravstvene kulture predaju se
predmetnom nastavniku. Studenti s invaliditetom
mogu biti oslobodeni po sportskoj ili zdravstvenoj
osnovi. Oslobodenje moze biti djelomicno ili

potpuno te trajno ili privremeno za tekuci semestar.

Sportska oslobodenja odnose se na sportase koji se
aktivno bave sportom i redovito treniraju. Ti su
studenti obvezni nastupati na sveuciliSnom
sportskom natjecanju za svoj fakultet. Zdravstvena
oslobodenja odnose se na studente koji predaju
zahtjev za oslobodenje po zdravstvenoj osnovi. S
prikupljenom dokumentacijom predmetni
nastavnik odlazi lije¢niku zaduzenom za odredeni
fakultet, koji odreduje postotak oslobodenja. U
dogovoru s podnositeljem molbe i predmetnim
nastavnikom dogovara se nacin i opseg programa
nastave kolegija tjelesne i zdravstvene kulture.
Program rada izraduje se prema zdravstvenom
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stanju i utvrdenoj dijagnozi svakog studenta s
invaliditetom (Tjelesna i zdravstvena kultura,
Skripta za studente prve i druge godine studija
2006).

Nerijetko se dogada da profesori studente s
invaliditetom, zbog neznanja, potreba za
prilagodbom, nepristupacne dvorane,
nesenzibiliziranosti, protiv njihove volje oslobode
od pohadanja nastave tjelesne i zdravstvene
kulture. Postupajuci na taj nacin, studenta s
invaliditetom diskriminira se na osnovi invaliditeta
(Zakon o suzbijanju diskriminacije, NN, 85/08) te
im se ujedno oduzima pravo dostupnosti sporta
(Zakon o Sportu, NN, 71/06).

Radi obavljanja sportske djelatnosti na visokim
ucilistima osnivaju se studentske sportske udruge
(Zakon o sportu, NN 71/06). Studentske sportske
udruge za obavljanje svojih aktivnosti koriste
prostor visokih ucilista (Zakon o sportu, NN,
71/06). Kako se neki studenti s invaliditetom
aktivno bave sportom te kako su na osnovi svojih
sportskih oslobodenja duzni nastupiti na
sveucilisSnom sportskom natjecanju, predlaze se da
ih nastavnici tjelesne i zdravstvene kulture potaknu
na osnivanje sportskih udruga za studente s
invaliditetom. Studentske sportske udruge koje
djeluju pri jednome visokom ucilistu udruzuju se u
studentski sportski savez koji uspostavlja i vodi
sustav sportskih natjecanja u okviru visokih ucilista
(Zakon o Sportu, NN, 71/06). Sportske udruge
studenata s invaliditetom mogu se ukljuciti u
studentski sportski savez i sudjelovati u



natjecanjima na nacionalnoj i medunarodnoj
razini.

Kao sto je ve¢ spomenuto, vecina fakulteta nastavu
iz kolegija tjelesne i zdravstvene kulture odrzava u
sportskim dvoranama. Sportskim objektima
smatraju se uredene i opremljene povrsine i objekti
koji udovoljavaju uvjetima za obavljanje sportske
djelatnosti (Pravilnik o prostornim standardima,
normativima te urbanisticko-tehnickim uvjetima za
planiranje mreze Sportskih objekata, NN, 38/91).

Ulazni prostor (vise o tome u poglavlju Ulazni
prostor), kao i ostali prostori u sportskom objektu,
trebao bi biti koncipiran tako da omogucuje
samostalni ulazak i kretanje osoba s invaliditetom.
Potrebno je voditi racuna da Sirina svijetlog otvora
vrata bude veca od Sirine invalidskih kolica
(prosjecna dimenzija je 110 x 66 x 90 cm (Fejzic,
2007)) te da osobe koje se krecu uz pomoc
invalidskih kolica mogu samostalno svladati visinu
praga. Vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost. Uz
to, potrebno je osigurati dovoljnu Sirinu prostora za
kretanje i prostora za manevriranje. Predlaze se da
se prostorno pristupacni sportski objekt obiljezi
oznakom pristupacnosti. Sva oprema dostupna
osobama koje se kre¢u pomocu invalidskih kolica
koja ne smeta kretanju trebala bi biti u¢vrs¢ena na
zid i izvedena kontrastno u odnosu na pod i zidove
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).
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Slika 41. Fotografije prikazuju pristupacni ulaz u sportsku
dvoranu (lijevo) i pristupacni ulaz u hodnik koji vodi do
sportskih garderoba i ulaza u prostor za vjezbanje (desno).

Sve sportsko-rekreacijske dvorane imaju prostor
predviden za oglasnu plocu, na kojoj se nalaze
rasporedi i informacije. Oglasne ploce trebale bi
biti postavljene u vizualnom dosegu osobe koja se
krec¢e uz pomoc invalidskih kolica. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost. Pristupacne sportske
garderobe, prostori za vjezbu, gledaliste kao i WC-i
koji su u javnoj upotrebi trebali bi biti obiljezeni
oznakom pristupacnog prostora.

Sportske garderobe

Nezaobilazna tema kada govorimo o sportsko-
rekreacijskim dvoranama su i sportske garderobe.
Preporucuje se da vrata sportske garderobe imaju
Sirinu svijetlog otvora vecu od invalidskih kolica.
Unutar sportske garderobe potrebno je osigurati
prostor za manevriranje te adekvatan broj sjedecih



Slika 42. Fotografije prikazuju sportsku garderobu
pristupacnu osobama s invaliditetom; vrata svijetle Sirine 90
cm bez praga (lijevo), pristupacne klupe i vjesalice (desno).

mjesta (klupa). Visina sjedecih ploha klupe treba
biti postavljena na pribliznoj visini sjedala
invalidskih kolica kako bi bili moguci transferi
osoba koje se kre¢u pomocu invalidskih kolica.
Ukoliko se iznad klupe nalaze vjesalice za odjecu,
trebaju biti u aktivnim dosegu osoba koje se krecu
uz pomoc¢ invalidskih kolica. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost.

Svaka sportska garderoba ima odvojen WC i/ili
umivaonik i prostor za tusiranje. U sanitarnom
¢voru sportske garderobe potrebno je voditi racuna
o prostoru za manevriranje. Ispred umivaonika i
W(C-skoljke predlaze se postojanje uporabnog
prostora za nesmetani prilaz osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica. |z sigurnosnih razloga
potrebno je postaviti alarmni uredaj s prekidacem
na pritisak ili vrpcom za povlacenje. Vise o tome u
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poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost.

Vrata WC-a trebala bi imati Sirinu svijetlog otvora
vecu od invalidskih kolica, otvarati se prema van te
imati pristupacnu kvaku na vratima. WC-skoljka
(zajedno s daskom za sjedenje) trebala bi se
nalaziti na visini sjedalice invalidskih kolica kako
bi bili moguci transferi osoba koje se krecu
pomocu invalidskih kolica. Uz WC-skoljku trebala
bi postojati dva drzaca za ruke, postavljena na zid.
Vise o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih
normi za prostornu pristupacnost.

U sanitarnom ¢voru sportske garderobe treba se
nalaziti i konzolno izvedeni umivaonik, sa sifonom
smjestenim u ili uza zid. Predlaze se da slavina bude
jednoruc¢na mijesalica ili s ugradenim senzorskim
pustanjem vode (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

W(C koji je u javnoj upotrebi trebao bi imati
zaseban ulaz, izdvojen od muskih i zenskih
sanitarnih grupa. Od ulaznih vrata gradevine do
vrata javnog WC-a trebala bi biti postavljena
taktilna crta vodenja, s uzljebljenjima u smjeru
vodenja (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Prostor za tusiranje trebao bi imati povrsinu
prostora ispod tusa vecu od invalidskih kolica te
biti izveden bez pregrada i s drzacima za ruke.



Prostor za tusiranje trebao bi biti izveden bez
pragova s protukliznom podlogom te s nagibom za
odvod vode. U prostoru za tusiranje trebalo bi biti
postavljeno vodootporno preklopno sjedalo u
rasponu visine sjedalice invalidskih kolica. Kako bi
bili moguci transferi osoba koje se kre¢u pomocu
invalidskih kolica. Slavina bi trebala biti
jednorucnaili slavina s ugradenim senzorom.
Drzac za sapun trebao bi biti postavljen u aktivhom
dosegu osobe koja se krece uz pomo¢ invalidskih
kolica (vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost).

Prostor za vjezbanje

Prostor za vjezbanje neizostavni je dio svake
sportske dvorane. S obzirom na multifunkcionalnost
prostora, valja voditi racuna o prostornoj
pristupacnosti. Ako se ulazi u prostor za vjezbanje
nalaze na razlicitim razinama, predlaze se
upotreba elemenata za svladavanje visinskih razlika
(rampe, dizala, koso podizne sklopive platforme i
vertikalno podizne platforme). Ulazi u prostor za
vjezbanje (vrata) trebaju biti dovoljne Sirine i visine
pragova koja omogucava samostalno kretanje
osoba koje se kre¢u uz pomo¢ invalidskih kolica.
Vise o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih
normi za prostornu pristupacnost.

Kod nabavke rekvizita i sprava za vjezbanje,
predlaze se upotreba i vodenje nacelima
multifunkcionalnositi i univerzalnog dizajna.
Potrebno je imati na umu da ih mogu koristiti
sportasi bez i s invaliditetom (u suprotnom ih
diskriminiramo na osnovi invaliditeta (Zakon o

Biljeske

Studenti
s invaliditetom

PROSTORNA
PRISTUPACNOST

145



PROSTORNE
PREPREKE -
PRILAGODBE
| ROESENJA

Sportsko-
-rekreacijske
dvorane

Ilvan Dolanc
Elizabeta Hanicar

146

suzbijanju diskriminacije, NN, 85/08; Zakon o
Sportu, NN, 71/06)), ali i sve osobe kojima je to
potrebno.

Svaka dvorana ima iscrtane terene za razlicite
sportove. Predlaze se da oznake budu izradene s
linijama Sirine 4 - 5 cm u jasno vidljivim bojama
kako bi bili uocljivi i osobama s ostec¢enjima vida
(Wouters, Rutigliano, Verbraeke, 2005). S obzirom
na to da velik broj osoba i sportasa s invaliditetom
¢ine i osobe/sportasi s ostecenjima vida, predlaze se
da polja sportskog terena budu obiljezena i taktilnim
oznakama. Taktilne oznake trebale bi biti debljine
0,3 +/- 0,05 cm (Goalball rules 2006-2010, 2006).

Kako sportasi s invaliditetom treniraju neke
specificne sportove, predlaze se da dvorane imaju
iscrtane terene i za te sportove. Jedan od tih
sportova je i sjedec¢a odbojka. Dimenzije terena za
sjedecu odbojku su 10 x 6 m, dok je mreza na
visini od 115 ¢m (muskarci), a za zene 110 cm.
Dimenzije terena za nogomet s 5 igraca (za slijepe
osobe - futsal) po duzini su od 42 do 38 m, dok je
Sirina od 22 do 18 m. Uz duzinu terena potrebno je
postaviti ogradu u visini od 1 do 1,20 m i osigurati
nagib od 10 stupnjeva (nagnuta od terena)
(http://sdsks.page.t/Nogomet.htm). Nogometni
teren za 7 igraca (najcesce za osobe s motorickim
poremecajima) ima dimenzije duzine od 25 do 42
m i Sirine od 15 do 20 m. Dimenzije gola su 3 x 2
m. Dimenzije igralista hokeja u invalidskim
kolicima su 26 x 16 m. Gol je Sirok 250 cm, visok
20 cm i 40 cm dubok. Ograda je visoka 20 cm.
Odstupanija igralista su dopustena: minimalne



dimenzije su duzina 24 m i Sirina 14 m, dok su
maksimalne 26 m i 16 m. Uglovi igralista su
zaobljeni. Takoder su dopustena odstupanja
ograde; minimalna visina je 9 cm i maksimalna je
50 cm (Wouters, Rutigliano, Verbraeke, 2005).
Igralisne linije za Golball (za slijepe osobe) trebale
bi biti 5 cm (+/- T c¢cm) u $irinu te oznacene
vizualno i taktilno zbog orijentacije igraca. Sirina
gola je 9 m (+/- 5 cm), a visina 130 cm (+/- 2 cm).
Maksimalni promjer vratnica i precke ne smije
prelaziti 15 cm (Good ball rules 2006-2010, 2006).

Sportski rekviziti

Za aktivno i ravnopravno sudjelovanje studenata s
invaliditetom u nastavi tjelesne i zdravstvene
kulture, osim prostorne pristupacnosti potrebno je
voditi racuna o postojanju odgovarajucih rekvizita
za specijalizirane sportove namijenjene osobama s
invaliditetom.

Sportske rekvizite moguce je podijeliti s obzirom
na sportove (gimnastika, atletika, nogomet,
odbojka, kosarka, rukomet, badminton, tenis, stolni
tenis te lopte kao posebna kategorija (Cjenik Adria
sport, 2010)). Za osobe s ostecenjima vida predlazu
se zvucno oznaceni sportski rekviziti. U slucaju
postojanja uputa za upotrebu potrebno ih je
napisati na crnom tisku i brajici kako bi bile citljive
i osobama s oStecenjima vida, kombinacija
svijetlog na tamnoj podlozi i veci font kako bi bile
dostupnije osobama s teSko¢ama ucenja. Osobama
s oStecenjima sluha nije potrebna posebna
prilagodba sportskih rekvizita izuzev u slucaju
postojanja zvuc¢nih najava na rekvizitima kada je
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rekvizite potrebno osigurati i u vizualnom obliku
(npr. na aparatima za pikado). Osobama s
motorickim poremecajima katkad je potrebno
prilagoditi dimenzije i tezinu sportskih rekvizita.

Neki od rekvizita za osobe s invaliditetom su
zvucne lopte, lopte razlicitih dimenzija i boja,
lopte razlicitih tezina, lopte za psihomotoriku
(pilates-lopta), palice, obruci, ¢unjevi, vijace, daske
za vjezbanje ravnoteze, mornarske ljestve, Svedske
ljestve, trampolini, strunjace, tatami podovi -
judo/karate, boksacke vrece, reketi za stolni tenis
(Cjenik Adria sport, 2010).

Neke sportsko-rekreacijske dvorane unutar svojih
prostora imaju i teretanu. Pristup teretani trebao bi
biti omogucen (elementima za svladavanje
visinskih razlika, ulazom, pragovima). Prilikom
nabavke opreme i sprava za vjezbanje potrebno je
imati na umu koje ce je osobe koristiti. Takoder je
potrebno voditi se nacelima nediskriminacije,
mulifunkcionalnosti i univerzalnog dizajna opreme
i sprava. Sprave bi trebale biti dizajnirane na nacin
da prate pokrete tijela tijekom izvedbe razlicitih
vjezbi. Ovakav pristup svakako je potreban
pocetnicima. Sprave bi trebale biti ergonomski
oblikovane. Kutovi bi trebali biti podeSeni za svaki
misic te bi se trebale prilagodavati visini i tezini
vjezbaca. Svaki prijenos na spravi trebao bi biti
zasticen kako ne bi doslo do ozljede vjezbaca.
Predlazu se sljedece sprave: terapijski bicikl, bicikl
i orbitrek, kombinirane fitness-sprave, bench-klupa.



Gledaliste

Vrlo je vazno osobama s invaliditetom osigurati
nesmetan pristup gledalistu, uzimajuci u obzir
potrebu za Sirim hodnikom i prostorom za
manevriranje. Mjesto u gledalistu treba imati
tlocrtne dimenzije vece od invalidskih kolica i biti
obiljezeno oznakom pristupacnosti. Vise o tome u
poglavlju Preporuke gradevinskih normi za
prostornu pristupacnost. Prilikom predvidanja
mjesta za osobe s invaliditetom treba voditi racuna
o prilasku predvidenomu mjestu. Predvideno
mjesto treba se nalaziti na istoj visini kao i ulaz, a
ukoliko postoji razlika u visini, razliku je potrebno
svladati elementom za svladavanje visinske razlike
(dizalom, rampom, koso podiznom sklopivom
platformom i vertikalno podiznom platformom).

Slika 43. Prikaz mjesta u gledalistu za osobe koje se krecu
uz pomo¢ invalidskih kolica (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).
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U svakom gledalistu potrebno je osigurati i odreden
broj mjesta osobama s invaliditetom u ukupno
predvidenom broju mjesta. Na 100 do 300 sjedecih
mjesta izvode se najmanje dva pristupacna mjesta,
na 301 do 1000 sjedecih mjesta izvodi se najmanje
2% pristupacnih mjesta, dok se na 1001 i vise
sjedecih mjesta izvodi najmanje 1% pristupacnih
mjesta (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Studentski klubovi i savjetovalista

... 1z Zivota

Marija je studentica jednog humanistickog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. Marija ima motoricke
poremecaje i krece se uz pomoc invalidskih kolica.
Korisnica je studentskog savjetovalista. Kako je
savjetovaliste za studente smjesteno u
nepristupacnom podrumu do kojeg ne postoje
elementi za svladavanje visinskih razlika, Marija se
obratila za pomo¢ voditeljici savjetovalista za
studente i koordinatoru za studente s invaliditetom.
Uz pomoc koordinatora, voditelja savjetovalista za
studente i senzibiliziranosti uprave fakulteta koja je
razumjela vaznost dostupnosti svih prostora i
usluga studentima s invaliditetom, savjetovaliste za
studente preselilo se u novi prostor u prizemlju do




kojeg vode elementi za svladavanje visinskih
razlika.

Studentski klubovi sluze za druzenje studenata u
slobodno vrijeme i organizaciju aktivnosti i
dogadaja. Studentska savjetovalista namijenjena su
studentima kojima je potreban neki oblik
psiholoske pomoci, savjeta, potpore i sl. u
rjeSsavanju svakodnevnih problema u zivotu
studenata kako bi se olak$alo njihovo djelotvorno
obrazovanje (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006).

U Hrvatskoj postoje razni studentski klubovi i
savjetovalista. Klubovi u Zagrebu su najcesce u
sklopu fakulteta npr. “Klub studenata Filozofskog
fakulteta” (KSFF), “Klub studenata elektrotehnike”
(KSET), “Klub studenata Grafickog fakulteta” (KSGF)
i dr. U Rijeci postoji studenski klub anglista
Filozofskog fakulteta SKAR. U Splitu djeluju
studentski klubovi “Spin”, “Munja” i dr. U Zadru
postoji studentski klub “Bozo Leroti¢”. Studentsko
savjetovaliste nalazi se na Odsjeku za psihologiju u
okviru Filozofskog fakulteta u Zagrebu. U Rijeci
studenti mogu dobiti savjet u “Studentskom
savjetovaliSnom centru Rijeka”, dok savjete u Zadru
mogu dobiti u studentskom savjetovalistu u okviru
Filozofskog fakulteta “UNIPU psiholosko
savjetovaliste”.

Studentski klubovi, savjetovalista i druge
organizacije trebaju biti prostorno pristupacne
osobama s invaliditetom. Pritom je potrebno voditi
racuna o prilagodbi ulaznog prostora, prilaznog
prostora, inventara te ostalih elemenata
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pristupacnosti. Takoder je vazna pristupacnost
osoblja da bi se studenti ugodno osjecali u tim
prostorijama.

Da bi klubovi, savjetovalista i druge organizacije
bile pristupacne studentima s invaliditetom,
preporucljivo je da budu smjestene u prizemlju. U
suprotnom je potrebno osigurati elemente za
svladavanje visinskih razlika.

Ulazni prostor u prostoriju treba biti dovoljno Sirok
za nesmetan prolaz osoba s motorickim
poremecajima i treba omoguciti nesmetano
kretanje osoba s oStecenjima vida koje pri kretanju
koriste psa vodica ili videceg vodica (osobu u
pratnji). Vise o tome u priru¢niku Opce smjernice i
poglavlju Ulazni prostor. Ulazna vrata trebaju imati
Sirinu svijetlog otvora vecu od invalidskih kolica i

Slika 44. Fotografija prikazuje studentski klub koji se nalazi
u prizemlju, tj. koji je pristupacan i prostran studentima s
invaliditetom.



biti zaokretna ili klizna te lagana za otvaranje. Vise
o tome u poglavlju Preporuke gradevinskih normi
za prostornu pristupacnost. Takoder trebaju biti
jasno oznacena. Pristupacna prostorija treba imati
oznaku pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Prostor za manevriranje treba imati odgovarajuce
dimenzije za nesmetano manevriranje te biti
osloboden prepreka kao $to su stolovi, stolci i
druge vertikalne prepreke. Prostor za kretanje oko
pokucstva treba biti vece Sirine od invalidskih
kolica. Vise o tome u poglavlju Preporuke
gradevinskih normi za prostornu pristupacnost.
Prilazni prostor treba biti dovoljno Sirok i izveden
bez prepreka. Ujedno je potrebno osigurati
nesmetan pristup mjestu za sjedenje. Prostor treba
omoguciti nesmetano kretanje osoba s ostecenjima

Slika 45. Fotografija prikazuje studentski klub koji je
prostran za nesmetano manevriranje.
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Slika 46. Fotografija prikazuje prilazni prostor bez praga koji
je dovoljno Sirok za nesmetano kretanje osoba s
invaliditetom.

vida koje pri kretanju koriste pomo¢ psa vodica ili
videceg vodica (osobe u pratnji). Vise o tome u
priruc¢niku Opce smjernice.

U unutrasnjosti prostora potrebno je osigurati
prostor sa stolovima i stolcima namijenjen
osobama koje se kre¢u uz pomo¢ invalidskih kolica
te osobama s oStecenjima vida koji pri kretanju
koriste pomo¢ psa vodica ili videceg vodica. Radni
stol treba biti izveden tako da su gornja ploha i
podgled u aktivnom dosegu osobe koja se krece uz
pomoc invalidskih kolica s dubinom pristupa za
osobe koje se krece pomocu invalidskih kolica.
Vrata i prozori trebaju imati pristupacne kvake koje
trebaju biti primjereno oblikovane, postavljene u
aktivnom dosegu osoba koje se krece uz pomoc¢
invalidskih kolica te biti lagane za otvaranje. Vise o
tome u poglavlju Preporuke gradevinskih normi za



prostornu pristupacnost. Osobe s ostecenjima sluha
ne zahtijevaju prostornu pristupacnost, ali
preporucljivo je osigurati mjesto sjedenja za
njihova prevoditelja znakovnog jezika/daktilografa
(ako ga imaju). Preporucljivo je sjedala smjestiti na
istu razinu kao i ulaz radi nesmetanog kretanja. U
suprotnom treba postaviti jedan od elemenata za
svladavanje visinskih razlika. Potrebno je omoguciti
odgovarajuca sjedala te izmedu njih osigurati
adekvatan razmak. Osobama s ostec¢enjima vida i
osobama s motorickim poremecajima potrebno je
omoguciti stol za citanje i rad koji je prilagoden
njihovim potrebama (visina stola, razmak izmedu
stolaca, osvjetljenje itd.). Takoder je preporucljivo
osigurati radna mjesta s racunalima prilagodenima
studentima s invaliditetom. Osobama s ostecenjima
vida i sluha potrebno je osigurati mjesto uz Siru
stranu stola da bude sto blize djelatniku radi lakseg
prikupljanja informacija (u slu¢aju da nema
prevoditelja znakovnog jezika/daktilografa sa
sobom).

Potrebno je osigurati taktilne crte vodenja i
upozorenja (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05) koje bi vodile od ulaza
do savjetovalista/kluba. Preporucljivo je da studenti
s oStecenjima vida samostalno ili sa svojim
peripatologom upoznaju prostor prije koristenja.
Zvucna i vizualno-svjetlosna najava neophodne su
u slucaju evakuacije. Vise o tome u poglavlju
Sustav evakuacije.
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“Univerzalni dizajn” oznacava oblikovanje
proizvoda, okruzenja, programa i usluga na nacin
da ih mogu koristiti svi ljudi u najve¢oj mogucoj
mjeri, bez potrebe prilagodavanja ili posebnog
oblikovanja (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006). Pojam univerzalnog dizajna i
njemu srodni pojmovi “inkluzivni dizajn” i “dizajn
za sve” razvijali su se usporedno u razlicitim
dijelovima svijeta: Skandinavija, Sjedinjene
Americke Drzave, Velika Britanija... Ta su
nastojanja sazeta u Stockholmskoj deklaraciji
usvojenoj na sastanku Europskog instituta za dizajn
i invaliditet (EIDD) odrzanom 2004. godine.
Stockholmska deklaracija opisuje univerzalni
dizajn kao “dizajn za ljudsku raznolikost,

Slika 47. Crtez prikazuje razlicite osobe: dijete, trudnicu,
osobu koja gura djecja kolica, stariju osobu, osobu koja se
krece uz pomoc invalidskih kolica i osobu koja nosi
prtljagu. Sve te osobe imaju koristi od univerzalnog dizajna
(http://www.norskdesign.no/design-for-all/design-for-all-
inclusive-design-article3698-8530.html).



drustvenu inkluziju i jednakost”, ,holisticki i
inovativni pristup [koji] predstavlja kreativni i eticki
izazov za sve arhitekte, dizajnere, poduzetnike,
upravitelje i politicke celnike” (http:/www.
designforalleurope.org/Design-for-All/EIDD-
Documents/Stockholm-Declaration/).

Cilj je univerzalnog dizajna omoguciti svim
ljudima jednaku priliku da sudjeluju u svim
vidovima drustva
(http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents/ Stockholm-Declaration/).
Univerzalni dizajn oblikuje okruzja, proizvode i
usluge s ciljem da svatko - ukljucujuci i buduce
generacije, a bez obzira na dob, spol, sposobnosti
ili porijeklo - moze sudjelovati u stvaranju drustva i
ima jednaku priliku sudjelovati u ekonomskim,
drustvenim i kulturnim aktivnostima, rekreaciji i
zabavi, i to Sto samostalnije (Design for All
Foundation, 2006).

Kako bi se to postiglo, zgrade, svakodnevni
predmeti, sluzbe, kultura i informacije, ukratko, sve
sto je dizajnirano i napravljeno kako bi sluzilo
ljudima, treba biti pristupacno i pogodno za
upotrebu svima u drustvu i prilagodeno ljudskoj
raznolikosti koja se neprestano razvija i mijenja
(http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents /Stockholm-Declaration/).
Univerzalni dizajn svjesno se sluzi analizom ljudskih
potreba, Zelja i oc¢ekivanja te ukljucuje krajnjeg
korisnika u svakom stupnju procesa dizajniranja
(http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents/Stockholm Declaration/).
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Istodobno, on ne iskljucuje pomocna sredstva il
pomagala za odredene skupine osoba s
invaliditetom u onim slucajevima kad je to
potrebno (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006).

Nacela univerzalnog dizajna nastala su kao plod
suradnje arhitekata, industrijskih dizajnera,
inZenjera i istrazivaca u podrucju prostornog
dizajna, a trebaju posluziti kao vodi¢ prilikom
oblikovanja prostora, proizvoda i sredstava
komunikacija. Mogu se takoder primijeniti pri
procjeni vec postojeceg dizajna, pri upravljanju
procesom dizajniranja te u obrazovanju, kako
dizajnera, tako i potrosaca o znacajkama proizvoda
i prostora kojima se lakse sluziti

Natasa Pavlovic¢

UNIVERZALNI
DIZAJN -
- MOGUCNOSTI

KORISTENJA
U VISOKOM Slika 48. Fotografija prikazuje primjer univerzalnoga

OBRAZOVANJU dizajna, stube isprepletene rampom, kojim se mogu jednako
sluziti sve osobe. Stubiste se nalazi u Vancouveru, a
dizajneri su Cornelia Oberlander i Arthur Erikson
(http://accessibility-fail.dreamwidth.org/1101.html).
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(http://www.ncsu.edu/www/ncsu/design/sod5/cud/a
bout_ud/udprinciples.htm).

U nastavku se navodi sedam nacela univerzalnog
dizajna, uz napomenu da svako nacelo ne mora
nuzno biti primjenjivo na sve vrste dizajna.

Nacela univerzalnog dizajna
(http://www.ncsu.edu/www/ncsu/design/sod5/cud/a
bout_ud/udprinciples.htm)

1. Nepristrana mogucnost upotrebe
Prvo nacelo znaci da se dizajnom mogu sluziti
osobe s razlicitim moguénostima.
Smjernice
1a) Treba omoguciti jednak nacin upotrebe
za sve korisnike: posve jednak ako je
moguce, a sto slicniji kad to nije moguce.

Slika 49. Fotografija prikazuje jednoru¢nu mijesalicu koja je
jednostavna i lagana za koristenje velikom broju osoba, bez
obzira na njihove motoricke sposobnosti.
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1b) Treba izbjegavati segregaciju ili
stigmatizaciju bilo kojega korisnika.

1¢) Briga za privatnost, sigurnost i zastitu
treba biti jednaka za sve korisnike.

1d) Dizajn treba uciniti privlacnim svim
korisnicima.

2. Fleksibilnost pri upotrebi
Drugo nacelo znaci da se dizajn moze
prilagoditi Sirokom spektru individualnih
sklonosti i sposobnosti.
Smjernice
2a) Treba osigurati mogucnost izbora Sto se
tice nacina upotrebe.
2b) Treba i desnjacima i ljevacima omoguditi
pristup i upotrebu.
2¢) Treba olaksati tocnost i preciznost
upotrebe.
2d) Treba omoguciti prilagodbu brzini i
tempu pojedinoga korisnika.

3. Jednostavna i intuitivna upotreba
Trece nacelo znaci da se dizajn moze
jednostavno razumijeti, bez obzira na
korisnikovo iskustvo, znanje, jezicne vjestine ili
trenutacnu razinu koncentracije.

Natasa Pavlovic¢

UNIVERZALNI Smjernice

DIZAJN - 3a) Treba eliminirati nepotrebnu slozenost.
- MOGUCNOSTI 3b) Dizajn treba biti u skladu s korisnikovim
KORISTENJA

ocekivanjima i intuicijom.
3c) Treba se prilagoditi Sirokom spektru
razina pismenosti i jezi¢nih vjestina.
3d) Informacije treba organizirati prema
vaznosti.
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3e) Treba pruziti djelotvornu pomoc i

povratnu informaciju tijekom upotrebe i

po njezinu zavrsetku.

4. Uocljive informacije
Cetvrto nacelo znaci da dizajn korisniku
ucinkovito pruza potrebne informacije, bez

obzira na uvjete u kojima se dizajn koristi ili na

korisnikove osjetilne sposobnosti.
4a) Dizajn se treba sluziti razlicitim —
slikovnim, verbalnim, taktilnim —

nacinima izrazavanja bitnih informacija

kako bi se postigao korisni ,visak
obavijesti” (zalihost, redundancija).

4b) Treba osigurati odgovarajuci kontrast
izmedu bitnih informacija i njihova
okruzenja.

Slika 50. Fotografija prikazuje daljinski upravljac¢ za TV-
uredaj. Upravljac je ergonomski oblikovan, a tipke su
uocljive i sadrze tekstualne oznake, simbole i taktilne
oznake za slijepe i slabovidne osobe.
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4c) Treba omoguciti maksimalnu ¢itljivost
bitnih informacija.

4d) Pojedine elemente treba razlikovati na
nacin koji se moze opisati, tj. koji
olakSava davanje uputa ili smjernica.

4e) Treba osigurati kompatibilnost s razlic¢itim
tehnikama ili uredajima kojima se sluze
osobe s teskocama pri osjetu.

5. Toleriranje pogresaka

Peto nacelo znaci da dizajn svodi na minimum

opasnosti i negativne posljedice slucajnih ili

nezeljenih radniji.

Smjernice

5a) Elemente treba organizirati na takav nacin

da se opasnosti i pogreske svedu na
najmanju mogucu mjeru: najcesce
rabljeni elementi trebaju biti

Natasa Pavlovic¢

UNIVERZALNI
DIZAJN -

- MOGUCNOSTI
KORISTENJA

U VISOKOM

OBRAZOVANJU

Slika 51. Crtez prikazuje dizajn perilice rublja s nagnutim
bubnjem, kojom je moguce rukovanje u neutralnom
polozaju tijela, uz minimalni napor (Uematsu, 2007).
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najpristupacniji, a opasni elementi
uklonjeni, izolirani ili zaklonjeni.

5b) Treba omoguciti upozorenja na opasnost
ili pogresku.

5c) Treba ugraditi osiguranje u slucaju
pogreske.

5d) Treba ukloniti mogucnost nesvjesnih
postupaka u obavljanju radnji koje
iziskuju potpunu koncentraciju.

6. Malen tjelesni napor
Sesto nacelo znaci da se dizajnom moze
ucinkovito i ugodno sluziti uz najmanji moguci
napor.
Smjernice
6a) Korisniku treba omoguciti da se dizajnom
sluzi u neutralnom polozaju tijela.
6b) Napor potreban za sluzenje dizajnom
treba svesti na razumnu mijeru.
6¢) Na najmanju mogucu mjeru treba svesti
potrebu za ponavljanjem radnji.
6d) Trajne tjelesne napore treba svesti na
najmanju mogucu mjeru.

7. Dimenzije i prostor za pristup i upotrebu

Sedmo nacelo znaci da je dizajn odgovarajuce

velicine i da postoji odgovarajuci prostor za

pristup, dohvat, upravljanje i upotrebu, bez

obzira na korisnikovu veli¢inu tijela, polozaj ili

pokretljivost.

Smjernice

7a) Svim sjedecim i stojecim korisnicima

treba omoguciti dobru preglednost prema
vaznim elementima dizajna.
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7b) Svim sjedec¢im i stojec¢im korisnicima
treba omoguciti ugodan dohvat svih
elemenata.

7c) Elemente treba prilagoditi razlicitim
velicinama ruke i sake.

7d) Treba osigurati odgovarajuci prostor za
sluzenje pomocnim sredstvima ili za
pomo¢ druge osobe.

Ova nacela pruzaju smjernice dizajnerima kako da
sto bolje uklope znacajke koje udovoljavaju
potrebama sto veceg broja korisnika. Dakako,
dizajn ukljucuje vise od same brige za
upotrebljivosti. Potrebno je uzeti u obzir i
ekonomska, tehnicka, kulturna i spolna pitanja, kao
i brigu za okolis
(http://www.ncsu.edu/www/ncsu/design/sod5/cud/
about_ud/udprinciples.htm).

Slika 52. Fotografija prikazuje pristupac¢nu radnu povrsinu u
kuhinji. Dobra preglednost i ugodan dohvat svih elemenata
omogucena je, kako stojec¢im, tako i sjede¢im korisnicima
(http://www.tuvie.com/hability-easyfood-and-valcucine/).



Ukljucivanje nacela univerzalnog dizajna u ranom
stadiju procesa dizajniranja daleko je isplativije
nego uvodenje prilagodbi nakon sto je proizvod
(predmet, zgrada, prostor) ve¢ gotov. Tako se moze
re¢i da je smisao univerzalnog dizajna
prevladavanje, u njihovu korijenu, mnogih
prepreka koje je covjecanstvo nelogi¢no stvorilo,
kako u stavovima, tako i u okruzju koje je
posljedica tih stavova (Hogan, 2008).

Pristupacni predmeti, gradevine i prostori dostupni
svima i jednostavni za upotrebu poboljsavaju
kvalitetu zivota svim ljudima, a ne samo starijim
osobama ili osobama s invaliditetom
(http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents/Stockholm-Declaration/).
Primjena nacela univerzalnog dizajna u
osmisljavanju prostora, zgrada i predmeta vezanih
uz visokoskolsko obrazovanje omogucila bi
kvalitetnije i jednostavnije koristenje ne samo
studentima s invaliditetom nego i svim studentima,
kao i nastavhom, administrativnom i stru¢nom
osoblju na hrvatskim sveucilistima.
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Na putu integracije u svakodnevna zivotna zbivanja
nalaze se prostorne prepreke. Nemogucnosti
samostalnog svladavanja prostornih elemenata
ukazuju na prisutnost prostornih prepreka (Fejzic¢,
2007). Nazalost, u hrvatskoj praksi jo$ nije u
potpunosti zazivjelo sustavno uredenje pristupa
javnim ili stambenim objektima, kao i prijevoznim
sredstvima (Nacionalna strategija jedinstvene
politike za osobe s invaliditetom od 2003. do 2006.
godine, NN,13/03). Svi smo mi suoceni s
trenutacnom situacijom na hrvatskim sveucilistima
koja nije najpovoljnija za studente s invaliditetom.
Studenti se svakodnevno suocavaju s preprekama
koje ¢esto umanjuju njihove mogucnosti
participiranja u krugovima visokog obrazovanija,
utjeCuci ujedno i na socijalni zivot studenata s
invaliditetom. Nuzno je povecanje ulaganja u
obrazovanje, kao i decentralizacija upravljanja
sustavom, drugim rijecima, potrebno je ulaganja
usmijeriti ravnomjerno na sva sveucilista. U zadnje
se vrijeme nastoji sve vise otkloniti postojece
prepreke za sudjelovanje svih osoba (Nacionalna
strategija jedinstvene politike za osobe s
invaliditetom od 2003. do 2006. godine,

NN, 13/03). Kreirajuci okruzenje koje je sigurno,
pristupacno i upotrebljivo, ¢inimo okolinu
pristupacnom za sve studente, uvazavamo njihovu
razlicitost i prihvacamo ih kao ravnopravne c¢lanove
akademske zajednice povecavajuci kvalitetu
obrazovanja, a samim time i kvalitetu Zivota.

Velik broj medunarodnih i nacionalnih
dokumenata navodi obvezu stvaranja mogucnosti
za sudjelovanje studenata s invaliditetom u



redovnom obrazovanju (Akcijski plan Vijeca Europe
za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
drustvu osoba s invaliditetom: poboljsanje kvalitete
Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006. —
2015.), pod jednakim uvjetima, u skladu sa
sposobnostima (Ustav Republike hrvatske, NN,
85/10), bilo u okviru potpore, prostornih (Akcijski
plan Vijeca Europe za promicanje prava i potpunog
sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom:
poboljsanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u
Europi 2006. — 2015.; Konvencija o pravima osoba
sa invaliditetom, 2006) i razumnih (Konvencija o
pravima osoba sa invaliditetom, 2006) prilagodba
ili prilagodbe materijala (Akcijski plan Vijeca
Europe za promicanje prava i potpunog
sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom:
poboljsanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u
Europi 2006. — 2015; Konvencija o pravima osoba
sa invaliditetom, 2006). U tom kontekstu mozemo
spomenuti da je u okviru prostorne pristupacnosti
potrebno razmatrati i nova podrucja, primjerice
pristupacnost osobama koje imaju alergije.

Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe
s invaliditetom 2003. - 2006. godine (NN,13/03)
govori o vecoj mogucnosti studiranja i poboljsanju
kontrole kvalitete visokog obrazovanja. 1z tog
razloga potrebno je osigurati (Nacionalna strategija
izjednacavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom od 2007. do 2015. godine, NN,
63/2007):
e pristupacnost gradevina za studente s
invaliditetom
* pristupacnost javnog prometa
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e primjenu pomocnih tehnologija

e razlicite oblike pomoci na podrucju
komunikacije studenata s invaliditetom

e poticanje razvoja univerzalnog dizajna

Postavljanjem univerzalnog dizajna za cilj ¢inimo
dizajn pristupac¢nim, poti¢emo neovisnost te
¢inimo sigurno i pristupac¢no okruzenje. Prostorne
prilagodbe povecavaju neovisnost. Stoga je vrlo
vazno adekvatno i uocljivo oznaciti pristupacan
prostor te postaviti putokaze koji ukazuju na njega.

Neuklanjanjem prepreka ¢inimo studente s
invaliditetom ovisnim o drugima, a time krSimo
njihova osnovna prava, drugim rijecima, davanjem
minimuma, a postavljanjem prevelikih zahtjeva,
dovodimo ih do jo$ vece ovisnosti i izolacije iz
drustva. Teskoce na koje se nailazi u primjeni
vazecih i reguliranih propisa rezultat su niske stope
izdvajanja sredstava za obrazovanije, losih
prostornih i materijalnih uvjeta, arhitektonsko-
urbanistickih prepreka, negativnih stavova,
nedostatne i neodgovarajuce opreme i pomagala
(Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe
s invaliditetom od 2003. do 2006. godine,
NN,13/03).

Velik je problem nedovoljna educiranost i
informiranost, a samim time i senzibiliziranost
profesora, asistenata, strucnih sluzbi i
administrativnog osoblja za specifi¢ne potrebe
studenata s invaliditetom. Uzrok nedovoljne
senzibiliziranosti trazi se u javnosti, ali takoder
mozZe proizlaziti iz obostrane izoliranosti. Nadalje,



postavljaju se pitanja odgovornosti i spremnosti
drustvene zajednice na mijenjanje postojecih
stavova i iznalazenje rjeSenja te kako senzibilizirati
javnost i tko je za to odgovoran. Odgovor na prvo
pitanje je tesko dati, ali komunikacija, pozitivni
primjeri i iskustvo svakako mogu biti neki od
nacina kako senzibilizirati javnost. Za
senzibilizaciju profesora, asistenata, strucnih sluzbi
i administrativnog osoblja prvenstveno su
odgovorni sami studenti s invaliditetom i stru¢ne
sluzbe. Zastupajuci se, studenti s invaliditetom
senzibiliziraju javnost. Pozitivnim primjerom i
ravnopravnim sudjelovanjem uklanjat ce
predrasude i mijenjati stavove.

Jednake mogucnosti za studente s invaliditetom jos
nisu u potpunosti realizirane, na njima je potrebno
raditi. Ovaj prirucnik jedan je od koraka koji
pridonosi toj realizaciji.
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Dizalo treba imati unutarnje dimenzije 110 x 140
cm i vrata Sirine svijetlog otvora najmanje 90 cm.
Vrata dizala trebaju se otvarati klizno ili prema van
u odnosu na kabinu dizala. Pozivna i upravljacka
ploca trebaju biti postavljene u rasponu visine od
90 do 120 cm, izvedene s kontrastnom
tipkovnicom, reljefno prepoznatljivim brojevima
etaza i drugim informacijama na brajici. Rukohvat
u dizalu treba biti izveden na visini od 90 cm.
Potrebno je osigurati vizualno-svjetlosnu i zvuc¢nu
najavu katova. Od ulaznih vrata gradevine do
dizala potrebno je postaviti taktilnu crtu vodenja
Sirine najmanje 40 cm, s uzljebljenjima u smjeru
vodenja. Pristupacno dizalo potrebno je obiljeziti
oznakom pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Elektricna instalacija pristupacna je ako su
prekidaci za svjetlo, zvonce i uti¢nice postavljeni
na visini od 90 do 120 cm te ako postoji parlafon
postavljen na visini od 120 cm sa svjetlosnom
oznakom. Instalacijska i druga oprema Sira od 10
cm trebala bi biti ugradena i/ili postavljena u nise u
zidu (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Kada treba imati visinu gornjeg ruba najvise 50 cm.
Dizalo za kadu i drzac za ruke trebaju biti
postavljeni uz kadu u visini od 80 do 90 cm
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).



Klupe u garderobama trebaju biti postavljene u
rasponu visine od 45 do 50 cm. Ukoliko se iznad
klupa nalaze vjesalice za odjecu, predlaze se da se
nalaze na visini od 120 cm (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Koso podizna sklopiva platforma treba imati
nastupnu plohu platforme velic¢ine najmanje 90 x
100 cm. Bo¢na podna preklopna zastita treba se
nalaziti na visini od 20 cm i imati preklopni zastitni
rukohvat. Pristupacna koso podizna sklopiva
platforma treba biti obiljezena oznakom
pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Kuhinja treba imati radnu povrsinu duzine
najmanje 90 cm. Grijacu povrsinu i sudoper
potrebno je konzolno izvesti s dubinom pristupa od
najmanje 50 cm, gornjom povrsinom na visini od
najvise 85 cm i podgledom na visini od najmanje
70 cm. Vodeci se aktivnim dosegom osobe koja se
krec¢e uz pomoc invalidskih kolica visece elemente
potrebno je postaviti donjim rubom na visinu od
120 cm od povrsine poda, dok je donje elemente
potrebno izvesti na nacin da je moguce izvlacenje
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Kvaka treba biti primjereno oblikovana, kontrastna
s podlogom vrata i postavljena na visini od 90 cm
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
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osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Mjesto u gledalistu pristupacno osobama s
invaliditetom treba imati tlocrtne dimenzije
najmanje 90 x 140 cm i biti obiljezeno oznakom
pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Oglasni pano trebao bi biti postavljen tako da
postavljeni sadrzaji budu u vidnom polju osoba
koje se krecu uz pomo¢ invalidskih kolica,
odnosno donjim rubom na visinu u rasponu od 120
do 160 cm (Pravilnik o osiguranju pristupac¢nosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Orijentacijski plan za kretanje potrebno je postaviti
horizontalno ili priblizno horizontalno uz ulaz na
visinu od najvise 90 cm, odnosno vertikalno ili
priblizno vertikalno na visinu gornjeg ruba do
najvise 180 cm. Treba sadrzavati informacije na
brajici. Od ulaznih vrata gradevine do plana
potrebno je postaviti taktilnu crtu vodenja Sirine
najmanje 40 cm, s uzljebljenjima u smjeru
vodenja. Pristupacan orijentacijski plan potrebno je
obiljeziti oznakom pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Parkiralisno mjesto za osobe s invaliditetom
velicine je 370 x 500 cm za jedan automobil dok



su dimenzije za dva automobila 590 x 500 cm s
meduprostorom Sirine 150 cm. Izlaze s
parkiralisSnog mjesta na ploc¢nik potrebno je
osigurati ukosenim rubnjakom nagiba najvise 10%
i Sirine najmanje 120 cm (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Prag ne smije biti visi od 2 cm, u suprotnom
onemogucava samostalno kretanje osoba koje se
kre¢u pomocu invalidskih kolica (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Prilazni prostor treba biti Sirok najmanje 100 cm
za nesmetan prolaz za najmanje 20% uporabne
povrsine prostora (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Prostor za kretanje treba biti Sirok najmanje 120
cm, dok je idealno 150 cm (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Prostor za manevriranje treba biti najmanje
povrsine kruga promjera 150 cm (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Prostor za tusiranje cesca je opcija od kade; treba
biti velic¢ine najmanje 90 x 90 cm, izveden bez
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pregrade i s drzacem za ruke na visini od 75 cm. U
prostoru za tusiranje treba biti postavljeno
vodootporno preklopno sjedalo, na visini od 45 do
50 cm. Drzac za sapun trebao bi biti postavljen na
visinu od 90 cm (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Prozor treba imati pristupacne kvake koje trebaju
biti primjereno oblikovane. Mehanizam za
otvaranje treba biti postavljen u rasponu visina od
90 do 120 cm te biti lagan za otvaranje (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Pult treba biti organiziran na nacin da najmanje
jedno radno mjesto bude prilagodeno osobama s
invaliditetom, odnosno da gornji rub bude na visini
od 80 cm i da mu je osiguran pristup od najmanje
120 cm (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Rampa treba imati svijetlu Sirinu od najmanje 120
cm u vanjskom prostoru, odnosno najmanje 90 cm
u unutarnjem prostoru. Dopusteni nagib je do
ukljucivo 1:20 (5%). Iznimno, za visinsku razliku
do ukljucivo 76 cm, dopusteni nagib smije biti do
ukljucivo 1:12 (8,3%). Potrebno je osigurati
odmorisni podest najmanje duzine 150 cm na
svakih 6 m duzine rampe. Rampa treba imati
¢vrstu, protuklizno obradenu povrsinu i izvedenu
ogradu s rukohvatima na nezasti¢enim dijelovima.



Ograda s ispunom od stakla treba biti uocljivo
obiljezena. Pristupa¢nu rampu potrebno je
obiljeziti oznakama pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Rukohvat treba biti promjera 4 cm, oblikovan na
nacin da se moze obuhvatiti dlanom, postavljen na
dvije visine od 60 i 90 cm, produzen u odnosu na
nastupnu plohu rampe za 30 cm sa zaobljenim
zavrsetkom. Rukohvat na ogradi stubista u
vanjskom prostoru potrebno je izvesti od materijala
koji nije osjetljiv na termicke promjene (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Stol treba biti izveden (konzolno) tako da je gornja
ploha na visini od najvise 85 cm, a podgled na
visini od najmanje 70 cm s dubinom pristupa od
najmanje 50 cm (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Stolac treba zadovoljiti sljedece kriterije: sjedalo na
visini od najvise 45 cm, velic¢ina sjedala 40 x 40
cm, a visina naslona 50 cm (Neufert, Neufert
2000).

Stubiste treba imati visinu stube najvise 15 cm i
Sirinu nastupne plohe stube najmanje 33 cm.
Svijetla Sirina stubiSnog kraka u unutarnjem
prostoru najmanje je 110 cm, dok je u vanjskom
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prostoru najmanje 120 cm. Rub nastupne plohe
stube potrebno je protuklizno i vizualno kontrastno
obraditi u Sirini od najmanje 2 cm. Stubisni krak
Sirine 250 cm i vise potrebno je izvesti sa
sredisnjim rukohvatom. Prostor ispod pocetnoga
stubisnog kraka potrebno je ograditi ogradom visine
70 cm do mijesta gdje je visina podgleda stubisnog
kraka 210 cm ili pod ispod stubisnog kraka
deniveliran podizanjem za najmanje 3 cm do
mjesta gdje je visina podgleda stubisnog kraka 210
cm. Ogradu s ispunom od stakla potrebno je
uocljivo obiljeziti. Ispred prve i iza posljednje stube
potrebno je izvesti taktilno polje upozorenja, u
punoj Sirini stubisnog kraka, Sirine najmanje 40 cm
s uzljebljenjima okomito na smjer kretanja.
Pristupacno stubiste potrebno je obiljeziti oznakom
pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Salter za narucivanje, preuzimanje i placanje
potrebno je konzolno izvesti tako da je gornja
ploha na visini od maksimalno 85 cm. Potrebno je
osigurati komunikacijsko pomagalo na salteru.
Pristupacan Salter potrebno je obiljeziti oznakom
pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Umivaonik treba biti Sirine najmanje 50 cm na
visini od 80 cm. Treba biti konzolno izveden, sa
sifonom smjestenim u ili uza zid. Slavina treba
imati jednoru¢nu mijesalicu ili ugradeno senzorsko
pustanje vode. Ispred umivaonika trebao bi



postojati uporabni prostor Sirine najmanje 90 cm.
|z sigurnosnih razloga u WC je potrebno postaviti
alarmni uredaj s prekidacem na pritisak ili vipcom
za povlacenje, na visini od 60 cm (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Ulazna vrata trebaju imati Sirinu svijetlog otvora
najmanje 90 cm te biti zaokretna ili klizna i lagana
za otvaranje. Nesmetan prolaz postize se
ugradnjom jednokrilnih vrata sSirine svijetlog otvora
od najmanje 110/210 cm ili dvokrilnih vrata Sirine
svijetlog otvora od najmanje 2 x 90/210 cm.
Ulazna vrata sobe trebaju biti Sirine svijetlog otvora
najmanje 80 cm. Vrata pristupacna osobama s
invaliditetom ne bi smjela imati pragove vise do 2
cm. U slucaju kada su vrata i pregradne stijene
izradene od staklenih ploha povrsina vec¢ih od 1,5
m?2 bez precki, potrebno ih je jasno oznaciti u
rasponu visine od 90 do 160 cm. Vrata trebaju
imati pristupacnu kvaku. Takoder je potrebno
postaviti oznaku smjera otvaranja vrata (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Vertikalno podizna platforma treba imati nastupnu
plohu platforme velic¢ine najmanje 110 x 140 cm.
Bocne stranice platforme trebaju biti zatvorene do
visine od 120 cm. Ulazna vrata platforme trebaju
biti Sirine svijetlog otvora najmanje 90 cm te se
otvarati klizno ili zaokretno prema van. Pristupac¢na
vertikalno podizna platforma treba biti obiljezena
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oznakom pristupacnosti (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

W(C-skoljka za osobe s invaliditetom trebala bi biti
na visini od 45 do 50 cm (zajedno s daskom za
sjedenje), a udaljenost prednjeg ruba skoljke od
zida trebala bi biti najmanje 65 cm. Uz skoljku bi
trebala biti dva drzaca za ruke duljine 90 cm,
postavljena na zid u rasponu visine od 80 do 90 cm
iznad povrsine poda. Pokretac uredaja za pustanje
vode u skoljku treba biti postavljen na visini od 70
cm ili izveden senzorski. Ispred WC-skoljke trebao
bi postojati uporabni prostor Sirine najmanje 90 cm
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Pojmovnik 4'5/

Aktivni doseg osobe koja se krece pomocu
invalidskih kolica je visina do koje je moguce
dosegnuti iz invalidskih kolica. Aktivni dosezi
pojedinih osoba jako se medusobno razlikuju
poglavito ukoliko ih definiramo u okvirima
odredenih normi. Prostor do kojeg osoba moze
dosegnuti u znatnoj mjeri ovisi i o pokretljivosti
gornjeg dijela tijela, jer i mali pokreti ili okreti trupa
ovaj doseg mogu znatno prosiriti.
(http://www.gradimo.hr/3573.aspx).
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Antropometrija je metoda antropologije “kojom se
vrse mjerenja ljudskog tijela, njegovih dijelova i
funkcionalnih sposobnosti. Ergonomija se sluzi
antropometrijskim podacima u svrhu oblikovanja
najboljih oblika i dimenzija okoline i proizvoda,
prilagodenih antropometrijskim osobinama
covjeka” (Miksi¢, 1997).

Antropometrijska prepreka je prepreka koja
onemogucava i/ili otezava interakciju s okolinom.
Javlja se kada se u obzir ne uzimaju mjere covjeka.

Brajica je reljefno tockasto pismo koje koriste one
osobe s ostecenjima vida ciji rezidualni vid (ostatak
vida) nije dostatan za citanje crnog tiska (uvecanog
ili standardne velicine). Osobe koji koriste brajicu,
mogu istovremeno koristiti alternativne medije za
pristup pisanim informacijama (Fajdeti¢, 2011).

Diskriminacija je stavljanje u nepovoljniji polozaj
bilo koje osobe, kao i osobe povezane s njom
rodbinskim ili drugim vezama. Diskriminacijom se
smatra i stavljanje neke osobe u nepovoljniji
polozaj na temelju pogresne predodzbe o
postojanju osnove za diskriminaciju.
Diskriminacija moze biti izravna i neizravna.
Izravna diskriminacija je stavljanje osoba (ili je bila
stavljena ili bi mogla biti stavljena) u nepovoljniji
polozaj od druge osobe u usporedivoj situaciji.
Neizravna diskriminacija postoji kada naizgled
neutralna odredba, kriterij ili praksa, stavlja ili bi
mogla staviti osobe u nepovoljniji polozaj, u
odnosu na druge osobe u usporedivoj situaciji,
osim ako se takva odredba, kriterij ili praksa mogu
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objektivno opravdati zakonitim ciljem, a sredstva
za njihovo postizanje su primjerena i nuzna (Zakon
o suzbijanju diskriminacije, NN, 85/08).

Diskriminacija na osnovi invaliditeta je svako
razlikovanje, iskljucivanje ili ogranicavanje na
osnovi invaliditeta koje ima svrhu ili uc¢inak
sprecavanja ili ponistavanja priznavanja, uzivanja
ili koristenja svih ljudskih prava i temeljnih sloboda
na politickom, ekonomskom, socijalnom,
kulturnom, drustvenom i svakom drugom podruciju,
na izjednacenoj osnovi s drugima (Konvencija o
pravima osoba s invaliditetom, 2006).

Dubinu pristupa mozemo definirati kao dubina
nekog elementa koju mozemo doseci npr.
dosegnuti rukom krajnji dio police itd.

Elementi pristupacnosti su oni elementi koji se
koriste za svladavanije visinskih razlika (rampa,
stubiste, dizalo, vertikalno podizna platforma i koso
podizna sklopiva platforma), pristupacnost neovisnog
zivljenja (ulazni prostor, komunikacije, WC,
kupaonica, kuhinja, soba, ucionica, radni prostor,
stan, kavana, restoran, tus-kabina, mjesto u gledalistu,
telefon, tekstofon, faks, bankomat; elektricne
instalacije) i javnog prometa (stajaliste, peron,
parkiraliSno mjesto, javna pjesacka povrsina, semafor,
pjesacki prijelaz, pjesacki otok i raskrizje) (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).
Elementi za svladavanje visinskih razlika su rampa,
stubiste, dizalo, vertikalno podizna platforma i koso
podizna sklopiva platforma.
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Ergonomija je ukupnost proucavanja ljudi i njihova
suodnosa s radnom okolinom. Primjenjuje
znanstvene informacije za dizajniranje postupaka i
okoline u svrhu olaksavanja, otklanjanja ili
smanjivanja umora, iscrpljenosti i bola te povecava
sigurnost i ucinkovitost
(http://www.medicina.hr/clanci/ergonomija.htm).

Ergonomska prepreka je prepreka koja
onemogucava ili otezava koristenje opreme. Javlja
se kada se u obzir ne uzimaju antropometrijski
podaci o ¢ovjeku.

Evakuacijski stolac je vrsta invalidskih kolica koja
se koristi za evakuaciju osoba s motorickim
poremecajima u situacijama opasnosti, npr. zgrada
u plamenu. Stolac je dizajniran tako da omogucava
prijenos osoba s motorickim poremecajima niza
stube na sigurniji nacin nego sto se moze s
invalidskim kolicima.

Horizontalna prepreka je prepreka koja
onemogucava kontinuirano kretanje (npr. vrata i
hodnici svijetle Sirine manje od 80 cm). Javlja se u
situacijama kada se u obzir ne uzima svijetla Sirina
koja je potrebna za nesmetano horizontalno
kretanje.

Induktivna petlja ili transmisijski obruc je
instalacija koja se ugraduje u gradevinu radi
otklanjanja Sumova iz okoline i poboljsanja
kvalitete zvuka. Ugraduje se u prostorije povrsine
vece od 500 m?, tj. prostorije koje moze koristiti
vise od 100 osoba odjednom i u kojima se govor
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reproducira putem zvucnika (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Invalidska kolica su ortopedsko pomagalo koje
nepokretnim osobama omogucava kretanje.
Invalidska kolica rade se u tri velic¢ine: kao mala,
srednja i velika. Standardna srednja invalidska
kolica najcesce se koriste. Duzina ovih kolica
iznosi 110 cm, Sirina im je 66 cm, visina 90 cm.
Sjedalo se nalazi na visini od 50 cm, a naslon za
ruke na visini od 75 cm. U sklopljenom stanju
njihova Sirina smanjuje se na 31 cm. Tezina im
iznosi oko 23 kg (Fejzic, 2007).

Izjednacavanje mogucnosti oznacava proces kojim
razliciti sustavi drustva i okoline postaju dostupni
svima, posebice osobama s invaliditetom. Princip
jednakih prava podrazumijeva da su potrebe svih
pojedinaca jednako vazne, da trebaju biti temelj
planiranja u ljudskim drustvima te da se svim
raspolozivim mogucnostima svakom pojedincu
osigura jednaka mogucnost sudjelovanja
(Standardna pravila o izjednacavanju mogucnosti
za osobe s invaliditetom, 1993).

Komunikacijsko pomagalo je uredaj koji
omogucuje osobama koje koriste slusni aparat
primanje zvucnih signala bez smetnji (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).
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Koso podizna sklopiva platforma jedan je od
elementa pristupacnosti za potrebe svladavanja
visinskih razlika ve¢ih od 120 cm u unutarnjem ili
vanjskom prostoru. Postavlja se na boc¢ne stubisne
zidove ili stubisnu ogradu, koja vodi duzinom
cijelog stubista. Velicina nastupne plohe platforme
je najmanje 90 x 100 cm. Bo¢na podna preklopna
zastita i preklopni zastitni rukohvati su na visini 20
cm. Pristupacnu koso podiznu sklopivu platformu
potrebno je obiljeziti oznakom pristupacnosti
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Konzolno izvedeno je izvedeno na nacin da je
pri¢vrsceno na zid.

Kvaliteta u visokom obrazovanju predstavlja
visedimenzionalan, viserazinski i dinamican
koncept koji se odnosi na kontekstualne postavke
obrazovnog modela, misije i ciljeve ustanove te
specificne standarde danog sustava, ucilista,
studijskog programa ili znanstvenog podrucja
(AZVO, 2007; prema Sinkovi¢, Sinkovi¢, 2008).

Manevarski prostor je prostor koji je potreban za
okretanje. Odrasloj osobi potrebno je 60 x 60 cm,
slijepim i slabovidnim osobama potrebno je 120 x
120 cm, dok je osobama koje se kre¢u uz pomo¢
invalidskih kolica potrebno 150 x 150 cm. Prostor
za manevriranje treba imati odgovarajuce
dimenzije za nesmetano manevriranje te biti
oslobodeno prepreka (npr. stolovi, stolci i sl.).
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Mobilitet znaci biti u pokretu. Rije¢ koja se Cesto
koristi, a u kontekstu osoba s oste¢enjima vida,
objedinjuje dva pojma: orijentaciju i kretanje
(osoba s ostecenjima vida).

Orijentacijski plan za kretanje je plan gradevine
izveden s ciljem olaksavanja orijentacije i kretanja
unutra gradevine. Potrebno ga je postaviti u
gradevinu, horizontalno ili priblizno horizontalno
uz ulaz na visinu od najvise 90 cm odnosno
vertikalno ili priblizno vertikalno na visinu gornjeg
ruba do najvise 180 cm. Treba sadrzavati
informacije na brajici. Od ulaznih vrata gradevine
do plana potrebno je postaviti taktilnu crtu vodenja
Sirine najmanje 40 cm, s uzljebljenjima u smjeru
vodenja. Orijentacijski plan treba biti reljefno
izraden i obiljezen oznakom pristupacnosti
(Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti,
NN, 151/05).

Osobe s ostecenjima vida mogu biti slabovidne ili
slijepe. Ostecenje se iskazuje postotkom
rezidualnog vida na boljem oku (uz korekciju), a
odreduje ga lijecnik — oftalmolog.

Osobna asistencija je asistencija osobi s
invaliditetom u onim aktivnostima koje bi osoba
obavljala sama da nema senzorickih, tjelesnih ili
intelektualnih ostecenja (Ratzka, 1997; prema
Biskup, Buljevac, Leutar, 2009).
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Osobni asistent je pomagac koji obavlja poslove
onako kako bi ih obavila osoba s invaliditetom da
je u mogucnosti (Biskup, Buljevac, Leutar, 2009).
Cilj uvodenja instituta osobnog asistenta, u prvom
redu, je unaprijediti zivot osoba s invaliditeta.
Osobe moraju biti starosti od 18 do 65 godina
zivota. Osobni asistent samo je pomagac i obavlja
poslove iskljucivo na nacin kako bi ih obavila
osoba s invaliditetom da je u mogucnosti. ,Osobni”
znaci da korisnik odlucuje koju ¢e aktivnost
zatraziti od druge osobe, koja ce to osoba biti, kada
i kako ce se ta aktivnost izvrsiti. U Hrvatskoj osobni
asistent mora biti nezaposlena osoba sa zavrsenom
osnovnom skolom i potvrdom o zavrSenom tecaju
za njegovatelja ili srednjom stru¢nom spremom.
Usluge osobnog asistenta u akademskom okruzenju
mogu preuzeti kolege studenti — vrsnjaci.

Ostecenje sluha moze se definirati kao
nemogucnost ili smanjena mogucénost primanja,
provodenja i registriranja slusnih podrazaja zbog
urodenih ili stecCenih oStec¢enja, nerazvijenosti ili
umanjene funkcionalnosti slusnog organa, slusnog
zivca ili slusnih centara u mozgu. TeZina i opseg
posljedica ostecenja sluha ovise o uzroku, vrsti i
jacini ostecenja sluha, dobi u kojoj je ostecenje
sluha nastupilo, o psihofizickoj strukturi osobe i
utjecaju socijalne sredine.

Oznaka pristupacnosti je oznaka kojom se
obiljezava primijenjen obvezni element
pristupacnosti. Obvezni elementi pristupacnosti su
elementi za projektiranje i gradenje, kojima se
odreduje veli¢ina, svojstva, instalacije, uredaji i
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druga oprema gradevine radi osiguranja pristupa,
kretanja, boravka i rada osoba s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti na jednakoj razini kao i
ostalim osobama (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Peripatolog je stru¢njak za orijentaciju i mobilitet
osoba s ostecenjima vida.

Podest je prosireni prostor za odmor i okretanje
koji se nalazi na izmjeni stubisnih krakova.

Podgled je donji dio nekog elementa npr. pogled na
donji dio trijema, stubista, grede itd.

Prepreka je smetnja koja osobu moze ometati i/ili
sprecavati u nesmetanom pristupu, kretanju,
boravku, radu (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05) i obrazovaniju.

Pristupacnost podrazumijeva sve §to osobama s
invaliditetom omogucava samostalno zivljenje i
sudjelovanje u svim aspektima zivota, na jednakoj
osnovi kao i drugima (Pocuc, 2008).

Prostor komunikacije je prostor koji povezuje ulaz
u neku gradevinu i druge prostore te gradevine.
Predlaze se da komunikacije imaju Sirinu hodnika
najmanje 150 cm, da se sve hodne povrsine nalaze
u istoj razini. Hodne povrsine koje nisu u istoj
razini potrebno je povezati elementima
pristupacnosti za svladavanje visinskih razlika.
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Vrata je potrebno izvesti bez praga, Sirine svijetlog
otvora najmanje 90 cm, s pristupacnom kvakom.
Ulazna vrata koja s komunikacija vode u druge
prostore trebaju biti izvedena s pragom koji nije
visi od 2 cm. Instalacijsku i drugu opremu Siru od
zidu. Potrebno je osigurati odgovarajuce elektricne
instalacije. Pristupacan prostor potrebno je
obiljeziti oznakom pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Protuklizno obradena povrsina sprecava
zadrzavanje vode na povrsini te povecava
koeficijent trenja i otpornost na proklizavanije.
Vecina keramickih plocica nije proizvedena kako
ne bi bile klizave u mokrim uvjetima. Sve plocice,
cak i one koje se klasificiraju kao protuklizne, gube
s vremenom svoje prirodno svojstvo trenja,
fenomen poznat kao polimerizacija. Potencijalno
opasne klizave povrsine su: kuhinjski podovi,
kupaonice, kade, tusevi, ulazni hodnici, rampe,
garderobe, stube i dr. (http://att-stop.hr/gdje-trebam-
protukliznu-zastitu/).

Rampa je element pristupacnosti za potrebe
svladavanja visinske razlike do 120 cm, u
unutarnjem ili vanjskom prostoru. Dopusteni nagib
rampe je 5%. Svijetla Sirina rampe je od najmanje
120 cm u vanjskom prostoru, odnosno najmanje 90
cm u unutarnjem prostoru. Odmorisni podest
najmanje je duzine 150 cm na svakih 6 m duzine
rampe. Povrsinu rampe potrebno je ¢vrsto i
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protuklizno obraditi. Takoder je potrebno izvesti
ogradu s rukohvatima na nezasticenim dijelovima
na nacin da se mogu obuhvatiti dlanom. Rukohvate
je potrebno postaviti na visine od 60 i 90 cm,
produziti u odnosu na nastupnu plohu rampe za 30
cm, sa zaobljenim zavrsetkom. Rampu je potrebno
obiljeziti oznakom pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

“Razumna prilagodba je potrebna i odgovarajuca
prilagodba te podesavanje koje ne predstavlja
neproporcionalno ili neprimjereno opterecenje, da
bi se u pojedinacnom slucaju, ondje gdje je to
potrebno, osobama s invaliditetom osiguralo
ravnopravno uzivanije ili koristenje svih ljudskih
prava i temeljnih sloboda na izjednacenoj osnovi s
drugima” (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2007).

Senzorne prepreke onemogucavaju aktivno
sudjelovanje osoba s ostecenjima vida i sluha (npr.
samo zvucne ili samo vizualne oznake/obavijesti)
ili gluhoslijepih osoba. Javljaju se kada se u obzir
ne uzimaju potrebe i mogucnosti osoba s
oStecenjima vida i sluha.

Smanijeni otpor kretanja mozemo definirati kao
smanjeno otezano kretanje npr. invalidskih kolica,
kretanje u situaciji gdje nema prostornih prepreka
ili su one smanjene.
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Tekstofon (tekst-telefon) je namijenjen osobama
koje imaju vece ostecenje sluha te nisu u
mogucnosti koristiti telefonske uredaje. Najcesce ih
koriste gluhe osobe, no mogu ih koristiti nagluhe i
gluhoslijepe osobe. Tradicionalni tekst-telefoni
izgledaju slicno malim elektri¢cnim pisac¢im
masinama ili tipkovnicama koje imaju mali zaslon
na kojemu osoba ocitava tekst koji joj osoba s
druge strane linije napise. Da tekst-telefoni ne bi
imali ogranic¢enu primjenu, osmisljeni su tzv. relejni
centri koji posreduju u razgovoru izmedu gluhe
osobe koja ima tekst-telefon i ¢ujuce osobe koja
ima obicni telefon. Brzina razgovora gotovo je
jednaka brzini kao kada dvije ¢ujuce osobe
razgovaraju telefonom. Danas se kod nas umjesto
tekst-telefona koriste faksni uredaji i mobilni
telefoni (Tarczay i sur. 2006).

Taktilna crta upozorenja je taktilna obrada hodne
povrsine koja se postavlja sa svrhom upozorenja na
opasnost osobama s ostecenjima vida.

Taktilna crta vodenja je taktilna obrada hodne
povrsine namijenjena usmjeravanju kretanja osoba
s oStecenjima vida, koja se na kraju puta vodenja i
na mjestu promjena smjera vodenja oznacava
promjenom u strukturi reljefne obrade; taktilna crta
vodenja odredene je Sirine, s uzljebljenjima u
smjeru vodenja (Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti, NN, 151/05).

Taktilna obrada je zavrsna reljefna obrada hodne
povrsine (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
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gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05).

Taktilna povrsina je hodna povrsina koja je zavrsno
reljefno obradena; tu pripadaju taktilna crta
vodenija, taktilna crta upozorenja i taktilno polje
upozorenja. Izvodi se reljefnom obradom visine do
5 mm na nacin da ne otezava kretanje osobama
koje se krecu pomocu invalidskih kolica, da je
prepoznatljiva na dodir stopala ili bijelog stapa, da
ne zadrzava vodu, snijeg i prljavstinu te da se lako
odrzava. Taktilna crta vodenja, taktilna crta
upozorenja i/ili taktilno polje upozorenja, obvezno
moraju imati znacajke propisane za taktilnu
povrsinu (Pravilnik o osiguranju pristupacnosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, NN, 151/05). Namijenjene su laksoj
orijentaciji u prostoru te usmjeravanju,
upozoravanju i obavjestavanju osoba s ostecenjima
vida.

Taktilno polje upozorenja je taktilna obrada hodne
povrsine koja sluzi za upozorenje i obavjestavanje
osoba s ostecenjima vida o promjeni razine
kretanja. Odredene je Sirine s uzljebljenjima
okomito na smjer kretanja.

Transfer osobe koja se krece pomocu invalidskih
kolica je premjestanje osobe iz jedne pozicije u
drugu ili s odredenog mjesta na neko drugo mjesto.
Transfer iz lezeceg u sjedeci stav; iz kreveta u
kolica; iz sjedeceg u stojeci stav ili sjedeci stav u
auto ili na stolac i sl.
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Univerzalni dizajn je dizajn za sve. Postuje ljudsku
razlicitost i promovira inkluziju svih ljudi u sve
Zivotne aktivnosti. Odnosi se na ljude svih godina i
sposobnosti. Osnova univerzalnog dizajna je
filozofija pristupacnosti, koja pociva na
priznavanju, prihvacanju i poticanju svih ljudskih
prava.

Vertikalno podizna platforma je element
pristupacnosti za potrebe svladavanja visinske
razlike vece od 120 cm u unutarnjem ili vanjskom
prostoru. Velicina nastupne plohe platforme
najmanje je 110 x 140 cm. BocCne stranice
platforme zatvorene su do visine od 120 cm.
Ulazna vrata su Sirine svijetlog otvora najmanje 90
cm koja se otvaraju klizno ili zaokretno prema van.
Pristupacnu vertikalno podiznu platformu potrebno
je obiljeziti oznakom pristupacnosti (Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti, NN,
151/05).

Vertikalna prepreka je prepreka koja onemogucava
jednostavno svladavanje razlika u visini. U ove
prepreke ubrajamo stubista, stube i pragove. Javlja se
u situacijama kada visinske razlike nisu svladane
nekim od elemenata za svladavanje visinskih razlika.

Visinska razlika, kao sto sama rijec¢ govori, je
razlika u visini (npr. prvi i drugi kat zgrade). Za
potrebe svladavanja visinskih razlika mogu se
koristiti sljedeci elementi pristupacnosti: rampa,
stubiste, dizalo, vertikalno podizna platforma i koso
podizna sklopiva platforma.
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Vizualni doseg je doseg koji se nalazi u visini
glave, odnosno ociju. Buduci da je tjelesna visina,
a time i polozaj ociju individualno odreden,
odreduje se na nacin da se uzme visina iz koje
dobivamo najbitnije informacije. Vizualni doseg
nalazi se na visini od maksimalno 150 cm
(http://www.gradimo.hr/3573.aspx).

Vizualno-svjetlosna najava je upozorenje i
obavijest osobi s ostecenjem sluha preko
svjetlosnih signala.

Zvucna najava je upozorenje i obavijest osobi s
ostecenjem vida preko zvuka.

Zvucna signalizacija je signalizacija koja pomaze
slijepim i slabovidnim osobama pri snalazenju u
prostoru.
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Briga oko prostorne pristupacnosti omogucava osobama s invaliditetom
pristup gradevinama u kojima su smjesteni, pohadanje nastave, samostalno
prikupljanje grade potrebne za ucenje, bavljenje rekreacijom ili sudjelovanje
u drustvenim aktivnostima. Na taj se nacin studenti s invaliditetom mogu
ukljuciti u sve vidove studentskog zivota kao ravnopravni ¢lanovi drustva.
Namjena Liste za utvrdivanje prostorne pristupacnosti je da pomogne pri
utvrdivanju prostornih i drugih prepreka koje onemogucavaju ili otezavaju
pristupacnost postojecih objekata (gradevina). Lista je vrlo pregledna i sastoji
se od pitanja i predlozenih rjeSenja. Pitanjima se nastoji utvrditi stupanj
pristupacnosti gradevine, dok rjeSenja nude pomo¢ oko planiranja
intervencija kojima je cilj omoguciti ili olaksati pristupacnost. Ovisno o
podrucju, rjeSenja su razlic¢ito koncipirana, u nekim je podrucjima ponudeno
samo jedno (npr. podrucje A. potpodrucje 3. rjeSenje za pitanje 3.6.), dok je
u nekima ponudeno vise rjesenja (npr. podrucje A. potpodrucje 1. rjeSenje za
pitanje 1.1.), neka su jednostavna (npr. podrucje C. potpodrucje 1. rjeSenje
za pitanje 1.1.), dok druga iziskuju vise truda (npr. podrucje C. potpodrucje
3. rjeSenje za pitanje 3.1.), neka su moguca bez velikih financijskih ulaganja
(npr. podrucje F. potpodrucje 5. rjesenje za pitanje 5.6.), dok je za neka
potrebno vece financijsko ulaganje (npr. podrucje A. potpodrucje 3. rjesenje
za pitanje 3.1.).

Izvorna lista' temelji se na americkom zakonodavstvu, ali norme navedene u
ovoj listi prilagodene su hrvatskim uvjetima i pozivaju se na Pravilnik o
osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (NN, 151/05), Pravilnik o sigurnosnim znakovima (NN, 29/05) i
Zakon o zastiti od pozara (NN, 92/10).
Lista je podijeljena na devet podrucja, slijedom prioriteta:

A.Pristupacni prilazi/ulazi

B. Pristup uslugama

C.Okomito kretanje

D.Pristup informacijama

1 Adaptive Environments Center, Inc. i Barrier Free Environments, Inc. (1995): ,The Americans with
Disabilities Act, Checklist for Readily Achievable Barrier Removal; Checklist for Existing Facilities”, verzija
2.1. Dostupno na http://www.ada.gov/checktxt.htm.



E. Interijer
F. Koristenje sanitarnih prostorija
G. Sustav evakuacije
H. Pristupacnost javnog prometa
|. Dodatno
Svako je podrucje podijeljeno na manje cjeline.

Kao sto je prethodno vidljivo, Lista za utvrdivanje prostorne pristupacnosti
obuhvaca velik broj podrucja i pokriva podrucja prostorne pristupacnosti, ali
i pristupacnosti opcenito te se odnosi na sve skupine osoba s invaliditetom.
Najveci dio liste odnosi se na prostornu pristupacnost (podrucja Pristupacni
prilazi/ulazi, Pristup uslugama, Okomito kretanje, Pristup informacijama,
Interijer, Koristenje sanitarnih prostorija, Sustav evakuacije, Pristupacnost
javnog prometa i Dodatno) osobama s motorickim poremecajima. Manji se
dio odnosi na pristupacnost osobama s ostecenjima vida i sluha (podrucje
Pristup informacijama). Prilagodbe za osobe sa specificnim tesko¢ama ucenja
vrlo se malo spominju (podrucje Pristup informacijama). Neka se podrucja
¢ine puno Sirima od trenutacnih potreba sveucilista i studenata s
invaliditetom (npr. neka potpodrucja podrucja H. i I.), ali ukoliko to
promatramo u kontekstu izgradnje sveucilisnih kampusa (Znanstveno ucilisni
kampus Borongaj, Sveucilisni kampus u Osijeku, Sveucilisni kampus u
Rijeci), studentske prakse, terenske nastave, realizacije kolegija tjelesne i
zdravstvene kulture, Sveucilisnog sportskog prvenstva, ta su podrucja nuzna.

Upute za primjenu Liste za utvrdivanje prostorne pristupacnosti

Prostornu pristupacnost gradevine odredit cemo mjerenjem, tj. kada svakom
pitanju dodamo ocjenu. Ocjene su nula (0), jedan (1) i dva (2). Ocjena nula
(0) oznacava nepostojanje takvog rjeSenja u gradevini. Ocjena jedan (1) znaci
da rjesenje nije izvedeno u skladu s propisanim gradevinskim normama, dok
ocjena dva (2) znaci da je rjeSenje izvedeno u skladu s propisanim
gradevinskim normama.



Tablica 1. Primjer ocjenjivanja u situaciji kada u gradevini ne postoje elementi za
svladavanje visinskih razlika (rampa, dizalo, koso podizna sklopiva platforma i vertikalno
podizna platforma).

C. OKOMITO KRETAN]JE

1. ELEMENTI ZA SAVLADAVANIJE © LS
VISINSKIH RAZLIKA ,% oy 8
=
Pitanja o Rjesenja =9
1.1. Postoje li rampe, podizne 0 |[1.1.1. Ugradite rampe ili podizne []
platforme ili dizala do svih platforme.
etaza?* 1.1.2. Modificirajte postojeca dizala. ]
1.1.3. Premjestite ,robu” u pristupacne L]
prostorije.

U Tablici 1. prikazano je ocjenjivanje za situaciju kada u gradevini ne postoje
elementi za svladavanje visinskih razlika i iz tog je razloga postojece stanje
potrebno ocijeniti ocjenom nula.

Tablica 2. Primjer ocjenjivanja u situaciji kada u gradevini postoji dizalo, ali ne do svih
etaza.

C. OKOMITO KRETAN]JE

1. ELEMENTI ZA SAVLADAVANJE | = L
VISINSKIH RAZLIKA 2 ¥e
Pitanja o Rjesenja =C

1.1. Postoje li rampe, podizne 1 |1.1.1. Ugradite rampe ili podizne

platforme ili dizala do svih platforme.

etaza?* 1.1.2. Modificirajte postojeca dizala.

1.1.3. Premjestite ,robu” u pristupacne
prostorije.
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U Tablici 2. prikazano je ocjenjivanje za situaciju kada u gradevini postoji
dizalo, ali ne vodi do svih etaza i iz tog razloga postojece stanje nije moguce
ocijeniti ocjenom dva (jer nije adekvatno izvedeno na svim etazama) ni
ocjenom nula (jer postoji, ali nije adekvatno izvedeno na svim etazama), nego
ocjenom jedan (jer postoji, ali nije adekvatno izvedeno na svim etazama).



Tablica 3. Primjer ocjenjivanja u situaciji kada se objekt ¢iju situaciju procjenjujemo

sastoji od vise gradevina, a dizalo se nalazi samo u jednoj gradevini dok ostale gradevine
nemaju nijedan element za svladavanje visinskih razlika.

C. OKOMITO KRETAN]JE

1. ELEMENTI ZA SAVLADAVANJE © LS
VISINSKIH RAZLIKA .:.i. 20 §
Pitanja o Rjesenja =9
1.1. Postoje li rampe, podizne 1 |1.1.1. Ugradite rampe ili podizne
platforme ili dizala do svih platforme.
etaza?* 1.1.2. Modificirajte postojeca dizala. ]
1.1.3. Premjestite ,robu” u pristupacne L]

prostorije.

U Tablici 3. prikazano je ocjenjivanje za situaciju kada se objekt sastoji od

vise gradevina. Samo u jednoj gradevini nalazi se dizalo, iz tog razloga
postojece stanje nije moguce ocijeniti ocjenom dva (jer nije adekvatno

izvedeno u svim gradevinama) ni ocjenom nula (jer postoji, ali nije
adekvatno izvedeno u svim gradevinama), nego ocjenom jedan (jer postoji,
ali nije adekvatno izvedeno u svim gradevinama).

Tablica 4. Primjer ocjenjivanja u situaciji kada u gradevini postoji dizalo do svih etaza.

C. OKOMITO KRETAN]JE

1. ELEMENTI ZA SAVLADAVANJE
VISINSKIH RAZLIKA

Pitanja

Rjesenja

Mogu-
¢nosti

1.1. Postoje li rampe, podizne
platforme ili dizala do svih
etaza’*

N | Ocjena

1.1.1. Ugradite rampe ili podizne
platforme.

1.1.2. Modificirajte postojeca dizala.

1.1.3. Premjestite ,robu” u pristupacne
prostorije.
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U Tablici 4. prikazano je ocjenjivanje za situaciju kada u gradevini postoji

dizalo do svih etaza i iz tog je razloga postojece stanje potrebno ocijeniti

ocjenom dva.



Tablica 5. Prikaz unosenja rezultata za pojedino podrucje.

A. PRISTUPACNI PRILAZI/ULAZI

Ukupni rezultat za potpodrucje 10
ParkiraliSna mjesta

Nakon sto se ocijene sva potpodrucja jednog podrucja, zbrajaju se ocjene
svih pitanja i unose se u za to predvideno podrucje u listi.

Nakon ocjenjivanja svih podrucja i potpodrucja, radi preglednosti ocjene se
prebacuju u tablicu Rezultati gdje se dobiva uvid u maksimalnu mogucu
ocjenu za svako potpodrucje, ostvarenu brojc¢anu vrijednost ocjene u tom
potpodrucju i realizirani postotak ostvarene broj¢ane vrijednosti ocjene u
odnosu na maksimalnu mogucu ocjenu. Nakon sto se unesu rezultati za sva
potpodrucja, moguce je izracunati iste podatke (maksimalnu mogucu ocjenu
za podrucje, ostvarenu broj¢anu vrijednost ocjene u tom podrucju i
realizirani postotak ostvarene broj¢ane vrijednosti ocjene u odnosu na
maksimalnu mogucu ocjenu) za cijelo podrucje, sva podrucja i listu.



Tablica 6. Prikaz unosenja rezultata u tablicu Rezultati.

REZULTATI
A. PRISTUPACNI PRILAZI/ULAZI Ocjene za pitanja
1. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 18 - 2x*(pitanja oznacena
ParkiraliSna mjesta zvjezdicom)
Ostvareni 10
Realizirani postotak 55.55%

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Prilaz

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Podrucje za kretanje

Maksimalni 10 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni 8

Realizirani postotak 80%

Maksimalni 12 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni 8

Realizirani postotak 66.66%

4. Ukupan rezultat za potpodrucje
Ulazni prostor

Ukupan rezultat za podrucje
Pristupacni prilazi/ulazi

Maksimalni 46 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni 30

Realizirani postotak 65.21%

Maksimalni 86 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni 56

Realizirani postotak 65.11%




Ukoliko gradevina koju procjenjujemo nema neka podrucja koja su
predvidena listom (npr. podrucje Ulaz u vodu), u dijelu koji je predviden za
napomenu potrebno je to navesti.

Napomena Procjenjivana gradevina (odgojno obrazovne namjene) nema slijedeca

potpodrucja: Raskrizje (H 2), Semafor (H 3), Stajaliste/peron (H 4),

Bankomat (1 1) i Ulaz u vodu (I 7).

Slika 1. Prikaz podrucja za napomenu s primjerom.

U nekim se podrucjima ocjena nula (nepostojanje takvog rjesenja u
gradevini) ne racuna za ostvarenu brojcanu vrijednost ocjene u tom podrucju
te se na taj nacin ne narusavaju rezultati koji ukazuju na prostornu
pristupacnost procjenjivane gradevine. Podrucja i pitanja koja su izuzeci
prilikom ocjenjivanja oznaceni su zvjezdicom.



LISTA ZA UTVRDIVANJE PROSTORNE PRISTUPACNOSTI

Procjenjivac

Datum procjene

Infrastruktura

Novija infrastruktura []

Starija infrastruktura []

A. PRISTUPACNI PRILAZI/ULAZI

1. PARKIRALISNA MJESTA

o] [Iy—
g &2
) S £
Pitanja o Rjesenja =9
1.1. Postoje li parkiraliSna mjesta 1.1.1. Preuredite parkiraliste ponovnim L]
veli¢ine 370 x 500 cm? iscrtavanjem parkiralisnih mjesta.
1.1.2. Dva parkiralisna mjesta preuredite u | []
jedno velicine 370 x 500 cm.
1.2. Je li parkiralisno mjesto za 1.2.1. Preuredite parkiraliste ponovnim ]
dva automobila velicine iscrtavanjem parkiralisnih mjesta.
590 x 500 cm s 1.2.2. Cetiri parkirali$na mjesta preuredite | []
meduprostorom Sirine 150 u dva parkiralisna mjesta velicine
cm? 370 x 500 cm s meduprostorom
Sirine 150 cm.
1.3. Postoji li odgovarajuci broj 1.3.1. Preuredite parkiraliste ponovnim ]
pristupacnih parkiralisnih iscrtavanjem parkiralisnih mjesta.
mjesta? 1.3.2. Smanijite broj parkiralisnih mjesta ]

Ukupan broj
parkiralisnih mjesta

Pristupacna
parkiraliSna mjesta

1 do 25

26 do 50
51 do 75

76 do 100
101 do 150

1 pristupacno mjesto
2 pristupacna mjesta
3 pristupacna mjesta
4 pristupacna mjesta
5 pristupacnih mjesta

velicine 230 x 500 cm i povecajte
broj parkiralisnih mjesta veli¢ine
370 x 500 cm.




1.4.Jeliizlaz s parkiralisnog 1.4.1. Izvedite ukoseni rubnjak. []
mjesta na ploc¢nik osiguran 1.4.2. Produljite ukoseni rubnjak kako bi | []
ukosenim rubnjakom nagiba se smanjio nagib.
najvise 10%, Sirine najmanje 1.4.3. Premjestite ukoseni rubnjak. []
120 cm?

1.5. Je li povrsina parkiralista 1.5.1. Izradite povrsinu parkiraliSnog []
izradena od materijala koji ne mjesta od materijala koji ne otezava
otezava kretanje osoba koje se kretanje.
krecu pomocu invalidskih 1.5.2. Izmijenite materijal na povrsini []
kolica (npr. nije nasipana parkiralista.
samo kamenjem)?

1.6. Jesu li pristupacna parkiralisna 1.6.1. Preuredite parkiraliste ponovnim []
mjesta za osobe s iscrtavanjem parkiralisnih mjesta.
invaliditetom najbliza 1.6.2. Promijenite raspored parkiralisnih []
pristupacnom ulazu u zgradu? mjesta.

1.7. Jesu li pristupacna parkiralisna 1.7.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []
mjesta obiljezena oznakom nece biti zaklonjene.
pristupacnosti?

1.8. Postoje li mjesta za parkiranje 1.8.1. Osigurajte mjesta za parkiranje []
kombi-vozila koja prevoze kombi-vozila koja prevoze osobe s
osobe s invaliditetom? invaliditetom.

1.8.2. Osigurajte mjesta za kratkotrajno ]
zadrzavanje kombi-vozila koja
prevoze osobe s invaliditetom.

1.8.3. Postavite oznake na mjesta na L]
kojima nece biti zaklonjene.

1.9. Postoji li procedura kojom se 1.9.1. Uvedite pravilo periodi¢nog ]

osigurava da se pristupacnim
parkiraliSnim mjestima sluze
samo oni kojima je to
potrebno?

provjeravanja parkiraju li se na
pristupacna mjesta vozaci koji to ne
bi smjeli te osigurajte prijavljivanje
prekrsitelja.

Ukupni rezultat za potpodrucje
ParkiraliSna mjesta

* Podpodrucja i pitanja oznacena zvjezdicama izuzetci su prilikom ocjenjivanja.



2. PRILAZ « e
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2.1. Jesu li pristupni prolazi 2.1.1. Osigurajte pristupne prolaze. []
sastavni dio pristupacnog 2.1.2. Osigurajte pristupacno podrucje za | []
podrucja kretanja do kretanje.
pristupacnog ulaza u zgradu?

2.2. Je li plo¢nik uzdignut u 2.2.1. Uzdignite plocnik. []
odnosu na kolnik rubnjakom 2.2.2. Odvojite plocnik od kolnika tipskim | []
visine najmanje 3 cm il elementom.
razdvojen tipskim elementom, 2.2.3. Odvojite ploc¢nik u istoj razini s []
a kada je u razini kolnika, je li kolnikom ogradom.
razdvojen ogradom?

2.3. Je li plo¢nik odvojen od 2.3.1. Odvojite ploc¢nik od prometnice ]
kolnika zasti¢enom ogradom ogradom.
visine 90 cm ako se nalazi u 2.3.2. Prilagodite visinu ograde. []
podrucju pojacana pjesackog
prometa?

2.4. Imaju li plo¢nici na prijelazu s 2.4.1. Izvedite ukoseni rubnjak. []
razine kolnika ukosene 2.4.2. |zvedite rampu uz rubnjak. []
rubnjake?

2.5. Je li plo¢nik povezan s ostalim 2.5.1. Uklonite prepreke. []
pjesackim povrsinama bez 2.5.2. |zvedite elemente za svladavanje ]
prepreka? visinskih razlika.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Prilaz

3. PODRUCJE ZA KRETANJE « e

2 3
=) S £
Pitanja o Rjesenja =9

3.1. Nalazi li se podrucje za 3.1.1. lzvedite podrucje za kretanje u istoj | []
kretanje, u pravilu, u istoj razini.
razini?* 3.1.2. Osigurajte rampu. L]

3.1.3. Osigurajte dizalo. ]




3.1.4. Osigurajte vertikalno podiznu
platformu.

3.1.5. Osigurajte koso podiznu sklopivu
platformu.

3.2. Jesu li povrsine za kretanje 3.2.1. Izvedite rampu. []
koje nisu u istoj razini 3.2.2. Osigurajte dizalo. []
medusobno povezane 3.2.3. Osigurajte vertikalno podiznu ]
elementima pristupacnosti za platformu.
svladavanje visinskih razlika?* 3.2.4. Osigurajte koso podiznu sklopivu []

platformu.

3.3. Je li podrucje za kretanje 3.3.1. Prosirite podrucje kretanja.
dovoljno Siroko? 3.3.2. Promijenite raspored inventara.

Napomena: Unutarnji prostor treba imati

Sirinu najmanje 120 cm osim ulaznog

prostora (150x150 cm), a javna pjesacka

povrsina mora biti siroka najmanje 150

cm.

3.4. Je li podrucje za kretanje 3.4.1. Ucvrstite ga. ]
stabilno, ¢vrsto, zasticeno i 3.4.2. Protuklizno obradite povrsinu. []
protuklizno? 3.4.3. Izvedite rukohvate. []

3.4.4. Vizualno kontrastno obradite []
povrsinu.
3.4.5. lzvedite zastitne ograde. []

3.5. Je li sva instalacijska i druga 3.5.1. Ugradite i/ili postavite opremu []
oprema Sira od 10 cm u nise u zidu.
ugradena i/ili postavljena u
nise u zidu?

3.6. Mogu li osobe s ostec¢enjima 3.6.1. Omogucite otkrivanje vecine []

vida koje se sluze bijelim
Stapom otkriti vecinu
izbocenih prepreka koje im se
nalaze na putu?

prepreka.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Podrucje za kretanje

* Podpodrucja i pitanja oznacena zvjezdicama izuzetci su prilikom ocjenjivanja.
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4.1. Ako na glavnom ulazu postoji 4.1.1. Ako nije moguce glavni ulaz uciniti | []
stubiste, postoji li takoder i pristupacnim, osmislite dostojan
rampa ili podizna platforma ili alternativni pristupacni ulaz.
pak alternativni pristupacni ulaz? 4.1.2. |Izvedite element/e za svladavanje []

Napomena: Ne koristite ulaz za osoblje visinskih razlika.

kao pristupacni ulaz osim ako ne postoji

druga mogucnost.

4.2. Moze li se alternativni 4.2.1. Uklonite, koliko god je moguce, []
pristupacni ulaz koristiti potrebu za asistencijom.
samostalno?

4.3. Jesu li jednokrilna vrata Sirine 4.3.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora []
svijetlog otvora najmanje vrata.

110/210 cm ili dvokrilna vrata
Sirine svijetlog otvora
najmanje 2 x 90/210 cm?

4.4. Jesu li glavna ulazna vrata 4.4.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora []
rotacijska, uz njih i zaokretna vrata.

ili klizna vrata Sirine svijetlog 4.4.2. Uz rotacijska vrata osigurajte L]
otvora najmanje 90 cm? zaokretna ili klizna vrata.

4.5. Je li na glavnim kliznim 4.5.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora L]
ulaznim vratima svijetli otvor vrata.
od najmanje 90/210 cm?

4.6. Nalaze li se uocljive oznake 4.6.1. Istaknite oznake. []
na visini od 90 do 160 cm na 4.6.2. 1zvedite oznake na nizoj razini. []
ulaznim vratima i pregradnim 4.6.3. Izvedite oznake na visoj razini. []
stienkama ulaznog prostora
izradenim od staklenih ploha
povrsine vece od 1,5 m%?

4.7. Postoji li oznaka smjera 4.7.1. Postavite oznaku smjera otvaranja []
otvaranja vrata? vrata.

4.8. Je li kvaka pristupacna i 4.8.1. Prilagodite kvaku. []
postavljena na visinu od 90 cm? 4.8.2. Zamijenite je pristupacnom kvakom.| []



4.8.3. Postavite je na zadanu visinu. ]

4.9. Mogu li se vrata otvoriti 4.9.1. Opremite kvaku dodatnom []

stisnutom Sakom? polugom.

4.9.2. Zamijenite nepristupacnu kvaku u ]
obliku kugle kvakom na principu
poluge.

4.10. Mogu li se vrata otvoriti bez 4.10.1. Prilagodite mehanizme za L]
prevelike sile (za unutarnja otvaranje vrata i nauljite Sarke.
vrata sila ne smije biti veca 4.10.2. Ugradite automatsko otvaranje L]
od 22 N)? vrata ili otvaranje uz pomo¢

prekidaca.

4.10.3. Ugradite laganija vrata. ]

4.11. Ako vrata imaju mehanizam 4.11.1. Prilagodite mehanizam za []
za zatvaranje, treba li im zatvaranje vrata.
najmanje 3 sekunde da se 4.11.2. Osigurajte vremensku zadrsku pri | []
zatvore? zatvaranju vrata.

4.12. Jesu li vrata na komunikaciji 4.12.1. lzvedite prag na nizoj razini. ]
izvedena bez praga? 4.12.2. Izvedite vrata na komunikaciji bez | []

praga.

4.13. Jesu li ulazna vrata koja s 4.13.1. Izvedite prag na nizoj razini. []
komunikacija vode u druge 4.13.2. lzvedite vrata bez praga. []
prostore i prostorije i sl.
izvedena s pragom koji nije
visi od 2 cm?

4.14. Jesu li strugaci i otiraci 4.14.1. Pricvrstite rubove strugaca i otiraca | []
izvedeni od materijala koji za podlogu.
nije savitljiv ili jesu li 4.14.2. Ugradite nesavitljive strugace i []
ugradeni u razinu poda? otirace.

4.15. Postoji li razmak izmedu 4.15.1. Osigurajte razmak. []
ograda od najmanje 90 cm 4.15.2. Povecajte razmak izmedu ograda. | []
na mjestima gdje se
ogradama usmjerava
kretanje?

4.16. Postoji li slobodni prostor za 4.16.1. Izvedite prostor za manevriranje. | []
okretanje osoba koje se 4.16.2. Prosirite prostor za manevriranje. | []




kre¢u pomocu invalidskih 4.16.3. Promijenite raspored inventara. ]
kolica najmanje povrsine
kruga promjera 150 cm?

4.17. Postoji li prostor za kretanje 4.17.1. Izvedite prostor za kretanje. ]
oko pokuéstva Sirine 4.17.2. Prosirite prostor za kretanje. ]
najmanje 120 cm? 4.17.3. Promijenite raspored inventara. L]

4.18. Je li kod usmjeravajuceg 4.18.1. Osigurajte prolaz s moguénoscu ]
ulaza osiguran i prolaz sa zaokreta.
zaokretnom ogradom svijetle 4.18.2. Prosirite svijetlu Sirinu zaokreta. ]
Sirine najmanje 90 cm?

4.19. Je li razina osvjetljenja 4.19.1. Osigurajte osvjetljenje od 200 []
najmanje 200 luksa? luksa.

4.20. Postoji li odgovarajuca 4.20.1. Ugradite odgovarajuce elektricne | []
elektri¢na instalacija na instalacije na primjerenoj visini.
primjerenoj visini? 4.20.2. Izvedite elektricnu instalaciju na ]

Napomena: Parlafon treba biti postavljen nizoj razini.

na visinu od 120 cm sa svjetlosnom 4.20.3. Izvedite elektri¢nu instalaciju na ]

oznakom. Prekidaci za svjetlo i zvonce viSoj razini.

trebaju biti postavljeni na visini u rasponu

od 90 do 120 cm. Izvodna ploca za

elektricnu instalaciju treba biti

postavljena tako da joj je gornji rub na

visini u rasponu od 90 do 120 cm.

4.21. Postoji li vjetrobran duljine 4.21.1. Ugradite vjetrobran. []
240 cm? 4.21.2. Prosirite duljinu vjetrobrana. []

4.22. Postoje li oznake 4.22.1. Postavite oznake na mjesto na []
pristupacnog ulaznog kojem nece biti zaklonjene.
prostora?

4.23. Imaju li svi nepristupacni 4.23.1. Postavite oznake prije []
ulazi oznake koje upucuju nepristupacnih ulaza.
na najblizi pristupacni ulaz? 4.23.2. Postavite oznake koje upucujuna | []

pristupacne ulaze.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Ulazni prostor




B. PRISTUP USLUGAMA

1. VODORAVNO KRETANJE

Pitanja

Ocjena

Rjesenja

Mogu-
¢nosti

1.1.

Omogucava li pristupacni
ulaz izravan pristup glavnoj

.1,

Osigurajte elemente za svladavanje
visinskih razlika.

etazi, hodniku ili dizalu? .1.2. U¢inite neki drugi ulaz []
pristupacnim.
1.2. Nalaze li se svi javni prostori .2.1. Omogucite pristup svim javnim []
na pristupacnom podrucju za prostorima.
kretanje?
1.3. Je li Sirina podrucja za .3.1. Prosirite podrucje za kretanje.
kretanje u unutarnjem .3.2. Promijenite raspored inventara.
prostoru najmanje 120 cm?
1.4. Ako postoji sag, je li debljine 4.1. Uklonite sag. []
do 1,27 cm?* 4.2. Zamijenite sag. []
1.5. Postoji li slobodni prostor za .5.1. Izvedite prostor za manevriranje. []
okretanje osoba koje se krecu .5.2. Prosirite prostor za manevriranje. []
pomocu invalidskih kolica
najmanje povrsine kruga
promjera 150 cm?
1.6. Postoje li oznake pristupacnog .6.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []

prostora?

nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Vodoravno kretanje
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2.1. Imaju li unutarnja vrata Sirinu 2.1.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora L]
svijetlog otvora najmanje 80 cm? vrata.

2.2. Jesu li pragovi zaobljeni i ne 2.2.1. Izvedite pragove na nizoj razini. []
visi od 2 cm? 2.2.2. Zaoblite pragove. []

2.3. Postoji li oznaka smjera 2.3.1. Postavite oznake smjera otvaranja []
otvaranja vrata? vrata.

2.4. Nalaze li se uocljive oznake 2.4.1. Istaknite oznake. []
na visini u rasponu od 90 do 2.4.2. 1zvedite oznake na nizoj razini. ]
160 cm na vratima i 2.4.3. |zvedite oznake na visoj razini.
pregradnim stjenkama
izradenim od staklenih ploha
povrsine vece od 1,5 m?, bez
precki?*

2.5. Je li kvaka pristupacna i 2.5.1. Prilagodite kvaku. []
postavljena na visinu od 90 2.5.2. Zamijenite je pristupacnom kvakom.| []
cm?* 2.5.3. Postavite je na zadanu visinu. []

2.6. Mogu li se vrata otvoriti bez 2.6.1. Prilagodite mehanizme za otvaranje | []
prevelike sile (za unutarnja vrata i nauljite Sarke.
vrata sila ne smije biti veca od 2.6.2. Ugradite automatsko otvaranje vrata | []
22 N)e* ili otvaranje uz pomo¢ gumba.

2.6.3. Ugradite laganija vrata. []

2.7. Ako vrata imaju mehanizam 2.7.1. Prilagodite mehanizam za []
za zatvaranje, treba li im zatvaranje vrata.
najmanje 3 sekunde da se 2.7.2. Osigurajte vremensku zadrsku pri []
zatvore?* zatvaranju vrata.

2.8. Ostavlja li ulazni prostor 2.8.1. Promijenite raspored inventara. []
dovoljno manevarskog prostora 2.8.2. Osigurajte prostor za manevriranje. | []

za osobu koja se krece
pomocu invalidskih kolica?

Ukupni rezultat za potpodrucje
Unutarnja vrata
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3.1. Je li Sirina hodnika najmanje 3.1.1. Prosirite hodnik. ]
150 cm? 3.1.2. Promijenite raspored inventara. []

3.2. Postoji li slobodni prostor za 3.2.1. Osigurajte prostor za manevriranje. | []
okretanje osoba koje se krecu 3.2.2. Povecaijte prostor. []
pomocu invalidskih kolica 3.2.3. Promijenite raspored inventara. []
najmanje povrsine kruga
promjera 150 cm?

3.3. Je li prostor za kretanje oko 3.3.1. Osigurajte prostor za kretanje. ]
pokucstva Sirine najmanje 120 3.3.2. Povecajte prostor. L]
cm? 3.3.3. Promijenite raspored inventara. L]

3.4. Ako postoji sag, je li debljine 3.4.1. Uklonite sag. ]
do 1,27 cm?* 3.4.2. Zamijenite sag. ]

3.5. Je li sag gusto satkan, s 3.5.1. Pricvrstite rubove saga sa svih strana| []
kratkim dlakama i dobro za podlogu.
pric¢vricen za podlogu?* 3.5.2. Uklonite ili zamijenite sag. ]

3.6. Na podrucju za kretanje kroz 3.6.1. Uklonite prepreke. []
javne prostore, je li vecina 3.6.2. Izvedite taktilne indikatore. ]
prepreka prepoznatljiva na 3.6.3. Ispod prepreka postavite pokucstvo, | []
dodir bijelog Stapa? biljke u tegli ili druge predmete koji

su prepoznatljivi na dodir bijelog
Stapa.

3.7. Jesu li ulazna vrata ucionice i 3.7.1. Prosirite Sirinu svijetlog otvora vrata.
radnog prostora Sirine svijetlog 3.7.2. Osigurajte pristupacne kvake na
otvora najmanje 90 cm, a vratima.
sobe najmanje 80 cm i imaju
li pristupacnu kvaku?

Napomena: Kvake na vratima trebaju biti

primjereno oblikovane te postavljene na

visinu od 90 cm u slucaju vrata.

3.8. Postoje li odgovarajuce 3.8.1. Ugradite odgovarajuce elektricne []

elektricne instalacije?

instalacije na primjerenoj visini.




Napomena: Prekidaci za svjetlo i uti¢nice 3.8.2. Izvedite elektri¢nu instalaciju na

trebaju biti postavljeni na visini u rasponu nizoj razini.
od 90 do 120 cm. 3.8.3. lzvedite elektri¢nu instalaciju na
visoj razini.
3.9. Postoji li oznaka pristupacnog 3.9.1. Postavite oznake na mjesto na kojem
prostora? nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Prostorije




C. OKOMITO KRETAN]JE
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1.1. Postoje li rampe, podizne 1.1.1. Ugradite rampe ili podizne
platforme ili dizala do svih platforme.
etaza?* 1.1.2. Modificirajte postojeca dizala. []
1.1.3. Premjestite ,robu” u pristupacne []
prostorije.
1.2. Na svakoj etazi, ako postoje 1.2.1. Izvedite alternativno pristupacno []
stube izmedu ulaza i/ili dizala podrucje kretanja.
i bitnih javnih prostora, postoji 1.2.2. Postavite jasne oznake koje ce []
li alternativno pristupacno upucdivati na pristupacno podrucje
podrucje kretanja?* kretanja.
1.2.3. Ugradite elemente za svladavanje []
visinskih razlika.
1.3. Je li prostor obiljezen 1.3.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []
oznakom pristupac¢nosti?* nece biti zaklonjene.
Ukupni rezultat za potpodrucje
Elementi za savladavanje visinskih
razlika
2. STUBISTE* rs Lo
o =1
2 80 8
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Pitanja o Rjesenja
2.1. Je li visina stube najvise 15 1. Snizite visinu stube. []
cm? 2. Prilagodite visinu stube. ]
2.2. Je li Sirina nastupne plohe 2.2.1. ProduZite Sirinu nastupne plohe stube.| []
stube najmanje 33 cm? 2.2.2. Prilagodite Sirinu nastupne plohe ]
stube.
2.3. Je li svijetla Sirina stubisSnog 2.3.1. Prosirite svijetlu Sirinu stubisnog
kraka u unutarnjem prostoru kraka.
najmanje 110 cm, a u vanjskom 2.3.2. Prilagodite svjetlu Sirinu stubisnog | []

prostoru najmanje 120 cm?

kraka.




mjesta gdje je visina
podgleda stubisnog kraka
210 cmili je li pod ispod
stubisnog kraka deniveliran
podizanjem za najmanje 3
cm do mjesta gdje je visina
podgleda stubisnog kraka
210 cm?*

ispod stubisnog kraka.

2.4. Je li rub nastupne plohe stube 2.4.1. Protuklizno obradite nastupnu plohu| []
protuklizno i vizualno stube.
kontrastno obraden u Sirini od 2.4.2. lzvedite vizualno kontrastno ]
najmanje 2 cm? obradenu nastupnu plohu stube.

2.4.3. Prosirite obradeni rub. ]

2.5. Jesu li rukohvati na zastitnoj 2.5.1. Izvedite rukohvate na zastitnoj ]
ogradi stubista izvedeni u ogradi u kontinuitetu cijelom
kontinuitetu cijelom duzinom duzinom stubista.
stubista?

2.6. Jesu li rukohvati na pocetku i 2.6.1. Produzite rukohvate na pocetku i
kraju stubista produzeni u kraju u odnosu na nastupnu plohu.
odnosu na nastupnu plohu 2.6.2. Zaoblite zavrsetke rukohvata.
stube za 30 cm i zaobljena
zavrsetka?

2.7. Jesu li rukohvati na ogradi 2.7.1. 1zvedite rukohvate tako da se mogu | []
stubista izvedeni na nacin da obuhvatiti dlanom.
se mogu obuhvatiti dlanom?

2.8. Jesu li rukohvati na ogradi 2.8.1. Izvedite rukohvate od materijala koji| []
stubista u vanjskom prostoru nije osjetljiv na termicke promjene.
izvedeni od materijala koji
nije osjetljiv na termicke
promjene?*

2.9. Je li stubisni krak Sirine 250 2.9.1. Izvedite sredisnji rukohvat. []
cm ili viSe izveden sa 2.9.2. Smanjite svijetlu Sirinu stubisnog []
sredisnjim rukohvatom?* kraka.

2.10. Je li prostor ispod pocetnoga 2.10.1. Izvedite ogradu ispod stubisnog []

stubiSnog kraka ograden kraka.
ogradom visine 70 cm do 2.10.2. Deniveliranjem podignite pod []



2.11. Je li ograda s ispunom od 2.11.1. Uocljivo obiljezite ogradu s []

stakla uocljivo obiljezena?* ispunom od stakla.

2.12. Postoje li oznake 2.12.1. Postavite oznake na mjesto na []

pristupacnog stubista? kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Stubiste

3. RAMPE* « -

c =

2 80 3

o § £
Pitanja o Rjesenja

3.1. Je li nagib rampe manji od 3.1.1. Produljite rampu kako bi se smanjio | []
1:20 (5%)? nagib.

Napomena: Iznimno, za visinsku razliku 3.1.2. Premjestite rampu. L]

do uklju¢ivo 76 cm, dopusteni nagib 3.1.3. Ako je raspoloziv prostor ogranicen, | []

smije biti do ukljucivo 1:12 (8,3%). rampa moze biti izvedena u dva
kraka s odmori$nim podestom.

3.2. Je li svijetla Sirina rampe 3.2.1. Prosirite svijetlu Sirinu rampe. ]
najmanje 120 cm u vanjskom 3.2.2. Premjestite rampu. []
prostoru, odnosno najmanje
90 cm u unutarnjem prostoru?

3.3. Postoji li odmorisni podest 3.3.1. Preinacite rampu. []
najmanje duzine 150 cm na 3.3.2. Produljite rampu. ]
svakih 6 m duzine rampe?*

3.4. Je li povrSina ¢vrsta i 3.4.1. Ucvrstite povrsinu. []
protuklizno obradena? 3.4.2. Protuklizno obradite povrsinu. ]

3.5. Je li ograda izvedena s 3.5.1. Izvedite rukohvate na nezasticenim | []
rukohvatima na nezasti¢enim dijelovima.
dijelovima?

3.6. Je li ograda s ispunom od 3.6.1. Uocljivo obiljezite ogradu []
stakla uocljivo obiljezena?* s ispunom od stakla.

3.7. Jesu li rukohvati postavljeni na 3.7.1. Izvedite rukohvate. []
dvije visine— 60190 cm — i 3.7.2. lzvedite rukohvate na nizoj razini. []
produzeni u odnosu na 3.7.3. Izvedite rukohvate na visoj razini. []



nastupnu plohu rampe za 30 3.7.4. Postavite rukohvate. []
cm, sa zaobljenim 3.7.5. Produzite rukohvate. []
zavrsetkom? 3.7.6. Zaoblite zavrsetke rukohvata. ]
3.7.7. Produzite rukohvate 30 cm u ]
odnosu na nastupnu plohu
i zaoblite zavrsetke.
3.8. Jesu li rukohvati promjera 4 3.8.1. Preinacite rukohvate.
cm oblikovani na nacin da se 3.8.2. Ergonomski ih oblikujte.
mogu obuhvatiti dlanom?
3.9. Jesu li rukohvati na ogradi 3.9.1. U vanjskom prostoru osigurajte ]
rampe u vanjskom prostoru rukohvate koji nisu osjetljivi na
izvedeni od materijala koji termicke promjene.
nije osjetljiv na termicke
promjene?*
3.10. Jesu li pristupacne rampe 3.10.1. Postavite oznake na mjesto na L]

obiljezene oznakom
pristupacnosti?

kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Rampe

4. DIZALA* « -
c R
2 80 3
o § £
Pitanja o Rjesenja
4.1. Jesu li unutarnje dimenzije 4.1.1. Povecajte unutarnje dimenzije dizala.| []
dizala najmanje 110 x 140 4.1.2. Ugradite novo dizalo. []
cm? 4.1.3. Ugradite panoramsko dizalo. []
4.2. Jesu li vrata Sirine svijetlog 4.2.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora []
otvora najmanje 90 cm? vrata.
4.3. Postoji li oznaka smjera 4.3.1. Postavite oznake smjera otvaranja ]
otvaranja vrata dizala? vrata dizala.
4.4. Je li pozivna i upravljacka 4.4.1. 1zvedite pozivnu i upravljacku plocu| []
ploca postavljena na visini u na nizoj razini.
rasponu od 90 do 120 cm? 4.4.2. 1zvedite pozivnu i upravljacku plocu| []

na visoj razini.




4.5. Sadrzi li pozivna i upravljacka
ploca kontrastno izvedene
tipke s reljefno
prepoznatljivim brojevima

4.5.1. Pozivnu i upravljacku plocu
kontrastno izvedite.

4.5.2. 1zvedite reljefno prepoznatljive
brojeve etaza i druge informacije na

etaza i druge informacije na brajici.
brajici?

4.6. Postoji li rukohvat u dizalu na 4.6.1. Postavite rukohvat u dizalu. []
visini od 90 cm? 4.6.2. |zvedite rukohvat na nizoj razini. L]

4.6.3. lzvedite rukohvat na visoj razini. ]

4.7. Postoji li vizualno-svjetlosna i 4.7.1. Omogucite vizualno-svjetlosnu i []
zvucna najava katova? zvucnu najavu katova.

4.8. Ako postoji interfon za slucaj 4.8.1. Osigurajte interfon u dizalu.
opasnosti ili zastoja, je li 4.8.2. Prilagodite sustav komunikacije.
njime moguce komunicirati
bez koristenja glasa?

4.9. Je li interfon oznacen 4.9.1. Dodajte brajicu na interfon. []
brajicom i reljefno izvedenim 4.9.2. Reljefno izvedite slova. []
slovima?

4.10. Postoji li govorna najava 4.10.1. Omogucite govornu najavu L]

katova? katova.

4.11. Je li prostor obiljezen 4.11.1. Postavite oznake na mjesto na []

oznakom pristupacnosti? kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Dizala

5. KOSO PODIZNA SKLOPIVA e LS

PLATFORMA 2 XS
Pitanja © Rjesenja =0

5.1. Je li koso podizna sklopiva 5.1.1. Postavite koso podiznu sklopivu ]
platforma postavljena na platformu na bocno stubiste zida ili
bo¢nom stubisnom zidu ili stubisnu ogradu.
stubisnoj ogradi koja vodi 5.1.2. Izvedite vodenje duzinom cijelog ]

duzinom cijelog stubista?

stubista.




5.2. Je li nastupna ploha platforme 5.2.1. Prosirite nastupnu plohu platforme. | []
veli¢ine najmanje 90 x 100
cm?

5.3. Postoji li bo¢no podno 5.3.1. Izvedite bo¢no podnu preklopnu ]
preklopna zastita visine 20 cm zastitu.

i preklopni zastitni rukohvat? 5.3.2. Izvedite zastitu na visoj razini. []
5.3.3. lzvedite zastitu na nizoj razini. ]
5.3.4. Izvedite preklopne zastitne ]

rukohvate.

5.4. Postoji li slobodan prostor 5.4.1. Promijenite raspored inventara. ]
povrsine 77 x 120 cm koji 5.4.2. Omogucite prilaz upravljackim []
omogucava osobi koja se elementima.
krece uz pomoc invalidskih
kolica da se priblizi kako bi
dohvatila upravljacke
elemente i posluzila se
podiznom platformom?

5.5. Je li kontrolna ploca 5.5.1. Izvedite kontrolnu plocu na nizoj ]
postavljena na visini od 90 do razini.

120 cm? 5.5.2. Izvedite kontrolnu plocu na visoj ]
razini.

5.6. Je li se moguce sluziti koso 5.6.1. Na svakoj razini postavite jasne ]
podiznom sklopivom upute.
platformom bez asistencije? 5.6.2. Osigurajte samostalnu upotrebu. []

5.7. Ako nije moguce samostalno 5.7.1. Ugradite prekidac za poziv. []
koristenje koso podizne
sklopive platforme, postoji li
prekidac za poziv?*

5.8. Postoje li oznake 5.8.1. Postavite oznake na mjesto []

pristupacnosti?

na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Koso podizna sklopiva platforma




6. VERTIKALNO PODIZNA © LS
PLATFORMA* 2 XS
Pitanja o Rjesenja =9

6.1. Je li nastupna ploha platforme 6.1.1. Prosirite nastupnu plohu platforme. | []
veli¢ine najmanje 110 x 140 cm?

6.2. Jesu li boc¢ne stranice 6.2.1. Osigurajte bo¢ne stranice platforme.| []
platforme zatvorene do visine 6.2.2. lzvedite bocne stranice platforme na| []
od 120 cm? visoj razini.

6.2.3. Izvedite bocne stranice platforme na| []
niZoj razini.

6.3. Jesu li ulazna vrata Sirine 6.3.1. Prosirite Sirinu svijetlog otvora vrata.| []
svijetlog otvora najmanje 90 6.3.2. Postavite oznake smjera otvaranja []
cm koja se otvaraju klizno ili vrata.
zaokretno prema van?

6.4. Postoji li slobodan prostor 6.4.1. Promijenite raspored inventara. ]
povrsine 77 x 120 cm koji osobi 6.4.2. Omogucite prilaz upravljackim []
koja se krece uz pomoc elementima.
invalidskih kolica omogucava da
se priblizi kako bi dohvatila
upravljacke elemente i posluzila
se podiznom platformom?

6.5. Je li kontrolna ploca postavljena 6.5.1. Izvedite kontrolnu plo¢u na nizoj razini.| []
na visini od 90 do 120 cm? 6.5.2. Izvedite kontrolnu plocu na visoj razini.| []

6.6. Je li moguce sluziti se 6.6.1. Na svakoj razini postavite jasne ]
vertikalno podiznom upute.
platformom bez asistencije? 6.6.2. Osigurajte samostalnu upotrebu. ]

6.7. Ako nije moguce samostalno 6.7.1. Ugradite prekidac za poziv. ]
koristenje vertikalno podizne
platforme, postoji li prekidac
za poziv?*

6.8. Postoje li oznake 6.8.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []

pristupacnosti?

nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Vertikalno podizna platforma




D. PRISTUP INFORMACIJAMA

1. ORIJENTACIJSKI PLAN o L
2 28
o § £
Pitanja o Rjesenja

1.1. Je li orijentacijski plan 1.1.1. Postavite orijentacijski plan uz ulaz | []
postavljen uz ulaz u u gradevinu.
gradevinu?

1.2. Nalazi li se orijentacijski plan 1.2.1. Postavite orijentacijski plan ]
horizontalno ili priblizno horizontalno.
horizontalno na visini od 1.2.2. Prilagodite horizontalno i vertikalno | []
najvise 90 cm, odnosno visinu orijentacijskog plana.
vertikalno ili priblizno
vertikalno s gornjim rubom na
visini od najvise 180 cm?

1.3. Je li orijentacijski plan za 1.3.1. Izradite orijentacijski plan reljefno. | []
kretanje u gradevini reljefno
izraden?

1.4. Sadrzi li orijentacijski plan 1.4.1. Dodajte informacije na brajici. []
informacije na brajici?

1.5. Je li orijentacijski plan 1.5.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []

obiljezen oznakom
pristupacnosti?

nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Orijentacijski plan

2. TAKTILNA POVRSINA

Pitanja

Ocjena

Rjesenja

Mogu-
¢nosti

2.1. Postoji li taktilna crta vodenja
Sirine najmanje 40 cm s
uzljebljenjima u smjeru
vodenja?

2.1.1. Postavite taktilnu crtu vodenija.
2.1.2. 1zvedite uzljebljenja u smjeru
vodenja.

0]



2.2. Postoji li taktilno polje 2.2.1. lzvedite taktilno polje upozorenja. | []
upozorenja, Sirine najmanje 2.2.2. Izvedite uzljebljenja okomito na []
40 cm s uzljebljenjima smjer vodenja.
okomito na smjer vodenja?
2.3. Vodi li od ulaznih vrata 2.3.1. Postavite taktilnu crtu vodenja od ]
gradevine taktilna crta ulaznih vrata gradevine.
vodenja? 2.3.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
vodenja.
2.3.3. lzvedite uzljebljenja u smjeru ]
vodenja.
2.4. Postoji li od ulaznih vrata 2.4.1. Postavite taktilnu crtu vodenja od []
gradevine do dizala taktilna ulaznih vrata gradevine do dizala.
crta vodenja?* 2.4.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
vodenja.
2.4.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru []
vodenja.
2.5.)eliispred prve i iza 2.5.1. Izvedite taktilno polje upozorenja ]
posljednje stube izvedeno ispred prve i posljednje stube.
taktilno polje upozorenja?* 2.5.2. Prilagodite Sirinu taktilnog polja []
upozorenja.
2.5.3. lzvedite uzljebljenja okomito na ]
smjer vodenja.
2.6. Vodi li od stubista taktilna crta 2.6.1. Postavite taktilnu crtu vodenja od ]
vodenja?* stubista.
2.6.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
vodenja.
2.6.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru ]
vodenja.
2.7. Je li postavljena taktilna crta 2.7.1. Postavite taktilnu crtu vodenja prema| []
vodenja prema izlazu za izlazu za slucaj opasnosti.
slucaj opasnosti?* 2.7.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte []
vodenja.
2.7.3. 1zvedite uzljebljenja u smjeru []
vodenja.
2.8. Postoji li taktilna crta vodenja 2.8.1. Postavite taktilnu crtu vodenja od ]

od ulaznih vrata gradevine do
vrata javhog WC-a?

ulaznih vrata gradevine do javnog
WC-a.




2.8.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
vodenja.

2.8.3. lzvedite uzljebljenja u smjeru ]
vodenja.

2.9. Je li od ulaznih vrata 2.9.1. Postavite taktilnu crtu vodenja. ]
gradevine do orijentacijskog 2.9.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte []
plana postavljena taktilna crta vodenja.
vodenja?* 2.9.3. lzvedite uzljebljenja u smjeru []

vodenja.

2.10. Postoji li od ulaznih vrata 2.10.1. Postavite taktilnu crtu vodenja od | []
gradevine do pulta taktilna ulaznih vrata gradevine do pulta.
crta vodenja?* 2.10.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]

vodenja.
2.10.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru []
vodenja.

2.11. Je li na stajalistu (autobusa 2.11.1. Izvedite na stajalistu taktilnu crtu ]
i/ili tramvaja) u naselju gdje vodenja Sirine najmanje 40 cm i
se izvodi plo¢nik, na mjesto duzine 150 cm.
prvog ulaza u prometno 2.11.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
sredstvo, izvedena taktilna vodenja.
crta vodenja Sirine najmanje 2.11.3. Izvedite uzljebljenja okomita na []
40 cm i duzine 150 cm s kolnik/prugu.
uzljebljenjima okomitim na
kolnik/prugu?*

2.12. Je li na stajalistima koja se 2.12.1. Izvedite na stajalistima taktilnu crtu| []
nalaze u neposrednoj blizini vodenja postavljenu cijelom
gradevine u kojoj ucestalo sirinom ploc¢nika.
borave osobe s ostecenjima
vida izvedena taktilna crta
vodenja postavljena cijelom
Sirinom plocnika?*

2.13. Je li na peronu vlaka, na 2.13.1. Izvedite na peronu vlaka taktilnu ]
udaljenosti 80 cm od ruba crtu upozorenja na udaljenosti od
perona, ¢itavom duzinom 80 cm od ruba.
perona postavljena taktilna 2.13.2. lzvedite taktilnu crtu upozorenja []
crta upozorenja Sirine 20 cm Sirine 20 cm.

s uzljebljenjima okomitim na 2.13.3. Izvedite uzljebljenja okomito na []

smjer ulaska u vlak?*

smjer ulaska u vlak.




2.14. Vodi li od ulaznih vrata 2.14.1. Izvedite taktilnu crtu vodenja od []
gradevine do bankomata ulaznih vrata do bankomata unutar
taktilna crta vodenja?* gradevine.

2.14.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
vodenja.

2.14.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru ]
vodenja.

2.15. Imaju li raskrizja taktilnu crtu 2.15.1. lzvedite na raskrizju taktilne crte ]
vodenja koja se nalazi u vodenja.
podrucju naselja gdje je 2.15.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte ]
smjestena gradevina u kojoj vodenja.
ucestalo borave osobe s 2.15.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru ]
ostecenjima vida?* vodenja.

2.16. Je li taktilna crta upozorenja 2.16.1. Izvedite raskrizja s taktilnim crtama| []
na raskrizju izvedena do upozorenja.
ukosenja rubnjaka na 2.16.2. Izvedite taktilnu crtu upozorenja []
prijelazu, u duzini od do ukosenja.
najmanje 110 cm?* 2.16.3. lzvedite ukosenja u duzini od ]

najmanje 110 cm.

2.17.1ma li ukosen rubnjak izvedeno 2.17.1. Izvedite taktilno polje upozorenja | []
taktilno polje upozorenja koje na ukosenom rubnjaku.
je od ruba kolnika udaljeno za 2.17.2. Osigurajte sirinu taktilnog polja. []
Sirinu rubnog kamena, ali ne 2.17.3. Postavite taktilno polje upozorenja | []
manje od 15 cm?* na udaljenost najmanje 15 cm od

Napomena: U slucaju minimalne visine ruba kolnika.

plocnika od 3 cm, izvedeno taktilno polje

upozorenja treba imati cepaste strukture

sSirine najmanje 40 cm. Kada je u funkciji

prijelaza prometnice izvan raskrizja, treba

imati taktilnu crtu vodenja sirine

najmanje 40 cm s uZljebljenjima okomito

na prometnicu, izvedenu do ukosenja

rubnjaka na prijelazu, a u duzini od

najmanje 110 cm.

2.18. Je li pjesacki otok koji se 2.18.1. Izvedite na pjesackom otoku u ]
nalazi u razini kolnika ili se razini kolnika taktilnu crtu
njegova razina na mjestu upozorenja.
prijelaza spusta na razinu 2.18.2. Prilagodite Sirinu taktilne crte []

kolnika, 15 cm od pocetka i

vodenja i upozorenja.




15 cm od kraja otoka,
oznacen taktilnim crtama
upozorenja koje su
medusobno povezane
taktilnom crtom vodenja?*

2.18.3. Izvedite uzljebljenja u smjeru
kretanja (za taktilnu crtu vodenja) i
okomito na smjer kretanja (za
taktilnu crtu upozorenja).

2.18.4. Spojite taktilnu crtu vodenja s
taktilnom crtom upozorenja.

2.18.5. Izvedite taktilnu crtu upozorenja 15
cm od kolnika i 15 cm od kraja otoka.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Taktilna povrsina

3. INDUKTIVNA PETLJA < L=
o D S5
Pitanja o Rjesenja

3.1. Reproducira li se u prostoriji 3.1.1. Postavite mikrofone. ]
povrsine vece od 500 m? koja je 3.1.2. Postavite zvucnike. []
namijenjena za javne nastupe 3.1.3. Osigurajte reproduciranje govora []
i/ili predavanja (npr. preko zvucnika.
predavaonica, crtaonica,
ucionica) govor preko zvucnika?*

3.2. Je li induktivna petlja ugradena 3.2.1. Ugradite induktivnu petlju u []
u prostoriji povrsine vece od prostore vece od 500 m2.

500 m2, odnosno u prostoriji 3.2.2. Ugradite induktivnu petlju u L]
koju istovremeno moze prostore koje istovremeno moze
koristiti vise od 100 osoba?* koristiti vise od 100 osoba.

3.3. Ometa li magnetsko polje 3.3.1. Prikladno smijestite petlju. []
nekih drugih uredaja 3.3.2. Prerasporedite objekte koji ¢ine ]
magnetsko polje induktivne smetnje magnetskom polju.
petlje?*

3.4. Je li prostorija u kojoj je 3.4.1. Postavite oznake na mjesto L]

postavljena induktivna petlja

obiljezena oznakom
pristupacnosti?*

na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Induktivna petlja




4. PUTOKAZI | NATPISI © LS
S INFORMACIJAMA 2 XS
Pitanja o Rjesenja =9

4.1. Je li oznaka postavljena tako 1.1. Izvedite oznake na nizoj razini. ]
da joj je sredina 152 cm od 2. Izvedite oznake na visoj razini. ]
poda?

4.2. Je li oznaka postavljena na 4.2.1. Postavite oznaku na zid uz vrata. []
zidu uz vrata na strani prema 4.2.2. Postavite oznaku na stranu na koju | []
kojoj se vrata zatvaraju? se vrata zatvaraju.

4.3. Sadrzava li oznaka reljefno 4.3.1. Izvedite tekst reljefno i kontrastno. | []
prepoznatljiv, kontrastno 4.3.2. Prilagodite velicinu teksta. ]
izveden tekst veli¢ine 1,5 - 5
cm?

4.4. Sadrzava li oznaka iste 4.4.1. Omogucite iste informacije na L]
informacije na brajici? brajici.

4.5. Ako se oznaka sastoji od slike, 4.5.1. Izvedite slike reljefno ili je popratite | []
je li popracena reljefno reljefno prepoznatljivim tekstom.
prepoznatljivim tekstom i 4.5.2. Dodajte informacije na brajici. ]
informacijama na brajici?*

4.6. Ako se nalaze na visini od 4.6.1. Prilagodite velicinu slova. ]
200 cm, sadrze li putokazi i 4.6.2. Prilagodite kontraste. []
natpisi s informacijama slova 4.6.3. Prilagodite pozadinu. []
koja su veli¢ine najmanje 7
cm, kontrastno izvedena i s
mat pozadinom?*

4.7. Udovoljavaju li putokazi i 4.7.1. Udovoljite zahtjevima Citljivosti. []

natpisi s informacijama

zahtjevima Ccitljivosti?
Napomena: Citljivost se odnosi na
velic¢inu slova (12 tocka), font (Arial ili
Comic Sans), kontrast i mat-papir.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Putokazi i natpisi s informacijama




5. OGLASNI PANO « e
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Pitanja S Rjesenja
5.1. Je li oglasni pano postavljen 5.1.1. Izvedite oglasni pano na nizoj []
donjim rubom na visinu u razini.
rasponu od 120 do 160 cm? 5.1.2. Izvedite oglasni pano na visoj razini.| []
5.2. Je li oglasni pano obiljezen 5.2.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []
oznakom pristupacnosti? nece biti zaklonjene.
5.3. Jesu li informacije na oglasnoj 5.3.1. Osigurajte dostupnost informacija na| []
ploci dostupne na crnom tisku crnom tisku.
i brajici? 5.3.2. Osigurajte dostupnost informacija | []
na brajici.
5.4. Jesu li informacije napisane 5.4.1. Prilagodite kontraste. ]
tako da su kontrastno izvedena 5.4.2. Prilagodite pozadinu. []
i imaju mat pozadinu?
5.5. Jesu li informacije napisane 5.5.1. Napisite informacije []
minimalno veli¢ine 12 tocaka? odgovaraju¢om veli¢inom.
Napomena: Predlaze se izveden tekst
veli¢ine 1,5 -5 cm.
5.6. Koriste li se jednostavna slova 5.6.1. Koristite jednostavna slova za ]
kao sto su Arial ili Comic Sans pisanje informacija na oglasnoj
za pisanje informacija na ploci.
oglasnoj ploci?
5.7. Daju li se informacije s 5.7.1. Napisite informacije bez kratica. []
pomocu kratica i u punom 5.7.2. Informacije napisane kraticama ]

nazivu?

napisite i punim nazivom.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Oglasni pano




E. INTERIJER

1. SJEDALA © L
o en &
£ § E

Pitanja o Rjesenja

1.1. Je li radni stolac izveden na 1.1.1. Izvedite stolac na odgovarajucoj
nacin da je sjedalo na visini od visini.
oko najvise 45 cm, velicina 1.1.2. Prilagodite odgovarajuce dimenzije | []
sjedala oko 40 x 40 cm, a stolca.
visina naslona oko 50 cm?

1.2. Jesu li prostori za sjedenje 1.2.1. Promijenite raspored inventara. []
osoba koje se krec¢u uz pomoc 1.2.2. Osigurajte mogucnost izbora ]
invalidskih kolica rasporedeni sjedeceg mjesta.
po cijeloj prostoriji?

1.3. Jesu li stolci mobilni? 1.3.1. Osigurajte mobilnost stolaca. []

2. Osigurajte mogucnost individualne | []
preraspodjele stolaca.

1.4. Jesu li u svim predavaonicama 1.4.1. Osigurajte uniformnost stolaca. ]
prisutne iste ili slicne 1.4.2. Osigurajte stolce priblizno sli¢nih []
dimenzije stolca? dimenzija.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Sjedala

2. STOLOVI © -

5 5%
.u— g \5
Pitanja o Rjesenja

2.1. Je li radni stol izveden na 2.1.1. lzvedite radni stol na odgovarajucoj | []
nacin da je gornja ploha na visini.
visini od oko najvise 85 cm, a 2.1.2. Prilagodite visinu podgleda i dubinu| []
podgled na visini od oko pristupa.
najmanje 70 cm s dubinom
pristupa od oko najmanje 50
cm?

2.2. Je li prostor za kretanje oko 2.2.1. Povecajte prostor izmedu stolova. []
stolova Sirine najmanje 120 cm? 2.2.2. Promijenite raspored inventara. L]




2.3. Jesu li stolovi mobilni? 2.3.1. Osigurajte mobilnost stolova. []
2.3.2. Osigurajte mogucnost individualne | []
preraspodjele stolova.

2.4. Jesu li u svim predavaonicama 2.4.1. Osigurajte uniformnost stolova. []
prisutni stolovi istih ili slicnih 2.4.2. Osigurajte stolove priblizno slicnih | []
dimenzija? dimenzija.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Stolovi

3. PULTOVI « -
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Pitanja o Rjesenja

3.1. Je li pult postavljen najblize 3.1.1. Postavite pult najblize ulazu u []
ulazu u prostoriju u kojoj se prostoriju u kojoj se pruza usluga.
usluga pruza?

3.2. Je li pult postavljen gornjim 3.2.1. Izvedite pult na nizoj razini. []
rubom na visinu od 80 cm, a 3.2.2. Izvedite pult na visoj razini. ]
podgledom na visinu od 3.2.3. Prilagodite visinu podgleda. []
najmanje 70 cm?

3.3. Je li pult konzolno oblikovan s 3.3.1. Konzolno oblikujte pult. []
dubinom pristupa od 3.3.2. Prilagodite dubinu pristupa. L]
najmanje 50 cm?

3.4. Ima li pult komunikacijsko 3.4.1. Osigurajte komunikacijsko []
pomagalo? pomagalo.

3.5. Je li pult obiljezen oznakom 3.5.1. Postavite oznake na mjesto []

pristupacnosti?

na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Pultovi




F. KORISTENJE SANITARNIH PROSTORIJA

1. PRISTUP SANITARNIM © L
PROSTORIJAMA £ oy §
Pitanja O Rjesenja =0

1.1. Je li barem jedna sanitarna 1.1.1. Preuredite sanitarne prostorije. ]
prostorija posve pristupacna? 1.1.2. Izvedite pristupacnu sanitarnu L]

prostoriju.

1.2. Postoje li na nepristupacnim 1.2.1. Postavite oznake pristupacnosti na | []
sanitarnim prostorijama mjesto na kojem nece biti
oznake koje upucuju na zaklonjene.
pristupacne?

1.3. Postoje li na sanitarnim 1.3.1. Postavite taktilne oznake. []
prostorijama taktilne oznake?

Napomena: Postavite oznaku na zid na

strani prema kojoj se vrata zatvaraju tako

da joj je sredina 152 cm od poda.

1.4. Je li simbolima pridruzen 1.4.1. Dodajte ispod simbola i reljefno ]
reljefno izveden tekst i izveden tekst te informacije na
informacije na brajici? brajici.

1.5. Postoji li prolaz sirok 120 cm .1. Uklonite prepreke. ]
do svih dijelova sanitarne 2. Promijenite raspored inventara. []
prostorije?

Ukupni rezultat za potpodrucje

Pristup sanitarnim prostorijama

2. WC ] Lo

c =1
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Pitanja o Rjesenja

2.1. Jesu li vrata Sirine svijetlog 2.1.1. Prosirite Sirinu svijetlog otvora vrata. | []
otvora najmanje 90 cm?

2.2. Je li kvaka pristupacna i 2.2.1. Prilagodite kvaku. ]
postavljena na visinu od 90 2.2.2. Zamijenite je pristupacnom kvakom.| []
cm? 2.2.3. Postavite je na zadanu visinu. L]




Napomena: Kvake na vratima i prozorima
trebaju biti primjereno oblikovane te
postavljene na visinu od 90 cm u slucaju
vrata, a u slucaju prozora kvaka ili rucica
mehanizama za otvaranje na visini u
rasponu od 90 do 120 cm.

2.3. Postoji li slobodni prostor za 2.3.1. Ako ulazni prostor ima dvoja vrata, | []
okretanje osoba koje se krecu uklonite unutarnja vrata.
pomocu invalidskih kolica 2.3.2. Promijenite raspored inventara. ]
najmanje povrsine kruga 2.3.3. Osigurajte prostor za manevriranje. | []
promjera 150 cm?

2.4. Je li Sirina uporabnog prostora 2.4.1. Povecaijte Sirinu uporabnog prostora | []
ispred WC-skoljke najmanje ispred WC-skoljke.

90 cm?

2.5. Postoji li ugraden mehanizam 2.5.1. Ugradite odgovarajuc¢i mehanizam | []
za otvaranje vrata izvana u za otvaranje vrata u slucaju poziva u
slucaju poziva u pomoc¢? pomoc.

2.6. Postoji li odgovarajuca 2.6.1. Ugradite odgovarajuce elektri¢ne ]
elektricna instalacija? instalacije na primjerenu visinu.

Napomena: Prekidaci za svjetlo i uticnice 2.6.2. |zvedite elektri¢nu instalaciju na []

trebaju biti postavljeni na visini u rasponu niZu razinu.

od 90 do 120 cm. 2.6.3. Izvedite elektri¢nu instalaciju na []

visu razinu.

2.7. Je li WC-skoljka zajedno s 2.7.1. Prilagodite visinu WC-skoljke i ]
daskom za sjedenje visine od daske za sjedenje.

45 do 50 cm?

2.8. Nalaze li se uz WC-8koljku 2.8.1. Postavite drzace za ruke uz WC- ]
dva drzaca za ruke duljine 90 skoljku.
cm, postavljena na zid u 2.8.2. Prilagodite visinu drzaca. []
rasponu visine od 80 do 90
cm iznad povrsine poda?

2.9. Postoji li najmanje jedan 2.9.1. Ugradite preklopni drzac za ruke. []
drzac za ruke koji mora biti 2.9.2. Postavite preklopni drzac s ]
preklopni, obvezno onaj s pristupacne strane WC-skoljke.
pristupacne strane WC- 2.9.3. Ugradite fiksno pri¢vrséen drza¢ za | []

skoljke, a drugi moze biti
fiksno pricvrséen na zid?

ruke.




2.10. Je li udaljenost prednjeg ruba 2.10.1. Produzite udaljenost prednjeg ruba| []
WC-skoljke od zida WC-skoljke od zida.
najmanje 65 cm?

2.11. Je li pokretac uredaja za 2.11.1. Prilagodite visinu pokretaca ]
pustanje vode u WC-skoljku uredaja za pustanje vode
postavljen na visini od 70 cm u WC-skoljku.
iznad povrsine poda ili je li 2.11.2. lzvedite senzorno pustanje vode. | []
izvedeno senzorsko pustanje
vode u WC-skoljku?

2.12. Je li konzolni umivaonik 2.12.1. Prilagodite ili promijenite []
Sirine najmanje 50 cm na umivaonik.
visini od 80 cm, sa sifonom 2.12.2. Prilagodite visinu umivaonika. []
smjestenim u zid ili uza zid? 2.12.3. Smijestite sifon uza zid. ]

2.12.4. Konzolno oblikujte umivaonik. []

2.13. Postoji li ispred bar jednog 2.13.1. Preuredite prostoriju za pranje ]
umivaonika prostor Sirine 77 ruku.
cm i dubine 120 cm? 2.13.2. Promijenite umivaonik. []

Napomena: Vruce cijevi moraju ostati 2.13.3. Uklonite ili izmijenite ormarice ]

zaklonjene. kako bi se ispod umivaonika

oslobodio potrebni prostor.
2.13.4. Osigurajte dubinu pristupa ispod ]
umivaonika.

2.14. Ima li slavina jednoruc¢nu 2.14.1. Ugradite jednoru¢nu mijesalicu. []
mijesalicu ili ugradeno 2.14.2. Prilagodite pustanje vode. L]
senzorsko pustanje vode? 2.14.3. Osigurajte senzorno pustanje vode.| []

2.15. Je li Sirina uporabnog 2.15.1. Povecajte Sirinu uporabnog []
prostora ispred umivaonika prostora ispred umivaonika.
najmanje 90 cm?

2.16. Je li nagnuto zaokretno 2.16.1. Prilagodite visinu ogledala. []
ogledalo postavljeno s 2.16.2. lzvedite ogledalo na visoj razini. []
donjim rubom na visinu od 2.16.3. Izvedite ogledalo na nizoj razini. | []
100 cm?

2.17. Jesu li sapun, papirnati 2.17.1. Izvedite spremnike za sapun i ubrus| []

ubrusi i susila za ruke na

ili susilo za ruke na nizoj razini.




visini s koje se mogu
dohvatiti i moze li se njima
sluziti stisnutom Sakom?

2.17.2.

2.17.3.

Zamijenite ih ili dodajte
pristupacne spremnike i susila.
Omogucite koristenje stisnutom
Sakom.

2.18. Postoji li vjesalica za odjecu 2.18.1. Postavite vjesalicu. ]
na visini od 120 cm? 2.18.2. Izvedite vjesalicu na nizoj razini. | []
2.18.3. Izvedite vjesalicu na visoj razini. ]
2.19. Postoji li alarmni uredaj s 2.19.1. Ugradite alarmni uredaj s ]
prekidacem na pritisak ili prekidacem.
vrpcom za povlacenje na 2.19.2. Prilagodite visinu alarmnog []
visini od 60 cm? uredaja/vrpce za povlacenje.
2.20. Je li sva druga oprema 2.20.1. Postavite opremu tako da je ]
dostupna osobama koje se dostupna osobama koje se krecu
krecu pomocu invalidskih pomocu invalidskih kolica, a da ne
kolica, a postavljena tako da smeta kretanje.
ne smeta kretanje, uc¢vrs¢ena 2.20.2. Izvedite opremu kontrastno u ]
na zid i izvedena kontrastno odnosu na pod i zidove.
u odnosu na pod i zidove?
2.21. Ako je WC u javnoj upotrebi, 2.21.1. lzvedite zaseban ulaz za muske i | []
ima li obvezan ulaz, Zenske sanitarne grupe.
izdvojen od muskih i zenskih
sanitarnih grupa?
2.22. Postoje li oznake 2.22.1. Postavite oznake na mjesto na ]
pristupacnosti? kojem nece biti zaklonjene.
Ukupni rezultat za potpodrucje
WC
3. KUPAONICA* « -
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Pitanja o Rjesenja
3.1. Je li omogucen pristup 3.1.1. Omogucite pristup kupaonici. ]

kupaonici?




3.2. Je li kada visine gornjeg ruba 3.2.1. Prilagodite visinu gornjeg ruba kade.| []
najvise 50 cm i/ili prostor za 3.2.2. Osigurajte adekvatan prostor za L]
tusiranje izveden bez tusiranje.
pregrade, velicine najmanje 3.2.3. lzvedite prostor za tusiranje bez []
90 x 90 cm? pregrade.

3.3. Postoji li dizalo za kadu, osim 3.3.1. Postavite dizalo za kadu ukolikou | []
u slucaju kada je uz kadu kupaonici imate kadu.
postavljen i prostor za
tusiranje?

3.4. Postoji li drzac za ruke uz 3.4.1. Postavite drzac za ruke. ]
kadu postavljen na visini u 3.4.2. Prilagodite visinu drzaca za ruke. ]
rasponu od 80 do 90 cm od
povrsine poda, odnosno drzac
uz prostor za tusiranje
postavljen na visinu od 75
cm?

3.5. Postoji li u prostoru za 3.5.1. Postavite vodootporno preklopno ]
tusiranje vodootporno sjedalo.
preklopno sjedalo postavljeno 3.5.2. Prilagodite visinu vodootpornog []
u rasponu visine od 45 do 50 preklopnog sjedala.
cm?*

3.6. Je li oprema dostupna 3.6.1. Izvedite opremu tako da je dostupna| []
osobama koje se krecu osobama koje se kre¢u pomocu
pomocu invalidskih kolica, a invalidskih kolica, a da ne smeta
postavljena tako da ne smeta kretanju.
kretanju te u¢vrscena na zid i 3.6.2. Izvedite opremu kontrastno u []
izvedena kontrastno u odnosu odnosu na pod i zidove.
na pod i zidove?

3.7. Je li Sirina svijetlog otvora 3.7.1. Povecaijte Sirinu svijetlog otvora L]
vrata najmanje 80 cm?* vrata.

3.8. Je li Sirina vrata svijetlog 3.8.1. Povecajte Sirinu svijetlog otvora L]
otvora najmanje 90 cm ako se vrata.

u kupaonicu ulazi s javne
komunikacije?*

3.9. Imaju li vrata i prozori 3.9.1. Prilagodite kvaku. []
pristupacne kvake? 3.9.2. Zamijenite je pristupacnom kvakom.| []




Napomena: Kvake na vratima i prozorima 3.9.3. Postavite kvaku na zadanu visinu. ]

trebaju biti primjereno oblikovane te

postavljene na visinu od 90 cm u slucaju

vrata, a u slucaju prozora kvaka ili rucica

mehanizama za otvaranje na visini u

rasponu od 90 do 120 cm.

3.10. Postoji li odgovarajuca 3.10.1. Ugradite odgovarajucu elektricnu | []
elektri¢na instalacija? instalaciju na primjerenoj visini.

Napomena: Prekidaci za svjetlo i 3.10.2. Izvedite elektri¢nu instalaciju na []

elektricne instalacije trebaju biti nizoj razini.

postavljeni na visinu u rasponu od 90 do 3.10.3. Izvedite elektricnu instalaciju na L]

120 cm. visoj razini.

3.11. Postoje li oznake 3.11.1. Postavite oznake na mjesto na []

pristupacnosti?

kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Kupaonica




G. SUSTAV ZA EVAKUACIJU

1. EVAKUACIJSKI PLAN « e
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Pitanja S Rjesenja
1.1. Postoji li protupozarni aparat? 1.1.1. Postavite u gradevinu protupozarne | []
aparate.
1.2. Postoji li alarm? 1.2.1. Postavite u gradevinu alarm. ]
1.3. Nalaze li se uredaji za 1.3.1. Postavite uredaje za aktivaciju []
aktivaciju alarma i alarma i protupozarne aparate u
protupozarni aparati u aktivni doseg osobe koja se krece uz
aktivnom dosegu osobe koja pomoc invalidskih kolica.
se krec¢e uz pomoc invalidskih
kolica?
Napomena: Vertikalni aktivni doseg (u
stranu) osoba koje se krecu uz pomoc¢
invalidskih kolica je na visini od 40 do
130 cm dok je vertikalni aktivni doseg
osoba koje se krecu uz pomoc invalidskih
kolica prema naprijed na visini od 50 do
85 cm.
1.4. Mogu li osobe s invaliditetom 1.4.1. Osigurajte mogucénost upotrebe ]
koristiti protupozarni aparat? protupozarnog aparata za osobe s
invaliditetom.
1.5. Mogu li osobe s invaliditetom 1.5.1. Osigurajte mogucnost aktiviranja []
aktivirati alarm? alarma osobama s invaliditetom.
1.6. Imate li razraden evakuacijski 1.6.1. Razradite evakuacijski plan. []
plan?
1.7. Je li evakuacijski plan dostupan? 1.7.1. Osigurajte dostupnost []
evakuacijskog plana.
1.8. Imate li razraden evakuacijski 1.8.1. Razradite evakuacijski plan u []

plan u alternativhom obliku
(npr. dostupan osobama s
oStecenjima vida)?

alternativnom obliku.




1.9. Jesu li osobe s invaliditetom u 1.9.1. Osigurajte sto vecu samostalnost []
mogucnosti samostalno izaci osoba s invaliditetom u situacijama
u slucaju opasnosti? evakuacije.
1.10. Jesu li osobe s invaliditetom 1.10.1. Osigurajte mogucnost koristenja []
u mogucnosti koristiti sve svih izlaza u slu¢aju opasnosti.
izlaze u slucaju opasnosti?* 1.10.2. Izvedite elemente za svladavanje | []
visinskih razlika.
1.11. Ukoliko postoje evakuacijska 1.11.1. Ukoliko je moguce osigurajte []
dizala, znaju li osobe s evakuacijsko dizalo.
invaliditetom njihovu 1.11.2. Ugradite dizalo koje je moguce []

lokaciju?*

koristiti i u situacijama evakuacije.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Evakuacijski plan

2. EVAKUACIJSKA OPREMA o L
& & 2
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Pitanja O Rjesenja =9
2.1. Ukoliko nije moguca 2.1.1. Osigurajte evakuaciju s postoje¢im | []
evakuacija s postojec¢im pomagalima.
pomagalima/opremom koju 2.1.2. Osigurajte dostupnost evakuacijske | []
osoba koristi, imate li drugu opreme.
opremu koja to osigurava?*
2.2. Jesu li evakuacijski stolci 2.2.1. Osigurajte evakuacijske stolce. ]
dostupni za koristenje? 2.2.2. Osigurajte dostupnost evakuacijskih | []
stolaca.
2.3. Jesu li prijenosni uredaji 2.3.1. Osigurajte prijenosne uredaje []
(taktilni i vibracijski) dostupni (taktilne i vibracijske).
za koristenje? 2.3.2. Osigurajte dostupnost prijenosnih []

uredaja.




2.4. Jeste li upoznati s na¢inom 2.4.1. Osigurajte upute za upotrebu ]
upotrebe evakuacijske opreme evakuacijske opreme.
za osobe s invaliditetom? 2.4.2. Upoznajte djelatnike zastite na radu | []

s nacinom upotrebe evakuacijske
opreme za osobe s invaliditetom.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Evakuacijska oprema

3. SIGNALIZACIJA © L

| SSIGURNOSNE OZNAKE A XS
Pitanja o Rjesenja =9

3.1. Postoje li sigurnosne oznake 3.1.1. Postavite sigurnosne oznake na []
na odgovaraju¢em mjestu? odgovarajuca mjesta.

3.1.2. Postavite sigurnosne oznake na []
mjesta na kojima nece biti
zaklonjene.

3.2. Upotrebljavaju li se 3.2.1. Omogucite upotrebu sigurnosnih []
sigurnosne oznake za davanje oznaka za davanje uputa i
uputa i obavijesti? obavijesti.

3.3. Imaju li sustavi za slucaj 3.3.1. Ugradite svjetlosne i zvuc¢ne signale.| []
opasnosti svjetlosni i zvucni
signal?

3.4. Postoje li uz svjetlosni i 3.4.1. Uz svjetlosne i zvucne signale []
zvucni signal mogucnost omogucite i govornu komunikaciju.
govorne komunikacije?

3.5. Postoje li rucni signali i 3.5.1. Osigurajte ruc¢ne signale i govornu | []
govorna komunikacija? komunikaciju.

3.6. Smanjuje li postojanje drugog 3.6.1. Uklonite moguénost smanjenja []
nacina davanja iste vrste signala ucinkovitosti davanja uputa.
ucinkovitost davanja uputa?

3.7. Jesu li slikovni znakovi 3.7.1. Postavite slikovne znakove s []

jednostavni i sadrze li samo
bitne elemente?

jednostavnim i bitnim elementima.




3.8. Jesu li velicina ploce te 3.8.1. Prilagodite velicinu ploce te ]
kolorimetrijska i fotometrijska kolorimetrijska i fotometrijska
svojstva materijala takvi da su svojstva oznake.
znakovi na plocama tijekom 3.8.2. Osigurajte vidljivost i []
cijelog vremena upotrebe raspoznatljivost oznaka.
dobro vidljivi i raspoznatljivi?

3.9. Je li ploca postavljena na 3.9.1. Postavite plocu na primjerenu []
primjerenoj visini od tla, koja visinu.
odgovara liniji gledanja?

3.10. Je li mjesto na kojoj je ploca 3.10.1. Pobrinite se za osvjetljenje, ]
postavljena dobro dostupnost i vidljivost ploce.
osvijetljeno, lako dostupno i
dobro vidljivo?

3.11. Upotrebljavaju li se 3.11.1. Upotrijebite fluorescentne boje, ]
fluorescentne boje, refleksni refleksne materijale i dodatnu
materijali i dodatna umjetna umjetnu rasvjetu.
rasvjeta na mjestima sa
slabom prirodnom
osvijetljenoscu?

3.12. Je li svjetlosna oznaka 3.12.1. Osigurate kontrast na oznakama. | []
dovoljno kontrastna?

3.13. Je li svjetleca povrsina 3.13.1. Pobrinite se za jednobojnost []
oznake jednobojna? svjetlece povrsine.

3.14. Je li ¢ujnost zvuka za 10 3.14.1. Povecajte intenzitet Cujnosti zvuka.| []
dB(A) visa od razine buke u 3.14.2. Smanjite intenzitet Cujnosti zvuka. | []
okolini?

Napomena: Ne smije dosezati prag bola.

3.15. Je li zvuk prepoznatljiv sto se 3.15.1. Omogucite prepoznatljivost i []
tice trajanja impulsa i trajanje zvuka.
intervala izmedu impulsa i 3.15.2. Omogucite razlikovanje od drugih | []

moze li se jasno razlikovati
od drugih zvu¢nih znakova u
okolini?

zvukova.




3.16. Je li promjenjiva frekvencija
namijenjena za
upozoravanje na Vvisi stupanj
opasnosti i/ili za zurno

poduzimanje mjera u slucaju

opasnosti?

3.16.1.

Promjenu frekvencije upotrijebite
za visi stupanj opasnosti ili za
zurno poduzimanje mjera.

3.17.Je li znak za evakuaciju
neprekinut?

3.17.1.

Osigurajte neprekinut znak za
evakuaciju.

3.18. Jesu li govorne poruke
kratke, jednostavne i
razumljive?

3.18.1.

Uvedite kratke, razumljive i
jednostavne poruke.

3.19. Jesu li rucni signali precizni,
jednostavni, dobro vidljivi,
laki za izvodenije i
razumijevanje te vidljivo
razliciti od drugih pokreta
osobe koja ih daje?

3.19.1.

3.19.2.

Pobrinite se za preciznost,
vidljivost, jednostavnost i
razumijevanje ruc¢nih znakova.
Omogucite razlicitost ru¢nih
znakova od pokreta osobe.

3.20. Jesu li pristupacni prikazi
(televizijski monitori,
govorne i znakovne
obavijesti) na raspolaganju u
cijeloj gradevini?

3.20.1.

Osigurajte pristupacne prikaze
unutar cijele gradevine.

3.21. Hoce li pristupacni prikazi
raditi ukoliko nestane struje?

3.21.1.

Osigurajte rad pristupacnih prikaza
ukoliko nestane struje.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Signalizacija i sigurnosne oznake




H. PRISTUPACNOST JAVNOG PROMETA

1. PJESACKA POVRSINA
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1.1. Je li javna pjesacka povrsina 1.1.1. Uzdignite javnu pjesacku povrsinu u| []
uzdignuta u odnosu na kolnik odnosu na kolnik.
rubnjakom visine najmanje 3 1.1.2. Razdvojite javnu pjesacku povrsinu | []
cm ili razdvojena tipskim od kolnika tipskim elementom.
elementom?

1.2. Je li javna pjesacka povrsina 1.2.1. Ogradom razdvojite pjesacku []
koja je u razini s kolnikom povrsinu koja je u istoj razini s
razdvojena ogradom? kolnikom.

1.3. Je li javna pjesacka povrsina 1.3.1. Prosirite javnu pjesacku povrsinu. []
Siroka najmanje 150 cm?

1.4. Je li javna pjesacka povrsina 1.4.1. Povezite javnu pjesacku povrSinus | []
povezana bez prepreka s ostalim pjesackim povrsinama bez
ostalim pjesackim prepreka.
povrSinama? 1.4.2. Izvedite elemente za svladavanje []

visinskih razlika.

1.5. Je li javna pjesacka povrsina 1.5.1. Ogradom zastitite javnu pjesacku []
od prometnice zasticena povrsinu od prometnice.
ogradom visine 90 cm kada se
nalazi u podrucju pojacanog
pjesackog prometa?*

1.6. Jesu li razlicite razine javne 1.6.1. Elementima za svladavanje visinskih | []
pjesacke povrsine medusobno razlika povezite razlicite razine
povezane odgovarajucim javne pjesacke povrsine.
elementima pristupacnosti za
svladavanje visinske razlike?*

1.7. Je li komunalna oprema 1.7.1. Osigurajte da komunalna oprema ne| []

postavljena uz rub javne
pjesacke povrsine, tako da ne
predstavlja prepreku za osobe
s oStecenjima vida?*

predstavlja prepreku.




1.8.

Jesu li istaknuti elementi
komunalne opreme na zidu
gradevine uz javnu pjesacku
povrsinu (u visini od 70 do
220 cm i istaknuti vise od 10
cm) izvedeni u svojoj punoj
duzini i Sirini sve do javne
pjesacke povrsine?*

1.8.1. Izvedite istaknute elemente
komunalne opreme na zidu
gradevine u punoj duzini i Sirini.

1.9.

Jesu li istaknuti elementi
komunalne opreme na zidu
gradevine uz javnu pjesacku
povrsinu (u visini od 70 do
220 cm i istaknuti vise od 10
cm) oznaceni na nacin da se
pjesacka povrsina ispod njih
povisi najmanje 3 cmu
odnosu na okolnu razinu?*

1.9.1. Povisite najmanje 3 cm pjesacku
povrsinu u odnosu na okolnu razinu.

1.10. Je li biciklisticka staza ili

parkiraliSte uz javnu
pjesacku povrsinu izvedena s
razgranic¢enjima od javne
pjesacke povrsine
denivelacijom od najmanje 3
cm, zelenom povrsinom ili
tipskim elementom?*

1.10.1. Izvedite razgranicenja tipskim
elementom.

1.10.2. Izvedite razgranicenja zelenom
povrsinom.

1.10.3. Denivelirajte razgranicenje.

]

Ukupni rezultat za potpodrucje
Pjesacka povrsina

2. RASKRIZJE*
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2.1.

Imaju i raskrizja koja se nalaze u
podrucju naselja gdje je
smjestena gradevina u kojoj
ucestalo borave osobe s
ostecenjima vida pjesacki prijelaz
s pristupacnim semaforom sa
zvuc¢nom signalizacijom?*

2.1.1. lzvedite na raskrizju pjesacki
prijelaz s pristupacnim semaforom i
zvu¢nom signalizacijom.




2.2. Jesu li pothodnici il 2.2.1. Izvedite pothodnike ili nathodnike s | []
nathodnici na raskrizjima odgovarajuc¢im elementima
izvedeni s odgovarajucim pristupacnosti za svladavanje
elementom pristupacnosti za visinskih razlika.
svladavanje visinskih razlika?*

2.3. Je li prijelaz s plo¢nika na 2.3.1. Izvedite prijelaz s plo¢nika na ]
razinu kolnika osiguran razinu kolnika ukosenim rubnjakom.
ukosenjem rubnjaka uz najveci 2.3.2. Osigurajte nagib od 10%. []
dopusteni nagib od 10% i 2.3.3. Izvedite nagib Sirine 120 cm. ]
sirine najmanje 120 cm?

2.4. I1zvodi li se povisen pjesacki 2.4.1. |zvedite povisen pjesacki otok u ]
otok u odnosu na razinu odnosu na razinu kolnika s
kolnika s ukosenjem?* ukosenjem.

Ukupni rezultat za potpodrucje

Raskrizje

3. SEMAFOR « e
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3.1. Ima li semafor koji se nalazi 3.1.1. lzvedite taktilni plan prijelaza na L]
na prijelazu prometnice s vise semaforu.
od dva prometna traka u istom
smjeru taktilni plan prijelaza?*

3.2. Ima li semafor koji se nalazi u 3.2.1. lzvedite zvucnu signalizaciju na []
podrucju gdje se nalazi semaforu.
gradevina u kojoj ucestalo
borave osobe s ostecenjima
vida zvucnu signalizaciju?*

3.3. Je li osigurano nepoklapanje 3.3.1. Izvedite nepoklapanje zvucne []

zvucne signalizacije semafora
jednog prometnog pravca sa
zvu¢nom signalizacijom
postavljenom na semafore
drugog prometnog pravca?*

signalizacije prometnih pravaca.




3.4. Upozorava li zvu¢na 3.4.1. Izvedite zvucnu signalizaciju koja ¢e| []
signalizacija na promjenu upozoravati na promjenu svjetla na
svjetla na semaforu?* semaforu.

3.5. ,Doziva” li tockasta disperzija 3.5.1. Izvedite tockastu disperziju zvuka []
zvuka zvucne signalizacije koja ,doziva” osobe s ostecenjima
postavljene na semaforu vida.
osobe s ostecenjima vida koje
prelaze prometnicu?*

Ukupni rezultat za potpodrucje

Semafor

4. STAJALISTE/PERON* o ‘o
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4.1. Je li duzina stajalista (perona) 4.1.1. 1zvedite duzinu stajalista (perona) []
najmanje jednaka duzini najmanje jednaku duzini prometnog
prometnog sredstva (autobusa, sredstva.

tramvaja ili vlaka) koje se zaustavlja 4.1.2. lzvedite Sirinu stajalista (perona) ]
na tom stajalistu, odnosno peronu, najmanje 200 cm.
a Sirina najmanje 200 cm?

4.2.)e li visina ploc¢nika u razini ulazne 4.2.1. 1zvedite visinu plo¢nika u razini []
stube niskopodnoga prometnog ulazne stube niskopodnog
sredstva, a iznimno kada su u prometnog sredstva.
upotrebi prometna sredstva s 4.2.2. |zvedite ploc¢nik nizi od prve stube, | []
visokom prvom stubom, plo¢nik ukoliko je visoka prva stuba, ali ne
moZe biti i nizi od prve stube, ali nize od 18 cm ispod razine
ne nizi od 18 cm ispod razine nastupne stube prometnog sredstva.
nastupne stube prometnog
sredstva?

4.3. Je li izvedeno ukoSenje za pristup 4.3.1. Izvedite ukoSenje za pristup []

stajalistu u slucaju kada je otok na
mjestu prijelaza spusten na razinu
kolnika, a na povisenom dijelu
sadrzi stajaliste autobusa ili
tramvaja?*

stajalistu.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Stajaliste/peron




I. DODATNO

1. BANKOMAT « -
£ S 2
2 2o
3) § £
Pitanja O Rjesenja
1.1. Je li donji rub bankomata 1.1.1. Izvedite bankomat u aktivnom []
postavljen na visinu od 70 cm dosegu osobe koja se krece uz
od povrsine poda? pomoc¢ invalidskih kolica.
1.1.2. Izvedite bankomat na nizoj razini. | []
1.1.3. Izvedite rampu do bankomata. []
1.2. Je li bankomat postavljen na 1.2.1. Izvedite bankomat u aktivnom []
nacin da osigurava pristup dosegu osobe koja se krece uz
svim funkcijama osobama pomoc¢ invalidskih kolica.
koje se kre¢u pomocu 1.2.2. Izvedite bankomat na nizoj razini. | []
invalidskih kolica? 1.2.3. Izvedite rampu do bankomata. []
1.3. Postoji li oznaka pristupacnog 1.3.1. Postavite oznake na mjesto na kojem| []
bankomata? nece biti zaklonjene.
Ukupni rezultat za potpodrucje
Bankomat
2. UPRAVLJACKI ELEMENTI NA © L
UREDAJIMA | STUDOMATI ,% 0 §
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2.1. Jesu li svi upravljacki elementi 2.1.1. Omogucite sluzenje upravljackim ]
na uredajima namijenjenim elementima na uredajima za javnu
javnoj upotrebi (ukljucujudi upotrebu.
elektricne i mehanicke 2.1.2. 1zvedite upravljacke elemente na ]
uredaje, prodajne automate i vi$oj razini.
studomate) locirani na 2.1.3. Izvedite upravljacke elemente na []

pristupacnoj visini?

Napomena: Raspon dohvata: maksimalna

visina dohvata s bocne strane je 137 cm,

a za dohvat s prednje strane 121 cm.

Najmanja visina je 38 cm za dohvat s

prednje strane, a 22 cm za dohvat s

bocne strane.

niZoj razini.




2.2. Je li moguca samostalna 2.2.1. Napisite upute za samostalno []
upotreba studomatom?* koristenje (slovima velicine 12

Napomena: Ukoliko nije moguca tocaka, fontom Arial ili Comic Sans,

samostalna upotreba studomata postoji li kontrastno s pozadinom i na mat-

mogucnost upotrebe racunala s dodatnom papiru).

opremom koje ima pristup internetu tj. 2.2.2. Osigurajte mogucnost koristenja ]

studomatu. racunala s dodatnom opremom.

2.3. Moze li se upravljackim 2.3.1. Omogucite sluzenje upravljackim ]
elementima sluziti jednom elementima jednom rukom.
rukom?

2.4. Moze li se upravljackim 2.4.1. Omogucite sluzenje upravljackim []
elementima sluziti stisnutom elementima stisnutom sakom.
sakom?

2.5. Moze li se upravljackim 2.5.1. Omogucite sluzenje upravljackim []
elementima sluziti jednim elementima jednim prstom.
prstom?

2.6. Moze li se upravljackim 2.6.1. Omogucite sluzenje upravljackim ]
elementima sluziti na elementima na alternativni nacin.
alternativni nacin?

Ukupni rezultat za potpodrucje

Upravljacki elementi na uredajima

i studomati

3. RESTORANI (STUDENTSKE © L

MENZE) | BAROVI* ,% & 8
=
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3.1. Je li omogucen pristup i ulaz u 3.1.1. Osigurajte rampu. []
restoran/bar? 3.1.2. Osigurajte dizalo. ]
3.1.3. Osigurajte vertikalno podiznu []
platformu.
3.1.4. Osigurajte koso podiznu sklopivu ]
platformu.
3.1.5. Prosirite Sirinu svijetlog otvora vrata. | []




3.2. Je li osiguran prolaz izmedu 3.2.1. Prosirite prolaz. ]
stolova, stolaca i drugih 3.2.2. Promijenite raspored inventara. ]
vertikalnih prepreka Sirine 3.2.3. Osigurajte mogucnost prolaza
najmanje 100 cm za najmanje izmedu stolova i drugih vertikalnih
20% uporabne povrsine bara prepreka.

ili restorana namijenjene
korisnicima usluga?

3.3. Je li sank konzolno izveden i 3.3.1. lzvedite sank konzolno. ]
jesu li stolovi izvedeni tako da 3.3.2. Prilagodite visinu podgleda sanka. | []
je gornja ploha na visini od 3.3.3. Prilagodite dubinu pristupa sanka. []
najvise 85 cm, a podgled na 3.3.4. Prilagodite visinu gornje plohe ]
visini od najmanje 70 cm s sanka.
dubinom pristupa od
najmanje 50 cm, za najmanje
20% inventara?

3.4. Je li zavrsna obrada zidova, 3.4.1. lzvedite zavrsnu obradu zidova, ]
podova i vrata izvedena podova i vrata kontrastno.
kontrastno?

3.5. Je li podna obloga od ¢vrstog 3.5.1. Izvedite podnu oblogu od ¢vrstog ]
materijala koji ne otezava materijala koji ne otezava kretanje
kretanje osobama koje se krecu osobama koje se kre¢u pomocu
pomocu invalidskih kolica? invalidskih kolica.

3.6. Nalaze li se uocljive oznake 3.6.1. Istaknite oznake na staklenim []
na visini u rasponu od 90 do stijenkama.
160 cm na ulaznim vratima i 3.6.2. Izvedite oznake na nizoj razini. []
pregradnim stijenkama 3.6.3. lzvedite oznake na visoj razini. []
ulaznog prostora izradenim
od staklenih ploha povrsine
vece od 1,5 m?, bez precki?*

3.7. Imaju li restorani/barovi 3.7.1. Osigurajte pristupacna vrata i kvaku | []

pristupacna vrata i kvaku na

vratima?
Napomena: Kvake na vratima i prozorima
trebaju biti primjereno oblikovane te
postavljene na visinu od 90 cm u slucaju
vrata, a u slucaju prozora kvaka ili rucica
mehanizama za otvaranje na visini u
rasponu od 90 do 120 cm.

na vratima restorana/bara.




3.8. Postoje li oznake pristupacnog
prostora?

3.8.1. Postavite oznake na mjesto
na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Restorani (studentske menze)

i barovi*
4. KUHINJA* < -
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Pitanja o Rjesenja =9

4.1. Je li u kuhinji slobodna radna 4.1.1. lzvedite radnu plohu duzine ]
ploha duzine najmanje 90 najmanje 90 cm.
cm?

4.2. Jesu li radna i grijaca ploha te 4.2.1. Konzolno izvedite radnu i grijacu ]
sudoper konzolno izvedeni s plohu te sudoper.
dubinom pristupa od 4.2.2. Osigurajte primjerenu dubinu []
najmanje 50 cm, gornjom pristupa, visinu te visinu podgleda
plohom na visini od najvise sudopera, radne i grijace plohe.

85 cm te visinom podgleda od
najmanje 70 cm?

4.3. Jesu li viseci elementi 4.3.1. Izvedite visece elemente na ]
postavljeni s donjim rubom na primjerenoj visini.
visinu od 120 cm od povrsine
poda?

4.4. Jesu li donji elementi na 4.4.1. Osigurajte izvlacenje donjih []
izvlacenje? elementa.

4.5. Je li slobodni uporabni prostor 4.5.1. Povecajte prostor. []
za koristenje kuhinjskih 4.5.2. Promijenite raspored inventara. []
elemenata i okretanje osoba koje 4.5.3. Osigurajte prostor za manevriranje. | []
se krecu pomocu invalidskih
kolica najmanje povrsine kruga
promjera 150 cm?

4.6. Je li prostor za kretanje oko 4.6.1. Povecajte prostor za kretanje. ]
pokudstva Sirine najmanje 120 4.6.2. Promijenite raspored inventara. L]

cm?




4.7. Ima li kuhinja pristupac¢na
vrata i kvaku na vratima?
Napomena: Kvake na vratima i prozorima

moraju biti primjereno oblikovane te
postavljene na visinu od 90 cm u slucaju
vrata, a u slucaju prozora kvaka ili rucica
mehanizama za otvaranje na visini u
rasponu od 90 do 120 cm.

4.7.1.

Osigurajte pristupacna vrata i kvaku
na vratima kuhinje.

4.8. Je li pristupac¢na kuhinja
obiljezena oznakom
pristupacnosti?

4.8.1.

Postavite oznake na mjesto na kojem

nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Kuhinja

5. GLEDALISTE*
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5.1. Postoji li mjesto u gledalistu
tlocrtne dimenzije najmanje
90 x 140 cm?

5.1.1.

Izvedite mjesto u gledalistu tlocrtne
dimenzije najmanje 90 x 140 cm.

5.2. Postoji li odgovarajuci broj
pristupacnih mjesta u
gledalistu?

Sjedeca mjesta u

gledalistu

Broj pristupacnih
mjesta u gledalistu

od 100 do 300 najmanje 2
pristupac¢na mjesta
najmanje 2%
pristupacnih mjesta
najmanje 1%
pristupacnih mjesta

od 301 do 1000

od 1001 i vise

5.2.1.

Izvedite pristupacna mjesta u
gledalistu.

5.3. Je li pristupacno mjesto u
gledalistu obiljezeno
oznakom pristupacnosti?

5.3.1. Postavite oznake na mjesto na kojem

nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Gledaliste




6. KABINA ZA PRESVLACENJE © L
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6.1. Postoji li pristupacna 6.1.1. Izvedite pristupacnu garderobu. ]
garderoba ili kabina za 6.1.2. I1zvedite kabinu za presvlacenje ]
presvlacenje tlocrtnih tlocrtnih dimenzija najmanje
dimenzija najmanje 160 x 160 x 210 cm.

210 cm?

Napomena: Obvezno je izvesti najmanje

10% pristupacnih kabina, racunajuci od

ukupnog broja kabina, ali ne manje od

jedne.

6.2. Ima li garderoba/kabina za 6.2.1. Osigurajte pristupacna vrata i kvaku | []
presvlacenje pristupacna vrata na vratima na garderobi/kabini za
i kvaku? presvlacenije.

Napomena: Kvake na vratima i prozorima

trebaju biti primjereno oblikovane te

postavljene na visinu od 90 cm.

6.3. Nalaze li se vjesalice za 6.3.1. Izvedite vjesalicu za odjecu []
odjecu na visini od 120 cm? na visini od 120 cm.

6.4. Nalazi li se u kabini za 6.4.1. I1zvedite klupu na preklapanje []
presvlacenje klupa na postavljenu u rasponu visine od 45
preklapanje postavljena u do 50 cm (kolica).
rasponu visine od 45 do 50 6.4.2. I1zvedite klupu postavljenu []
cm, odnosno u garderobi u rasponu visine od 45 do 50 cm
klupa u rasponu visine od 45 (garderoba).
do 50 cm?

6.5. Je li pristupacna 6.5.1. Postavite oznake na mjesto L]

garderoba/kabina obiljezena
oznakom pristupacnosti?

na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Kabina za presvlacenje i garderoba




7. ULAZ U VODU* < e
. 5%
T § £
Pitanja O Rjesenja ©
7.1.Je li osiguran ulaz u vodu za 7.1.1. Izvedite ulaz u vodu za osobe s ]
osobe s invaliditetom? invaliditetom elementom za
svladavanje visinske razlike.
7.2.Ima li ulaz u vodu na plazi/ 7.2.1. Izvedite rampu na ulazu u vodu. []
bazenu pristupacnu rampu?*
Napomena: Rampa treba dosezati dno na
dubini od 60 do najvise 80 cm u odnosu
na srednju razinu povrsine vode.
7.3. Je li pristupacni ulaz osiguran 7.3.1. Osigurajte ulaz u vodu pokretnim []
pokretnim stolcem, dizalom stolcem.
i/ili nekim drugim elementom 7.3.2. Osigurajte ulaz u vodu dizalom. ]
pristupacnosti za svladavanje
visinske razlike izuzev rampe?*
7.4. Postoji li osoba koja je 7.4.1. Zaduzite nekog za rukovanje []
zaduzena za rukovanje pokretnim stolcem.
pokretnog stolca?*
7.5. Ukoliko je moguce samostalno 7.5.1. Napisite upute za samostalno []
rukovati stolcem, postoje li rukovanje stolcem.
upute za rukovanje?* 7.5.2. Udovoljite zahtjevima citljivosti. ]
Napomena: Citljivost se odnosi na
velic¢inu slova (12 tocka), font (Arial ili
Comic Sans), kontrast i mat papir.
7.6. Postoji li suncaliste najmanje 7.6.1. Izvedite suncaliste za osobe s ]
dimenzije 90 x 200 cm i motorickim poremecajima.
visine 50 cm za osobe s
motorickim poremecajima?
Napomena: Obvezni broj suncalista
iznosi 1% od ukupnog broja suncalista na
plazi/bazenu, ali ne manje od jednog.
7.7. )Je li pristupacni ulaz u vodu 7.7.1. Postavite oznake na mjesto ]

obiljezen oznakom
pristupacnosti?

na kojem nece biti zaklonjene.

Ukupni rezultat za potpodrucje
Ulaz u vodu




REZULTATI

A. PRISTUPACNI PRILAZI/ULAZI Ocjene za pitanja
1. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 18 - 2x*(pitanja oznacena
Parkiralisna mjesta zvjezdicom)
Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 10 - 2x*(pitanja oznacena
Prilaz zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 12 - 2x*(pitanja oznacena
Podrucje za kretanje zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

4. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 46 - 2x*(pitanja oznacena
Ulazni prostor zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje Maksimalni 86 - 2x*(pitanja oznacena
Pristupacni prilazi/ulazi zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




B. PRISTUP USLUGAMA

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Vodoravno kretanje

Maksimalni

12 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Unutarnja vrata

Maksimalni

16 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Prostorije

Maksimalni

18 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Pistup uslugama

Maksimalni

46 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




C. OKOMITO KRETAN]JE

Ocjene za pitanja

1

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Elementi za svladavanje visinskih
razlika

Maksimalni

6 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Stubiste

Maksimalni

24 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Rampe

Maksimalni

20 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Dizala

Maksimalni

22 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Koso podizna sklopiva platforma

Maksimalni

16 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




6. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 16 - 2x*(pitanja oznacena
Vertikalno podizna platforma zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje Maksimalni 104 - 2x*(pitanja
Okomito kretanje oznacena zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




D. PRISTUP INFORMACIJAMA

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Orijentacijski plan

Maksimalni

10 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Taktilna povrsina

Maksimalni

36 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Induktivna petlja

Maksimalni

8 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

4. Ukupan rezultat za potpodrucje
Putokazi i natpisi s informacijama

Maksimalni

14 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

5. Ukupan rezultat za potpodrucje
Oglasni pano

Maksimalni

14 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Pristup informacijama

Maksimalni

82 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




E: INTERIJER

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Sjedala

Maksimalni

8 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Stolovi

Maksimalni

8- 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Pultovi

Maksimalni

10 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Interijer

Maksimalni

26 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




F. KORISTENJE SANITARNIH PROSTORIJA

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Pristup sanitarnim prostorijama

Maksimalni

10 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
WC

Maksimalni

44 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Kupaonica

Maksimalni

22 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Koristenje sanitarnih prostorija

Maksimalni

76 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




G. SUSTAV ZA EVAKUACIJU

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Evakuacijski plan

Maksimalni

22 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Evakuacijska oprema

Maksimalni

8 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Signalizacija i sigurnosne oznake

Maksimalni

42 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Sustav za evakuaciju

Maksimalni

72 - 2x*(pitanja oznacena

zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




H. PRISTUPACNOST JAVNOG PROMETA

Ocjene za pitanja

1. Ukupan rezultat za potpodrucje
Pjesacka povrsina

Maksimalni

20 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

2. Ukupan rezultat za potpodrucje
Raskrizje

Maksimalni

8 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

3. Ukupan rezultat za potpodrucje
Semafor

Maksimalni

10 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

4. Ukupan rezultat za potpodrucje
Stajaliste/peron

Maksimalni

6 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Pristupacnost javnog prometa

Maksimalni

44 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




. DODATNO

Ocjene za pitanja

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Bankomat

Maksimalni

6 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Upravljacki elementi na uredajima
i studomati

Maksimalni

12 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Restorani (studentske menze)
i barovi

Maksimalni

16 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

4. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 16 - 2x*(pitanja oznacena
Kuhinja zvjezdicom)
Ostvareni
Realizirani postotak
5. Ukupan rezultat za potpodrucje Maksimalni 6 - 2x*(pitanja oznacena
Gledaliste zvjezdicom)
Ostvareni

Realizirani postotak

. Ukupan rezultat za potpodrucje

Kabina za presvlacenje i garderoba

Maksimalni

10 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak




7. Ukupan rezultat za potpodrucje
Ulaz u vodu

Maksimalni

14 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Ukupan rezultat za podrucje
Dodatno

Maksimalni

80 - 2x*(pitanja oznacena
zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

UKUPAN REZULTAT ZA
LISTU ZA UTVRDIVANJE PROSTORNE
PRISTUPACNOSTI

Maksimalni

616 - 2x*(pitanja
oznacena zvjezdicom)

Ostvareni

Realizirani postotak

Napomena
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Korisni savjeti

Vise o tome

Dodatne informacije

Eticki izazovi

Dobra praksa

Pojmovnik

Literatura
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