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1. UvOD

Bogata tradicija visokog Skolstva u Zadru seze u davno 14. stolje¢e kada je osnovano
dominikansko ,,generalno uciliste* (studium generale), koje se nastavlja na ranije uspostavljene
samostanske i katedralne skole, poglavito benediktinskog i franjevackoga reda. 1553. godine isto
Sveuciliste, pod nazivom Universitas Jadertina, kao povlasteno sveudiliSte, ima pravo
dodjeljivati najvise akademske naslove. U vrijeme francuske okupacije Dalmacije 1807.
Sveuciliste je ukinuto. Neprekinuti kontinuitet visokog Skolstva u Zadru nastavlja teoloski studij
sve do sedamdesetih godina dvadesetog stolje¢a. Visoka bogoslovna Skola Koju je oshovao
zadarski nadbiskup Mate Garkovi¢ 1959. prestala je s radom 1970. godine. Nakon dvadeset i
dvije godine, u demokratskim uvjetima obnovljene hrvatske drzavnosti, a radi Skolovanja
vjeroucitelja 1 katoliCkih vjernika laika i redovnika, mons. Marijan Oblak osniva Visoku
teolosko-katehetsku skolu. Godine 1992. Kongregacija za katolicki odgoj istu akademski
ustanovljuje 2002. godine i stavlja je pod pokroviteljstvo Katolickog bogoslovnog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu.

Nadbiskup mons. dr sc. Zelimir Pulji¢ i rektor prof. dr. sc. Ante Uglesi¢ potpisali su Pismo
namjere 6. lipnja 2011. godine o otvaranju TeoloSko-katehetskog odjela u Zadarskom
sveuciliStu 1 o $iroj suradnji Sveucili$ta 1 Nadbiskupije na polju kulture, odgoja 1 obrazovanja.
Senat SveuciliSta u Zadru na sjednici odrzanoj 30. lipnja 2011. donio je odluku kojom se
jednoglasno prihva¢a Pismo namjere o otvaranju Teolosko-katehetskog odjela u Sveucilistu u
Zadru, ¢ije ¢e se rad urediti Ugovorom izmedu Sveucilista u Zadru 1 Nadbiskupije, a u skladu s
Ugovorima Svete Stolice i Republike Hrvatske.

Akademske godine 2013./2014. Teolosko-katehetski odjel zapocinje s radom izvodenjem
dvopredmetnog preddiplomskog teolosko-katehetskog studija. Jedan od temeljnih razloga
pokretanja sveuciliSnog preddiplomskog teolosko-katehetskog studija jest i odgovoriti na
zahtjeve koje zivot u multikulturalnom 1 multireligijskom druStvu stavlja pred odgoj i1
obrazovanje. Program je koncipiran na nacin da promice odgoj i obrazovanje u skladu s
odgojnim i obrazovnim strategijama i standardima usmjerenim na postignu¢e znanja,
sposobnosti, te stru¢nih, metodi¢ko-didaktickih 1 personalno-socijalnih  kompetencija
vjeroucitelja za odgoj mladih naraStaja za toleranciju, interkulturalni 1 interreligijski dijalog,
suzivot, te aktivno 1 odgovorno sudjelovanje u pluralnom svijetu. Slijede¢i najnovije razvojne
smjernice pedagogijske i katehetske znanosti, ovaj je program u skladu s europskim reformskim
trendovima, te odgovara potrebama za znanstveno utemeljenom religiozno-pedagoskom i
katehetskom praksom i razvijanjem katehetike kroz primjenu znanstvene refleksije u praksi.
Program odgovara potrebama za osobama sa takvim znanjima, vjeStinama 1 kompetencijama
posebice u obrazovanju. No, pored odgojno-nastavnog rada, odnosno izvodenja nastave
konfesionalnog vjeronauka u osnovnim i srednjim §kolama, program osposobljava za djelovanje
u crkvenim, socijalnim, kulturnim, humanitarnim institucijama i udrugama civilnog drustva.
Program odgovara i na potreba Crkve za izobrazbom vjeroucitelja kojom bi se osigurala visoka
akademsko-znanstvena razina i na uvjete koje mjesne Crkve postavljaju za stvaranje katehetskih
uciliSta ex novo.

Teolosko-katehetski studij organiziran je na ovom Odjelu kao dvopredmetni
preddiplomski sveucili$ni studij, koji traje tri godine, odnosno Sest semestra. U tijeku je 1 izrada
dvopredmetnog teolosko-katehetskog diplomskog studija. Student/studentica koji uspje$no
zavrsi preddiplomski teoloSko-katehetski studij dobiva svjedodzbu prvostupnika (baccalaureus)
katehete/prvostupnice (baccalaurea) katehetkinje. Ovaj stupanj preddiplomskog studija
omogucuje studentima nastavak diplomskog dvopredmetnog teolosko-katehetskog studija,
osposobljava ih za rad u crkvenim ustanovama (karitativni rad, crkvena administracija, Zupni
pastoral i kateheza, crkveno pjevanje itd.), kulturnim, socijalnim, zdravstvenim, humanitarnim,
gospodarskim i medijskim institucijama.

Za koordinaciju, prac¢enje cjelokupnih aktivnosti, unaprjedenje rada i uskladivanje svih
poslovnih aktivnosti Odjela odgovorni su procelnik/ca, zamjenik/ca procelnika/ce, tajnik/ca te
Strucno vijece Odjela sukladno Statutu Sveucilista i Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete

Sveugilista u Zadru.
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Ovaj Prirucnik izraden je s ciljem definiranja aktivnosti i postupaka pomocu kojih ¢e
se osiguravati i unaprjedivati kvaliteta visokog obrazovanja na Odjelu, a temelji se na

Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area). Navedene su aktivnosti jasno opisane te su utvrdeni nacini njihova
provodenja pa Priruc¢nik sluzi i za samoevaluaciju te za ostale postupke koje predvidaju
Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja
(ESG). Cilj postojanja Priru¢nika je osiguravanje kontinuiranog pracenja razlicitih indikatora
kvalitete te kreiranje mjera za poboljsanje i unaprjedenje. Zbog navedenog nuzno je Prirucnik
dopunjavati i mijenjati po potrebi, a sve u svrhu kontinuiranog procesa poboljsanja kvalitete.
Prirucnik je objavljen i na mreznim stranicama Teolosko-katehetskog odjela
Sveucilista u Zadru, tj. javno je dostupan.

2. ORGANIZACIJA SUSTAVA MJERA | AKTIVNOSTI ZA OSIGURANJE |
UNAPRJEPIVANJE KVALITETE VISOKOG OBRAZOVANJA NA TEOLOSKO-
KATEHETSKOM ODJELU

Sukladno odluci Stru¢nog vije¢a Odjela, osnovano je Povjerenstvo za kvalitetu
sastavnice Sveucilista (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) u sastavu:
a) predstavnik djelatnika u znanstveno-nastavnom zvanju
b) predstavnik djelatnika u suradnickom i u nastavnom zvanju
c) predstavnik studenata
d) predstavnik nenastavnog osoblja
e) vanjski dionik

Rad Povjerenstva odreden je Poslovnikom kojeg donosi Stru¢no vijece Odjela i
Poslovnikom Ureda za osiguravanje kvalitete kojeg donosi Senat.

Prilikom provodenja aktivnosti opisanih u ovom priru¢niku, Povjerenstvo suraduje s
drugim tijelima sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Zadru.



3. STUDWJI

3. 1. ANALIZA PODATAKA O ATRAKTIVNOSTI STUDINSKOG PROGRAMA

Svrha: Svrha prac¢enja ovog pokazatelja kvalitete jest prikupljanje i obrada
podataka s ciljem uvida u atraktivnost studijskog programa.
Analizira se broj prijavljenih kandidata u odnosu na broj upisanih
studenata u 1. godinu studija.

Odgovorna osoba: Tajnik/ca
Zamjenik/ca procelnika
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak: Pokazatelj kvalitete evidentira se tako da se za svaku godinu

utvrdi broj kandidata koji su se prijavili za upis na 1. godinu
studija te broj kandidata koji su se upisali. Broj kandidata koji su se
upisali trebao bi se poklapati s upisnom kvotom Odjela.

U okviru ovog postupka obraduju se podaci:

0 broju kandidata s obzirom na zavrsenu srednju skolu (tehnicka
Skola, gimnazija, druga srednja skola)

0 prosjecnom opcéem uspjehu prijavljenih kandidata tijekom
srednjoskolskog obrazovanja

Obradu i prezentaciju podataka obavlja predsjednik/ca
Povjerenstva

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi na pocetku svake akademske godine s rokom
provedbe 31. prosinca.

3. 2. POSTUPAK REVIZIJE POSTOJECEG STUDIJSKOG PROGRAMA

Svrha:

Temeljem odgovora dobivenih anketiranjem nastavnika, studenata i
zavrsenih studenata, odreduju se eventualne mjere poboljsanja,
odnosno utvrduje se potreba za provodenjem postupka izmjene
postojec¢eg studijskog programa kako bi se osigurala kvaliteta u
provodenju nastave te u konacnici kvaliteta u obrazovanju
zavrsenih studenata.

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Zamjenik/ca procelnika/ce
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Sukladno odredbama ovog Priru¢nika provodi se anketiranje
nastavnika, studenata, zavrsenih studenata, a

0 obradenim podacima sastavlja se izvjestaj

temeljem podataka utvrduje se potreba za revizijom postojeceg
studijskog programa

osniva se radna skupina za reviziju studijskog programa

studijski program se revidira prema Zaklju¢ku Nacionalnog
vijeca za visoko obrazovanje od 28. rujna 2007. godine

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Postupak se provodi svake 3 godine u skladu s anketiranjem




nastavnika, studenata i zavrsenih studenata sukladno gore
navedenom dokumentu

3.3. ANALIZA USPJESNOSTI ZAVRSAVANJA STUDIA

Svrha:

Svrha analize ovih pokazatelja kvalitete je prikupiti i obraditi
trazene podatke te temeljem dobivenih rezultata po potrebi poduzeti
mjere za smanjenje broja studenata koji su izgubili status studenta
kao i mjere za smanjenje prosjecne duljine studiranja.

Odgovorna osoba:

Tajnik/ca

Procelnik/ca

Zamjenik/ca procelnika/ce
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Statisticku  obradu  provode zamjenik/ca procelnika/ce i
predsjednik/ca Povjerenstva.

Obraduju se podaci:

broj zavrsenih studenata u godini (broj obuhvaca diplomirane
studente po generacijama i ukupno diplomirane studente)

broj studenata koji nije zavrsio studij u propisanom roku
prosjec¢na duljina studiranja

prosjeéna ocjena studiranja (srednja ocjena svih polozenih ispita
za svakog studenta)

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake godine s rokom provedbe:

31. prosinca za: podatke o broju diplomiranih studenata u godini,
broju studenata koji nije zavrsio studij u propisanom roku i broju
studenata koji su polozili pojedini ispit

31. prosinca za: podatke o prosje¢noj duljini studiranja za i
prosjecnoj ocjeni studiranja

3 .4. ANALIZA PODATAKA O ZAPOSLJAVANJU PO DIPLOMIRANJU

Svrha:

Svrha pracenja ovog pokazatelja kvalitete je prikupljanje i obrada
podataka koje dostavljaju zavrseni studenti kroz periodi¢ne
upitnike.

Odgovorna osoba:

Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Podatak o broju diplomiranih studenata na Odjelu je egzaktan, dok
se drugi podaci mogu dobiti na upit. Pri evidenciji podataka
potrebno je navesti izvor podataka ili nacin na koji se do njih doslo.
Nakon izrade tablice, upisuju se podaci o broju diplomiranih
studenata.

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake tri godine s rokom provedbe 30. rujna.




3. 5. ANKETIRANJE ZAVRSENIH STUDENATA

Svrha:

Svrha anketiranja je dobivanje podataka o tome kako zavrseni
studenti Odjela ocjenjuju stecena znanja i vjeStine stecene
studiranjem u odnosu na kompetencije potrebne za rad. Temeljem
dobivenih odgovora odreduju se eventualne mjere poboljsanja
odredenih dijelova studija kako bi se uklonili nedostaci na koje
ukazuju zavrseni studenti.

Odgovorna osoba:

Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Anketiranje zavrsenih studenata upotrebom tiskanog
obrasca

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Anketiranje se provodi svake akademske godine.




4. STUDENTI

4. 1. DEFINIRANJE PRAVILA | KRITERUA ZA OCJENJIVANJE STUDENATA (dio

syllabusa)

Svrha:

Svrha praéenja ovog pokazatelja kvalitete je osiguravanje
transparentnosti  kriterija, pravila i procedura za ocjenjivanje
studenata. Obvezna je javna dostupnost istih putem objave na
internetskim stranicama Odjela

Odgovorna osoba:

Nastavnik pojedinog predmeta (za definiranje, objavu i azuriranje)

Postupak:

Pri izradi pravila i kriterija potrebno je obuhvatiti sljedece:
struktura ispita

podaci o nastavniku/asistentu/demonstratoru

nacin bodovanja kolokvija/seminara/vjezbi/ispita

uvjeti za dobivanje potpisa

nacin formiranja ocjene

potrebna literatura

termini konzultacija

termini kolokvija

termini ispita
Studente se s nacinom ocjenjivanja upoznaje putem javne objave na
internetskoj stranici te pismeno i usmeno na uvodnim
predavanjima.

Dostupnost rezultata: | Rezultati su dostupni svima, objavljeni i na internetskim
stranicama.

4. 2. DEFINIRANJE ISHODA UCENJA

Svrha:

Svrha pracenja ovog pokazatelja kvalitete je
osiguravanje transparentnosti i kvalitetne
komunikacije na relaciji student — nastavnik.
Obvezna je javna dostupnost istih putem
objave na mreznim stranicama Odjela.

Odgovorna osoba:

Nastavnik  pojedinog predmeta  (za
definiranje, objavu i azuriranje)

Postupak:

Ishodi ucenja dio su izvedbenog plana i
programa  svakog pojedinog  kolegija.
Studente se s ishodima ucenja upoznaje
putem javne objave na internetskoj stranici te
pismeno i usmeno na uvodnim predavanjima.

Dinamika provedbe:

Definiranje ishoda ucenja objavljuje se svake
godine u rujnu i veljaci za tekuci semestar u
okviru izvedbenog plana svakog kolegija.

4. 3. POSTUPAK PO ZALBI STUDENTA NA OCJENU

Svrha:

Svrha ovog postupka je omoguciti pravo na zalbu studentu koji je
nezadovoljan ocjenom dobivenom na ispitu. Postupak Zalbe
primjenjuju svi nastavnici i asistenti koji provode ispite (pismene ili




usmene).

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Student koji nije zadovoljan ocjenom, a nije potpisao prijavnicu ima
pravo u roku najkasnije 24 sata nakon ocjenjivanja, zaloom
odjelnom procelniku, zatraziti da se ispit ponovi pred ispitnim
povjerenstvom.

Ispitno povjerenstvo imenuje proéelnik odjela na kojem se izvodi
preteziti dio studijskog programa, a u roku od najkasnije 48 sati od
primitka zalbe.

Ispitno povjerenstvo ima tri ¢lana, s tim da predsjednik povjerenstva
ne moze biti nastavnik ¢ijom ocjenom student nije bio zadovoljan.
Predsjednik povjerenstva odreduje datum polaganja ispita koji se
mora odrzati u roku od najkasnije 5 radnih dana od zaprimanja
zalbe.

Ispitno povjerenstvo donosi odluku o ocjeni ve¢inom glasova.

Na odluku o ocjeni ispitnog povjerenstva ne moze se ulagati zalba.

4. 4. ANALIZA PODATAKA O BROJU UPISANIH STUDENATA U VISU GODINU

STUDIJA

Svrha: Svrha prac¢enja ovog pokazatelja kvalitete jest utvrditi prolaznost
studenata po godinama studija te sukladno rezultatima, povecanje
uspjesnosti studiranja.

Odgovorna osoba: Tajnik/ca Odjela
Zamjenik/ca procelnika/ce
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak: Tajnistvo  prikuplja, Povjerenstvo obraduje a zamjenik

procelnika/ce prezentira podatke o:

ukupnom broju upisanih studenata za svaku godinu studija
broju prvoupisanih

broju ponavljaca

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake godine s rokom provedbe 31. prosinca.

4.5. ANALIZA USPJESNOSTI POLAGANJA ISPITA

Svrha:

Svrha analize je utvrdivanje pokazatelja prolaznosti na kolokvijima
I ispitima kao i odredivanje potrebnih mjera poboljsanja uspjesnosti
polaganja ispita.

Odgovorna osoba:

Zamjenik/ca procelnika/ce
Tajnik/ca Odjela
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Tajnistvo  prikuplja, Povjerenstvo obraduje a zamjenik
procelnika/ce prezentira podatke o:

postotku prolaznosti na ispitima (broju studenata koji su polozili
pojedini ispit u odnosu na broj koji je pristupio ispitu)

prosjecnoj ocjeni studenata koji su polozili ispit, za svaki ispit po
svakom ispitnom roku




omjeru broja studenta koji kolokvira bez obveze polaganja
usmenog ispita pojedini predmet, u odnosu na ukupni broj
studenata

omjer broja studenta koji kolokvira s obvezom polaganja usmenog
ispita pojedini predmet, u odnosu na ukupni broj studenata

Dostupnost rezultata: | Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe: Terminski plan provedbe mjere odreduje Stru¢no vijece Odjela
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5. OSIGURAVANJE KVALITETE NASTAVE | NASTAVNOG OSOBLJA

5. 1. ANALIZA PODATAKA O BROJU NASTAVNIKA | STUDENATA

Svrha:

Svrha ovog postupka je utvrditi broj nastavnika i studenata te
izracunati njihov medusobni omjer. Temeljem dobivenih podataka
nastojati ostvariti povecanje broja nastavnika u odnosu na broj
studenata radi postizanja kvalitetnijeg odnosa i kvalitete u nastavi.

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Tajnik/ca Odjela
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

U omjer se stavlja broj studenata s brojem nastavnog osoblja u
znanstveno-nastavnim, nastavnim i suradni¢kim  zvanjima.
Pracenjem omjera nastoji se ostvariti povecanje broja nastavnika u
odnosu na broj studenata (sukladno Zakonu o osiguravanju kvalitete
u znanosti i visokom obrazovanju).

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake godine s rokom provedbe 31. prosinca.

5. 2. EVALUACIA NASTAVE I NASTAVNIKA OD STRANE STUDENATA

Svrha:

Svrha ovog postupka je dobiti uvid u kvalitetu nastave i rada
svakog pojedinog nastavnika te na temelju dobivenih ocjena
odrediti mjere za unaprjedenje i poboljsanje te kvalitete. Studentska
evaluacija nastave i nastavnika provodi se kao jedinstvena
sveudilisna anketa.

Odgovorna osoba:

Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

U postupku evaluacije sudjeluju redoviti studenti svih godina koji
ispunjavaju anketne obrasce o0 predmetnim nastavnicima i
asistentima cije su predmete odslusali u prethodnom semestru.

Jedinstvena sveucilisna anketa provodi se sukladno Pravilniku o
sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista u Zadru i drugim aktima.

Dostupnost rezultata:

Rezultati su u elektronickom obliku dostupni procelniku/ci i
predmetnom nastavniku/ci.

Sukladno odluci Stru¢nog vijeca Odjela, a po posebnom zahtjevu
predmetnog nastavnika za potrebe izbora u zvanje, Ured za
osiguranje kvalitete izdaje posebno potvrdu o studentskoj
percepciji kvalitete nastavnikova rada.

Dinamika provedbe:

Evaluacija se provodi semestralno.

5. 3. SAMOEVALUACIJA NASTAVNIKA O ODRZAVANOJ NASTAVI | ISPITIMA

Svrha:

Svrha ovog postupka je utvrditi ucestalost koristenja pojedinih
metoda nastave, ocjene nastavnika o vlastitom radu, objektivnost i
uc¢inkovitost nacina ispitivanja te prema dobivenim rezultatima
utvrditi mjere za poboljsanje odnosno unaprjedenje kvalitete i
uc¢inkovitosti u radu sa studentima.

Odgovorna osoba:

Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Samoevaluacija nastavnika provodi se putem ankete i to na
sljede¢i nacin:
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(1 Putem elektronske poste ili u pisanom obliku Povjerenstvo
za osiguravanje Kkvalitete dostavlja svim nastavnicima
obrazac za popunjavanje uz upute o svrsi provodenja
ankete te roku i na¢inu ispunjavanja obrasca

[1 popunjene obrasce nastavnici vra¢aju u zadanom roku
putem elektronske poste ili u pisanom obliku

Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete vrsi obradu podataka i
sastavlja izvjestaj

Dostupnost rezultata: | Rezultati su dostupni Strué¢nom vijecu.

Dinamika provedbe: Analiza se provodi svake 3 godine.
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6. OSIGURAVANJE KVALITETE RESURSA ZA PODRSKU STUDENTIMA

6. 1. OSIGURAVANJE POSTUPAKA PODRSKE STUDENTIMA

Svrha: Radi osiguravanja kvalitete studiranja nuzno je osigurati razlicite
postupke podrske studentima.

Odgovorna osoba: Zamjenik/ca procelnika/ce
Procelnik/ca

Postupak: Postupak i sadrzaj propisati ¢e Senat Sveucilista u Zadru

Dinamika provedbe:

Kontinuirano

6. 2. EVALUACIJA RADA TAJNISTVA ODJELA

Svrha:

Svrha evaluacije je prikupiti i obraditi misljenja i iskustva studenata
i nastavnika o radu odjelnog tajnistva kako bi se na temelju
dobivenih rezultata poboljsao rad.

Odgovorna osoba:

Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Anketu u obliku tiskanog obrasca medu nastavnicima provode
¢lanovi Povjerenstva, a medu studentima studenti koje predloze
predstavnici studenata.
Preporuka je da se anketa medu studentima provede prije pocetka
nastavnog sata.
Studenti odredeni za provedbu ankete (prije nastavnog sata) duzni
su:
utvrditi broj nazo¢nih studenata koji pristupaju anketi,
podijeliti obrasce za evaluaciju,
dati upute za ispunjavanje (zasto i kako)
prikupiti i prebrojati ispunjene obrasce
na omotnicu s prikupljenim obrascima zabiljeziti osnovne
podatke (datum, vrijeme pocetka i zavrsetka anketiranja,
broj nazoc¢nih studenata koji pristupaju anketi te broj
prikupljenih obrazaca)

[1 omotnicu zatvoriti i ovjeriti potpisom, te Sto skorije dostaviti

¢lanovima Povjerenstva
[1 Po zavrsetku ankete, Povjerenstvo obraduje prikupljene
podatke i

(1 rezultate dostavlja Stru¢nom vijecu na interpretaciju.

Za pohranu prikupljenih podataka odgovorno je Povjerenstvo.

OO0 od

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni Stru¢nom vijecu

Dinamika provedbe:

Evaluacija se provodi svake 3 godine.
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7. POSTUPCI ZA ANALIZU USPJESNOSTI SUSTAVA KVALITETE

7.1. POSTUPAK IZRADE SWOT ANALIZE
(S=strenghts/snage; W=weaknesses/slabosti; O=opportunities/moguénosti, prilike;

T=threats/prijetnje)

Svrha: Svrha ovog postupka je utvrditi trenutno stanje na nacin da se
posebno istaknu snaga i nedostaci Odjela te sukladno tome
mogucnosti i prijetnje u provodenju aktivnosti unaprjedenja u svim
segmentima razvoja.

Odgovorna osoba: Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak: Za potrebe izrade SWOT analize potrebno je da nositelji kolegija

izrade izvjesc¢a o radu.

Temeljem analiza kolegija izraduje se SWOT analiza na razini
Odijela.

Pojedinacne i kona¢na SWOT analiza nuzno se sastoje od 4 dijela:
snaga, nedostaci, moguc¢nosti i prijetnje.

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni svima.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake tri godine s rokom provedbe 30. Rujna

7.2. POSTUPAK REVIZIJE PRAVILNIKA O SUSTAVU OSIGURANJA KVALITETE,
POSLOVNIKA O RADU POVJERENSTVA ZA KVALITETU ODJELA | OVOG

PRIRUCNIKA

Svrha:

Svrha ovog postupka je revidirati dokumente
za pravilan rad sustava osiguranja kvalitete
nakon eventualnih ukazanih potreba za
promjenom.

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Razgovorom sa dionicima sustava osiguranja
kvalitete, djelatnicima Odjela te studentima
utvrditi potrebu za prosirivanjem, promjenom
ili ukidanjem odredenih postupaka u pracenju
kvalitete.

Dostupnost rezultata:

Rezultati su dostupni ¢lanovima struénog
vijeca.

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake tri godine s rokom
provedbe 30. Rujna
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8. POSTUPCI ZA PRACENJE ZNANSTVENOG | STRUCNOG RADA

8. 1. SAMOEVALUACIJA ZNANSTVENE AKTIVNOSTI

Svrha:

Svrha ovog postupka je pratiti znanstvenu
aktivnost i znanstvenu izvrsnost nastavnika
na Odjelu na regionalnoj, nacionalnoj i
svjetskoj razini.

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Samoevaluacija ~ znanstvene  aktivnosti
nastavnika provodi se putem ankete i to na
sljede¢i nagin:

(1 putem elektronske poste ili u pisanom
obliku Povjerenstvo za osiguravanje
kvalitete dostavlja svim nastavnicima
obrazac za popunjavanje uz upute o
svrsi provodenja ankete te roku i
nacinu ispunjavanja obrasca

(1 popunjene obrasce nastavnici vracaju
u zadanom roku putem elektronske
poste ili u pisanom obliku

Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete radi
obradu podataka i sastavlja izvjestaj

Dostupnost rezultata:

Rezultati dostupni Vijecu Odjela

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake 3 godine.

8. 2. SAMOEVALUACIJA STRUCNE AKTIVNOSTI

Svrha:

Svrha ovog postupka je pratiti stru¢nu
aktivnost nastavnika na Odjelu na
regionalnoj, nacionalnoj i svjetskoj razini.

Odgovorna osoba:

Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak:

Samoevaluacija stru¢ne aktivnosti nastavnika
provodi se putem ankete i to na sljedeci
nacin:

[ putem elektronske poste ili u pisanom
obliku Povjerenstvo za osiguravanje
kvalitete dostavlja svim nastavnicima
obrazac za popunjavanje uz upute o
svrsi provodenja ankete te roku i
nacinu ispunjavanja obrasca

(] popunjene obrasce nastavnici vracaju
u zadanom roku putem elektronske
poste ili u pisanom obliku

Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete radi
obradu podataka i sastavlja izvjestaj

Dostupnost rezultata:

Rezultati dostupni Vijecu Odjela

Dinamika provedbe:

Analiza se provodi svake 3 godine.
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9. PRACENJE MOBILNOSTI STUDENATA | NASTAVNIKA

9. 1. ANALIZA MOBILNOSTI STUDENATA

Svrha: Svrha ovog postupka je pratiti interes za
mobilnost i realizaciju mobilnosti studenata.

Odgovorna osoba: ECTS koordinator na Odjelu

Postupak: Podatci o  objavljenim natjecajima,
prijavljenim  studentima i realiziranim
prijavama prikazati statisticki.

Dostupnost rezultata: Rezultati dostupni svima.

Dinamika provedbe: Svake godine sa terminom izvrsenja u
prosincu.

9. 1. ANALIZA MOBILNOSTI NASTAVNIKA

Svrha: Svrha ovog postupka je pratiti interes za
mobilnost i realizaciju mobilnosti nastavnika.

Odgovorna osoba: ECTS koordinator na Odjelu

Postupak: Podatci 0  objavljenim natjecajima,
prijavljenim nastavnicima i realiziranim

prijavama prikazati statisticki.

Dostupnost rezultata: Rezultati dostupni svima.
Dinamika provedbe: Svake godine sa terminom izvrsenja u
prosincu.

10. ANALIZA USPOSTAVLIJANJA MEDUNARODNE SURADNJE

Svrha: Svrha ovog postupka je pratiti medunarodnu
suradnju Odjela sa srodnim ustanovama u
Europi i svijetu.

Odgovorna osoba: Procelnik/ca
Predsjednik/ca Povjerenstva

Postupak: Prikazati ostvarene medunarodne suradnje
Odjela sa srodnim ustanovama u Europi i
svijetu.

Dostupnost rezultata: Rezultati dostupni svima.

Dinamika provedbe: Analiza se provodi svake tri godine sa
terminom realizacije u prosincu.
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1. Primjer obrasca izvedbenog plana kolegija

Naziv studija

Naziv kolegija

Status kolegija

Godina

| Semestar

ECTS bodovi

Nastavnik

e-mail

vrijeme konzultacija
Suradnik

e-mail

vrijeme konzultacija
Mjesto izvodenja nastave

Oblici izvodenja nastave

Nastavno opterecenje
P+S+V

Nacin provjere znanja i
polaganja ispita

Pocetak nastave

| Zavrsetak nastave |

Kolokviji

1. termin

2. termin

3. termin

4. termin

Ispitni rokovi

1. termin

2. termin

3. termin

4. termin

Ishodi uc¢enja

Preduvjeti za upis

Sadrzaj

Obvezna literatura

Dopunska literatura

Internetski izvori

Nacéin praéenja kvalitete

Uvjeti za dobivanje
potpisa

Nacin bodovanja
kolokvija/seminaralvjezbi
lispita

Nacéin formiranja ocjene

Napomena

Nastavne teme-predavanja

Red.

br. Datum

Naslov

Literatura

=

©® N0 W

==
=o
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12.

13.

14,

15.

Seminari

Rberd. Datum Naslov Literatura

1.

o|~|o| o |

11.

12.

13.

14,

15.

Vjezbe

Ffaerd- Datum Naslov Literatura

o|~|o|o| ||

11.

12.

13.

14.

15.

Nastavnik:
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2. Obrazac za samoevaluaciju nastavne djelatnosti

1. lzabrani ste u:
[_] znanstveno-nastavno
[[] zvanje nastavno zvanje
[J suradnicko zvanje
2. U visokoskolskoj nastavi sudjelujete:
[ 11-3 godine
[ ] 4-8 godina
[ 19-15 godina
[] vige od 15 godina
3. Tijekom svog obrazovanja ili rada prosli ste edukaciju za rad u nastavi:
[ 1da
[ ne, ali htio/htjela
[ bih ne i ne zanima
me

4. Prezentirate li studentima na uvodnom predavanju nastavni program, kriterije, pravila te
nacin
ocjenjivanja?
[ da,
[ usmeno
da,
pismeno
[1da, usmeno i
[ pismeno ne
5. U kojoj se mjeri u izvodenju nastave pridrzavate izvedbenog plana nastavnog programa?
[] 80-100%
[]50-80%
] manje od 50%

6. Literatura za Vas predmet koju preporucate studentima je (mogucnost davanja vise
odgovora):

[] udzbenik kojem ste Vi autor

(] autorizirana skripta kojoj ste Vi autor
[] neautorizirana skripta kojoj ste Vi

[] autor materijali s predavanja na

[] internetu udzbenik s drugog fakulteta
[ ] recentno objavljena dostupna literatura

[]iskljucivo biljeske s predavanja posto ne postoji recentno objavljena dostupna literatura
21
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Lo

e.

f.

Koristite li u nastavi suvremenu tehnologiju?
[1da,

[ uvijek

Dponeka

ne

Koliko ¢esto studenti na VVasoj nastavi sudjeluju u sljede¢im aktivnostima:
tijekom predavanja postavljaju pitanja, raspravljaju
[ ] vrlo ¢esto
[] Cesto rijetko
[] nikada, iako im je omoguceno
] nikada jer im nije omoguceno
usmeno se izrazavaju (na nastavi prezentiraju dio gradiva)
[ ] vrlo ¢esto
[] esto rijetko
[ ] nikada, iako im je omoguc¢eno
[] nikada jer im nije omoguceno
pismeno se izrazavaju (seminari i sli¢no)
[ ] vrlo ¢esto
[] Cesto rijetko
[] nikada, iako im je omoguceno
[ ] nikada jer im nije omoguceno
rade timski
[ ] vrlo cesto
[] Cesto rijetko
[] nikada, iako im je omoguceno
[] nikada jer im nije omoguceno
rade na racunalima
[ ] vrlo ¢esto
[] Cesto
[ ] rijetko
[ ] nikada, iako im je omoguc¢eno
[] nikada jer im nije omoguceno
rade na stvarnim problemima iz prakse (povezuju teoriju i praksu)
[ ] vrlo ¢esto
[] Cesto rijetko

[ ] nikada, iako im je omoguc¢eno
[] nikada jer im nije omoguc¢eno 22



g.

10.

imaju terensku nastavu

[ ] vrlo ¢esto

[] Cesto

[ ] rijetko

[ ] nikada, iako im je omoguceno

[] nikada jer im nije omoguceno

Jeste li zadovoljni s postotkom prolaznosti Vaseg predmeta?
[]da

[ ne

Koji je, prema Vasem misljenju, glavni razlog postignutog postotka prolaznosti Vaseg

predmeta

11.

12.

13.

14.

(opisni odgovor)?

Koji su, prema Vasem misljenju, nacini i mjere povecéanja postotka prolaznosti na Vasem
ispitu (opisni odgovor)?

Ispit na Vasem predmetu organiziran je:
[ ] iskljucivo kao pismeni

[ ] isklju¢ivo kao usmeni

[] pismeni i usmeni

[] pismeni ili usmeni

Kriteriji za ocjenjivanje na Vasem predmetu:

] usmeno su prezentirani na uvodnom predavanju

] predoceni su studentima u pisanoj formi

[]javno su objavljeni na mreznim stranicama Odjela

(] nisu javno objavljeni jer se mijenjaju ovisno o:
Na konaénu ocjenu iz Vaseg ispita utje¢e (mogucénost zaokruzivanja vise odgovora):

[ ] ispit kolokvij/i

[ ] programi

[ ] seminarski radovi

[] dodatne vjezbe

[] nazo¢nost na nastavi

23



3. Obrazac za samoevaluaciju znanstvene i stru¢ne djelatnosti

SAMOPROCJENA ZNANSTVENE | STRUCNE AKTIVNOSTI
-Anketa za nastavnike-

Op¢a uputa za ispunjavanje ankete:

U ovoj cete anketi procjenjivati svoju znanstvenu, nastavnu i struénu aktivnost u razdoblju od zadnjih
pet godina. Svaki kriterij koji zadovoljavate oznagite krizicem (X) ili drugom oznakom u predvidenoj
koloni. Popunjenu anketu dostavite odjelnom koordinatoru za kvalitetu.

ODJEL ZA

IME I PREZIME NASTAVNIKA

ZVANJE
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1.DIO

Procjena znanstvene aktivnosti:

A Pretpostavlja prepoznatost znanstvene izvrsnosti na najvisoj medunarodnoj (svjetskoj) razini.
To znaci da izmedu dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje
¢etiri (4) od dolje navedenih kriterija:

VASA
KRITERIJI: OZNAKA

1. Vodenje medunarodnog znanstvenog projekta (npr. FP Europske unije ili drugog
medunarodnog projekta usporedivog ranga)

2. Objavljivanje najmanje jedne (1) knjige na stranom jeziku kod vrhunskih izdavaca

3. Objavljivanje najmanje 5 publikacija (¢lanak, poglavlje u knjizi, ili drugi oblici
usporedive vrijednosti) u vrhunskim medunarodnim ¢asopisima, zbornicima ili drugim
publikacijama usporedive vrijednosti

4. QOdrzavanje barem 2 pozvana predavanja (keynote lecture) na svjetski znac¢ajnim
znanstvenim skupovima

5. Odrzavanje barem 5 priopcenja (conference paper) na svjetski zna¢ajnim
znanstvenim skupovima

6. Barem 50 citata u medunarodnim bazama podataka u ukupnoj dosadasnjoj
znanstvenoj djelatnosti

7. Dobivanje medunarodne nagrade za znanost najviseg ranga
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B

Pretpostavlja prepoznatost znanstvene izvrsnosti na medunarodnoj razini. To znaci da izmedu
dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje cetiri (4) od dolje
navedenih kriterija:

KRITERIJI:

VASA
OZNAKA

1. Vodenje dionice, odnosno dijela medunarodnog znanstvenog projekta (npr. FP
Europske unije ili drugog medunarodnog projekta usporedivog ranga); vodenje
bilateralnog znanstvenog projekta ili drugog projekta s recenzentima iz vise zemalja,
kao i nacionalnog projekta u drugoj zemlji

2. Objavljivanje najmanje 1 knjige na stranom jeziku kod priznatih izdavaca

3. Objavljivanje najmanje 5 publikacija (¢lanak, poglavlje u knjizi, ili drugi oblici
usporedive vrijednosti) u medunarodnim ¢asopisima, zbornicima ili drugim
publikacijama usporedive vrijednosti

4. Odrzavanje barem 2 pozvana predavanja (keynote lecture) na medunarodnim
znanstvenim skupovima

5. Odrzavanje barem 4 priopéenja (conference paper) na medunarodnim znanstvenim
skupovima

6. Barem 30 citata u medunarodnim bazama podataka u ukupnoj dosadasnjoj
znanstvenoj djelatnosti

7. Dobivanje medunarodne nagrade za znanost
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C Pretpostavlja prepoznatost znanstvene izvrsnosti na nacionalnoj razini. To znac¢i da izmedu
dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje ¢etiri (4) od dolje
navedenih kriterija:

VASA
KRITERIJI: OZNAKA

1. Vodenje nacionalnog projekta (financiranje MZOS-a ili drugih sponzora
usporedivog ranga)

2. Objavljivanje najmanje jedne (1) knjige na na hrvatskom jeziku kod priznatih
izdavaca

3. Objavljivanje najmanje 5 publikacija (¢lanak, poglavlje u knjizi, ili drugi oblici
usporedive vrijednosti) u casopisima, zbornicima ili drugim publikacijama usporedive
vrijednosti (al ili a2), u kojima autor nije u urednistvu, od ¢ega je barem 1 objavljena
u posljednje tri godine

4. Odrzavanje najmanje jednog pozvanog predavanja (keynote lecture) na nacionalnim
znanstvenim skupovima

5. Odrzavanje barem 4 priopéenja (conference paper) na nacionalnim znanstvenim
skupovima

6. Barem 15 citata u bazama podataka u ukupnoj dosadasnjoj znanstvenoj djelatnosti

7. Dobivanje nacionalno vazne nagrade za znanost
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D Pretpostavlja prepoznatost znanstvene izvrsnosti koja se blizi nacionalnoj razini. To znaci da
izmedu dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje cetiri (4) od
dolje navedenih kriterija:

VASA
KRITERIJI: OZNAKA

1. Vodenje barem jednog projekta

2. Suradnja na projektu nacionalne razine (financiranje MZOS-a ili drugih sponzora
usporedivog ranga)

3. objavljivanje najmanje jedne (1) knjige na na hrvatskom jeziku

4. objavljivanje najmanje 2 publikacije (¢lanak, poglavlje u knjizi, ili drugi oblici
usporedive vrijednosti) u casopisima, zbornicima ili drugim publikacijama usporedive
vrijednosti

5. odrzavanje barem 2 priopéenja (conference paper) na nacionalnim znanstvenim
skupovima

6. najmanje 5 citata u nacionalnim publikacijama

7. dobivanje lokalne ili regionalne nagrade za znanost

E Manje od uvjeta pod D.
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2.DIO

Procjena strué¢ne aktivnosti:

A Pretpostavlja prepoznatost stru¢nog rada na najvisoj medunarodnoj (svjetskoj) razini. To znaci
da izmedu dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje cetiri (4) od
dolje navedenih kriterija:

VASA
KRITERIJI: OZNAKA

1. Obnasanje neke duznosti na svjetski poznatom sveucilistu

2. Obnasanje neke od rukovodnih duznosti u svjetskoj znanstvenoj organizaciji

3. Obnasanje duznosti urednika/-ice svjetski poznatog znanstvenog ¢asopisa ili
zbornika

4. Sudjelovanje u recenzentskim grupama koje su recenzirale medunarodne projekte
(npr. FP Europske unije ili druge medunarodne projekte usporedivog ranga) ili strana
sveucilista

5. Recenziranje priloga za najpoznatije svjetske znanstvene ¢asopise

6. Sudjelovanje u u savjetodavnim i ekspertnim grupama svjetskih znanstvenih ili
znanstveno-nastavnih ustanova

7. Sudjelovanje na medunarodnim okruglim stolovima ili u medunarodnim ekspertnim
skupinama nevladinih ili vladinih organizacija
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B Pretpostavlja prepoznatost stru¢nog rada na medunarodnoj razini. To znaci da izmedu dvije
evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti hajmanje &etiri (4) od dolje navedenih
kriterija:

VASA

KRITERIJI: OZNAKA

1. Obnasanje neke duznosti na priznatom sveudilistu u inozemstvu

2. Obnasanje neke od rukovodnih duznosti u medunarodnoj znanstvenoj organizaciji

3. Obnasanje duznosti urednika znanstvenog ¢asopisa ili zbornika medunarodne razine

4. Sudjelovanje u recenziranju bilateralnih znanstvenih projekata ili nacionalnih
projekata u drugim zemljama

5. Recenziranje priloga za znanstvene ¢asopise priznate medunarodne razine

6. Sudjelovanje u organizaciji barem jednog medunarodnog znanstvenog skupa

7. Javna djelatnost na popularizaciji znanosti na medunarodnoj razini
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C Pretpostavlja prepoznatost stru¢nog rada na nacionalnoj razini. To znaci da izmedu dvije
evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje pet (5) od dolje navedenih
kriterija:

VASA
KRITERIJI: OZNAKA

1. Obnasanje neke od rukovode¢ih duznosti na nacionalnom sveucilistu

2. Obnasanje duznosti urednika znanstvenog ¢asopisa nacionalne razine

3. Recenziranje priloga za znanstvene ¢asopise nacionalne razine

4. Uredivanje najmanje jedne knjige ili zbornika nacionalne razine

5. Sudjelovanje u organizaciji najmanje jednog nacionalnog znanstvenog skupa

6. Sudjelovanje u u savjetodavnim i ekspertnim grupama znanstvenih ili
znanstveno-nastavnih ustanova (sveucilisna povjerenstva)

7. Sudjelovanje na okruglim stolovima ili ekspertnim skupinama nevladinih ili
vladinih organizacija na nacionalnoj razini

8. Javna djelatnost na popularizaciji znanosti na nacionalnoj razini
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D

Pretpostavlja prepoznatost stru¢nog rada na razini koja se blizi nacionalnoj. To znaci da
izmedu dvije evaluacije, odnosno u razdoblju od pet godina, valja zadovoljiti najmanje cetiri (4) od
dolje navedenih kriterija:

KRITERIJI:

VASA
OZNAKA

1. Obnasanje neke duznosti na odjelu na kojem je zaposlen

2. Obnasanje duznosti urednika znanstvenog ili stru¢nog ¢asopisa

3. Recenziranje priloga za znanstvene ili stru¢ne ¢asopise

4. Uredivanje najmanje jedne knjige ili zbornika

5. Sudjelovanje u organizaciji najmanje jednog znanstvenog ili stru¢nog skupa

6. Sudjelovanje na okruglim stolovima ili ekspertnim skupinama nevladinih
organizacija ili organa uprave na regionalnoj ili lokalnoj razini

7. Javna djelatnost na popularizaciji znanosti na regionalnoj ili lokalnoj razini.

E

Manje od uvjeta pod D.
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4. Obrazac za provodenje evaluacije tajnistva

Teolosko-katehetski odjel
Sveucdiliste u Zadru

Obrazac za provodenje evaluacije tajnistva

(obrazac ispunjavaju studenti Odjela)

Naziv studija na kojem studirate:

Godina studija:
Molimo Vas da sljedece tvrdnje ocijenite ocjenama od 1 (najlosija) do 5 (najbolja):
(Zaokruzite Vasu ocjenu!)

Tajnistvo je primjereno organizirano s obzirom na koli¢inu posla
Osoblje Tajnistva je stru¢no i voljno pomoci

Radno vrijeme Tajnistva je odgovarajuce

e
NN
w W W W
A~ A B~ OB

Zadovoljan sam aplikacijom Studomat

Molimo Vas da upisete eventualne dodatne komentare, pohvale ili primjedbe vezane uz rad tajnistva:
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5. Obrazac za anketiranje zavrsenih studenata

Teolosko-katehetski odjel
Sveudiliste u Zadru

Anketni upitnik za diplomirane studente Odjela

Godina diplomiranja:

Zavrseni studij:

Kontakt (pozeljno e-mail):

1. Kako biste ocijenili svoju pripremljenost za rad nakon zavrsetka studija?

1 2 3 4 5

2. U kojim znanjima i vjestinama ste dobro pripremljeni?

3. U kojim znanjima i vjestinama niste dobro pripremljeni?

4. Kako biste ocijenili svoju osposobljenost za rad po pojedinim znanjima i vjestinama?

Znanje/vjestina Ocjena
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

5. Na koji nacin bi se po Vasem misljenju kvaliteta studiranja mogla unaprijediti?

Na gore navedenu kontakt adresu izvijestit ¢emo Vas o rezultatima ankete i planiranim mjerama za
otklanjanje uoc¢enih nedostataka. Zahvaljujemo na suradnji!
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Priruc¢nik usvojilo:
Strucno vijece Teolosko-katehetskog Odjela Sveucilista
u Zadru

procelnik Teolosko-katehetskog odjela:

doc. dr. sc. Pero Vidovié
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