Odjel za turizam i komunikacijske znanosti

Studij

Preddiplomski
studij Kulture i
turizma

OPIS PREDMETA

NAZIV
PREDMETA POSLOVNO KOMUNICIRANJE I
Sifra IKP202
X[] predavanja X[] samostalni zadaci
X[ 1 seminari L[] multimedija i mreza
Vrste izvodenja [ viezbe [ laboratorij

nastave

[] on line u cijelosti
] mjeSovito e-ugenje
[] terenska nastava

] mentorski rad
|:| (ostalo upisati)

Nositelj predmeta

prof. dr. sc. Josip Vidako¥i(predavanja) — 1 sat tjedno

SUEEIL Marijana Raznjed, znanstveni novak (seminari)- 1 sat tjedno

predmetu

Obvezni ili izborni | Obvezni

kolegij

Godina 3. GODINA Semestar 6. SEMESTAR
Cilj predmeta je detaljnije upoznati studente soesim pojmovima poslovno
komuniciranja. Studentimée se takder prezentirati svi oblici komuniciranja,
posebnim naglaskom na komuniciranje u poslovnoietsvi
Poslovno komuniciranje |l sustavide studente upoznati s temeljnim osnovg
poslovnog komuniciranja kroz sljegke teme: oblici poslovnog komuniciran]

- vjestine komuniciranja, neverbalna komunikacijayagopredstavljanja, umife
Cilj i sadrzaj javnog nastupa, umije dobrog slusanja, vrijednosti i razine sluSarljganije i

predmeta i nastavnih
jedinica

socijalizacija, prepreke u procesu sluanja, ¢fezi kompetencija, logka
argumentacija.

Na seminarima, koje vodi znanstvena novakinja MagjRaznjeVi studentice
prowavati zadanu literaturu, oldtigati izmeiu ostalog teme o modelima
oblicima komuniciranja, kulturi i komunikaciji, kammikaciji i strategiji, pisano

komunikaciji, usmenim i vizulanim prezentacijamastancima i pregovorima,

komuniciranju imidZa kojece usmeno izlagati i pisati u obliku seminars
radova.

S

ma

kih

Kompetencije koje
se stj&u

Studenti¢e stéi znanja o oblicima poslovnog komuniciranja, kda mai
samostalno primijeniti u budem radu. S obzirom da Zivimo u vremenu u ko
je komunikacija (sve vrste) imperativ opstanka,rgmio je studente priprem
za takav izazov.

em
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Obveze studenata:

Opée: Studenti su duzniektivno sudjelovati na ukupno 70 % predavanj
seminara i redovito izvrSavati zadatke za individuigprakticni rad.

o i

Posebne:

Izvanredni studenti nemaju obvezu redovitih dolazak na nastavu, ali imaju
obvezu ispunjavanja svih ostalih vidova izv@enja nastave prema opisy
predmeta.

Obvezna literatura:

Rouse, M. J., Rouse, Boslovne komunikacij&€agreb: Masmedia, 2005.
Vodopija, SUmijece sluSanjaZadar: Naklada d.o.0., 2007.

Gottesman, D., Mauro, BUmijeée javnog nhastupa: osvojite govorni
koristei se glumakim vjeStinamaZagreb: Naklada Jesenski i Turk, 2006

Dopunska literatura:

Rosk, V. Tehnika pregovaranja i retorikeRijeka: Visoka tehrtka Skola u
Puli, Politehnki studij, Zagar, 2006.

Fox, R. Poslovha komunikacijaZagreb: Hrvatska svéiliSna naklada
Pwko otvorenotiiliste, 2006.

Vodopija, S. Opéa i poslovna komunikacija: pridinik za uspjesn
komunikaciju Zagreb: Naklada Zagar, 2006.

Gnjato, V.Sastanci: interesno komuniciranjgagreb: Alinea, 2003.

=

ECTS bodovi

3

Praé¢enje rada
studenata

STUDENTI se ocjenjuju tijekom semestra bodovanjenih provjera znanjz
Ukupno se moze dobiti 100 bodova. Dovoljan= 60 hagd®obar= 70 bodovs
Vrlo dobar= 80 bodova, lzvrstan= 90 bodova. Nastawdlucuje koliko ¢e
bodova nositi pojedina provjera, ali samo jednammeze donijeti prolazn
ocjenu.

=

Oblik rada BODOQVI | Oblik rada BODOVI
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Pohalanje nastave 10 Referat
Eksperimentalni rad Seminarski rad 20
Esej Usmeni ispit 25
Kolokviji Projekt
Pismeni ispit 35 Praktiéni rad
Istrazivanje Usmeno izlaganje seminargd 10
Studentska evaluacija
i ; Razgovori na konzultacijama

Nacin praéenja

kvalitete i

uspjesnosti izvedbe

svakog predmeta

Dodatna napomene

nastavnika
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