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SaZetak: Implementacijom novih tehnologija u zdravstvu stvaraju se nove prakse, razliCite od
tradicionalnih medicinskih postupaka. Znanstvena literatura smatra da su nove tehnologije Cesto u
suprotnosti s uobi¢ajenim nacinima lijeCenja te postaju prijetnja postoje¢im podjelama rada i
odgovornosti izmedu zdravstvenih djelatnika i njihovih medicinskih domena. Nadalje, smatra da tenzije
i sukobi koji proizlaze iz tih kontradikcija usporavaju implementaciju novih tehnologija i procedura u
zdravstvenim organizacijama. Ovaj ¢lanak, medutim, dovodi u pitanje takve pretpostavke, tvrdeci da su
sukobi starih i novih praksi ili izmedu praksi razli¢itih medicinskih domena zapravo pokretaci inovacija.
Kulturno-povijesna teorija aktivnosti (Engestrom, 1987; 2001; Blackler, 2009) promice dijalekticki
pristup istrazivanjima implementacije novih tehnologija u organizacije te tvrdi da nije nuzan konsenzus
izmedu starih 1 novih, kao ni izmedu domenski specifi¢nih praksi kako bi se uspjesno implementirale
nove tehnologije, uz uvjet zajednickog cilja aktivnosti. Naprotiv, kontradikcije i napetosti izmedu
razlicitih nacina rada smatraju se redovitim karakteristikama sustava aktivnosti pri uvodenju novih
tehnologija u organizacije. U ovom ¢lanku predstavljaju se rezultati dugogodisnje studije slu¢aja bolnice
koja je uvela novu tehnologiju imena TAVI (transkateterska ugradnja aortnog zaliska) u svoje
kardiokirur§ke postupke. Novonastalom procedurom omoguceno je lijeCenje dotad inoperabilnih
pacijenata koji boluju od stenoze aorte sréanog zaliska. Tijekom petogodiSnjega etnografskog
istrazivanja njezine implementacije zabiljeZzene su mnogobrojne kontradikcije 1 poteSkoc¢e u napretku
ove inovacije. Primjenom kulturno-povijesne teorije aktivnosti na slucaj, uoCene su razliCite
kontradikcije za koje se isprva Cinilo da usporavaju njezin napredak. Medutim, ispostavlja se da je
upravo iz njih nastala ekspanzija aktivnosti lije¢nika i transformacija lije¢enja stenoze aorte. lako se iz
studija slucaja ne mogu postavljati generalizacije, ovim se primjerom pokazuje Kkorisnost upotrebe
kulturno-povijesne teorije aktivnosti u istrazivanjima modernizacije zdravstvenih organizacija. Stoga
ovaj ¢lanak pridonosi razvoju novih teorijskih pristupa i metoda, pozivajuci istraZitelje i teoretiCare
implementacija novih tehnologija da preispitaju postoje¢a razumijevanja tih procesa.

Kljucéne rijeci: implementacija novih tehnologija, tehnoloSke promjene, zdravstvene organizacije,
interdisciplinarni rad, kulturno-povijesna teorija aktivnosti (CHAT), studije prakse
JEL klasifikacija: 033,119
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1 Uvod

Omogucujuci uc¢inkovitije metode lijeCenja i poboljSavajuci troskovnu u¢inkovitost zdravstvenih usluga
tehnoloske inovacije jedan su od glavnih pokretaca pozitivnih promjena u zdravstvu (Omachonu i
Einspruch, 2010). S druge strane, iz razli¢itih razloga mnoge klinicki dokazano superiornije medicinske
inovacije ne ulaze u standardnu upotrebu (Fleuren, Wiefferink i Paulussen, 2004). Literatura o
implementaciji inovacija u zdravstvenim organizacijama isti¢e brojne ¢imbenike koji onemogucuju ili
usporavaju uspjesnu implementaciju novih medicinskih tehnologija (Ferlie et al., 2005; Currie et al.,
2012; Greenhalgh et al., 2017). Medu istaknutim ¢imbenicima je otpor medicinskog osoblja prema
novim tehnologijama, bilo da proizlazi iz individualnih stavova ili iz ukorijenjenih kulturnih normi.
Prepreke kao Sto su nekompatibilnost novih tehnologija s postoje¢im organizacijskim strukturama,
ukorijenjene navike ili rutine, ograniCeni resursi i neizvjesnost, ometaju usvajanje novih tehnologija,
¢ime ograniCavaju utjecaj novih tehnologija na medicinske prakse u zdravstvenim organizacijama.
Postojece prakse Cesto opstaju Cak i kada jedinstveni tehnoloski uredaji omogucuju vrsne nove tretmane.
Mnoge inovacije u zdravstvu zahtijevaju suradnju zdravstvenih djelatnika iz razli¢itih domena.
Napetosti izmedu profesionalnih skupina najizrazenije su u interdisciplinarnom radu (Freidson, 1970;
Abbott, 1988; Blume, 1992; Nancarrow 1 Borthwick, 2005; Ferlie et al., 2005; Burri, 2008; Currie i
White, 2012). Tijekom implementacije nove tehnologije i medicinske procedure u dinamici
interdisciplinarnog rada iznose na povr$inu interese i izazivaju napetosti izmedu skupina medicinskih
stru¢njaka iz razli¢itih domena. Ti su procesi obiljeZzeni sukobima izmedu disciplinskih skupina, a
sredisnja su pitanja nadleznosti nad novom tehnologijom, podruc¢jem rada ili procedurom (Abbott, 1988;
Barley, 1986; Zetka, 2001; Burri, 2008; Verrier i Mack, 2014; Lindberg et al., 2017). Stovise, promjene
u medicinskim nadleznostima izmedu prakti¢ara su kriti¢ni procesi koji odreduju buduénost medicine.
Kako Abbott (1988) tvrdi, u zdravstvenim organizacijama dinamika sporova nadleznosti stvara obrasce
za razvoj buducih organizacijskih struktura zdravstva.

Ovaj ¢lanak temelji se na istrazivanju implementacije nove minimalno invazivne procedure, koja je
primjer implementacije novih tehnologija u lijecenju kardiovaskularnih bolesti. To je studija slucaja
uvodenja nove procedure imenovane “transkateterska ugradnja aortnog zalistka* (u nastavku: TAVI) u
jednoj norveskoj bolnici. TAVI tehnologije sluze lijeCenju pacijenata koji prethodno nisu mogli biti
operirani, a koji pate od suzenja aorte srca (u nastavku: AS). Tipi¢ne kirurske intervencije za stenozu
aorte zahtijevaju da pacijenti budu pod punom anestezijom kako bi se velikim rezovima pristupilo
prsnom podru¢ju. Kod minimalno invazivnih koronarnih intervencija stentovi u krvne zile u srcu
postavljaju se kroz male rezove (tzv. “keyhole cuts”) i katetere, tako da se pacijenti koji ne mogu
podnijeti teSke operacije ipak mogu lijeciti. Danas se primjenjuju i kirurSka zamjena aorte src¢anog
zaliska (SAVR) i njezina minimalno invazivna inaCica TAVI (transkateterska ugradnja aortnog
zalistka). Minimalno invazivni TAVI polako zamjenjuje SAVR u Norveskoj i u ostatku svijeta, te je u
posljednjem desetljecu uveo znacajne promjene u organizaciji kardioloskih disciplina u zdravstvu.
Istrazivanje se fokusira na Intervencijski centar Sveucilisne bolnice u Oslu, obuhvacajuci pet godina po
uvodenju TAVI-ja u njegovu klinicku praksu (od 2011. do 2016. godine). Intervencijski centar (IVC) je
centar za istrazivanje i razvoj pri Sveucili$noj bolnici u Oslu osnovan 1996. godine radi ispitivanja novih
postupaka i uredaja te njihova razvoja u standardnim metodama lije¢enja. U 2011. godini, kada je
istrazivanje pokrenuto, skupina prakticara novoga TAVI-ja bila je u fazi uspostavljanja tima s
organizacijskim, koordinacijskim i vodstvenim problemima. Kardiokirurzi su prethodno bili odgovorni
za lijeCenje aortne stenoze, dok su intervencijski kardiolozi izvodili minimalno invazivne postupke.
Spajanjem u multidisciplinarni postupak, ti su stru¢njaci morali zajedno raditi uz razliite povijesti,
tradicije, znanja, pravila, navike i na¢ine rada, odnosno radne prakse. Promatrajuéi njihov proces razvoja
koriStenja navedene nove tehnologije tijekom pet godina, od eksperimentalne upotrebe do standardne
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prakse, mogle su se prouciti razlicite tocke razilazenja praktiCara i raspraviti o njihovim implikacijama
za napredak uvodenja primjerene medicinske inovacije. U nastavku rada donosi se teorijski okvir
(kulturno-povijesna teorija aktivnosti), pregled literature u podrucju organizacijskih studija
implementacije novih tehnologija u zdravstvu te metodoloski pristup i opis metode. Nakon toga, opisan
je proces implementacije TAVI-ja kao studije slu¢aja, podijeljen u dvije vremenske faze te analiziran
kroz okvir kontradikcija tijekom tih procesa. Slijedi diskusija pronalazaka i zakljucci.

2 Teorijski okvir

Primarno istrazivanje slu¢aja implementacije navedene nove tehnologije (TAVI) vecinski je provedeno
na lokalnoj razini (Swanborn, 2010) kao studija novih praksi u nastajanju (Schatzki, 2001; Nicolini,
2012; Gherardi, 2019). Studije temeljene na empirijskoj analizi razvoja novih praksi (PBS) provode se
u vrlo Sirokim podruc¢jima istrazivanja, obuhvac¢ajuci brojna istrazivacka polja i teorije (za pregled,
pogledati Schatzki, 2001; Corradi, Gherardi i Verzelloni, 2010; Feldman i Orlikowski, 2011; Nicolini,
2012; Gherardi, 2019). Nicolini i Monteiro (2017) napominju da ¢e uvijek postojati djelomi¢na
neslaganja i napetosti izmedu komponenata prakse. Da bi se istrazile suprotnosti i napetosti unutar i
izmedu domenski specificnih praksi u stvaranju novoga medicinskog postupka, u ovom se c¢lanku
predlaze primjena koncepta kontradikcija preuzeta iz kulturno-povijesne teorije aktivnosti (CHAT)
(Engestrom, 1987; 2001; Blackler, 2009). Kulturno-povijesna teorija aktivnosti (u nastavku: CHAT)
posvecena je razumijevanju napetosti i kontradikcija izmedu razliitih elemenata prakse. Okvir teorije
aktivnosti relativno je novi pristup proucavanju implementacije novih tehnologija u zdravstvu (Blackler,
2009; Allen et al., 2013; Karanasios, 2018). Poput teorija prakse, i ova teorija smatra radnu aktivnost
rezultatom meduodnosa Sirokog raspona ljudi, alata, pravila, zajednica i drugih praksi (Nicolini, 2007).
Analiticka jedinica teorije aktivnosti je kulturno i povijesno proizvedeni sustav aktivnosti koji obuhvaca
zajednicki cilj prakse (objekt aktivnosti), uklju¢ene u rad na zajednickom cilju (kolektivni subjekt),
materijalne 1 epistemic¢ke alate kojima se koriste, pravila koja upravljaju nacinom obavljanja rada,
podjela rada ljudi kako bi postigli svoj cilj i §iru zajednicu prakticara koji se bave tim radom (Engestrom,
1987; 2001; Greig i Nicolini, 2015). Ti su elementi povezani zajednic¢kim ciljem prakse — objektom
aktivnosti koji uspostavlja kolektivni prostor aktivnosti, motivacije za zajednicki napor i ukupni smjer i
rezultat zajednickih aktivnosti (Engestrom i Blackler, 2005). U CHAT-u postoji velika razlika izmedu
alata i objekta. Fizicki alati, poput uredaja i instrumenata omogucuju obavljanje aktivnosti, dok su
objekti aktivnosti zajednicki ciljevi Citavog sustava aktivnosti. lako je objekt aktivnosti nositelj ciljeva
i aktivnosti svih ukljuc¢enih u rad, oni mogu imati i razli¢ita shvacanja njegove to¢ne prirode i svrhe.

U ovom se ¢lanku poziva na kulturno-povijesnu teoriju aktivnosti kao srediSnju jer teoretizira kako
razli¢ita shvacanja novih praksi ili motivi razli¢itih skupina mogu biti kontradiktorni. Termin
kontradikcija upotrebljava se kako bi opisao da u multidisciplinarnoj praksi TAVI-a, neSto unutar
elementa ove prakse, izmedu elemenata prakse ili izmedu multidisciplinarnih praksi koje je Cine jest
nespojivo. Kontradikcije opéenito oznacavaju tvrdnje koje izriCu o€ito nespojive ili suprotne stvari.
Putnam, Fairhurst i Banghart (2016) sintetiziraju definicije pojma kontradikcija razli¢itih autora u
studijama organizacije i menadzmenta te definiraju kontradikcije kao ,,bipolarne suprotnosti koje su
medusobno isklju¢ive i meduovisne tako da suprotnosti definiraju i potencijalno ponistavaju jedna
drugu® (str. 6, prijevod autorice). Iznenadujuce je, medutim, da u njihovu pregledu nedostaje
interpretacija iz teorija aktivnosti koja govori da su kontradikcije povijesno akumulirane (Engestrom,
2001) i, iako meduovisne, nisu medusobno iskljucive, ne definiraju jedna drugu niti se medusobno
ponistavaju. Naprotiv, definicija kontradikcija iz CHAT teorije naglasava supostojanje (ponekad
bipolarnih) suprotnosti koje mogu koegzistirati.
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Slika 1. Prikaz modela kulturno-povijesne teorije aktivnosti
Izvor: Obrada autorice prema Engestrom (1987, str. 78)

Slika 1. prikazuje model kulturno-povijesne teorije aktivnosti prema Engestrom (1987, str. 78).

3 Pregled istrazivanja

Zdravstvene ustanove i njihovi sustavi su povijesno akumulirane organizacije koje su naglaSeno
nefleksibilne u podjeli rada te pravilima i postupcima, velikim dijelom radi sigurnosti pacijenata i
uspostavljanja odgovornosti u lije¢enju (Martin, Currie i Finn, 2009). No medicinske inovacije i nove
tehnologije Cesto probijaju konvencije uspostavljenih medicinskih praksi i odnosa (npr. Barley, 1986;
Nicolini, 2006; Oborn, Barrett i Davidson, 2011; Beane i Orlikowski, 2015; Beane, 2019; Sergeeva,
Faraj i Huysman, 2020). U terminologiji ovoga ¢lanka, kontradikcije se mogu pojaviti i pojavljuju se
izmedu starih i novih tehnoloski omogucenih nacina obavljanja zdravstvenog rada. U organizacijskim
studijama uvodenja novih medicinskih uredaja u multidisciplinarni rad, uvodenje tehnologija uzrok je
reorganizacije medicinskih nadleznosti izmedu disciplina.

Sukobi profesionalne nadleznosti nad novim podru¢jem rada i medicinskim tretmanom kao rezultat
uvodenja nove tehnologije u medicinski rad mogu se objasniti na dva na¢ina koji se djelomi¢no
preklapaju. Prva moguénost je da nove tehnologije donose nove nacine rada i, u skladu s tim, prethodne
radne prakse mogu biti u neskladu s novonastalim praksama. Konstitutivni elementi medicinskih praksi
koje su bile ranije institucionalizirane ili na drugi nacin legitimizirane postaju potencijalni izvori
nekompatibilnosti kada se uvedu nove tehnologije (Greig i Nicolini, 2005). Primjerice, postojece prakse
lijeCenja odredenih bolesti temelje se na prethodnim definicijama bolesti (Mol, 2002), metodama
lijeCenja, interesima i iskustvima doktora (Kellogg et al., 2006; Nicolini, 2010; Beane i Orlikowski,
2015). Nove prakse i metode lije¢enja mogu biti nekompatibilne s njima tako da sukob njihovih razlika
izaziva tenzije izmedu zdravstvenih djelatnika (Nicolini, 2006; Oborn, Barrett i Davidson, 2011; Beane
i Orlikowski, 2015; Sergeeva, Faraj i Huysman, 2020).

Mnogi autori interpretiraju repozicioniranje ovlasti izmedu medicinskih specijalistickih skupina kao
posljedicu pojave i koriStenja novih tehnologija (Nicolini, 2006; 2010; Burri, 2008; Merk et al. 2010;
Oborn, Barrett i Davidson, 2011; Jones, 2014; Beane, 2019. itd.). Naprimjer, Beane i Orlikowski (2015)
tvrde da je razlika koju uvodenje robota €ini u bolni¢kom odjelu intenzivne njege promijenila rad skrbi
za pacijente kada je robot zamijenio dezurnog lijecnika koji obilazi pacijente. Promjenu prakse obilaska
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pacijenata opisali su kao uzrok kontroverznih sukoba ovlasti izmedu ostalih njegovatelja koji rade no¢ne
smjene, pri cemu su mnogi ukljuceni akteri mijenjali svoje prakse kako bi se prilagodili novim
tehnologijama. Stvaranje telekardioloskih centara je jo$ jedan primjer. ,,Rad u kardiologiji* putem novih
tehnickih sustava znacio je rad s udaljenim pacijentima, kolegama i lije¢nicima putem novih ili
prilagodenih objekata (Nicolini, 2006; 2010). To je opisano kao uzrok ,,neizbjeznih kontradikcija
izmedu starih nacina rada i novih zadataka i podjela rada u telemonitoringu* (Nicolini, 2010, str. 1023).
Drugi skup objasnjenja promjena praksi potaknutih novom tehnologijom odnosi se na sukobe izmedu
postoje¢ih elemenata praksi specificnih u zasebnim medicinskim domenama. Ljudske i tehnoloske
komponente domenski specificnih praksi sukobljavaju se zbog koriStenja novih tehnologija Cime
uzrokuju promjene u medicinskim domenama (Jones, 2014; Beane i Orlikowski, 2015; Beane, 2019).
Prethodno su autori primijetili kontraste izmedu razlicitih profesionalnih epistemickih zajednica (Merk
et al., 2008; 2010), razlicite sustave obuke i uvjerenja (Ferlie et al., 2005; May et al., 2001), znanja
(Aanestad, 2003), razlike u razinama sudjelovanja (Beane i Orlikowski, 2015), razli¢ite upotrebe nove
tehnologije (Oborn, Barrett i Davidson, 2011), njezine razli¢ite interpretacije (Rystedt et al., 2011) i sl.
Kako nove tehnologije okupljaju razliCite praktiare s raznolikim povijestima, obukama, identitetima,
uvjerenjima, pravilima ili propisima struke, zajedniCke aktivnosti Cesto su proZete kontradikcijama i
napetostima izmedu ovih elemenata. Organizacijske studije uvodenja novih tehnologija u medicinsku
praksu naglasavaju da razlicite prakse izmedu dviju ili viSe profesionalnih skupina mogu do¢i u
suprotnost kada se uvedu novi tehnoloski elementi (Burri, 2008; Oborn, Barrett i Davidson, 2011; Jones,
2014; Beane i Orlikowski, 2015; Beane, 2019). Sukladne promjene u medicinskim domenama i
nadleznostima opisuju se kao borbe za dominaciju ovoga ili onoga elementa njihovih domenski
specifi¢nih praksi u novoj vrsti rada. Neki medicinski stru¢njaci uklju¢eni su vise u nastajuca podrudja,
drugi manje, pojavljuju se nove medicinske domene dok druge zastarijevaju (Blume, 1992; Zetka,
2001). Na primjer, Jones (2014) je proucavao bolnicki odjel za intenzivnu njegu koji je uvodio klini¢ki
informacijski sustav (CIS) za pomo¢ u skrbi za pacijente na odjelu. Lije¢nicka primjena nove CIS
tehnologije opisuje se kao sukob s uspostavljenim elementima skrbi za pacijente medicinskih sestara i
izazov njihovoj hijerarhiji u odnosu na lije¢nike. Dok su se lije¢nici koristili CIS-om za provodenje
lijeCenja, medicinske sestre su ga smatrale tehnologijom za unoSenje podataka o pacijentima, Sto je
stvaralo napetosti izmedu njihovih praksi. Burrijeva (2008) analiza povijesti tehnoloskih razvoja u
radiologiji precizno ukazuje na razliCit utjecaj novih tehnologija na stvaranje novih medicinskih praksi.
NovosteCenim aparatima za vizualizaciju i radioloske slike koristile su se razlicite skupine u radiologiji
kako bi obuhvatile nova medicinska polja, pri ¢emu je svaka skupina razvijala vlastite na¢ine njihova
ukljucivanja u svoj rad. Barrett i suradnici (2012) pokazali su da je robot promijenio praksu izdavanja
lijekova pacijentima na nezadovoljstvo uloge farmaceuta naspram drugih sudionika u radu. Nicolini
(2006) ilustrira $iru mrezu aktera koji se medusobno sukobljavaju pri uvodenju telemedicine, uzrokujuci
ponovno delegiranje zadataka i rekonfiguraciju njihovih odnosa, sli¢no kao i Gherardi (2010) te Oborn,
Barrett 1 Davidson (2011). Implikacija njihovih promatranja je da nove tehnologije zbog razliCitih
mogucénosti i zahtjeva nove tehnologije u upotrebi izmedu razli¢itih sudionika.

Unato¢ suvremenom razumijevanju u literaturi da je primjena novih tehnologija proizvod razlicitih
relacija, tj. odnosa izmedu sudionika u praksi (Latour, 2007; Orlikowski i Scott, 2008; Nicolini, 2010;
Bailey et al., 2022), pregledana literatura vraca se starijim nac¢inima gledanja na nove tehnologije, kao
da imaju antagonisti¢ke osobine prema praksama u koje ulaze. Stovise, ideja tehnologije koja uzrokuje
izvjesnu druStvenu reorganizaciju prikazana je kao neovisna varijabla koja je liSava njezine svestrane
prirode. Fokus na razlikama, neskladima i sukobima domenski specifi¢nih radnih praksi zbog uvodenja
novih tehnologija u multidisciplinarni rad podcjenjuje kapacitete tehnologije da u praksi obuhvati te
suprotnosti. Vazna uloga alata (kako fizicki tako i epistemicki) u CHAT teoriji je da provodi posrednicke
aktivnosti (Vygotsky, 1978; Miettinen i Virkkunen, 2005; Blackler i Regan, 2009). Alati integriraju i
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izrazavaju razliite pozicije i motivacije svih elemenata ukljucenih u njihovu manifestaciju, ¢ak i kada
su (a ¢esto jesu) u suprotnosti jedni s drugima. Rad tvrdi da konsenzus medu zdravstvenim djelatnicima
nije uvjet da se inovacija u praksi razvije ili opstane. Stovise, pokazano je da su upravo kontradikcije i
tenzije koje nastaju tijekom implementacija novih tehnologija u zdravstvu pokretaci njihova razvoja.

4 Metodoloski pristup

Ovo je studija slucaja (Eisenhardt, 1989; Swanborn, 2010) u obliku etnografskog istrazivanja (Schultze,
2001). Budu¢i da je fokus istrazivanja na promjenama medicinskih praksi, jedinica istrazivanja je praksa
(Schatzki, 2001) i njezine varijacije. Etnografije sa svojim osloncem na interpretativni stav pruzaju
odgovarajuée alate za razumijevanje razvoja stvarne prakse (Silverman, 2006) kroz produljenu
prisutnost u prirodnom okruzenju fenomena koji se prouc¢ava (Lindwall i Lymer, 2005). Istrazivacki
materijal prikupljen je od 2011. do 2016. godine kombinacijom promatranja, kvalitativnih intervjua,
terenskih razgovora i analize dokumenata (Spradley, 1979) u lokalitetu bolnice i na vanjskim
lokacijama. Intervjuirani su kardiolozi, kardiokirurzi, tehnicari, radiolozi i ostali medicinski prakti¢ari
koji su sudjelovali u razvoju TAVI procedure. Pitanja su se odnosila na njihovo iskustvo s TAVI-jem,
radne rutine i podjele, detalje tehnologija kojima se koriste, suradnju i koordinaciju s drugima u timu,
organizaciju postupaka, pacijente, medudisciplinsko ucenje itd. Ukupno je provedeno trideset formalnih
polustrukturiranih intervjua koji su trajali u prosjeku jedan sat. Materijal sadrzi i promatranja sto
dvadeset TAVI postupaka, brojne terenske i neformalne intervjue te detaljne biljeske o dnevnim
rutinama i sastancima prakti¢ara u IVC-u. Vanjski sastanci i konferencije na temu TAVI-ja okupljali su
struénjake iz razlicitih medicinskih i tehnic¢kih specijalnosti. Kontinuirano se provodila analiza
dokumenata, protokola, klini¢kih publikacija i medijskih izvjeStaja. Analiza podataka bila je tematska
(Feldman, 1994; Bryman, 2016). Generirani su odredeni pocetni kodovi i trazene su teme kako bi se
definirali tipologije praksi (Gherardi, 2019) koje su organizirane u kategorije. Te su kategorije bile
nadopunjavane kroz istrazivanje i rekurzivno analizirane dok nije postignut razumni stupanj potvrde
zakljuCaka izmedu razli¢itih izvora podataka (Yanow i Schwartz-Shea, 2006) i uofene promjene.
Postoje i problemi legitimizacije kvalitativnog istrazivanja; Lincoln i Guba (1985) predlazu pouzdanost
kao osnowvni kriterij za uspostavu onoga $to bi se zvalo ,,rigorozno$¢u* u metodama i praksi kvalitativnog
istrazivanja (Schwandt et al., 2007; Tobin i Begley, 2004). Metodoloska i podatkovna triangulacija
(Stahl 1 King, 2020, str. 26) postignuta je primjenom vise razliCitih istrazivackih metoda te
usporedivanjem i integracijom nalaza iz intervjua (formalnih i neformalnih), promatranja, dokumenata,
videozapisa i tako dalje. Studija slucaja provedena je u Centru za intervencije (IVC), istrazivacko-
razvojnom centru u Sveucilisnoj bolnici u Oslu. Centar je posebno aktivan u razvoju novih tehnologija
za minimalno invazivne postupke, odnosno zamjenu otvorenih kirurskih zahvata minimalno invazivnim
postupcima. Njegova opremljenost stoga podrazumijeva operacijske sale s naprednim digitalnim
slikovnim tehnologijama, svim potrebnim digitalnim sustavima i instrumentima i multidisciplinarnim
osobljem potrebnim za izvodenje minimalno invazivnih medicinskih postupaka. Prakti¢ari s razli¢itih
odsjeka bolnice koriste se njihovim operacijskim salama i infrastrukturom kako bi razvijali nove
interdisciplinarne pristupe i procedure.

5 Rezultati istraZivanja

5.1 Nove tehnologije dovode do nove podjele rada (2009. — 2013.)

Ministarstvo zdravstva NorveSke i Sveucilisna bolnica u Oslu 2009. godine odobrili su svojim
lije¢nicima izvodenje TAVI-ja. Dogovoreno je da ¢e se TAVI postupci razvijati u Centru za intervencije
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(IVC). Jedan od prvih koraka bilo je stvaranje TAVI tima. Mali lijecnicki tim predvoden kardiolozima
i kardiovaskularnim kirurzima koji je ukljucivao i radiografa, anesteziologa i ehokardiografa prosao je
kratku, ali intenzivnu obuku u Francuskoj iste godine. Po povratku, uz pomo¢ mentora kojega je
osigurao dobavljac tehnologije, tim je poceo izvoditi TAVI na pacijentima. Na pocetku je TAVI tim bio
Sirok, Cesto s viSe od petnaest ljudi u hibridnoj operacijskoj sali, privu¢enih novim operacijskim
konceptom. Istovremeno, TAVI postupak zahtijevao je velike resurse te je izazivao skepsu mnogih u
medicinskoj zajednici na Sveucili$noj bolnici u Oslu. Soba je bila prenapucena osobljem, posjetiteljima
te postoje¢im i novim medicinskim instrumentima. U prvom dijelu ove faze (otprilike od 2009. do 2011.
godine) TAVI postupci su se i dalje izvodili po protokolu eksplorativne studije, operacije su izvodene
isklju¢ivo na pacijentima koji nisu imali drugu opciju lijeenja (pacijenti s najvis§im rizikom) i najcesce
su trajali oko Cetiri sata.

Osnovni cilj razvoja TAVI postupaka je da se pacijent izlijeCi od stenoze aorte (AS) na §to manje
invazivan i slijedom toga sigurniji na¢in. Kardiovaskularni kirurzi tradicionalno su lijecili stenozu aorte
implantiranjem propusnog ventila kroz rastvoreni prsni ko§ pacijenta, a sada su to mogli ¢initi i kroz
katetere umetnute kroz male rezove na prsima. Intervencijski kardiolozi pak su bili vjestiji u tehnikama
temeljenim na kateterskim pristupima iskustvom s izvodenjem slicnih PCI procedura (perkutane
koronarne intervencije) poput angioplastika i postavljanja stentova; postupaka za umetanje katetera kroz
femoralnu arteriju u preponama pacijenta. Stoga je TAVI u isto vrijeme bio i kirurSka i kardioloska
procedura.

Prvi tip TAVI metode, koji su primjenjivali kardiovaskularni kirurzi na prsima pacijenta, naziva se
TAVI postupak s centralnim pristupom, dok su kasniji postupci koje su uglavnom izvodili intervencijski
kardiolozi nazvani postupcima s perifernim pristupom. Kardiolozi, ¢ak i interventni kardiolozi, nikad
ne izvode operacije izravno na kucajuéem srcu (TAVI s centralnim pristupom). Medutim,
kardiovaskularni kirurzi mogu nauciti i specijalizirati se za rad s kateterima iz prepona (TAVI s
perifernim pristupom). To je dovelo do bitne kontradikcije. U kirursSkoj zajednici poznato je da TAVI
ima potencijal zamijeniti kirurSku ugradnju aortnog zalistka ako pokaZe bolje rezultate u usporedbi s
kirurgijom. Prvi postupci u Intervencijskom centru u Oslu izvedeni su centralnim pristupom na
pacijentima s najviSim rizikom S$to znaci da su ih izvodili kirurzi upoznati s prethodnom praksom
lijeCenja stenoze aorte. S poboljSanjem vjeStina tima u koriStenju TAVI tehnologija, odabiran sui
pacijenti iz nizih rizicnih skupina. Stoga se moglo ocekivati da ¢e se TAVI jednog dana ponuditi
pacijentima kao alternativa prethodnoj kirurSkoj praksi. Gledano iz toga kuta, ucenjem TAVI-ja,
posebice perifernih pristupa, ti su kardiokirurzi potencijalno istiskivali svoje kolege kirurge, kao i sami
sebe, iz posla. To je pitanje dovelo do jo$ jedne kontradikcije prisutne u mnogim inovacijama u
zdravstvu.

Dok je novi postupak eksperimentalan, moze se ponuditi samo pacijentima koji nemaju alternativu; ne
moze ga se izravno usporediti s postoje¢im postupcima u opasnom slucaju da se pokaze smrtonosnijim.
Ta je kontradikcija sigurnosti stalna u globalnom napretku TAVI-ja.

Tim IVC-a odlucio je 2012. godine napraviti podjelu 50/50 izmedu centralnih i perifernih pristupa.
Motivacija se djelomic¢no temeljila na izboru kontraindikacija pacijenata, ali i kako bi se osiguralo da i
kirurzi i kardiolozi mogu unaprijediti svoje vjestine u izvodenju TAVI-ja. Kona¢no, najsigurniji nacin
izvodenja bilo kojeg tipa TAVI-ja podrazumijeva prisutnost obje skupine u operacijskoj sali. Okupile
su se obje skupine, pomagale jedna drugoj i ucile korake i tehnike izvodenja postupka. VeliCina tima,
kao i raspodjela vjestina, mijenjaju se s vremenom, $to oznac¢ava daljnji razvoj postupka. U ovoj fazi,
operacije su standardiziranije, proceduralni koraci stabilizirani, a podjela rada ustanovljena. Na tjednim
sastancima TAVI tima raspravljalo bi se o svakom slu¢aju pacijenta i planiralo nadolazeée postupke.
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5.2 Kaoji je najbolji nacin za izvodenje TAVI procedura? (2013. — 2016.)

S informiranjem javnosti i medicinske zajednice o TAVI-ju kroz medicinske rasprave te publikacije i
medije, lista cekanja pacijenata je rasla te se javio vanjski pritisak za povecanje brzine i dostupnosti
TAVI postupaka. Sirenje je djelomi¢no potaknuto i pobolj$anim vjestinama tima u lijedenju Sirega
spektra neoperabilnih pacijenata. Prethodna kontradikcija izmedu lijecenja razlicitih skupina pacijenata
s vrlo visokim rizikom i potrebe za sigurnos¢u prosirila se na slucajeve. Jos uvijek je bila ograni¢ena
dostupnost operacijske sale i TAVI stru¢njaka, uz velike troSkove postupaka koji bolnice nisu
nadoknadivale, iako su pacijenti sada redovito upucivani na TAVI. Troskovi tima i dalje su zabrinjavali
upravu bolnice i zbog vremena koje su struc¢njaci odvajali za to nasuprot izvodenju njihovih redovnih
postupaka. Bilo je komentara unutar i izvan tima da bi manja skupina prakticara bila jeftinija i da bi u
tom slucaju i TAVI postupci trajali krace, zbog Cega je predlozeno da se postoje¢i ugovor koji su
bolni¢ki odjeli IVC-a, kardiologije i kardiokirurgije potpisali ranije revidira. Neki od sudionika
istrazivanja tvrdili su da je trenutacna verzija vise koristila jednoj skupini nego drugoj, ali pregovaranje
o uvjetima takoder bi moglo biti rizi¢no jer bi ciljevi TAVI-ja mogli biti ugroZeni promjenom njegove
reorganizacije. To bi znacajno promijenilo suradnju izmedu skupina koje su sudjelovale pa ugovor nije
ponovno pregovaran.

Kako bi se smanjile napetosti uzrokovane ustanovljenim ugovorima, u idu¢oj fazi doslo je do smanjenja
tima na njegove osnovne funkcionalnosti. Operacijska sala se ras¢istila; mijenjala se sve dok nije ostalo
samo Sest aktivnih prakticara tijekom postupka: dva operatera (kardiolozi i kardiokirurzi sada rade
odvojeno za svaki postupak), operacijska sestra, specijalizirana sestra ili radiograf, anesteziolog, sestra
za anesteziju 1 ehokardiograf. Broj postupaka bio je visok i tim je postao brz. Postupci su skraceni i u
prosjeku su trajali sat i pol, $to je znacilo da moze biti operirano viSe pacijenata.

Zbog povecane vjestine i iskustva, kardiolozi su predlozili da tim moze biti jo§ manji, a postupci
jednostavniji. To je takoder potaknuto medunarodnim iskustvima kardioloske skupine. Jedan od ¢lanova
tima vratio se iz bolnice u Danskoj i, na primjer, pokazao je svojim kolegama kako se koristiti Prostarom,
uredajem za zatvaranje rezova na arterijama i venama kroz koje se umecu kateteri. Kardiolozi su se
ranije koristili ovim uredajem, ali nikada za TAVI. Nakon S§to su svladali izvodenje, mogli su izvesti
svaki korak TAVI-ja sami bez pomo¢i kirurga. Za to su trebali svladati i izvodenje TAVI-ja bez
stavljanja pacijenta pod potpunu anesteziju. To bi, naravno, morao trenirati tim koji se ponovno sastoji
od kirurga i kardiologa.

Dok kirurzi (a ¢esto i anesteziolozi) preferiraju imati pacijenta pod potpunom anestezijom kako bi imali
vecu kontrolu nad tijelom, nalazili su se izmedu razmatranja poveéanja broja pacijenata koji bi mogli
biti operirani i njihove zabrinutosti za sigurnost i zdravlje pacijenata. Naposljetku, takav potez bi TAVI
priblizio razmatranju pacijenata koji su operabilni, ali odbijeni samo zbog rizika od potpune anestezije.
To je ponovno otvorilo kontradikciju kardiokirurga o Sirenju postupka na operabilne pacijente i Cinjenju
sebe suviSnima u lijeCenju stenoze aorte.

Kao rezultat ovih tenzija sastavljen je novi ugovor koji je podijelio pacijente izmedu kardioloskog odjela
i kardiovaskularne kirurgije; put pacijenta je promijenjen tako da su sada pacijenti “pripadali” svakom
od odjela tijekom cijelog procesa, od zaprimanja do otpusta. Vazno je istaknuti da su postupci takoder
u potpunosti segregirani na TAVI postupke kardiovaskularne kirurgije (centralne pristupe) i TAVI
postupke kardiologa (periferne pristupe). Kada kardiolozi izvode operaciju, kardiovaskularni kirurzi su
na pozivu, ali nisu prisutni. Tijekom TAVI postupaka kardiovaskularne kirurgije, kardiolog bi bio na
pozivu te bi nakratko posjetio sobu tijekom svakog postupka. Postupci su ostali takvi, a dvije vrste
postupaka dalje su razvijane na svojim vlastitim putovima. Kirurzi su, na primjer, isprobavali nove
tehnologije i neke nove postupke, dok su kardiolozi radili na tome da postupci budu kraéi i jednostavniji.
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6 Diskusija

Prethodna istrazivanja o uvodenju novih tehnologija u medicinski rad predvidala su da ¢e izvodenje
TAVI+ja, kao primjera nove multidisciplinarne procedure, dovesti do reorganizacije nadleznosti izmedu
kardiologije i kardijalne kirurgije. Autori poput Freidsona (1970), Abbotta (1988) i Martina i suradnika
(2009) tvrde da tehnologije poti¢u medicinsku organizaciju na otvaranje, pregovaranje i ponovno
zatvaranje profesionalnih nadleznosti, a empirijska istraZivanja u studijama organizacija o uvodenju
novih tehnologija u zdravstvene organizacije pocivaju na istim pretpostavkama. Raspravljano je da nove
tehnologije poti¢u drustvenu reorganizaciju kada su neskladne s postoje¢im nacinima rada ili prethodno
postavljenim granicama izmedu zdravstvenih profesija.

U nekim studijama o implementaciji nove tehnologije u organizacijama fokus se stavlja na razlike
izmedu starih i1 novih praksi, naglaSenih kada se nove tehnologije uvode u medicinski rad (npr. Nicolini,
2006; Gherardi, 2010; Barrett et al., 2012; Jones, 2014; Beane i Orlikowski, 2015; Beane, 2019. itd.).
Sto se ti¢e novih tehnologija koje se ¢esto pojavljuju na granicama razli¢itih medicinskih domenskih
praksi, mnogi autori navode da moze biti tesko, ako ne i nemoguce, uskladiti neskladne elemente prakse
ili njihove ,,funkcionalne segmente* (Zetka, 2001). U Jonesovu (2014) slucaju, skrb o pacijentima znaci
(CIS) dolazi do njihova sukoba. CIS je zahtijevao spajanje dviju praksi, koje je Jones opisao kao
dijalektiku prihvacanja i otpora, a njihovo uravnotezivanje bilo je plod njihova medudjelovanja. U
Burrijevu (2019) slu¢aju uvodenja novih vizualizacijskih strojeva i radioloskih slika, radioloske skupine
razvile su svoje nacine rada s njima, a Beane i Orlikowski (2015) otkrili su da su se sukobile prakse
odlucivanja i odgovornosti za zadatke razlicitih skupina ukljuc¢enih u postupke lije¢enja pacijenata na
intenzivnoj njezi. Medutim, u svim tim slu¢ajevima nova praksa je nastavljena, iako u razli¢itim
konfiguracijama.

U navedenom primjeru uvodenja robota kao zamjene dezurnog lije¢nika u obilasku pacijenata (Beane i
Orlikowski, 2015), razlika koju robot ¢ini odnosi se na organizaciju obilazaka odjela, ali je i povezana
s promjenama u autoritetu i odgovornosti medu sudionicima no¢nih obilazaka. Situaciju je vecina
sudionika opisala kao problemati¢nu, jer u zdravstvenim organizacijama autoritet za donoSenje
odredenih medicinskih odluka ne moze biti dijeljen. No robot je bio integriran s odgovornim dezurnim
lije¢nikom (AP), stoga prisutnim (barem virtualno) na licu mjesta. Iako je situacija izgledala neodrzivom
zbog sudara nadleznosti koji su se pojavljivali u interakciji na mnogim zadacima obilazaka, praksa je
nastavljena. Uvodenje ove nove tehnologije nije utjecalo na neke od kljucnih nadleznosti zasebnih
skupina zdravstvenih djelatnika. Lije¢nici su i dalje postavljali dijagnoze, propisivali lijekove i donosili
kritiéne odluke o lijecenju. Medicinske sestre i dalje su obilazile pacijente, davale lijekove i prikupljale
uzorke. CIS je izdrzao suprotstavljene poglede na to ¢emu ova vrsta tehnologije sluzi, kao i razlicita
pravila i postupke struke medu uklju¢enim prakti¢arima. Kako je navedeno, jedna od osnovnih ideja
CHAT-a (kulturno-povijesne teorije aktivnosti) je da kontradikcije unutar i medu elementima sustava
aktivnosti generiraju promjene djelujuci kao izvori za transformaciju prakse (Engestréom, 1987; 2001;
Blackler et al., 2009; Kirk, Andersen i Petersen, 2019). Pretpostavka je da ¢e elementi prakse uvijek biti
djelomic¢no neskladni, da ¢e postojati sukobi i natjecanja medu ljudima, zajednicama, starim i novim
postupcima ili bilo kojim drugim elementima prakse ili uklju¢enih aktera (Hargrave i Van de Ven, 2017;
Nicolini i Monteiro, 2017). U ovom ¢lanku uzima se pocetno uvodenje TAVI-ja kao promjenu alata u
sustavu aktivnosti, stvarajuci novi zajednicki objekt aktivnosti (lijeCenje pacijenata s aortnom stenozom
minimalno invazivnim pristupom) i okupljajuéi razli¢ite ¢lanove medicinskih podruéja u zajednicki rad.
Njihove kontradikcije proizvode napetosti koje, kada se nakupljaju, mogu uzrokovati transformaciju
prakse (Blackler et al., 2000; Engestrom, 2001).
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Alati
. aktivnosti
Kolektivni subjekt Objekt ———————— Rezultat
aktivnosti
u TAVI proceduru [Lijeéenje inoperabilnih AS pacijenata]
Pravila Zajednica Podjela rada
prakticara

| Kardijske kirurgije i kardiologijel

Slika 2. Okvirni nacrt prvotnog sustava aktivnosti TAVI-ja: LijeCenje inoperabilnih pacijenata
Izvor: Obrada autorice prema Engestrom (1987, str. 78)

Slika 2. prikazuje okvirni nacrt prvotnog sustava aktivnosti transkateterska ugradnja aortnog zaliska
kod lije¢enja inoperabilnih pacijenata, prema Engestrom (1987, str. 78).

6.1 Razvoj TAVI procedure od 2009. do 2013. godine: nastanak kontradikcija

Cilj aktivnosti svih ukljucenih (kolektivnog subjekta) u razvoj TAVI-ja, a koji ukljucuje i norvesko
Ministarstvo zdravstva, Sveucili$nu bolnicu u Oslu i proizvodace TAVI instrumenata u pocetku je bio
ponuditi neoperabilnim pacijentima s aortnom stenozom (AS) opciju lijeCenja (objekt aktivnosti). Jedan
od prvih koraka bio je razvijanje tima specijalista i osigurati prostor i resurse potrebnih za to.

TAVI

Alati

. aktivnosti
Objekt ~—————— Rezultat

aktivnosti

[Lijetenje inoperabilnih AS pa:ijenatal

Kolektivni subjekt

Svi ukljuéeni
u TAVI proceduru

[ e . |

Pravila ® Zajednica Podjela rada
prakti¢ara [Kardijski kirurzi i kardiolozi]

(Kardijske kirurgije i kardiologije]

Slika 3. Osnovne kontradikcije u procesu razvoja TAVI procedure (oznacene 1, 2, 3)
Izvor: Obrada autorice prema Engestrom (1987, str. 78)

Slika 3 prikazuje osnovne kontradikcije u procesu razvoja TAVI procedure, prema Engestrom (1987,

str. 78).
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Uocena primarna kontradikcija (1) je da su TAVI tehnologije istovremeno bile i kardioloske i kirurske,
tj. da su obje skupine prakti¢ara jednako ukljucene u postupak. U prethodnoj podjeli rada, kardijalni
kirurzi bili su odgovorni za lijeCenje aortne stenoze, a kardiolozi za izvodenje kateterskih (minimalno
invazivnih) operacija. Prethodno TAVI-ju, podjela rada za lijeCenje aortne stenoze bila je jasna,
medicinske zajednice su se slagale i prakticari su bili zadovoljni svojim nac¢inima rada. Kako bi izvodili
TAVL tj. za koriStenje novih tehnologija (novi alati), kardiolozi i kardiokirurzi morali su suradivati
tijekom svakoga pojedinac¢nog postupka. Obje su skupine morale uskladiti svoj nac¢in rada, ali i uciti
jedni od drugih te razviti nove koordinacije i podjele rada s ostalim ¢lanovima TAVI tima (kojih je u
pocetku bilo ¢ak petnaestak). S razvojem nove procedure, doslo je do preispitivanja granica
kardiokirurgije i kardiologije Sto je oznaceno prvom kontradikcijom (1). Jedan od sudionika u
istrazivanju nazvao je to ,,sukobima za teritorij*, $to je u ovom slucaju bilo pojacano time da se
multidisciplinarni TAVI postupci odvijaju u ,,neutralnom* prostoru IVC-a kao odjela za istrazivanja i
razvoj.

Kako bi mogli lijeciti svoje do sada inoperabilne pacijente koji boluju od AS-a (objekt aktivnosti),
kardijalni kirurzi u TAVI timu zapravo su radili protiv svoje zajednice kardijalne kirurgije ¢ime su se
nasli u drugoj kontradikciji (2). Ako se njezinim usavrSavanjem TAVI pokaZe superiornijom
procedurom kirur§kom SAVR-u, kardijalni kirurzi lokalno, ali i globalno izgubit ¢e pacijente za SAVR,
smanjiti opseg svojeg posla i nadleznost nad lijeenjem aortne stenoze i za pacijente koje su i sami mogli
operirati. UCenje je jedan od osnovnih pokretaca ekspanzije aktivnosti u CHAT-u (Engestrom, 2001).
Razmjenom znanja koristenja TAVI tehnologija (alati) i mijenjanjem nacina lijeCenja stenoze aorte
(pravila), zajednica kardijalnih kirurga u isto je vrijeme Sirila svoje sposobnosti i aktivnosti te smanjivala
opseg svoje medicinske nadleznosti.

Finalna kontradikcija (3) koja se pojavljuje u ovom razdoblju je izmedu postojece prakse lijecenja
stenoze aorte, specifi¢no pravila postavljenih za sigurnost pacijenata i primjenu nove metode lijeCenja
(objekt aktivnosti), za koju je tada jo$ uvijek bilo neizvjesno je li zaista sigurnija za sve vrste pacijenata.
Kao privremeni rezultat ovih nerijeSenih kontradikcija, TAVI tim je odlucio podijeliti pacijente (tj.
proceduru) izmedu kardijalnih kirurga i kardiologa, nastaviti zajednicki rad i medusobno poducavanje
bez obzira na tenzije, ¢ime je nastavljen razvoj objekta aktivnosti; lijeCenja skupine neoperabilnih
pacijenata.

6.2 Razvoj TAVI procedure od 2013. do 2016. godine: razvoj kontradikcija

Javnost i pacijenti koji pate od stenoze aorte (kolektivni subjekt) automatski su pretpostavili da je TAVI
(minimalno invazivni) kirur§ki zahvat koji se treba omoguciti Zurno. No lijeCenje vece skupine
pacijenata 2012. godine jo$ nije bilo izvedivo zbog pravila sigurnosti i opreza. TAVI tehnologije jo$
uvijek nisu bile klinicki (odnosno legalno) odobrene za koriStenje na zdravijim skupinama pacijenata.
Kontradikcija izmedu cilja lijeCenja veéih skupina pacijenata s vrlo visokim rizikom i sigurnosti
pacijenata (3) postupno se prenijela na pitanje operabilnosti pacijenata pod lokalnom anestezijom. Novi
nacin lijeCenja stenoze aorte uz samo lokalnu anesteziju zvucio je privlaéno jer bi takav korak doveo da
se TAVI uzima u obzir za pacijente koji su sposobni za operaciju, ali su odbijeni isklju¢ivo zbog rizika
povezanih s potpunom anestezijom. To je ponovno otvorilo kontradikciju kardiokirurga o Sirenju
postupka na operabilne pacijente i ¢injenju sebe nepotrebnima u lije¢enju stenoze aorte (2) jer se kirurski
zahvati na srcu obic¢no izvode na pacijentima pod potpunom anestezijom. Minimalno invazivni zahvati
koje izvode intervencijski kardiolozi (poput PCI zahvata) ve¢ su neko vrijeme izvodeni samo pod
lokalnom anestezijom. Taj je pritisak 2014. zaista i rezultirao iskljucivanjem kardijalnih kirurga iz
vec¢ine TAVI operacija (1) (slika 4). Jedan od kardiologa u TAVI timu vratio se s rada u danskoj bolnici
1 upoznao svoje kolege s novim instrumentom zvanim Prostar. Taj instrument omogucuje kardiolozima
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da sami ,,otvore i zatvore* periferne arterije na mjestima kroz koje uvode katetere. Ranije su to radili
kardiokirurzi; upotrebom toga alata oni vise nisu bili potrebni tijekom perifernih TAVI postupaka.
Kardiolozi su takoder dotad naucili dovoljno da smatraju da mogu TAVI-je obavljati sami. No, kako je
CHAT perspektiva primijetila, akumulacijom znanja i uvodenjem novog alata moze se promijeniti i
Citav objekt aktivnosti — s lijeCenja neoperabilnih u lije¢enje operabilnih pacijenata.

TAVI| + Prostar

Alati

.. . . aktivnosti
Kolektivni subjekt Objekt » Rezultat
aktivnosti
uTAVI proceduru ) [Lijecenje inoperabilnih AS pacijenata]
N

(1) Eij_eéenie operabilnih AS pacijenata |

Pravila Zajednica Podjela rada
praktiﬁara @rdijski kirurzi i kardiol@

| Kardijske kirurgije i kardiologijel

Slika 4. Razvoj kontradikcija u procesu razvoja TAVI procedure (oznacene 1, 2, 3)
i transformacija objekta aktivnosti (Lijecenje operabilnih AS pacijenata)
Izvor: Obrada autorice prema Engestrom (1987, str. 78)

Kao posljedica promjene alata i nakupljanja kontradikcija i tenzija stvoren je novi ugovor koji je
podijelio pacijente izmedu kardioloskog odjela i kardiovaskularne kirurgije. Skupine AS pacijenata
podijeljene su po optimalnom nacinu lijecenja i pripadali su svakom odjelu tijekom cijelog procesa, od
prijema do otpusta. Velik broj pacijenata bio je operiran pod lokalnom anestezijom, Sire¢i objekt
aktivnosti i na operabilne skupine pacijenata. Vazno je istaknuti da su postupci potpuno segregirani, s
TAVI postupcima kardiovaskularne kirurgije i TAVI postupcima kardiologa u odvojenim terminima.
Kada su kardiolozi izvodili operaciju, kardiovaskularni kirurzi bili su na raspolaganju, ali nisu bili
prisutni. Tijekom TAVI postupaka kardiovaskularne kirurgije, kardiolog bi bio na raspolaganju.
Periferni i centralni postupci ostali su gotovo nepromijenjeni, a obje vrste postupaka dalje su se razvijale
svojim putem. Kirurzi su, primjerice, isprobavali nove tehnologije i tehnike, dok su kardiolozi radili na
tome da postupci budu brzi i jednostavniji. Tijekom godina, TAVI se nastavio razvijati i danas se nudi
usporedno s kirur§kim metodama lije¢enja za gotovo sve skupine pacijenata.

7 Zakljucak

Kulturno-povijesna teorija aktivnosti zagovara dijalekticki pogled na implementaciju novih tehnologija
u organizacije i tvrdi da konsenzus izmedu starih i novih praksi, kao i izmedu domenski specificnih
praksi, nije nuZan za nastavak upotrebe alata sve dok postoji zajedni¢ki cilj aktivnosti. Stovige,
kontradikcije i napetosti izmedu razli¢itih nacina rada nisu problemi koje treba izbjegavati, ve¢
uobicajene karakteristike i pokretaCi sustava aktivnosti pri uvodenja novih tehnologija u praksu.
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Koristenje nove medicinske tehnologije moze se nastaviti Cak i ako nisu uskladene prakse ili sudionici.
Kontradikcije izmedu starih praksi i novih potreba mogu poticati napredak i inovacije. Kontradikcije su
stoga potencijalno transformativne, omogucujuci aktivnosti da se proSiri dok ljudi transformiraju objekt
rada i potencijalno vlastite prakse unutar kolektivne aktivnosti (Blackler, 2009). Kako napominju
Sannino, Engestrom i Lemos (2016), pojam jedinstva suprotnosti klju€an je za razumijevanje stabilnosti
sustava aktivnosti; najveci dio vremena, sustav aktivnosti je u stanju napetosti i kontradikcija.
Kulturno-povijesna teorija aktivnosti samo je jedna u nizu suvremenih pristupa proucavanju
implementacije novih tehnologija u =zdravstvu. Teorije inovacijskih procesa, poput teorije
normalizacijskog procesa (May et al., 2009), koriste se za razumijevanje procesa uvodenja novih
tehnologija i kako novi naCini rada postaju standardizirani naini rada u svakodnevnom radu.
Institucionalne teorije pruzaju koncepte za razumijevanje nelinearnih nacina usvajanja i integracije
novih tehnologija u globalnim zdravstvenim organizacijama i trziStima i izmedu globalnih zdravstvenih
organizacija i trzista (Currie, 2009). Sistemski i mrezni pristupi u literaturi o upravljanju inovacijama
objasnjavaju razvoj medicinskih tehnologija u razli¢itim kontekstima i izazove s kojima ¢e se subjekti
susresti kada se suoCe sa slozenos¢u drustvenih odnosa i interakcija tijekom ovih procesa (Mikhailova,
2022). U usporedbi s tim pristupima, kulturno-povijesna teorija aktivnosti (Engestrém, 1987; 2001;
Blackler, 2009) relativno je novi dodatak tim nastojanjima te ju je potrebno integrirati i dodatno
preispitati u podrucju studija implementacije novih tehnologija u zdravstvu i zdravstvenoj skrbi.
Studija slucaja na kojoj je temeljen ovaj Clanak najve¢im se dijelom odnosi na lokalni razvoj inovacije
u jednoj bolnici te stoga ne moze generalizirati iz njezinih zakljucaka. Iako kvalitativna istrazivanja
studija slucaja opcéenito ne nude statisticku poop¢ivost, mogu pruziti temeljite opise koji omogucuju
odredenu razinu transferabilnosti pronalazaka (Geertz, 1973; Stake, 1995, citirano u Yazan, 2015).
Sustavno, dugotrajno i temeljito istrazivanje na istrazivackoj lokaciji pridonosi uspostavi
transferabilnosti (Lincoln i Guba, 1985; Golden-Biddle i Locke, 1993) studije uz kontekstualno
razumijevanje proizaslo iz etnografskih metoda. Ovim se primjerom potice istrazivace da razmotre
prednosti usvajanja kulturno-povijesne teorije aktivnosti i njezinih pratecih metodoloskih pristupa i alata
za buduca istrazivanja implementacije novih tehnologija u interdisciplinarni rad sloZenih vrsta
organizacija.
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Abstract: The implementation of new technologies in healthcare leads to the emergence of new practices
that diverge from traditional medical procedures. Existing scientific literature observes that new
technologies often contradict conventional treatment methods, thereby posing a threat to existing
divisions of labor and responsibilities among healthcare professionals and their medical domains. It is
expected that tensions and conflicts arising from these contradictions hinder the implementation of new
technologies and procedures in healthcare organizations. However, this article challenges such
assumptions, arguing that conflicts between old and new practices or among practices of different
medical domains are actually one of the main drivers of innovation. Cultural-historical activity theory
(Engestrom, 1987; 2001; Blackler, 2009) promotes a dialectical approach to researching the
implementation of new technologies in organizations. It contends that consensus between old and new,
or between domain-specific practices is not necessary for new technologies to be successfully
implemented, provided there is a shared goal of activity. On the contrary, contradictions and tensions
between different ways of working are considered regular characteristics of activity systems during the
introduction of new technologies in organizations. This article presents the results of a long-term case
study on a hospital’s implementation of a new technology called Transcatheter Aortic Valve Implantation
(TAVI) which is a minimally invasive cardiac procedure. The newly introduced procedure enables the
treatment of previously inoperable patients suffering from aortic valve stenosis. During the five-year
ethnographic study of its implementation, numerous contradictions and difficulties in the progress of
this innovation were documented. By applying cultural-historical activity theory to the case, various
contradictions initially thought to impede its progress were identified. However, it turns out that the
expansion of doctors' activities and the transformation of aortic stenosis treatment arose precisely from
these contradictions. Although generalizations cannot be drawn from case studies, this example
demonstrates the utility of using cultural-historical activity theory in researching the modernization of
healthcare organizations. Therefore, this article contributes to the development of new theoretical
approaches and methods, urging researchers and theorists of technology implementation to re-examine
the current understandings of these processes.
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Abstract: This study explores the determinants of corporate environmental disclosure (CED) practices
among listed companies in Saudi Arabia through an integrated agency theory and legitimacy theory lens.
Drawing from a sample of 87 non-financial firms over 2015-2019, the analysis examines how corporate
governance attributes like board size, board independence, and audit committee independence, as well
as firm-specific characteristics including size, leverage, and international diversification influence the
extent of environmental disclosure. The findings reveal positive associations between CED levels and
factors such as larger firm size, greater international presence, and operations in environmentally-
sensitive industries. Conversely, increased leverage and surprisingly, larger board sizes exhibited
negative relationships with disclosure extent. Board independence and audit committee independence
showed no significant impact. To the best of the authors' knowledge, this represents the first
investigation within the Saudi context examining the effects of audit committee independence and
internationalization on CED. With a comprehensive set of explanatory variables and 435 firm-year
observations, a larger-scale analysis is enabled compared to prior Saudi studies. By adopting the Global
Reporting Initiative (GRI) environmental disclosure index, the study enhances comparability and
precision in tracking CED trends over time. However, the study is limited by its reliance on annual
report disclosures alone and the cross-sectional nature of the data. Future research could explore CED
determinants through different theoretical lenses, such as stakeholder theory, institutional theory, and
signaling theory, assess disclosure quality dimensions, and employ longitudinal panel analyses to
provide further insights. The findings nonetheless underscore the need for stricter corporate governance
regulations clarifying director independence criteria and sustainability reporting standards in Saudi
Arabia to enhance transparency and environmental stewardship.
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1 Introduction

Saudi Arabia has initiated an ambitious reform agenda to promote sustainable development and
environmental stewardship in recent years. The Vision 2030 strategic framework, unveiled by the Saudi
government in 2016, adopted a sustainable future model for economic diversification, social progress,
and ecological preservation. Saudi regulatory authorities issued corporate governance guidelines in 2017
(amended 2023) emphasizing social responsibility to support this vision. They mandated enhanced
transparency from companies regarding their environmental and social impacts, highlighting the
criticality of proper disclosure practices in this domain (Capital Market Authority, 2023). In a similar
vein, the Saudi Stock Exchange (Tadawul) published, in 2021, Guidelines on workforce policies, ethical
procurement, labour rights, and tax transparency to raise ESG awareness and align with UN standards
(Saudi Stock Exchange, 2021). Most recently, in 2023, under Saudi Arabia's leadership, the Gulf
Cooperation Council (GCC) Exchanges Committee led by Saudi Arabia released 29 voluntary ESG
indicators for listed GCC companies, covering emissions, energy/water usage, wage parity, workforce
diversity, data privacy, and ethics (Institutional Shareholder Services, 2023).

While these policy endeavors signify Saudi Arabia's commitment to sustainable business practices, their
effectiveness remains unclear. Some scholars argue that governance reforms alone may not directly
enhance corporate transparency or elicit substantive improvements in environmental and social
disclosure (Chebbi & Ammer, 2022). The voluntary nature of current ESG reporting frameworks grants
substantial managerial discretion, potentially undermining the quality and credibility of disclosures
(Gerged et al., 2020). Furthermore, Saudi Arabia's legal infrastructure still lags in establishing binding
sustainability requirements and enforcement mechanisms to drive meaningful progress toward national
development goals (Abo Shareb, 2023). As such, there is a pressing need to empirically evaluate the
state of CED practices among Saudi firms and assess how various organizational attributes may
influence disclosure levels.

Drawing upon two complementary theoretical lenses, agency theory and legitimacy theory, this study
investigates the impact of corporate governance factors like board size, board independence, and audit
committee independence, and firm-specific characteristics such as size, leverage, and industry type on
the extent of CED by Saudi Arabian companies listed on the Tadawul stock exchange. The analysis is
based on a sample of 87 non-financial firms across 9 sectors, representing 43.28% of the population,
over the period 2015-2019. To the best of the authors' knowledge, this is the first investigation within
the Saudi context to examine the effects of audit committee independence and internationalization on
CED. This paper aims to explore deeper into the drivers of CED practices, providing insights that can
inform policy discussions on developing optimal governance frameworks and regulations that improve
transparency and promote sustainable business practices within an emerging nation such as Saudi
Arabia.

The rest of the paper is organized as follows: Section 2 reviews relevant literature and outlines the
theoretical framework. Section 3 presents an empirical review of prior research. Section 4 develops
hypotheses. Section 5 details data and sample selection. Section 6 analyzes results. Finally, Section 7
concludes with implications for future research and policy.

2 Literature Review

The concept of Corporate Environmental Disclosure (CED) is perceived differently across various
stakeholder groups (e.g., investors, regulators, environmental activists) and evolves over time and
context (Ince, 1998). As such, there is no universal or single definition. According to Gray et al. (1987),
CED extends corporate accountability beyond traditional financial reporting, reflecting the

23



Oeconomica Jadertina 1/2024.

acknowledgment that companies have broader obligations than simply generating profits for their
shareholders. It refers to the voluntary communication by organizations of their environmental activities,
impacts, and performance to stakeholders and society at large (Mathews, 1993).

Companies that disclose their environmental impacts and efforts promote transparency, and foster
sustainable responsibility (Aburaya, 2012), and gain stakeholder trust and approval (Benlemlih et al.,
2016). According to Clarkson et al. (2008), it serves as reducing environmental liabilities, which makes
it a risk management tool for companies. Deegan et al. (2000) emphasize the importance of CED in
improving the company's reputation in the eyes of stakeholders, extending the benefits to attract
environmentally-conscious stakeholders, giving the company a competitive advantage ahead of their
counterparts (Greening & Turban, 2000).

Within the existing literature, various theories have been used by researchers to provide a theoretical
foundation for understanding the drivers behind CED, such as agency theory, signaling theory,
stakeholder theory, legitimacy theory, etc. The current study utilizes both agency and legitimacy theory
as a multi-theoretical foundation to comprehend the factors underlying CED practices. Agency theory
provides a framework for understanding the potential conflict of interest between a company's owners
(principals) and managers (agents) due to misaligned objectives (Jensen & Meckling, 1976). According
to agency theory, managers may tend to prioritize compensation, job security, and reputation (Fama &
Jensen, 1983), while shareholders seek to maximize their value and wealth. This misalignment of
interests creates agency problems. It also leads to agency costs for monitoring and incentivizing
managers. According to Aburaya (2012), enhancing transparency fosters accountability and trust with
investors and stakeholders. Thus, voluntary CED can mitigate these costs by demonstrating managers'
keen focus on long-term value creation over short-term self-interest (Merkl-Davies & Brennan, 2007).
Legitimacy theory suggests that companies operate under an implicit social contract to align their actions
with societal values and expectations. This is the core idea behind legitimacy theory (Cho & Patten,
2007). When a company's practices diverge from what society deems acceptable, it creates a "legitimacy
gap" that can threaten the firm's reputation, customer loyalty, and even invite government regulation
(Deegan, 2002).

Consequently, companies engage in environmental and social disclosure through sustainability
reporting, to bridge the gap and maintain legitimacy (Branco & Rodrigues, 2008). By providing
transparency around their operations, impacts, and accountability efforts, companies can signal that they
are fulfilling broader societal expectations (Milne & Patten, 2002). Voluntary corporate social and
environmental disclosure functions as a means to demonstrate societal adherence, thereby preserving
the legitimacy vital for continued business operations and public acceptance (Lindblom, 1994; Deegan
et al., 2000; Deegan, 2002; Campbell et al., 2003).

3 Empirical Review

While CED practices have received considerable investigation since the early 1970s, the majority of
these studies have been conducted in developed nations (Clarkson et al., 2008; Branco & Rodrigues,
2008; Reverte, 2009; Aburaya, 2012; Andrikopoulos and Kriklani, 2013; Kolk & Fortanier, 2013;
Burgwal and Vieira, 2014), while less research investigating the drivers and state of CED has been
carried out in developing economies (Buniamin et al., 2008; Ienciu, 2012; Juhmani, 2014; Chaklader
and Gulati, 2015; Dyduch & Krasodomska, 2017; Kalash, 2020; Nguyen & Tran, 2022).

Researchers have employed a variety of methodological approaches to CED across different national
contexts. Content analysis techniques have been widely utilized, including the development of self-
constructed disclosure indices (Branco & Rodrigues, 2008), application of existing indices (Clarkson et
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al., 2008), incorporation of third-party sustainability ratings (Reverte, 2009; Dyduch & Krasodomska,
2017).

While certain factors, such as firm profitability, size, industry affiliation, and board composition, have
received extensive examination, others like media exposure (Reverte, 2009), international
diversification (Branco & Rodrigues, 2008), and corporate reputation (Dyduch & Krasodomska, 2017)
have garnered comparatively less scholarly attention. Despite this substantial body of literature,
evidence regarding the impact of different variables on CED practices remains inconclusive, often
presenting contradictory findings across studies.

In the context of Saudi Arabia specifically, a relatively small number of studies have investigated CED
practices, generally finding low overall levels of disclosure (Macarulla & Talalweh, 2012; Razak, 2015;
Abdulhaq & Muhamed, 2015; Alotaibi & Hussainey, 2016; Habbash, 2016; Issa, 2017; Ben Mahjoub,
2019; Ezzeddine et al., 2020; Boshnak, 2022). These works have examined the influence of various
corporate governance mechanisms, firm characteristics, and other factors on environmental
transparency, reporting mixed results. Moreover, most of them have addressed the drivers of CED as a
subtheme of broader social disclosure, and just two of these studies have examined CED exclusively.
For instance, Habbash (2016) covered data from 267 annual reports of Saudi banks for 2007 and 2011,
while Ezzeddine et al. (2020) investigated 63 listed companies for the period 2016-2018. Prior literature
has yielded conflicting evidence regarding the associations between corporate governance, firm
characteristics, and CED in Saudi Arabia. The current study's broader sample size and comprehensive
variable set may help reconcile these inconsistencies.

The present study aims to make a valuable contribution to this line of inquiry by analyzing how certain
corporate governance attributes (board size, board independence, audit committee independence) and
firm-level factors (company size, leverage, international diversification) impact CED practices among
Saudi Arabian companies. By incorporating these variables alongside controls for profitability, firm age,
and industry, this is the first investigation within the Saudi context to examine the effects of audit
committee independence and internationalization on CED, to the best of the authors' knowledge. With
435 firm-year observations spanning 2015 to 2019, a larger scale of analysis is enabled compared to
previous Saudi studies which utilized smaller samples (e.g., Alotaibi & Hussainey, 2016, with 344 firm-
years). Moreover, by adopting the identical GRI fourth-generation environmental disclosure index used
in prior works (Alotaibi & Hussainey, 2016; Issa, 2017; Boshnak, 2022), this study enhances
comparability and precision in tracking CED trends over time.

4 Hypotheses development
4.1 Board size

Board size refers to the total number of directors on a company's board, including executive and non-
executive members. While larger boards may face coordination challenges, according to agency theory,
they can also enhance monitoring capabilities and mitigate agency problems by drawing upon a diverse
pool of expertise and perspectives (John & Senbet, 1998; Cheng & Courtenay, 2006). This diversity can
potentially improve reporting systems, including CED practices (Xie et al., 2003; Akbas, 2016).
However, studies report mixed findings on the association between board size and CED, with some
showing a positive relationship (Buniamin et al., 2008; Mousa et al., 2018), others a negative association
(Ienciu, 2012; Ezzeddine et al., 2020), and some finding no correlation (Cheng & Courtenay, 2006;
Aburaya, 2012). Based on these findings, we propose the following hypothesis:

H1: Board size will exhibit a positive relationship with the level of CED in Saudi Arabian firms.
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4.2 Board Independence

From an agency theory perspective, independent directors are considered effective monitors that
counterbalance managerial self-interest and ensure companies act in stakeholders' best interests (Haniffa
& Cooke, 2000). They bring external perspectives, personnel expertise, and promote transparency
through forthcoming disclosure (Cheng & Courtenay, 2006; Aburaya, 2012). Being detached from
management, independent directors likely prioritize corporate social and environmental responsibilities
(CSER) (Beniamine et al., 2012). While Haniffa and Cooke (2000) believe board independence leads to
better stakeholder-aligned decision-making and higher CED, empirical findings are mixed. Ienciu
(2012) reported a positive relation, Aburaya (2012) found a negative correlation, but Buniamin et al.
(2008), Akbas (2016), Habbash (2016), and Ezzeddine et al. (2020) showed no significant relationship
between CED and the number of independent directors. Given these contrasting results, we propose:

H2: The proportion of independent directors will exhibit a positive relationship with the level of CED
in Saudi Arabian firms.

4.3 Audit committee independence

From an agency theory perspective, the audit committee represents a monitoring mechanism that can
reduce agency costs, as it serves as a subset of the board of directors responsible for communicating
with internal and external auditors and safeguarding shareholders' interests (Madhani, 2015; Farooq et
al., 2018). The primary role of the audit committee is oversight, helping to maintain the accuracy of
reports (Xie et al., 2003; Madhani, 2015).

The literature highlights the importance of including independent directors in the audit committee
composition for its effectiveness. Independent directors are expected to bring an outside perspective and
reduce information asymmetry, enhancing objectivity in decision-making (Xie et al., 2003; Aburaya,
2012). Therefore, audit committees should be composed of a majority of independent members, which
supports credibility, transparency, and voluntary disclosure, including CED. This perspective finds
support from prior empirical studies linking independent audit committee members to elevated CED
levels (Cheng & Courtenay, 2006; Albawwat, 2022). Consequently, we propose the following
hypothesis:

H3: The proportion of independent directors on the audit committee will exhibit a positive relationship
with the level of CED in Saudi Arabian firms.

4.4 Company size

A substantial number of studies have demonstrated that larger firms are more inclined to publicly
disclose environmental information (Buniamin et al., 2008; Burgwal & Vieira, 2014; Sulaiman et al.,
2014; Kalash, 2020). The underlying explanation for these findings is that large companies with
significant economic, social, and environmental impacts face increasing scrutiny from society and
stakeholders (Hackston & Milne, 1996; Juhmani, 2014). To maintain legitimacy and a good reputation,
large companies are expected to communicate more disclosures about their social and environmental
engagements, as their operations are deemed to have substantial effects (Hackston & Milne, 1996;
Kalash, 2020; Deegan, 2002). Based on the literature and prior findings we propose the following
hypothesis:

H4: Company size will exhibit a positive relationship with the level of CED in Saudi Arabian firms.
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4.5 Company Leverage

The empirical results on the correlation between CED level and leverage are mixed, with some studies
showing a positive correlation (Clarkson et al., 2008; Juhmani, 2014), others showing a negative
correlation (Brammer & Pavelin, 2008; Ardi & Yulianto, 2020), and some reporting an insignificant
correlation (Brammer & Pavelin, 2008; Chaklader & Gulati, 2015). Regardless of this mixed evidence,
we find strong reasons that justify the positive association. Highly leveraged companies may face
pressure from creditors to meet environmental expectations and mitigate negative impacts on their
relationships (Roberts, 1992). Lenders have been found to prefer companies that prioritize sustainable
disclosure practices and provide high-quality information (Hummel & Schlick, 2016). Consequently, to
increase the legitimacy of their operations to creditors and stakeholders, highly leveraged companies
may choose to disclose more environmental information to the public (Boshnak, 2022). This aligns with
the legitimacy theory, which suggests companies may employ public disclosure as a tool to demonstrate
their environmental efforts, legitimize their social and environmental contributions, and maintain
positive business relationships (Gray et al., 1996). Drawing upon the literature and these empirical
studies, we propose the fifth hypothesis:

H5: Company leverage will exhibit a positive relationship with the level of CED in Saudi Arabian firms.
4.6 Internationalization

Internationalization is the strategic endeavor of innovatively identifying and capitalizing on
opportunities beyond a company's domestic market to gain a competitive edge (Zahra & George, 2002,
cited in Dyduch & Krasodomska, 2017). As companies expand globally, they face diverse stakeholder
expectations, regulatory frameworks, and institutional pressures across markets, encountering stronger
and more diverse threats to their legitimacy (Branco & Rodrigues, 2008; Kolk & Fortanier, 2013). Issues
in one location may tarnish their reputation in others. This increased exposure and scrutiny compel firms
to adopt stringent social and environmental strategies, disclose comprehensive information to forge
positive reputations as reputable corporate citizens in host communities, and align with evolving global
governance trends encouraging increased corporate social and environmental responsibilities (CSER)
commitments (Chapple & Moon, 2005; Branco & Rodrigues, 2008; Kolk & Fortanier, 2013).
Consequently, internationalization is expected to drive proactive CSER endeavors. The relationship
between internationalization and CSER, however, has yielded mixed results in empirical studies. A
positive correlation was found by Dyduch and Krasodomska (2017) for Polish companies, while Kolk
and Fortanier (2013) reported a negative correlation in the Fortune Global 250. Branco and Rodrigues
(2008) found no significant correlation for Portuguese companies. Given this diverse empirical
evidence, we propose the following hypothesis:

Hé6: Internationalisation will exhibit a positive relationship with the level of CED in Saudi Arabian firms.

5 Data and sample selection

The study population included 201 non-financial companies listed on the Saudi Stock Exchange
(Tadawul) from 2015 to 2019. An initial random sample of 116 companies was selected, excluding those
with incomplete information and finance companies due to their unique reporting requirements. The
final sample of 87 companies across 9 sectors (Energy, Materials, Industrials, Consumer Discretionary,
Consumer Staples, Health Care, Telecommunication Services, Utilities, and Real Estate) represented
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43.28% of the population. Data was sourced from annual reports, with environmental disclosures from
CSER sections and financial data from financial statements, using content analysis - a reliable and valid
method widely used that has proven its effectiveness in collecting reliable CED data from annual reports
(Andrikopoulos & Kriklani, 2013; Juhmani, 2014; Sulaiman et al., 2014; Hummel & Schlick, 2016;
Kalash, 2020; Boshnak, 2022).

5.1 Model specification

This study employs multiple regression analysis using an ordinary least squares (OLS) estimation
technique to examine the determinants of CED levels. The regression model includes independent
variables of interest (board size, board independence, audit committee independence, company size,
leverage, internationalization) and control variables (company profitability, age, industry type). The
multiple regression equation to be estimated is formulated as follows:

CEDI= ap + a1(Bs) + ax(Bi) + a3(ACi) + au(Fs)+ as(FD)+ as(Int)+ a7(Fp) + as(Fa) + ao(Itype) +& (1)

Where ay is an intercept; o, o2, 03, 04, 0s, and as are the parameters of the independent variables (Bs,
Bi, ACi, Fs, Fl, and Int); a7, as, oo are the parameters of the control variables (Fp, Fa, Itype); € denotes
the residual error.

5.2 Dependent variable measurement

The CED level was measured using an unweighted disclosure index based on a dichotomous approach
and the GRI 4th generation guidelines (GRI, 2013). This GRI framework has been widely used in
previous CED studies (Clarkson et al., 2008; Alotaibi & Hussainey, 2016; Issa, 2017; Boshnak, 2022;
Nguyen & Tran, 2022; Ezzeddine et al., 2020). Annual reports were manually reviewed based on the
GRI's environmental dimensions checklist with 5 categories and 42 sub-categories. Items were scored 1
for presence and 0 for absence.

Through the adoption of the unweighted dichotomous approach, this study emphasizes the breadth of
environmental disclosures rather than relative importance, depth, or length (Monteiro & Aibar-Guzman,
2010). Moreover, employing such an approach increases objectivity in determining item weights
(Aburaya, 2012). The level of CED, represented by the CED Index (CEDI), was quantified using
Equation (2):

n

Sp,

CED index (CEDI) = [E;W x 100 ()

In this equation, Di takes the value of 1 if disclosure item i is present and O if it is absent. M denotes the
maximum attainable disclosure score, while n represents the total number of disclosed items.

5.3 Operationalization of predictor and control variables

Within the current study, corporate governance attributes (board size, board independence, and audit
committee independence) and corporate characteristics (company size, company leverage, and
internationalization) were examined as independent variables to assess their impact on CED. Certain
corporate characteristics were included as control variables to mitigate model misspecification risk and
account for confounding variables influencing CED extent. Prior studies have shown company size,
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profitability, and industry type significantly influence CED (e.g., Andrikopoulos & Kriklani, 2013;
Burgwal & Vieira, 2014). Measurement methods were adapted from previous research (e.g., Aburaya,
2012; Juhmani, 2014; Dyduch & Krasodomska, 2017; Kalash, 2020). The approach to quantifying the
explanatory and control variables is elucidated in Table 1.

Table 1. Independent and control variables measurement

Variable | Measure
Independent variables
Board Size (Bs) Number of directors
Board Independence (Bi) Proportion of independent directors
Audit Committee Independence (ACi) Proportion of independent members on audit
committee
Company Size (Fs) Natural logarithm of total assets
Company Leverage (F1) Debt-to-equity ratio
Internationalization (Int) A binary variable captured firms' international

presence, coded 1 if the company had foreign
subsidiaries, exported products, or operated overseas
markets, and 0 otherwise.

control variables

Company Profitability (Fp) return on assets (ROA)

Company age (Fa) The duration since the company was founded,
measured in years.

Industry Type (Itype) A Dbinary variable captured firms' industry

classification, coded 1 if the company operated in the
chemicals, petrochemicals, engineering, or cement
manufacturing sectors, and 0 otherwise.

Source: Elaborated by the authors from previous studies in the field (2024)

6 Results
6.1 Descriptive statistics

Table 2 shows that the mean value of the dependent variable, CED score, is 0.326, indicating a low level
of CED among the sampled companies. The CED scores range from a minimum of 0.031 to a maximum
of 0.956, indicating variation in the extent of CED among different companies. The average observed
in this study is nearly equivalent to the findings from other investigations conducted within Saudi
Arabia. Specifically, the average reported by Ezzeddine et al. (2020) at 38%, highlighting the persistent
issue of inadequate CED practices among Saudi firms. The finding also aligns with the conclusions of
Alazzani et al. (2019), who determined that CED from companies in the GCC region, including Saudi
Arabia, are still in their nascent stages and trail significantly behind the disclosures made by companies
in developed nations.

As for the independent variables, the average board size is nine members, ranging from five to fifteen
members. On average, 53.2% of board members across the sample consist of independent directors. The
proportion of independent directors comprising audit committees shows a relatively higher mean value
0f 0.682, ranging from 0.213 to 1.00, suggesting audit committees tend to exhibit more independence in
composition compared to boards.

Company size, measured by the natural logarithm of total assets, has an average of 9.009, ranging from
5.223 to 12.326. Company leverage averages 0.389 debt-to-equity ratio, while company age averages
25.4 years (6 to 58 year range). Profitability, proxied by return on assets (ROA), has an average of 0.051,
ranging from -0.351 to 0.417.
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Table 2. Descriptive statistics for data variables (Dependent, Independent and Control Variables)

Variables N Mean Std. Deviation Min Max
CEDI 435 0.326 0.168 0.031 0.956
Bs 435 8.795 1.829 5 15
Bi 435 0.532 0.147 0.125 1
ACi 435 0.682 0.764 0.213 1
Fs 435 9.009 1.148 5.223 12.326
Fl 435 0.389 0.171 0.014 0.915
Fp 435 0.051 0.963 -0.351 0.417
Fa 435 25.438 13.546 6 58

Source: Author's analysis utilizing SPSS software (2024)

The results regarding the dummy variables (industry type and internationalization) show that the
majority of companies (73.56%) operate in environmentally sensitive industries. 33.33% are
internationalized, while 66.66% operate domestically. The findings highlight the need for enhanced
CED and governance compliance among Saudi firms.

6.2 Correlation analysis

The Pearson correlation analysis results presented in Table 3 reveal several significant findings
regarding the extent CED and its relationship with various factors. CED demonstrates positive
correlations with company size (p < 0.01), and internationalization (p < 0.05), suggesting that larger,
and internationally operating companies tend to disclose more environmental information, consistent
with expectations. However, board size (p <0.01), and leverage (p < 0.05) exhibit a negative correlation
with CED extent, contrary to hypotheses. Neither board independence nor audit committee
independence show significant correlations with CED extent.

Regarding control variables, industry type (p < 0.01), and profitability (p < 0.05) have a positive
correlation with CED, while company age do not exhibit significant correlations.

The results in Table 3 also confirm the absence of severe multicollinearity issues among independent
variables. The moderate 0.776 correlation between board independence and audit committee
independence notwithstanding, other variables have relatively low correlations. Furthermore, the low
variance inflation factor (VIF) values in Table 4, with the highest being 3.683 (well below thresholds of
5 or 10), indicate no serious multicollinearity concerns in the model.

Table 3. Correlation results
CEDI Bs Bi ACi Fs Fp Int F1 Fa Itype
CEDI 1

Bs -0.207** 1

Bi 0.161 -0.258 1

ACi 0.084 -0.104 0.776* 1

Fs 0.478** 0.407* -0.033  0.052 1

Fl -0.249*  0.188 0.048 0.018 0.178 1

Int 0.386%* 0.17 0.655* 0.055 031* 0.475* 1

Fp 0.235% 0.093 -0.113 0.122 0.129 0.116 0.039 1

Fa 0.142 0.124 -0.118 -0.107 0.253* 0.140* 0.066 -0.109 1

Itype 0.423**  -0.125 0.172 0.254 -0.143 0.238 0.064 0.117 0.054 1
* Significant at 5% (1-tailed) ** Significant at 1% (1-tailed)
Source: Author's analysis utilizing SPSS software (2024)
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6.3 Regression results

The OLS regression model investigated the nexus between the extent of CED and various organizational
attributes pertaining to corporate governance mechanisms, and firm-specific characteristics. The
econometric model, as shown in table 4, exhibited statistical significance (F-statistic = 4.830, p = 0),
with an adjusted R-squared value of 0.571, implying that the explanatory variables collectively
accounted for 57.1% of the variation in the dependent variable, CED extent. When compared to similar
studies, our R-squared value is within a typical range. For example, Ezzdine et al. (2020) reported an
adjusted R-squared value of 68.47%, which is relatively high, while Alotaibi and Hussainey (2016)
reported a value of 0.372, and Boshnak (2022) reported 0.470. These comparisons indicate that our
model's explanatory power is strong and aligns well with existing research.

An inverse association was observed between board size and CED level (p < 0.01), indicating that firms
with larger boards tend to divulge less CED, contradicting the initially formulated hypothesis. This
finding challenges the notion that larger boards enhance monitoring efficacy and resource provision
capacities. However, it corroborates prior empirical evidence by Ezzeddine et al. (2020), which also
documented an inverse relationship between board size and CED levels. Furthermore, this result lends
credence to the postulates of agency theory and the conclusions drawn by scholars such as Jensen (1993)
and Cheng and Courtenay (2006), suggesting that smaller board sizes can potentially augment
effectiveness, decision-making, oversight, and, consequently, CED practices.

Conversely, board independence (p = 0.728) and audit committee independence (p = 0.477) did not
exhibit statistically significant associations with CED extent, thereby rejecting the second and third
hypotheses. Nonetheless, these findings are congruent with prior evidence from Alotaibi and Hussainey
(2016) and Habbash (2016), who similarly found no significant correlation between board independence
and corporate social disclosure including CED in Saudi companies. Analogously, Aburaya (2012)
demonstrated an insignificant relationship between audit committee independence and CED levels
among UK firms. The non-significant results cast doubt on whether directors classified as "independent"
are truly detached from the company or instead represent "grey" directors with indirect interests aligned
with the firm. Lacking stringent regulations defining independence criteria, purportedly "independent”
directors may lack the requisite objectivity to effectively promote greater transparency.

A positive and significant association was observed between company size and CED levels (p < 0.01),
corroborating the fourth hypothesis and substantiating the findings of numerous antecedent studies (e.g.,
Buniamin et al., 2008; Aburaya, 2012; Burgwal & Vieira, 2014; Sulaiman et al., 2014; Habbash, 2016;
Kalash, 2020; etc.). This result supports the legitimacy theory's view that larger firms face heightened
visibility and stakeholder pressures, incentivizing them to be more transparent about their environmental
impacts.

The analysis revealed a negative and statistically significant relationship between company leverage and
the extent of CED (p < 0.05), inconsistent with the fifth hypothesis, which predicted a positive
association. This suggests that more highly leveraged firms in Saudi Arabia tend to disclose less
environmental information, possibly because the increased monitoring by creditors reduces the need for
voluntary disclosure or concerns about revealing unfavorable details that could impact financing costs.
This result aligns with prior empirical studies by Habbash (2016) and Ardi and Yulianto (2020), who
also documented an inverse link between leverage and CED levels.

Additionally, internationalization demonstrated a positive and significant association with CED levels
(p <0.05), substantiating the sixth hypothesis and aligning with legitimacy theory contentions that firms
engaged in international operations augment disclosures to gain legitimacy across diverse operating
contexts. This finding is consistent with the results of Dyduch and Krasodomska (2017).
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Concerning the control variables, industry type (p < 0.01) exhibited a positive and significant
relationship with CED extent, implying that companies’ environmentally sensitive industries tend to
disclose more extensive CED, corroborating prior evidence from Burgwal and Vieira (2014). Company
profitability exhibited a positive and statistically significant association with CED extent (p < 0.05),
indicating that more profitable firms provide more CED to gain legitimacy. This finding corroborates
prior empirical evidence by Macarulla and Talalweh (2012).

Conversely, firm age did not demonstrate a statistically significant relationship with CED extent (p =
0.143), indicating that younger and older firms, in terms of their social and environmental impacts, may
face similar internal and external pressures to be transparent, regardless of their establishment's duration.
This finding is consistent with prior studies by Juhmani (2014).

Table 4. Regression results

Unstandardized Coefficients T Sig. Collinearity

B Standard Error Tolerance  VIF
Intercept -0.187 0.024 -2.429  0.119
Bs -0.092 0.048 -1.917  0.003 0.854 1.167
Bi 0.031 0.089 0.348 0.728 0.898 1.101
ACi 0.054 0.063 0.714 0.477 0.830 1.203
Fs 0.037 0.020 2.714 0.000 0.741 1.346
Fl -0.078 0.004 -1.950  0.025 0.167 3.683
Int 0.012 0.003 4.000 0.014 0.652 1.532
Fp 0.016 0.021 1.545 0.020 0.732 1.368
Fa 0.032 0.019 1.474 0.143 1.422 1.042
Itype 0.114 0.040 3.525 0.001 0.915 1.099
Adj. R-Squared 0.571
F-value 4.830
Sig. 0.000

Source: Author's analysis utilizing SPSS software (2024)

6.4 Robustness test

A potential temporal mismatch exists between the explanatory factors influencing CED and the actual
disclosure practices adopted by companies (Li et al., 2022). This discord arises due to the inherent nature
of CED, which often pertains to past social and environmental activities, contrasting with the forward-
looking orientation of strategic planning processes (Robert, 1992). To address this potential timing
discrepancy and validate the robustness of the findings, a lagged regression model was employed,
following the work of Liu and Anbumozhi (2009). In this approach, the explanatory variables were
lagged by one year (t-1 values) to assess whether they better elucidate the CED made in the subsequent
year.

The lagged model incorporated company size, company leverage, and company profitability as the
lagged variables, while the remaining factors were not lagged, as they exhibited minimal year-to-year
fluctuations. The results of the lagged model (Table 5) remained largely concordant with the main results
(Table 4). The independent and control variables board size (p < 0.01), company size (p < 0.01),
company leverage (p < 0.05), internationalization (p < 0.05), company profitability (p < 0.05), and
industry type (p < 0.01) maintained a significant association with CED practices. Conversely, board
independence (p > 0.05), audit committee independence (p > 0.05), and company age (p > 0.05) persisted
in exhibiting no statistically significant relationship.
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Therefore, the lag time analysis substantiates the robustness of the original findings, despite the potential
timing mismatch between the explanatory variables and CED practices. The consistent results obtained
from the lagged model bolster the credibility and reliability of the study's conclusions.

Table 5. Lagged regression results

Unstandardized Coefficients T Sig. Collinearity

B Standard Error Tolerance  VIF
Intercept -0.124 0.027 -1.754  -0.048
Bs -0.090 0.046 -0.684  -0.000 1.270 0.200
Bi 0.093 0.084 1.241 0.215 1.006 0.937
ACi 0.033 0.064 0.003 0.772 0.798 1.240
Fs 0.020 0.015 0.685 0.000 1.172 1.278
Fl -0.044 0.001 -1.584  0.028 0.212 3.634
Int 0.025 0.002 4.333 0.026 0.700 0.665
Fp 0.051 0.019 1.804 0.014 0.757 1.450
Fa 0.033 0.019 1.573 0.070 1.357 1.014
Itype 0.107 0.040 3.362 0.003 0.940 1.030
Adj. R-Squared 0.578
F-value 4.820
Sig. 0.000

Source: Author's analysis utilizing SPSS software (2024)

7 Conclusion

This study investigated the determinants influencing CED practices among listed companies in Saudi
Arabia through the integrated lenses of agency theory and legitimacy theory. The findings revealed
positive associations between CED levels and factors like company size, international diversification,
profitability, and operations in environmentally-sensitive industries. This aligns with expectations that
high-visibility firms face amplified pressures to maintain legitimacy and stakeholder appeal through
transparency.

Conversely, leverage and surprisingly, board size, exhibited inverse relationships with CED levels. The
negative association for leverage suggests that increased debt monitoring may reduce the perceived need
for voluntary CED. The counterintuitive results for board size contradict some prior literature suggesting
larger boards enhance monitoring and resource provision capacities. However, they lend credence to
agency theory views that smaller boards may be more efficient, agile decision-makers better positioned
to prioritize stakeholder interests like environmental transparency.

Corporate governance mechanisms like board independence and audit committee independence had no
significant impact on CED. These results cast doubt on whether "independent" directors truly prioritize
stakeholder interests over potential management associations or lack sufficient objectivity to drive
environmental transparency.

Despite its significant contributions, this study had certain limitations. The analysis relied solely on
annual report disclosures as a CED proxy, overlooking other communication channels (e.g.,
sustainability reports, corporate websites, social media platforms). The cross-sectional nature precluded
examining longitudinal disclosure trends. Subjectivity may have arisen in coded assessments of
qualitative disclosure items. Future research could explore CED determinants through different
theoretical lenses (e.g., stakeholder theory, institutional theory, signaling theory), incorporate disclosure
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quality dimensions, investigate specific sector nuances, and employ longitudinal panel data analyses to
enhance understanding of CED drivers over time.

From a policy perspective, the findings underscore the need for strengthened corporate governance
regulations in Saudi Arabia, clearly delineating director independence criteria and board accountability
for environmental risk oversight. Adopting stringent, standardized sustainability reporting frameworks,
rather than voluntary guidelines, could enhance disclosure credibility and comparability. Tax incentives
for CED leaders may catalyze wider adoption of transparent CED practices.
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SaZetak: Ovo istrazivanje analizira prakse korporativne javne objave podataka o okolisu (CED) medu
izlistanim tvrtkama u Saudijskoj Arabiji kroz prizmu integrirane teorije agenta i teorije legitimnosti.
Analiza ispituje kako elementi korporativnog upravljanja kao $to su veli¢ina odbora, neovisnost odbora
i neovisnost revizorskog odbora, kao i karakteristike specificne za tvrtku, ukljucujuéi veli¢inu,
financijsku polugu i medunarodnu diverzifikaciju utjeCu na opseg javne objave podataka o okoliSu na
uzorku od 87 nefinancijskih tvrtki tijekom 2015. — 2019. Rezultati otkrivaju pozitivhu vezu izmedu
razine CED-a i ¢imbenika kao $to su veca veli¢ina poduzeca, ve¢a medunarodna prisutnost i poslovanje
u industrijama osjetljivim na okoliS. Nasuprot tome, viSa razina financijske poluge i, iznenadujuce, veca
veli¢ina odbora, pokazuju negativan odnos s razmjerom objave. Neovisnost uprave i neovisnost
revizorskog odbora nisu pokazale znaCajan utjecaj. Koliko je autorima poznato, ovo predstavlja prvo
istrazivanje u na uzorku saudijskih kompanija koje analizira uc¢inke neovisnosti revizorskog odbora i
internacionalizacije na CED. Sa sveobuhvatnim skupom objasnjavajucih varijabli i 435 opservacija na
razini kompanija-godina, omogucena je analiza veceg opsega u usporedbi s prethodnim saudijskim
istrazivanjima. Primjenom indeksa objavljivanja informacija o okoliSu Globalne inicijative za
izvjes¢ivanje (GRI), istrazivanje pospjesuje usporedivost i preciznost u pracenju CED trendova tijekom
vremena. IstraZivanje je ograni¢eno oslanjanjem samo na javnu objavu kroz godiSnjea izvjesca i
prirodom presjecnih podataka. Buduca bi istrazivanja mogla istraziti determinante CED-a kroz razlicite
teorijske presjeke, kao §to su teorija dionika, institucionalna teorija i teorija signalizacije, te procijeniti
dimenzije kvalitete objave upotrebom longitudinalnog panel istraZivanja za preciznije uvide. Rezultati
naglasavaju potrebu za strozim propisima o korporativnom upravljanju koji pojasnjavaju kriterije
neovisnosti direktora i standarde izvjeS¢ivanja o odrzivosti u Saudijskoj Arabiji kako bi se poboljsala
transparentnost i upravljanje okolisSem.

Kljucne rijeci: CED, odgovornost prema okoliSu, korporativno upravljanje, Saudijska Arabija
JEL klasifikacija: G38, M14, Q56
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Abstract: This quantitative research explores the moderating role of resilience in the relationship
between toxic supervision, dehumanisation, and the performance of small and medium-sized enterprises
(SMEs) in Zamfara State. Using a survey and cross-sectional research technique, data were obtained
from 658 employees of SMEs in Zamfara state, Nigeria. The research increased the sample size by 30%
to account for any non-response error, ensuring that the analysis was robust. Using Structural Equation
Modelling (SEM), the data demonstrate strong direct and moderating effects. First, toxic supervision
has a negative influence on SME performance, underscoring the critical role of leadership behaviour.
Furthermore, dehumanisation was shown to have a considerable negative effect on SME performance,
highlighting the need to preserve humane treatment in the workplace. Notably, resilience appeared as
an important moderator, buffering the negative impacts of toxic supervision and dehumanisation on
SME performance. The study underscores the importance of building employees’ resilience in the
workplace to act as buffer of the negative work trends like dehumanisation and toxic supervision by
management of organisations. The model accounted for 42.8% of the variation in SME performance,
demonstrating moderate explanatory power, and had a Q-Square value of 0.155, indicating medium
predictive significance. This research adds to our knowledge of organisational behaviour in SMEs by
providing insights into techniques for building resilience and improving performance in difficult
working situations.

Keywords: Toxic supervision, Dehumanisation, SMEs performance, Resilience, Social exchange theory
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1 Introduction

Small and medium-sized enterprises (SMEs) are recognised as catalysts and platforms for job creation,
local resource utilisation, and poverty reduction and most emerging and developed economies rely
heavily on SMEs for long-term growth (Akpa et al., 2019). Globally, SMEs account for 90% of
businesses in the world, 50% of global employment and 40% of Gross National Product (World Bank,
2020). This shows that SMEs are critical to achieving economic growth and development. A micro
enterprise is defined as a firm with less than ten workers and a total asset base of less than five million
naira while small firm has between 10 and 49 workers and an asset base of 5 million to less than 50
million (Onyenma and Hamilton, 2020). A medium firm has between 50 and 300 people and an asset
base of $50 million to $500 million (Onyenma and Hamilton, 2020). Small and medium-sized firms
(SMEs) have a vital role in fostering economic growth and wealth development (Gajere, 2023). Indeed,
the SMEs subsector accounts for around 97% of all enterprises in Nigeria, accounting for 10% of total
employment and industrial production (Tahir, et al., 2021). As such, the significance of SMEs cannot
be overstated, as they serve as a vital vehicle for the generation of massive outputs and employment
creation.

Sadly, the mortality rate among SMEs in Africa and particularly in Nigeria remains relatively high.
Yeboah (2021) stated that five out of every seven new SME:s fail during the first year of operation. This
high death rate has a detrimental impact on economic growth since the small business sub-sector is an
important component of a country's economy that contributes to economic expansion. In Nigeria, SMEs
have been characterised by low profitability, low market share, slow sales growth, and limited
innovation skills (Ilesanmi et al., 2022). As a consequence, these enterprises are less competitive in the
global marketplace. Moreover, issues have stunted growth and the potential to promote sustainable
development (Ndayako, 2021). Additionally, SMEs are presently struggling with uncertainty in an
unpredictable external business environment, which has diminished their motivation to enhance their
performance (Abbas et al., 2019). Although in many countries, SMEs are the engines of economic
growth and advancement; yet, in compared to other countries, their contributions to the Nigerian
economy are relatively low. As a result, there is a need to investigate the causes of poor SME
performance in Nigeria (Ndayako, 2021).

Scholars e.g., Akinboade, 2015; Ndayako, 2021; Abdilahi et al., 2017; Akoma et al., 2023; Yang et al.,
2021 have together identified potential determinants of poor SMEs' performance, with a new focus on
toxic supervision. Toxic supervision occurs when employees experience emotional and psychological
hatred towards their subordinates from supervisors (Wang et al., 2021). It is defined as persistent verbal
or nonverbal anger displayed by managers against their subordinates. Toxic supervision includes
mocking, public criticism, loud outbursts, rudeness, indifference to subordinates, coercion, and the use
of contemptuous language (Li, Tan, et al., 2022). Studies have revealed that toxic supervision is
subjective, ongoing, hostile, and non-physical (Fischer et al., 2021; Usman et al., 2022). Thus, toxic
supervision frequently has a negative impact on subordinate employees in areas such as knowledge
sharing (Islam et al., 2020), work attitude, job performance, and job behaviours, as well as a reduction
in company performance (Rasheed et al., 2021). Currently, toxic supervision research is geared towards
subordinate-focused results (Bhattacharjee and Sarkar, 2022), rather than organisational outcomes.
Plethora of studies i.e., Lang, 2020; Over, 2021; Smith, 2021; Nguyen et al., 2021; Wang et al., 2021
have identified organisational dehumanisation as a significant predictor of poor performance among
SMEs. Moreover, it has lately surfaced as harmful to both people and businesses. Dehumanisation is
one of the most harmful and demeaning aspects of societal perception. It is a psychological condition in
which people believe that other people are not completely human or are less human than themselves
(Sainz, et al., 2021). Organisational dehumanisation also refers to employees' perceptions of
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mistreatment as a result of their experience with the organisation, which treats them as machines rather
than humans, has less concern for their respect, and treats them as a means to achieve organisational
goals with less capacity for willingness and sentiments (Caesens and Stinglhamber, 2019; Nguyen et al.,
2021). Employees who regard their connection with the organisation as detrimental and mistreated
experience unfavourable employee and organisational results (Morsch et al., 2020; Sarwar and
Muhammad, 2020; Wang et al., 2021). Unsurprisingly, academic interest in dehumanisation has
increased in recent years (Glick, 2018; Steizinger, 2018; Lang, 2020; Over, 2021; Smith, 2021).
Although Previous empirical research has connected toxic supervision to organisational performance
(Akpacetal., 2019; Fang et al., 2023; Yang et al., 2021). However, previous research has mostly focused
on the direct influence of toxic supervision in predicting performance. Hence, the current study
expanded on this line of investigation by including a moderator. Furthermore, discrepancies in findings
have been reported in previous studies. Fang et al. (2023), for instance, observed that toxic supervision
had a negative and substantial effect on performance. Yang et al. (2021) and Akpa et al. (2019) found
comparable results. In contrast, Li, et al. (2022) discovered that toxic supervision positively predicts
employee performance in China. Based on these conflicts in findings and the necessity to address this
literature gap, this study included a moderator to explain these inconsistencies in findings, as
recommended Baron and Kenny (1986). They argued that wherever there are discrepancies in findings
in the literature, a moderator is required to strengthen, diminish, or change the direction of the
relationship and thus address the gap in literature.

Furthermore, Farooq and Vij (2017) argued that, in addition to conflicts in findings, theoretical
justifications are necessary to justify the inclusion of a moderator in a certain model. According to social
exchange theory, individuals participate in reciprocal relationships with others, and good exchanges
result in favourable outcomes such as greater commitment and performance (Chou, 2016). In this way,
resilience might operate as a protective barrier against the detrimental impacts of dehumanisation and
toxic supervision, reducing their influence on worker performance. Individuals with resilience have the
ability to adapt and recover from hardship, allowing them to keep their dedication and drive in the face
of adversity (Ojeleye et al., 2022). Employees who cultivate resilience are better able to cope with others'
dehumanising behaviours or the negative consequences of toxic supervision, eventually sustaining their
engagement and performance levels. Furthermore, resilient people are more likely to seek out and use
existing resources and support networks, which strengthens their capacity to flourish in challenging
work contexts (Pratama and Tondok, 2023). Thus, resilience acts as a vital strategy for mitigating the
negative effects of dehumanisation and toxic supervision on performance within the context of social
exchange theory.

The capacity to adapt to and recover from tough conditions, known as resilience, can aid in maintaining
a positive regulatory focus in the face of problems and setbacks (Tumaku and Agbeko, 2024). It is
significant because it reflects a perceived ability to overcome disturbances and embrace change
(Njaramba et al., 2023). Salwan and Gada (2018) stated that resilience is the ability to mitigate and
recover as rapidly as feasible from a disaster. The ability to relieve utilising current skills is based on
resilience planning, whereas bouncing back is based on resilience adaptation (Prayag et al., 2020).
Zhaxylyk (2020) stated that resilience is one of the essential aspects that might lead to enhanced
organisational ambidexterity. It helps businesses to concentrate on the now, plan forward, and absorb
shocks. Nonetheless, little research has focused on resilience outcomes, notably in the development of
organisational ambidexterity and performance.

Based on the moderation typology of Baron and Kenny (1986) and Gardner, et al. (2017), the current
study argued that, while dehumanisation and toxic supervision have a negative impact on performance,
employee resilience can act as a buffer to mitigate the negative impact. Simply said, more resilient
personnel are less likely to resist dehumanisation and toxic supervision in order to accomplish their
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desired outcome. As a result, the study looked at the effect of dehumanisation and toxic supervision on
SMEs performance: moderating influence of resilience.

2 Literature Review
2.1 Toxic supervision and SMEs Performance

Toxic supervision, a common damaging leadership behaviour, is defined as leaders neglecting
employees’ efforts, publicly criticising people, violating commitments, and emotionally assaulting
individuals in the workplace (Fang ef al., 2023). Toxic supervision is becoming more widespread in
organisations (Wang et al., 2022), as executives use bullying tactics to display dominance or alleviate
stress (Qin et al., 2018; Hansol, ef al., 2019). Toxic supervision can affect subordinates’ psychological
and physical health, lower their job enthusiasm, hamper team growth, raise organisational expenses, and
have a negative impact on long-term organisational development (Fang et al., 2023). Akpa et al. (2019)
discovered that toxic supervision manifested itself in the form of power, hostility, intimidation, and
public criticism, all of which had a substantial impact on social capital, which is critical for corporate
success and sustainability. Fang et al. (2023) also observed that toxic supervision has a detrimental
impact on employee innovation performance, which can harm company performance.

Employees consider the organisation partially liable for toxic supervision, therefore victims of toxic
supervision may sense less organisational support and retaliate against the organisation with worse
performance (Yang et al., 2021). Toxic supervision can result in lower job satisfaction, lower employee
engagement, increased stress, increased employee illness and absenteeism, and increased employee
turnover, as well as decreased sales performance, which leads to lower financial performance for the
organisation (Lyngdoh ef al., 2021; Daniel, 2022). Caesens et al. (2019) also said that toxic supervision
leads to organisational dehumanisation beliefs, which have negative implications (e.g., lower employee
work satisfaction, emotional commitment, and higher turnover intentions). Hence, the study
hypothesised that:

H,: Toxic supervision has significant effect on SMEs performance in Nigeria
2.2 Dehumanisation and SMEs Performance

Previous research has highlighted the concept of organisational dehumanisation in the workplace, which
relates to an employee’s view of being mechanistically degraded or objectified by the business (Sainz
et al., 2021). Dehumanisation results in alienation and a failure of basic psychological needs to be
fulfilled. Employees’ feeling of belonging and self-worth declines when they view themselves as tools
or resources rather than as people (Baldissarri et al., 2019). Lack of acknowledgment and recognition
might lead to major disengagement, therefore lowering their general productivity and drive (Sarwar and
Muhammad, 2020). Workers who feel underappreciated could lose connection to their work, exhibit
less initiative and inventiveness. As such, their production declines and the company lose out on the
possible contributions these workers may have made if they felt appreciated and involved (Caesens et
al., 2019; Nguyen and Stinglhamber, 2021).

Moreover, dehumanisation affects more than only disengagement; it may greatly raise stress, cause
burnout and workplace deviant behaviour (Sarwar et al., 2021). Workers under continuous strain without
enough assistance are more prone to have both mental and physical tiredness (Valtorta, et al., 2019).
This increased stress not only affects their immediate performance but also long-term damages their
health and well-being (Sarwar ef al., 2021). Under such conditions, employee knowledge sharing and
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cooperation suffer when people get more guarded of their insights in response to exploitation or lack of
appreciation. Lack of communication and cooperation stunts team performance and creativity, therefore
compromising the organization’s capacity to reach its objectives and keep a competitive edge. This study
hypothesised the following:

H>: Dehumanisation has significant effect on SMEs performance in Nigeria

2.3 Resilience as a Moderator

Resilience has been employed as a moderator in a plethora of studies e.g., Pratama and Tondok, 2023;
Da Silva et al., 2023; Khan, 2019; Sabir et al., 2024. Resilience moderated the relationship between
toxic supervision and employees’ perception of distributive justice, and employees’ voice (Khan, 2019),
toxic supervision and work engagement (Khan ef al, 2020). Resilience can surely moderated
organisational spiritual and burnout (Da silva et al., 2023), it also moderated the relationship between
perceived stress and coping strategies.

Individuals with higher degrees of resilience are more likely to have psychological resources (Jones et
al., 2020). Most significantly, they are problem solvers with high levels of self-efficacy and optimism.
Thus, they help individuals re-evaluate and reframe the major impact of toxic supervision and
dehumanisation in order to enhance business performance. This study proposes that resilience mitigates
the negative impacts of toxic supervision and dehumanisation on SMEs’ performance.

Hs: Resilience does significantly moderate the relationship between Dehumanisation and SMEs
performance in Nigeria.

H,: Resilience does significantly moderate the relationship between toxic supervision and SMEs
performance in Nigeria

2.4  Social Exchange Theory

Social Exchange Theory (SET) argued that people form social interactions based on a cost-benefit
analysis, with the goal of maximising benefits while minimising costs. Individuals are driven to retain
connections in which the benefits outweigh the costs, and they may endeavour to restore balance by
returning good behaviours or retreating from bad interactions (Wikhamn and Hall, 2012; Corcoran,
2013). Trust, reciprocity, and mutual reliance are key ideas in SET that influence the dynamics of social
exchange within relationships (Ojeleye ef al., 2022). In the context of organisations, SET helps explain
the nature of interactions between employees and their supervisors, colleagues, and the organisation as
a whole, as individuals weigh the advantages and disadvantages of their professional connections
(Cropanzano et al., 2017). In this study, Social Exchange Theory (SET) provides a paradigm for
understanding the dynamics of employee dehumanisation, toxic supervision, resilience, and SME
performance. Employees who experience dehumanisation and toxic supervision may sense significant
costs in their working interactions, resulting in lower job satisfaction, motivation, and performance.
However, SET implies that individuals may use tactics to restore equilibrium in the social exchange,
including as seeking assistance from coworkers, developing coping mechanisms, or actively pursuing
alternative job. Resilience emerges as an important feature in this process because it allows employees
to navigate and cope with the negative parts of their work environment, therefore mitigating the
association between dehumanisation, toxic supervision, and SME performance. Understanding the
concepts of SET allows SMEs to conduct interventions targeted at increasing the benefits workers
receive from their working connections, promoting a happy work environment, and, eventually, boosting

organisational performance.
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2.5 Conceptual Framework
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Figure 1. Conceptual Framework
Authors’ Conceptualisation of moderation (2024)

The conceptual framework depicts the two predictors (Toxic supervision and Dehumanisation) and the
moderator (Resilience) variables predicting the criterion variable (SME performance).

3 Research Methodology

The study is quantitative in nature, consisting of survey and cross-sectional research designs. The study
used a survey research approach, using a sample of 577 SMEs employees in Zamfara state from a
population of 50,757 employees (SMEDAN 2013), using the Taro Yamane sampling size formula for
finite population. To compensate for non-response error caused by insufficient questionnaire
completion, Israel (2013) suggested increasing the sample size by 10% to 30%. The study expanded the
sample size by 30% (1.30*577), yielding 750 questionnaires. The survey research method was employed
as data were collected from respondents using structured questionnaire. The questionnaire was
distributed to the respondents within five weeks with the aid of four (4) research assistants who were
trained prior to distributing the research instrument. Furthermore, to guarantee that each respondent has
an equal chance of being chosen, the study employs sample random sampling. Meanwhile, because the
study is cross-sectional, psychological separation of constructs was undertaken, respondents’
confidentiality was ensured, and research items were made as sample as possible with no double-
barreled statements; a procedural remedy recommended by (Podsakoff et al., 2003) to mitigate against
common method bias. In addition, the study tested for multicollinearity. The study followed Kock’s
(2015) guideline that the variance inflation factor (VIF) value should be smaller than 3.3 to ensure that
there are no collinearity difficulties in the study. The VIF values are less than 3.3 and range from 2.8 to
3.1. Furthermore, these data proved statistically that the study was free of common method bias. As a
result, 673 (89.7%) questionnaires were returned, with 658 (87.7%) certified clean and utilised for
analysis, and 15 (2%) discarded owing to incorrect filling. In addition, the structural equation method
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(SEM) was applied since it could concurrently examine several interactions including measurement
errors, mediating, and moderating relationships. It also provides a thorough model fit assessment,
accommodates many data types and models, and combines intricate survey data. This qualifies SEM for
this study as it improves the validity and depth of theoretical and empirical investigation.

3.1 Instruments

Instruments from previous studies were adapted and used to assess the study’s constructs. SMEs
performance (PER) was measured using Azevedo, et al. (2021) 10-item short version job performance
scale with reported Cronbach’s alpha of 0.82 depicting the consistency and appropriates of the scale for
this study. Example of research item is “I seize opportunities that can improve my results at work”.
Dehumanisation (DE) was measured using Pizzirani et al. (2019) 12-item dehumanisation scale with
average reported Cronbach’s alpha of 0.81. Although the scale was designed to measure dehumanisation
within romantic relationships, it was adapted to suit dehumanisation in the organisational context
especially with the dimension of the scale on recipient of dehumanisation. Example of the adapted item
is “In the organisation, my opinion does not count”. Reliability and face value validity were investigated
to make sure the modified scale fit our present investigation.

Three Department of Business Administration experts and two Department of Educational Psychology
experts from Ahmadu Bello University Zaria evaluated and validated the face value validity. A pilot
study involving 45 randomly chosen SMEs in Zaria city also conducted. With Cronbach’s alpha
coefficient of 0.796 the scale is suitable for this investigation. Toxic supervision (TS) was measured
using Schmidt (2008) 7-item abusive supervision sub-dimension of toxic leadership scale with reported
Cronbach’s alpha of 0.93. Sample of item is “My supervisor speaks poorly about subordinates to other
people in the workplace”. Resilience (RE) was assessed utilising 6-item Fung (2020) brief resilience
scale. Example of item is “I tend to bounce back quickly after hard times”. The scale has been used in
the different countries (Germany, Netherland, Brazil, Chile, Mexico and China) and translated into
different languages with consistent and reliable coefficients. The reported Cronbach’s alpha is 0.71. All
the constructs were assessed using 5-point Likert scale (5-strongly agree to 1-strongly disagree).

4 Results

Data were analysed using Structural Equation Model (SEM) specifically Smart-PLS version 3.3.8. The
model comprised of measurement and structural models. The measurement model was used to ascertain
the item loadings, construct validity, reliability, effect size (f) and coefficient of determination (R?).
While the structural model was deployed to ascertain both the direct and the moderating relationship
and predictive relevance was employed to show the practical utility of the study’s model (Hair et al.,
2022; Hair et al., 2021).

4.1 Measurement Model

First, in evaluating the measurement model, the item loading was first analysed. Hair er al. (2022)
recommended the retention of loading of 0.70 and above while deletion of any loading below this
threshold. However, Hair et a/. (2021) argued that rather than automatically eliminating an indicator
with loading below 0.70, researchers should consider deleting the factor only if its removal would
increase the Average Variance Extracted (AVE) and Construct’s Reliability.
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Meanwhile, Hulland (1999) argued that owing to the practicability of a study generating a loading below
0.70 in social science studies, loadings of 0.5 and above should be retained while those below 0.5 be
deleted since a contributed little or nothing to study’s variance.

Hence, the study following Hulland’s (1999) recommendations retained loading of 0.5 and above but
deleted those below 0.5 while considering the effect of this threshold on AVE and reliability as
advocated by Hair et al. (2021). Therefore, items DE10, PER4, PER7, PER9, RE1 and TS7 were
eliminated owing to loadings below 0.5. (See: Figure 2 and Table 1).
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Figure 2. Measurement Model
Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)

Furthermore, the constructs’ convergent validity was assessed using AVE. Hair et al. (2022) asserted
that for a study’s construct to have convergent validity, the AVE values must be 0.5 or higher. As such,
the AVE of each construct is larger than 0.5.

For instance, DE has an AVE value of 0.58, while PER, RE, and TS have AVE values of 0.502, 0.582,
and 0.529, respectively, showing convergent validity (see Table 1). Additionally, the constructions’
internal consistency was validated using composite reliability and Cronbach’s alpha coefficient.
According to Hair et al. (2020), a study’s construct is considered reliable if the composite reliability or
Cronbach’s alpha coefficient is > 0.7 <0.9.

Table 1 shows that the composite reliability coefficients DE, PER, RE, and TS are 0.89, 0.85, 0.87, and
0.87, whereas the Cronbach’s alpha coefficients are 0.86, 0.80, 0.82, and 0.82, respectively. As a
consequence, the coefficients are within the acceptable range, and the constructs’ reliability are proven.
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Table 1. Item Loadings, Reliability and Convergent Validity
Cronbach’s Composite

Indicators  Loadings AVE Decision

Constructs Alpha Reliability
Dehumanisation DEI1 0.669 0.900 0.894 0.518  Accepted
DEI11 0.786
DE12 0.836
DE2 0.567
DE3 0.562 0.797 0.850 0.453  Accepted
DE4 0.681
DES 0.747
DE6 0.675
DE7 0.808
DE9 0.805
SMEs PER1 0.580 0.816 0.873 0.582
performance Accepted
PER10 0.532
PER2 0.602
PER3 0.668
PERS5S 0.830
PER6 0.765
PERS 0.686
Resilience RE2 0.824 0.815 0.868 0.529  Accepted
RE3 0.641
RE4 0.895
RE5 0.727
RE6 0.700
foxie 81 0.848
Supervision
TS2 0.855
TS3 0.566
TS4 0.660
TS5 0.754
TS6 0.630

Source: Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)

The research also assessed the discriminant validity of the study’s constructs. Scholars Fornell and
Larcker (1981), Henseler et al. (2015), and Kline (2011) advocated multiple methods for establishing
discriminant validity, including the Fornell and Larcker criterion, cross loadings, and the Heterotrait-
Monotrait correlation ratio. Henseler ef al. (2015) and Hair et al. (2022) argued that the Heterotrait-
Monotrait (HTMT) correlation ratio is a better predictor of discriminant validity than the Fornell and
Larcker criterion and cross loadings because the latter are unable to detect a lack of discriminant validity
when indicator loadings range from 0.65 to 0.85. Hence, the Heterotrait-Monotrait correlation ratio was
used. Kline (2011) proposed a cautious threshold of <0.85 for conceptually distinct construct, whereas
Henseler et al. (2015) suggested a more relaxed benchmark of <0.90 for conceptually comparable
constructs. Therefore, since the study’s construct of DE, PER, RE, and TS are conceptually distinct,
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Kline’s (2011) threshold was adopted. Table 2 shows that HTMT ratios are less than 0.85. Therefore,
discriminant validity is proven.

Table 2. Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)

Constructs DE PER RE TS
DE

PER 0.374

RE 0.517 0.570

TS 0.323 0.736 0.773

Source: Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)
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Figure 3. Structural Model
Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)

The structural model, presented in figure 3, was utilised to evaluate the direct and moderating effect
using 5000 bootstrapping. Furthermore, the effect size (') and predictive relevance (Q°) were analysed.
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4.2.1 Test of Hypotheses

Table 3. Test of Direct and Moderating Effect

Hypotheses Relationship Beta STDEV T Statistics P Values  Decision

H1 TS -> PER -0.543 0.060 9.236 0.000 Supported

H2 DE -> PER -0.057 0.029 1.981 0.047 Supported

H3 RE*DE ->PER  0.114 0.060 2.113 0.035 Supported

H4 RE*TS ->PER  0.091 0.046 1.977 0.048 Supported
R*=0.428 0'=0.155

Source: Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)

The results presented in Table 3 shed light on the direct and moderating effects of resilience (RE) on the
relationship between toxic supervision (TS), dehumanisation (DE), and the performance of small and
medium-sized enterprises (SMEs). Hypothesis H1 found a detrimental impact of toxic supervision on
SME performance, supported by a beta value of -0.543 and a T-statistic of 9.236 (p < 0.001). This
implies that greater levels of toxic supervision are linked to worse SME performance. Therefore, the
first hypothesis is supported. Hypothesis H2, which examined the effect of dehumanisation on SME
performance, produced a beta coefficient of -0.057 and a significant p-value of 0.047, showing that
dehumanisation has a substantial effect on SME performance.

Similarly, Hypothesis H3, which looked at the moderating role of resilience in the relationship between
dehumanisation and SME performance, was validated, demonstrating a positive association (beta =
0.114, p=10.035). This implies that resilience could mitigate the detrimental impacts of dehumanisation
on SME performance. Finally, Hypothesis H4 investigated the moderating role of resilience in the
relationship between toxic supervision and SME performance, revealing a positive association (beta =
0.091), with a p-value of 0.048 indicating significance.

The findings revealed that resilience mitigated the harmful effects of toxic supervision on SME
performance. The R-Square (R’) value of 0.428 suggests that the factors in the model, toxic supervision,
dehumanisation, and resilience, account for roughly 42.8% of the variation in SME performance.

This shows that the model has modest explanatory value in explaining SME performance, as reported
by Chin (1998). Furthermore, the Q-Square (Q°) value of 0.155, which shows the model’s predictive
significance, indicates that the model can adequately predict SME performance when the included
constructs are taken into account. Cohen (1988) proposed O values of 0.02, 0.15, and 0.35 to signify
small, medium, and large, respectively. Thus, the analysis finds that the model has medium predictive
relevance.

4.3 Effect Size

The effect size shows the contribution of each exogenous variable (DE, RE and TS) to the variance in
the endogenous variable (Ojeleye et al., 2023). Cohen (1988) suggested /* values of 0.02, 0.15, and 0.35
to represent small, medium and large respectively.

Table 4 below shows that DE, RE*DE and RE*TS have small effect size while RE and TS have medium
and large effect size respectively.
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Table 4. Effect Size ()

Constructs PER f
DE 0.028 Small
RE 0.152 Medium
TS 0.324 Large
RE*DE 0.022 Small
RE*TS 0.021 Small

Source: Authors’ systemization of SmartPLS output (2024)

5 Discussion

Toxic supervision in SMEs can have serious effects for both the organisation and the employees within
it. This is comparable with recent research by Fang et al., 2023; Yang et al., 2021; and Akpa et al., 2019,
which found that toxic supervision had a negative and substantial effect on performance.
Micromanagement, favouritism, and bullying by supervisors generate a poisonous work atmosphere
characterised by fear, tension, and poor morale (Fang ef al., 2023). Employees may feel demotivated,
resulting in lower production and a greater risk of attrition (Yang et al., 2021). Additionally, toxic
supervision undermines trust and communication inside the organisation, stifling cooperation and
creativity. SMEs depend greatly on their employees’ devotion and commitment to succeed, and toxic
supervision weakens these critical factors, hindering the company’s development and success.
Dehumanisation is a serious danger to the development, sustainability, and performance of SMEs. This
is consistent with the findings of Sarwar and Muhammad (2020), who discovered a detrimental impact
of corporate dehumanisation on organisational performance. When workers are considered as simple
resources rather than as humans, a climate of disengagement and indifference develops (Morsch et al.,
2020). This may lead to lower work satisfaction, more stress, and, ultimately, greater turnover rates
(Sarwar and Muhammad, 2020). Moreover, dehumanisation undermines creativity and innovation
because workers are less likely to feel inspired to share their ideas and viewpoints (Wang et al., 2021).
Ultimately, the detrimental effect of employee dehumanisation on SMEs goes beyond the immediate
workforce, harming overall organisational culture, image, and future advancement and prospects.
Resilience has a critical role in mitigating the connection between employee dehumanisation and SME
performance. Employees who are resilient are more prepared to deal with the negative consequences of
dehumanisation, such as lower morale and productivity. Resilient individuals may lessen the effect of
dehumanisation on their performance and overall contribution to the organisation by having a positive
attitude and adjusting to difficult conditions. This resilience, in turn, may protect SMEs against the
negative impacts of staff dehumanisation, enabling them to retain productivity and development even
under unfavourable conditions. As a result, developing staff resilience is critical for SMEs to navigate
and prosper in the face of workplace dehumanisation problems.

Resilience is critical for mitigating the association between employee toxic supervision and SME
performance. In the face of toxic supervision, resilient individuals are better able to overcome the hurdles
while maintaining productivity and morale. They can efficiently deal with stress, adapt to challenging
circumstances, and discover strategies to reduce the harmful effects of toxic supervision on their job. By
promoting employee resilience, SMEs may build a staff that is more resistant to the negative impacts of
toxic supervision, so protecting their performance and overall success. Resilient people are more likely
to endure, sustain high levels of productivity, and contribute effectively to the organisation even when
faced with hardship. As a consequence, resilience protects SMEs from the negative impacts of toxic
monitoring, enabling them to sustain market performance and competitiveness.
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5.1 Implications

The practical implications of the direct and moderating effects described in the research are critical to
the effectiveness and future viability of SMEs. Addressing problems of employee dehumanisation and
toxic supervision needs a proactive approach, with SMEs focusing on creating a pleasant work
environment in which workers feel valued, respected, and supported. Investing in training programmes
for managers and staff, putting in place systems for reporting and dealing with toxic behaviour, and
encouraging resilience via initiatives like psychological support, collaborative work events, and
workplace flexibility are all critical measures. By cultivating respect, responsibility, and resilience,
SMEs may improve employee well-being, productivity, and, ultimately, organisational performance.
These practical steps not only minimise the negative impacts of dehumanisation and toxic supervision,
but they also help to provide a solid basis for long-term achievement in competitive marketplaces.
Moreover, SMEs should constantly analyse and change their tactics to ensure that they are still
successful in meeting their workforce’s changing requirements and difficulties.

The study’s theoretical implications are considerable, especially in terms of improving our knowledge
of how employee dynamics, organisational behaviour, and performance interact in the setting of SME:s.
The research adds to a better knowledge of how social exchange processes function in the workplace by
using Social Exchange Theory (SET) to investigate the connection between employee dehumanisation,
toxic supervision, resilience, and SME performance. It underscores the necessity of taking into account
not just the direct consequences of unpleasant working experiences on employee well-being and
performance, but also the role of resilience in mitigating these effects. This sophisticated perspective
highlights the complexities of employee-organization connections and emphasises the need of
organisations, especially SMEs, prioritising healthy work environments that build resilience and
employee well-being. Furthermore, the study emphasises the importance of SET as a theoretical
framework for understanding and managing workplace dynamics, offering useful insights for academics
and practitioners looking to improve organisational performance and employee happiness in SMEs and
beyond.

6 Limitations and Suggestions for Further Study

Several drawbacks should be recognised when evaluating the findings of the research. First, the study
adopted a cross-sectional research technique, which restricts the capacity to demonstrate causal
correlations between variables. Future study using longitudinal or experimental methods might give a
more comprehensive knowledge of the long-term dynamics of employee dehumanisation, toxic
supervision, resilience, and SME performance. Furthermore, the usage of SMEs in Zamfara State,
Nigeria, may restrict the generalisation of the results to other locations or kinds of SMEs. Consider the
sample’s representativeness as well as the possible impact of contextual variables on the observed
connections. In addition, the research used self-report measures, which may be susceptible to social
desirability bias and common method variance. Although efforts were made both procedurally and
statistically to mitigate the influence of common method bias on the study findings. Future study might
benefit from adding numerous data sources and objective performance indicators to improve both the
reliability and validity of the results.
Furthermore, future research might look at the involvement of different individual and organisational
characteristics as moderators or mediators in the interactions investigated in this study. Self-efficacy,
for example, might act as a moderator since people with high self-efficacy are better able to navigate
and manage with professional problems, thereby moderating the detrimental impacts of dehumanisation
and toxic supervision on performance. Similarly, self-esteem and spirituality may affect how people
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perceive and react to unfavourable job events, thereby mitigating their effect on well-being and
performance. Coping skills may also play an important role in moderating the connection between
workplace stresses and outcomes, as those who use efficient coping techniques may be more robust in
the face of adversity. Furthermore, emotional exhaustion and information hiding may operate as both
moderators and mediators, influencing the intensity and direction of the connections investigated in the
research. Future research that investigates these factors will give a more thorough knowledge of the
processes underpinning employee dynamics and organisational results, eventually influencing
interventions targeted at enhancing employee well-being and organisational performance.

7 Conclusion

The research examines the complex links between employee dehumanisation, toxic supervision,
resilience, and SME performance within the context of Social Exchange Theory (SET). The results
highlight the negative consequences of dehumanisation and toxic supervision on employee well-being
and organisational outcomes, highlighting the necessity of creating a healthy workplace that values
respect, support, and resilience. In addition, the research accentuates the need for resilience in reducing
the negative effects of workplace obstacles on employee performance and satisfaction. Understanding
and resolving these factors allows SMEs to improve their organisational performance, boost employee
well-being, and ultimately prosper in competitive marketplaces. Moving ahead, more SET-informed
research and practical interventions will help us better understand and execute methods for promoting
healthier and more productive workplaces for workers in SMEs and beyond.
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SaZetak: Ovo kvantitativno istrazivanje analizira posredni¢ku ulogu otpornosti u odnosu izmedu
toksi¢nog nadzora, dehumanizacije i uspjeSnosti malih i srednjih poduze¢a (SME) u drzavi Zamfara,
Nigerija. Koristenjem ankete i tehnike presje¢nog istrazivanja prikupljeni su podaci za 658 zaposlenika
malih i srednjih poduzeca u drzavi Zamfara, Nigerija. Robustnost rezultata osigurana je poveéanjem
uzorka za 30% kako bi se uzela u obzir pogreska neodgovorenih pitanja. KoriStenjem tehnike
modeliranja strukturnih jednadzbi (SEM), podaci pokazuju snazne izravne i moderirajuce ucinke. Prvo,
toksi¢ni nadzor ima negativan utjecaj na u¢inak MSP-a, naglaSavajuci kriticnu ulogu ponaSanja vodstva.
Nadalje, pokazalo se da dehumanizacija ima znacajan negativan ucinak na uspjesnost malih i srednjih
poduzeca, isti¢uci potrebu o¢uvanja humanog tretmana na radnom mjestu. Naime, otpornost se pokazala
kao vazan moderator, ublazavajuc¢i negativne ucinke toksi¢nog nadzora i dehumanizacije na ucinak
MSP-a. Studija naglasava vaznost izgradnje otpornosti zaposlenika na radnom mjestu kako bi djelovali
kao zastita od negativnih radnih trendova poput dehumanizacije i toksi¢nog nadzora od strane
menadZzmenta organizacija. Modelom je obuhvaceno 42,8% varijacija u izvedbi MSP-a, ukazuju¢i na
umjerenu mo¢ objasnjenja, sa vrijednos¢u Q-kvadrata od 0,155, ukazujuci na srednji prediktivni znaca;.
Ovo istrazivanje nadograduje znanje o organizacijskom ponaSanju u malim i srednjim poduzecima
pruzajuéi uvid u tehnike za izgradnju otpornosti i poboljSanje ucinka u otezanim radnim okolnostima.

Kljucéne rijedi: toksi¢ni nadzor, dehumanizacija, performanse SME-a, otpornost, teroija drustvenih
odnosa
JEL klasifikacija: M10, ML12, ML14
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Abstract: Recognition of the liquidity of financial assets is important management and accounting
requirement in holding of the bank or trade book of financial security position. Financial theory explains
the securities prices bid-ask spread and market liquidity nexus. Market liquidity decreases inventory
costs of market makers and reduces the spread value. After the 2007 global financial crisis, Bloomberg
has developed a new comprehensive measure of liquidity, accepted by market professionals. Finding
the liquidity score and bid-ask spread nexus is the base research objective of the paper. The research of
the correlation between bid-ask spread and liquidity score value is done on the public listed fixed income
securities on Euronext and London Stock Exchange. The significant negative relations exist only on
high liquid debt securities, as well as non-liquid securities. Researching results can be used in investing
decisions strategies and in security portfolio classification under the International Financial Reporting
Standards requirement.
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JEL classification: D82, G24, C10

62


mailto:roberto.ercegovac@otpbanka.hr
mailto:snjezana.pivac@efst.hr
mailto:marija.vukovic@efst.hr

Oeconomica Jadertina 1/2024.

1 Introduction

Liquid market performs to investors significant trading without impact of significant price variation
(Garman, 1976). Liquid assets have to meet price and time condition, meaning that every market supply
will meet market demand in acceptable time at objective price equal to assets fundamental value. Higher
liquidity has inverse effect on assets return. Many studies connected liquidity with market efficiency
and ability to absorb large turnover without causing significant price varying (Easley and O’Hara, 2010).
Liquidity is a fundamental characteristic of assets in investment positioning. Liquidity of a financial
instrument is important in short run investment decision and in pricing function of financial assets
(Chirinko and Schaller, 1995). After the global financial crisis, regulatory framework has taken different
aspects of liquidity into consideration, including the fundamental review of trading book (Basel
Committee on Banking Supervision, 2012) allocation in net stable funding ratio (Basel Committee on
Banking Supervision, 2014) and liquidity coverage ratio under the Basel Il regulation (Basel Committee
on Banking Supervision, 2010). In business practice liquidity is also important in fair value hierarchy
reporting level under the IFRS 13 requirements (International Financial Reporting Standards 13, 2011)
and general accepted reporting standards (Committee of European Banking Supervisors, 2009). ! To
increase valuation consistency and reporting comparability in disclosure mechanism reclassification of
financial instruments have significant macro prudential effects on balance sheet structure of financial
institutions and their market activities (European Systemic Risk Board, 2020).

Modern liquidity measures are based on transaction cost, order execution period, market depth, trading
orders quantity, and the count of market dealers (IMF, 2015). Bid-ask spread is a widely used measure
of liquidity of financial assets and represents the market transaction costs. On quoted driven market bid
and ask are market makers quote prices. Market makers quote bid and ask prices assuming their
guarantee to execute buying and selling orders at bid and ask prices.

There are two base models which explain bid-ask spread existence: inventory based and information-
based theory (Bailey, 2005). According to the inventory-based theory, bid-ask spread is caused by cost
of holding assets inventory, market power and risk aversion. Information based theory ignores inventory
costs and makes the focus on informational aspects of price determination. In spite of the base of
existence of bid-ask spread on financial market, the fact is that efficient, informed and liquid market
should be in inverse relation with the bid-ask spread size. In financial theory and practice, there is no
common accepted measure of bond liquidity (Schestag et al., 2016). Most liquidity measures are proxy
on available data under the assumption of market efficiency and investors’ rational behaviour.
Bloomberg’s Liquidity Score is the most comprehensive relative measure of liquidity of a particular
security. * Liquidity Score is a professional contribution to liquidity risk global management that is in
the focus of financial regulators after the last financial crisis. It is based on systematic and objective
criteria of expected average liquidation costs for a range of trading volume, assuming one-day
liquidation horizon (Bloomberg, 2019). The quality of the indicator arises from contributor position and
available real time data access. * The Liquidity Score reflects the range from 1 to 100, where higher
Liquidity Score reflects the lower average liquidation cost for a range of trading volume (Bloomberg,
2019). * The liquidity score is developed from available bidding base and real trading effects and
activities of market participants and represents the financial markets conditions. The Liquidity Score
should be inversely related with bid-ask spread on a particular security, due to the lower inventory costs
and lower information asymmetry between the market participants, what is the base researching
hypothesis of the paper. In case of significant correlations, bid-ask spread can be used as an appropriate
comparative measure of liquidity of securities traded on trading venues. Otherwise, the market makers
are exploring insignificant or zero inventory costs in earning extra profits in trading with less informed
or non-qualified market participants.
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2 Literature review

Tripathi et al. (2019) made a systematic review of available literature on the liquidity of financial
markets, importance of the liquidity in market functionality, as well as studies of liquidity measures.
Sarr and Lybek (2002) researched the different indicators of liquidity measures used by market
participants. Many authors analysed the components of bid-ask spread on financial markets and spread
relations with price volatility (Stoll, 1989). One of the alternative measures is bid-ask spread. In
analysing trading data on most liquid financial markets, Zhang et al. (2014) tried to explain bid-ask
spread as an acceptable liquidity measure researching the securities portfolio traded on most liquid world
markets. Ripamonti (2016) analysed the relationship between bid-ask spread, asymmetric information,
and security prices at particular financial markets. Corwin and Schultz (2012) developed the bid-ask
spread assessment from daily trading data analysing the highest and lowest prices of securities. Amihud
and Mendelson (1986) developed the model of bid-ask spread impact on asset pricing and asset
volatility. They concluded that return and yield volatility of financial instrument is increasing function
of bid-ask spread. In further empirical research, author found positive relations between the return on
the security and their liquidity, with suggestions to indicate liquidity of the security with the range of
related bid-ask spread (Amihud and Mendelson, 2015). In analysing the segment of emerging markets,
Bekaret et al. (2007) found positive relations in market liquidity and bid-ask spread.

Empirical results confirm base theoretical assumptions that bid-ask spread is related with inventory costs
and adverse selections with the significant impact of trade turnover (Huang and Stoll, 1997). Other
authors explain bid-ask spread in the context of transaction costs where securities with higher transaction
costs are less attractive to investors, and accordingly less liquid (Thomas et al., 1991). Roll (1984) first
developed model of implicit bid-ask spread, concluding that bid-ask spread is related with security price
changes and represents direct investment costs. There is evidence of declining of bid-ask spread with
the developing of financial markets and competition between institutional investors, due to the reducing
of asymmetric information between market makers (Roll and Subrahmanyam, 2010). Gregoriou et al.
(2005) emphasize the role of market makers in increasing of bid-ask spread on condition of enhancement
of trading risk. Beside the many theoretical and practical studies of the bid-ask spread impact on liquidity
of trading securities, some authors emphasize that bid-ask spread is insufficient liquidity measure and
can not be practically used in trading activities (Goyenko et al., 2020).

3 Empirical research

Empirical research will be done on the sample of public quoted bonds at Euronext and London Stock
Exchanges. Sample of 7328 bonds is selected based on the criteria that bid and ask quotation is publicly
available, as well as Liquidity Score indicator. From the market price quotation, the basis points of bid-
ask spread (Bid_Ask BP) can be calculated from equation as following:”

Ask—Bid

Bid_Ask BP = (G msoos

)-10.000 (1)

Liquidity Score data are available per particular security on Bloomberg data provider. The Liquidity
Score indicate the liquidity level of the security in the range of 1 (non-liquid) to 100 (high liquid)
indicating the market opportunity to cash conversion (Bloomberg, 2018).

In order to test the research hypothesis, Pearson’s correlation coefficients were calculated. Pearson’s
correlation test is “a univariate statistical test, which measures the magnitude and the direction of
correlation between two numerical variables.” The aim of the correlation analysis is to “determine to
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what extent two numerical variables are correlated with each other” (Bujang and Baharum, 2016). In
this paper, the correlation refers to the bid-ask spread and the Liquidity Score connection, which are the
main variables of interest of the research hypothesis. Since the aim of the research is to find that the
Liquidity Score is inversely related to the bid-ask spread on a particular security, correlation analysis is
an appropriate statistical method for hypothesis testing.

Additionally, both of the variables are numerical, therefore confirming the adequacy of the correlation
analysis. Although both trading venues should be efficient and enough liquid, there are significant
differences in spread and Liquidity Score relations on the level of particular security, as well as on the
industrial sector level (Figure 1).
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Figure 1 Bid-ask spread (in bp) and Liquidity Score (1 to 100 value scale)
Source: Author calculation based on data from Euronext, London Stock Exchange, and Bloomberg.

Furthermore, the correlation between these two variables was calculated for the whole sample, and
individually for 11 types of sectors, based on the sector structure classification on the trading venue, five
score groups and eight spread groups, which were defined according to the authors’ assessment. The
data classification is based on heuristic approach and practical workflow.

However, since the sample includes 7328 bonds, which is a rather large sample, low coefficients may
turn out to be statistically significant, even if the variables’ relationship is not practically significant
(important) (Sari et al., 2017). Therefore, “before conducting any correlation analysis, it is important to
plan for the sufficient sample size, to ensure that the results will be able to reach a desired minimum
correlation coefficient value with sufficient power and desired type I error or p-value” (Bujang and
Baharum, 2016). In this case, a sample size of 193 is needed to be able to detect the correlation
coefficient of 0.2 with significance of 0.05 and power of 80.0%.

The values of significance and statistical power, which are taken into consideration for sample size
determination in this research, are the most commonly used values (Bujang and Baharum, 2016). Thus,
besides calculating Pearson’s correlation coefficients for all data included in each of the sectors, score
groups and spread groups, calculations were also made for randomly selected 193 bonds of the sample,
as well as for randomly selected 193 bonds for each sector, score group and spread group, which initially
had more than 193 bond data.
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4 Results and discussion

Before conducting the correlation analysis, a classification for the observed sectors, score groups and
spread groups was made, in order to calculate the correlation between the bid-ask spread and Liquidity
Score for all of those groups individually, as mentioned in the previous section. The classification is
shown in table 1. Sectors were simply labelled with numbers from 1 to 11. Score groups were defined
based on the Liquidity Score of the bonds, while the spread groups were defined based on the bid-ask
spread values of the bonds.

Table 1. Classification of sectors, score groups and spread groups

Sector classification Score groups Spread groups

Sector label Sector name Group Score Group Spread
Sector 1 Communications SC G5 <20 SP Gl 0=<GI<10
Sector 2 Consumer SC G4 21-50 SP G2 10<G2<50

Discretionary

Sector 3 Consumer Staples SC G3 51-65 SP G3 50<G3<100
Sector 4 Energy SC G2 66-80 SP G4 100<G4<150
Sector 5 Financials SC G1 81-100 SP G5 150<G5<200
Sector 6 Government SP_G6 200<G6=250
Sector 7 Health Care SP_G7 250<G7<300
Sector 8 Industrials SP_G8 300<G8
Sector 9 Materials
Sector 10 Technology
Sector 11 Utilities

Source: Author calculation based on data from Euronext, London Stock Exchange, and Bloomberg
(2024)

The results of the correlation analysis between the Liquidity Score and the bid-ask spread for the whole
sample and for the individual sectors can be seen in table 2. Firstly, the last row refers to the correlation
for all sectors, when all 7328 bonds are included in the sample. It can be seen that there is a significant
negative weak correlation between the Liquidity Score and the bid-ask spread, when considering all
bonds. This negative correlation specifically indicates that the bonds with higher Liquidity Score have
lower bid-ask spread, and vice versa. To control for the sample size, the next column shows the
correlation coefficient for 193 randomly selected bonds from the sample. However, the conclusion is
the same, indicating a significant negative weak correlation between the Liquidity Score and the bid-ask
spread.

When analysing the correlations through all sectors individually, it can be seen that all Pearson’s
correlation coefficients are below the threshold of 0.5 in absolute value, indicating a weak correlation.
All of the coefficients are also negative and statistically significant.

Therefore, the results for each of the sector confirm the significant weak negative correlation, as for the
whole sample. When considering only 193 randomly selected bonds for each sector, the results are rather
similar, and the conclusion is generally the same, except for the Sector 8 (Industrials), which shows a
non-significant correlation, when analysing only the 193 randomly selected bonds of the sector.
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Table 2. Correlation between Liquidity Score and bid-ask spread BP

All data =193
N Correlation Sample Correlation
(p-value) (p-value)
Sector 1 187 -?Ozg(fg)* ]
O Ml v O 1
ol
Sector 4 139 _((())})23 ; i
wers || |
T O
Sector 7 105 '?03501:‘)* ]
seeors | 8] ooy | groaes
Sector 9 107 -((())%)3126: ]
Sector 10 37 '?02013;‘)* ]
| |
All sectors 7461 Eg 360%) T; -?62 01 (:); ;)*

Source: Author calculation based on data from Euronext, London Stock Exchange, and Bloomberg.

*significant at the 0.05 level; **significant at the 0.01 level

Table 3 shows the results of the correlation analysis for the bonds from different score groups.

Table 3. Correlation between Liquidity Score and bid-ask spread BP according to Score groups

All data n=193
Correlation Sample Correlation
N
(p-value) (p-value)
-0.281 % -0.305%*
Score group 1 2966 1 <0.001) (<0.001)
-0.017 -0.084
Score group 2 1692 (0.476) (0.247)
-0.047 -0.023
Score group 3 968 (0.141) (0.748)
-0.056* 0.033
Score group 4 1268 | 0.044) (0.652)
-0.239** -0.213%*
Score group 5 567 (<0.001) (0.003)

Source: Author calculation based on data from Euronext, London Stock Exchange, and Bloomberg.

*significant at the 0.05 level; **significant at the 0.01 level
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The correlation results indicate that there is a weak negative relationship between the Liquidity Score
and the bid-ask spread in each of the score groups. Considering only the 193 randomly selected bonds
from each group, the results are generally not changed.

However, only the correlation coefficients for score group 1 and score group 5 are statistically
significant, while the middle score groups show no significant correlation, regardless of the sample size.
This specifically means that the significant weak negative relationship between the Liquidity Score and
the bid-ask spread exists only for the bonds with the lowest Liquidity Score and those with the highest
Liquidity Score, i.e. only in the case of high liquid debt securities, as well as non-liquid securities.

The correlation coefficients obtained for each of the previously defined spread groups can be seen in
table 4. Considering all data, the results show that there is a significant weak relationship between the
Liquidity Score and the bid-ask spread for all spread groups, except for the spread group 1, spread group
5 and spread group 6. All of those significant correlation coefficient values are rather low, indicating a
very weak relationship between the variables. The highest coefficients are obtained for the spread group
7 and the spread group 8. However, when analysing only 193 randomly selected bonds for each of the
spread groups, the results are not the same. In this case, the correlation for the spread group 6 becomes
significant, while remaining rather weak. When comparing the results for this whole group (n=199), it
can be seen that the coefficient is significant only at the 0.1 level, and eliminating only 6 random
observations, gives a slightly higher coefficient, with twice as small p-value. Correlations for the spread
group 2, spread group 3 and spread group 4 become insignificant, when considering only 193 randomly
selected bonds from each of those groups.

Table 4. Correlation between Liquidity Score and bid-ask spread in BP according to Spread groups

All data n=193
N Correlation Sample Correlation
(p-value) (p-value)

Spread group 787 0.050 0.071
1 (0.162) (0.330)
Spread group 2903 -0.053** -0.100
2 (0.004) (0.166)
Spread group 2176 -0.064** -0.130
3 (0.003) (0.072)
Spread group 774 -0.1010* -0.012
4 (0.005) (0.863)
Spread group 130 0.001 -0.059
5 (0.996) (0.411)
Spread group 199 -0.117 -0.143%*
6 (0.099) (0.048)
Spread group 95 -0.224%* )
7 (0.029)
Spread group 197 -0.239%* -0.232%%*
8 (<0.001) (<0.001)

Source: Author calculation based on data from Euronext, London Stock Exchange, and Bloomberg.
*significant at the 0.05 level; **significant at the 0.01 level

The initial sample size for each of those groups was large, so the results were significant. These
coefficients, however, were very low in their values. Therefore, even though the initial analysis for all
data included in each group obtained a statistically significant result, it can be concluded that such low
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relationships between the Liquidity Score and the bid-ask spread are not practically significant. The
results are the same for spread group 1 and spread group 8, regardless of the sample size, while spread
group 7 was not further analysed, since it had less than 193 observations. Therefore, according to this
analysis, it can be concluded that there is a significant weak relationship between the Liquidity Score
and the bid-ask spread only in the case of the bonds with the highest bid-ask spread.

5 Conclusion

Finding the proper quantitative indicator of liquidity of securities traded on trading venue is an important
theoretical and empirical issue in investment decisions, as well as in reporting obligation under the new
regulatory framework. Bloomberg has developed the first comprehensive measure of liquidity. The
Bloomberg Liquidity Score is applicable by market professionals. It is derived from available trading
data taking into account all market attributes and giving priority to the opportunity of exiting a particular
financial position. In analysing of Liquidity Score and bid-ask spread relations in the researching sample,
the base researching hypothesis cannot be accepted, that is in accordance with some empirical studies
(Goyenko et al., 2020). Inside the researching sample there is no confirmation of negative relations of
the Liquidity Score and bid-ask spread on sub group levels. The result is valid only for high liquid debt
securities, as well as non-liquid securities, what can be explained in risk aversion of market participants.
Longstaff et al. (2005) emphasize the impact of credit risk on the bond yield spread. Houweling et al.
(2005) defined additional proxies that determinate price spread on bond market, including the investor
anticipation of risk position, price volatility, issued volume, number of contributors and yield dispersion.
Whatever the cause of the difference of the bid-ask spread of the financial instruments traded on trading
venue, the fact is that bid-ask spread cannot be an efficient and representative unique measure of
liquidity. Available scores from liquid trading venues and professional information contributors can
support in resolving the long-term issue of security liquidity evaluation and related bidding and offering
pricing values. Researching conclusions can be recommended to regulators, financial institutions, and
non-financial institutions to use the Liquidity Score, besides all relevant information including bid-ask
spread, in liquidity measurement, liquidity management, and comprehensive reporting obligations under
the new regulatory framework. The empirical evidences are based on market quoted securities that
restrain the implementation of researching results to non-listed and non-trading portfolio. New MIFID
regulatory framework will extend the available trading data from OTC market and will contribute to
extent the liquidity measures indicators and their back valuations (Directive EU, 2014).

Endnotes

! Financial instruments with quoted prices are allocated to Level 1 liquidity category, financial
instruments which are not quoted but are still directly or indirectly observable are allocated to Level 2,
while financial instruments which are full unobservable should be allocated to Level 3 under the
minimum criteria of IFRS 13 [13: 80, 81, 86].

2 Bloomberg developed first liquidity assessment tool in estimating cost of liquidity and simplify risk
management and  reporting  process. See more on the following link:
https://www.bloomberg.com/company/press/bloomberg -delivers-first-quantitative-model-for-
calculating-liquidity-risk/
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3 Since introducing MIFID II regulation Bloomberg became official trading venue (Bloomberg’s
multilateral trading facility) with MIC code is BMTF.

41t should be separated from BVAL score that is not quantitative liquidity measure, only the comparative
indicator of active market makers (Bloomberg, 2018). BVAL score values are in range from 1-10
(Bloomberg, 2018).

> Bond quoted at Euronext are priced at 19.05.2020 13:00, while bond quoted at London Stock Exchange
are priced at 04.06.2020 14:00 when the market is most active and market price should represent daily
objective value.
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Appendix
Table S Sectorial and Trading Venue structure of the securities in research sample
London Stock

Trading Venue / Sector Euronext Exchange

Communications 84 103
Consumer Discretionary 126 122
Consumer Staples 73 193
Energy 43 96
Financials 1.558 1.800
Government 1.430 519
Health Care 64 41
Industrials 144 184
Materials 31 76
Technology 35 2
Utilities 204 400

Source: Author calculation based on data from Euronext, London
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SaZetak: ldentifikacija stupnja likvidnosti financijskih imovina znacajna je u procesu upravljanja i
racunovodstvenog priznavanja pozicija u vrijednosnim papirima priznatim u knjizi trgovanja ili knjizi
banke kod bankovnih financijskih posrednika. Financijska teorija kao najznacajniji indikator likvidnosti
vrijednosnih papira uzima raspon izmedu kotiranih kupovnih i prodajnih cijena. Trzi$na likvidnost
vrijednosnih papira $to se indicira u malom rasponu kupovnih i prodajnih cijena smanjuje troskove
zauzimanja dugih ili kratkih pozicija kod klju¢nih nositelja trgovanja na financijskim trzistima. Nakon
globalne financijske krize iz 2007 godine Bloomberg razvija novu slozenu mjeru likvidnosti financijskih
imovina prihvaé¢enu od strane profesionalnih sudionika financijskog sustava. Temeljni cilj ovoga rada
jeste u analizi veze izmedu nove mjere likvidnosti financijskih imovina te njihova raspona kupovnih i
prodajnih kotacijskih cijena. Empirijska veza izmedu pokazatelja bit ¢e analizirana na temelju podataka
javno kotiranih vrijednosnih papira na dva najveca sluzbena trzista, Euronext i Londonske burze
vrijednosnih papira. Analizom je dokazana znaajnost negativne veze izmedu mjere likvidnosti i
raspona kotacijskih cijena kod visoko likvidnih duznickih vrijednosnih papira, ali i kod vrijednosnih
papira nizeg stupnja likvidnosti. Rezultati istrazivanja mogu se koristiti kod donoSenja investicijskih
strategija te klasifikaciji portfelja prema stupnju njihove likvidnosti sukladno zahtjevu Medunarodnih
standarda financijskog izvjestavanja.

Kljucne rijeci: stupanj likvidnosti, raspon kupovnih i prodajnih cijena, indeks likvidnosti, [FRS 13.
JEL klasifikacija: D82, G24, C1
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SaZetak: Kako bi identificirali sektore u Hrvatskoj koji su posebno osjetljivi na mjere Europske
unije za prijelaz na niskougljicno gospodarstvo, u ovom se radu analiziraju podaci Okvirne
konvencije Ujedinjenih naroda o klimatskim promjenama (UNFCCC) o emisijama staklenic¢kih
plinova. Cilj analize je prepoznati sektore koji najvise doprinose klimatskim promjenama, ocijeniti
njihovu uspjesnost u provodenju politika za smanjenje emisija i ostvarivanje ciljeva odrzivog
razvoja. Na temelju toga, jasno se pokazuje da su sektori Energetika, Promet i Industrijski procesi
kljucni u kontekstu osjetljivosti na klimatske politike EU. Nasuprot tome, sektor KoriStenje
zemljiSta, prenamjena zemljista 1 Sumarstvo pruza jedinstvene prilike za ublaZzavanje klimatskih
promjena kroz aktivnosti pohrane ugljika, $to pridonosi postizanju klimatske neutralnosti.

Kljucne rijedi: tranzicijski rizici, klimatske promjene, emisije staklenickih plinova, Hrvatska,
europodrudje.
JEL Fklasifikacija: EO1; Q54; QS58.

1 Uvod

Tranzicijski rizici predstavljaju financijske gubitke povezane s prijelazom na niskouglji¢no gospodarstvo, $to
moze ukljucivati promjene u politici, tehnologiji i druStvu koje mogu utjecati na vrijednost imovine i
profitabilnost poduze¢a. Ovi rizici postaju sve vazniji faktor u upravljanju investicijama i poslovnim
odlukama, pogotovo u kontekstu globalnih nastojanja za ograni¢enjem klimatskih promjena (Europska
sredi$nja banka [ECB], 2020).

Koristenjem podataka o antropogenim emisijama staklenickih plinova prema vrsti plina i gospodarskom
sektoru, u ovom radu se detaljno analiziraju trendovi povezani s kretanjem emisija staklenickih plinova na
podrucju Republike Hrvatske izneseni u usporedbi s europodrucjem tijekom posljednjih trideset godina

Autorica se zahvaljuje Linardu Martinc¢evi¢u na njegovoj neprestanoj podrsci i savjetima tijekom izrade ovog
rada, a koji su doprinijeli mom profesionalnom i osobnom razvoju. Takoder, izrazava iskrenu zahvalnost Sandri
Svaljek na izdvojenom vremenu za &itanje ovog rada te na komentarima i prijedlozima koji su pridonijeli njegovoj
kvaliteti. Sve eventualne pogreske isklju¢iva su odgovornost autora.
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(1990. - 2020.). Prvo, kako bismo odredili polozaj Hrvatske u pogledu emisija staklenickih plinova,
izraCunati su doprinosi svake pojedine zemlje ¢lanice u ukupnim emisijama europodrucja te emisije po
stanovniku. Potom se, uz pretpostavku da se potraznja za fosilnim gorivima o€ituje emisijom ugljika,
usporeduju podaci o kretanju bruto domaceg proizvoda (BDP) i emisije ugljika ¢ime se nastoji ispitati koliko
je Hrvatska vise ili manje uspjeSna u odvajanju gospodarskog rasta od potraznje za fosilnim gorivima.
Isto tako, s ciljem analize uspjeSnosti dekarbonizacije energije, napravljena je usporedba ekonomskih
pokazatelja ucinkovitosti potrosnje energije. U tu svrhu su koriSteni pokazatelji intenziteta emisije
ugljika i produktivnost emisije ugljika. Glavna razlika izmedu ta dva pokazatelja je u tome Sto intenzitet
emisije ugljika procjenjuje uc¢inkovitost u koristenju energije u pogledu emisija, dok produktivnost emisije
ugljika procjenjuje ucinkovitost gospodarstva u stvaranju vrijednosti u odnosu na emisije. Konacno,
analiziraju se emisije staklenickih plinova prema vrsti plinai po gospodarskim sektorima i podsektorima
za Hrvatsku i prosjek europodrucja. Cilj je identificirati sektore s visokim emisijama. Ova informacija
nam je vazna jer e tranzicija prema niskougljicnom gospodarstvu zahtijevati smanjenje emisija u tim
sektorima $to moze dovesti do financijskih gubitaka za poduzeca i banke koje su izloZene tim sektorima.
Isto tako, kako gospodarstvo prelazi na niskoemisijski gospodarski rast, moze do¢i do promjena u
vrijednosti imovine i financijskih instrumenata povezanih s visokouglji¢nim sektorima $to takoder moze
predstavljati rizik za investitore i financijske institucije (European Banking Authority [EBA], 2022;
Basel Committee on Banking Supervision [BCBS], 2022).

Ovaj rad, prema autoriCinom saznanju, predstavlja prvu sveobuhvatnu analizu tranzicijskih rizika
povezanih s kretanjem emisija staklenickih plinova u Hrvatskoj. Istrazivanje donosi originalan uvid u
specificnosti hrvatskog gospodarstva, analiziraju¢i njegovo pozicioniranje unutar europodrucja u
kontekstu dekarbonizacije i ekonomske ucinkovitosti. Kroz komparativnu analizu pokazatelja poput
intenziteta i produktivnosti emisije ugljika, rad omogucéava razumijevanje kako se gospodarski rast moze
odvijati neovisno o povecanoj potraznji za fosilnim gorivima, isti¢uéi vaznost ovih saznanja za stratesko
planiranje i politike. Identifikacija sektora s visokim emisijama pruza ciljane smjernice za alokaciju resursa
i prilagodbu poslovnih modela, te postavlja temelje za daljnje istrazivanje i razvoj modela za bolje
predvidanje tranzicijskih rizika. Takoder, rad sluzi kao klju¢na podrska u donosenju odluka o upravljanju
klimatskim rizicima unutar financijskog sektora, ¢ime se direktno pridonosi proSirenju znanja o
klimatskim promjenama i njihovim implikacijama, kljuénim za hrvatsko gospodarstvo u kontekstu
globalnih klimatskih ciljeva.

Rad je strukturiran kako slijedi: Uvod postavlja kontekst istrazivanja i definira kljune pojmove. Drugo
poglavlje pruza pregled razvoja tranzicijskih politika Europske unije, objasnjavajuéi kako one utjeu na
gospodarske 1 regulatorne okvire unutar ¢lanica. U trecem dijelu, metodologija, opisuju se koristene
analiti¢ke tehnike i izvori podataka. Cetvrto poglavlje sadrzi prezentaciju i interpretaciju rezultata. Rad
zavrsava zaklju¢kom koji sintetizira glavne nalaze i implicira moguce smjernice za politiku i daljnja
istrazivanja.

2 Razvoj tranzicijskih politika EU

Klima se na Zemlji oduvijek mijenjala i na taj nacin oblikovala prirodni okoli$ i Zivote ljudi te utjecala
na njihove ekonomske i drustvene odnose. U posljednjih nekoliko stoljeca, a osobito od pocetka industrijske
revolucije, utjecaj je postao uzajaman. Osim §to klima i dalje utjece na ljude, ljudi su takoder svojim
aktivnostima poceli utjecati na klimu i okoli§ pokrecuci proces povratnih veza.

Prepoznaju¢i klimatske promjene kao globalni problem, znanstvena zajednica je unatrag nekoliko desetljeca
pocela proucavati utjecaj ljudskih aktivnosti na klimu i okoli§. Kao posebno vazan dogadaj istiCe se
osnivanje Meduvladinog panela o klimatskim promjenama (IPCC) 1988. godine, ¢iji su znanstveno
utemeljeni izvjestaji doprinijeli Sirenju zanimanja za klimatske promjene i izvan znanstvenog miljea, poticuci
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medunarodnu suradnju i poduzimanje koordiniranih akcija za oCuvanje klime i okolisa. Prvi IPCC
izvjestaj objavljen je 1990. godine, u kojem se naglasava da su ubrzane klimatske promjene posljedica
ubrzanog rasta emisija staklenickih plinova i njihove akumulacije u atmosferi, uglavnom zbog ljudskih
aktivnosti kao S$to su sagorijevanje fosilnih goriva, industrijski procesi i sjeca Suma (Intergovernmental
Panel on Climate Change [IPCC], 1990). Ubrzane klimatske promjene imaju vidljive posljedice na
okolis, ukljucujudi postepeni rast prosjeCne globalne temperature Zemljine povrSine, podizanje razine
mora, te eSce i razornije prirodne katastrofe, kao sto su poplave, suse i Sumski pozari.

Navedeni izvjeStaj [PCC-a postavio je temelje za budu¢u medunarodnu suradnju i nacionalne
zakonodavne mjere s ciljem smanjenja emisija staklenic¢kih plinova. Jedan od znacajnijih medunarodnih
sporazuma koji je uslijedio nakon izvjestaja bio je Kyoto protokol, usvojen 1997. godine (United
Nations Framework Convention on Climate Change [UNFCCC], 1998). Protokolom su se razvijene
zemlje obvezale na smanjenje emisija staklenickih plinova ispod razina iz referentne godine (u pravilu
1990.). Kako bi ispunila zahtjeve Kyotskog protokola, Europska je unija 2005. godine pokrenula
Europski sustav za trgovinu emisijama (EU ETS). EU ETS je prvi veliki ”cap-and-trade” sustav za
emisije staklenickih plinova koji postavlja ograni¢enja emisija za tvrtke (Europska komisija [EK],
2021).

Tijekom godina, IPCC je kontinuirano objavljivao izvjestaje, nadopunjujuéi znanstvene dokaze i smjernice za
buducée politike. Treéi izvjestaj iz 2001. godine posebno se istice svojim detaljnim preporukama za
ublazavanje klimatskih promjena (IPCC, 2021), dok Peti izvjestaj, objavljen u vise dijelova tijekom 2013.
1 2014. godine (IPCC, 2013), naglasava vaznost ograni¢avanja porasta globalne temperature na manje
od 2 stupnja Celzijeva u odnosu na predindustrijsku razinu. Ovi izvjestaji su bili usmjereni na smanjenje
ozbiljnih posljedica klimatskih promjena, ukljucujuéi porast razine mora, ekstremne vremenske uvjete,
gubitak bioraznolikosti, te ugroZenost sigurnosti hrane i vode, a sve navedeno kulminiralo je potpisivanjem
Pariskog sporazuma 2015. godine.

Pariski sporazum prvi je pravno obvezujuci globalni klimatski sporazum i smatra se najznacajnijim
globalnim ¢inom u borbi protiv klimatskih promjena s obzirom na to da su ga potpisale sve Clanice
Europske unije' i gotovo sve zemlje svijeta’. Pariskim sporazumom poziva se na ograni¢avanje globalnog
zatopljenja na ispod 2 stupnja Celzijeva, s teznjom prema 1,5 stupnjeva Celzijeva, u odnosu na
predindustrijsko razdoblje (UNFCCC, 2015).

Kako bi se postigao cilj ograni¢avanja globalnog zatopljenja, potrebno je smanjiti emisije staklenic¢kih
plinova. Konkretni ciljevi smanjenja emisija staklenickih plinova nisu propisani Pariskim sporazumom.
Umjesto toga, sporazum se oslanja na nacionalno odredene doprinose (NDCs - Nationally Determined
Contributions) koje svaka drzava predlaze sama 1 koji su zabiljeZeni u Registru odredenih nacionalnih
doprinosa (NDC Registry). U skladu s tim, Europska je unija inicijalno postavila cilj smanjenja emisije
stakleni¢kih plinova za najmanje 40% na razini gospodarstva do 2030. godine u usporedbi s razinama
1990. godine. Kasnije, u sklopu Europskog zelenog plana (eng. European Green Deal) predstavljenog
2019. godine, EU je podigla svoje ambicije postavljajuci cilj smanjenja emisija za 55% do 2030. godine
u odnosu na razine iz 1990., te cilj postizanja klimatske neutralnosti* do 2050. godine (EK, 2019). Kako bi
se osiguralo da sve politike EU pridonose zajedni¢kom cilju, u lipnju 2021., formalno je usvojen Europski
zakon o klimi (eng. European Climate Law), pravno obvezujuci instrument koji zahtijeva od Europske
unije i njezinih drzava ¢lanica da do 2050. godine postignu klimatsku neutralnost (Ured za Publikacije
Europske Unije [UPEU], 2021). Nakon dono$enja zakona, u srpnju 2021., Europska komisija usvojila je
skup prijedloga ”Spremni za 55 (eng. Fit for 55) za reviziju i azuriranje zakonodavstva EU-a s ciljem
osiguranja uskladenosti politika EU-a s klimatskim ciljevima postavljenima u Europskom klimatskom
zakonu. ’Spremni za 55” ukljucuje mnoge inicijative, medu kojima se istice novi cilj za smanjenje emisija iz
postojecih sektora obuhvacenih EU ETS-om za 62% do 2030. godine u usporedbi s razinom iz 2005.
godine.
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Pored postavljanja ogranicenja emisija, Europska je unija prepoznala vaznost usmjeravanja kapitala
prema odrzivim projektima i klju¢nu ulogu koju u tome ima financijski sektor. Kako bi olaksala
identifikaciju 1 ulaganje u projekte klju¢ne za Europski zeleni plan, EU je donijela Uredbu EU
Taksonomije ¢ime su postavljeni jasni kriteriji za odrzive ekonomske aktivnosti (European Parliament
and Council of the European Union [EPCEU], 2020). Ova uredba, zajedno s Direktivom o
korporativnom izvjestavanju o odrzivosti (CSRD), koja zahtijeva detaljnije izvjeStavanje o odrZivosti,
pruza temelj za transparentniju i odgovorniju financijsku praksu. CSRD zahtijeva od poduzeca da pocnu
s primjenom pravila o izvjestavanju o odrzivosti od financijskih godina koje zapocinju 1. sijecnja 2024., ¢ime
se omogucava da prva serija izvjeStaja bude objavljena 2025. godine (EPCEU, 2022). U tom kontekstu,
financijski sektor ima moguénost odabrati projekte i poduzecéa koja doprinose smanjenju emisija i prilagodbi
na klimatske promjene.

Unato¢ svemu, rizik od klimatskih promjena jo$ uvijek mnoge organizacije percipiraju kao dugorocan i
smatraju da izlazi izvan vremenskih dimenzija procesa donoSenja odluka, no mnoge potencijalne posljedice
klimatskih promjena, kao i prijelaz na gospodarstvo s neto nultom emisijom ugljika, dogadat ¢e se, i
dogadaju se, unutar tipi¢nog vijeka trajanja poslovanja (IPCC, 2022). Tako je Vlada Republike Hrvatske
u 2022. godini, unato¢ preporukama Europske unije (EU) za smanjenje ovisnosti o fosilnim gorivima,
povecala subvencije za energente kao odgovor na energetsku krizu uzrokovanu geopolitickim
napetostima i ratom u Ukrajini. Europska komisija je isticala vaznost smanjenja potrosnje fosilnih goriva
i poticanja obnovljivih izvora energije kroz plan REPowerEU, no u situacijama visokih cijena energije i
nesigurnosti opskrbe, neke drzave ¢lanice, uklju¢ujuéi Hrvatsku, odlucile su privremeno povecati potporu
za fosilna goriva kako bi ublazile ekonomski udar za svoje gradane (EK, 2022, 2023a, 2023b).

Ovaj potez odrazava §iri europski izazov balansiranja izmedu ciljeva odrzivosti i trenutnih gospodarskih i
socijalnih potreba, osobito u kontekstu izvanrednih okolnosti koje je uzrokovala globalna pandemija i rat
u Ukrajini. lako su mjere subvencija fosilnim gorivima u suprotnosti s dugoro¢nim ciljevima dekarbonizacije
i smanjenja emisija staklenickih plinova, one su u kratkorocnom smislu pruzile olakSanje od rasta cijena
energije. Medutim, europski regulatori nastavljaju naglasavati potrebu za ubrzanom tranzicijom prema
Cistijim izvorima energije kako bi se osigurala energetska sigurnost i postigla klimatska neutralnost do
2050. godine (EK, 2022, 2023a, 2023b). Stoga ¢e priroda i veli¢ina rizika ovisiti o tome koliko brzo
organizacije razvijaju atribute otpornosti i prilagodljivosti.

3 Metodologija

Metodologija koriStena u analizi kretanja i doprinosa ukupnim emisijama staklenickih plinova prema
vrsti plina i gospodarskom sektoru temelji se na preporukama Meduvladinog panela o klimatskim
promjenama (IPCC), koje obuhvacaju sedam vrsta staklenickih plinova. To su ugljikov dioksid (CO»),
metan (CHy), duSikov oksid (M>0) i fluorirani ugljikovodicni spojevi (fluorougljikovodici HFCs,
perfluorougljici PFCs, sumporni heksafluorid SFs i duSikov trifluorid NF3). Za svaki staklenicki plin,
uzet je u obzir njegov staklenicki potencijal (GWP100) koji predstavlja mjeru utjecaja pojedinog plina na
globalno zatopljenje u odnosu na CO,. Stoga, kako bi se omogucila usporedba emisija razlicitih vrsta
staklenickih plinova na temelju njihovog doprinosa klimatskim promjenama, emisije su izrazene u jedinici
ekvivalenta ugljikovog dioksida (CO, ekvivalent; CO, —eq). Izvori emisija i uklanjanja pomo¢u ponora’
staklenickih plinova su, prema [PCC metodologiji, podijeljeni su u pet glavnih sektora. To su Energetika,
Industrijski procesi i uporaba proizvoda, Poljoprivreda, KoriStenje zemljista, prenamjene zemljista i
Sumarstvo (eng. Land use, land use change and forestry; LULUCF) te Otpad. Sektor Energetika dodatno
je analiziran po svojim idu¢im podsektorima: Energetske transformacije (odnose se prije svega na
proizvodnju elektri¢ne energije i topline), Promet, Sektor opée potrosnje (potrosnja energije u stambenim i
poslovnim zgradama), Industrija i graditeljstvo te Fugitivne emisije.
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Podaci su preuzeti u ozujku 2022. iz UNFCCC baze podataka kojoj su stranke u okviru Priloga 1
UNFCCC konvencije, ukljucuju¢i Hrvatsku, obvezne svake godine izraditi i dostaviti Nacionalni
inventar (NIR) antropogenih emisija iz izvora i uklanjanja emisija pomoc¢u ponora svih staklenickih
plinova. Za izradu i dostavu NIR-a za Hrvatsku, odgovorno je Ministarstvo gospodarstva i odrzivog
razvoja.

4 Rezultati
4.1 Emisije stakleni¢kih plinova po zemljama europodrucja

Ukupna neto’ emisija stakleni¢kih plinova europodruéja pokazuje relativno stabilan trend smanjenja tijekom
posljednjih tridesetak godina (Slika 1a).
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(a) Kretanja ukupnih emisija EA i (b) Prosjecne godisnje stope promjene emisija
prosjecni godisnji doprinosi zemalja po zemljama Clanicama EA za razdoblje
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Slika 1: Kretanja, struktura i prosje¢ne godisnje stope promjene po zemljama europodrucja (EA)
ukupnih neto* emisija staklenickih plinova
*Ukljucujuci ponore emisija koji dolaze iz sektora Koristenje zemljista, promjene u koristenju zemljista i
Sumarstvo (LULUCEF).

** Unato¢ dostupnosti podataka za 2020. godinu, zbog pandemije bolesti COVID-19 koja je imala
znacajan utjecaj na emisije stakleni¢kih plinova u Hrvatskoj i zemljama europodrucja napravljena je
usporedba s 2019. godinom.

Napomena: Zbroj udjela nije uvijek jednak 100% zbog zaokruzivanja.

Izvor: Izracun autora na temelju podataka UNFCCC (2022.)
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Emisije su se smanjile s 3,5 GtCO,u 1990.na 2,6 GtCO>u 2019. godini®, odnosno za 25,7%, s prosje¢nom
godisnjom stopom smanjenja od 1,0% tijekom promatranog razdoblja (Slika 1b). Promatrano po
zemljama ¢lanicama, emisiju staklenickih plinova u istom su razdoblju najvise u prosjeku smanjile zemlje
Estonija (-2,2%), Slovacka (-2,0%) i Litva (-1,9%). Hrvatska je istovremeno smanjivala emisiju
staklenickih plinova za 0,4% u prosjeku godiSnje Sto je ispod prosjeka europodrucja.

Unato¢ ukupnom smanjenju emisija europodrucja, nisu sve zemlje uspjele smanjiti emisije. Tako je
Latvija tijekom posljednjih tridesetak godina povecavala svoje emisije staklenickih plinova za 2,3%
godisnje u prosjeku. Osim Latvije, emisiju su povecale i Cipar (1,8%), Austrija (0,7%), Spanjolska (0,4%),
Irska (0,4%), Slovenija (0,3%), Portugal (0,3%) te Finska (0,2%). Promatrano po doprinosu zemalja
ukupnim emisijama europodrucja, vidljivo je kako preko 60% ukupnih emisija staklenickih plinova
europodrucja dolazi iz svega tri zemlje. To je prije svega Njemacka s 31,4% te Francuska i Italija s po 15,6%.
Hrvatska je doprinosila ukupnim emisijama sa svega 0,6%, a jo§ manji doprinos imale su Malta, Cipar,
Latvija, Luksemburg, Slovenija, Estonija i Litva.

Usporedimo li neto emisije po stanovniku, slika je znatno drugacija (Slika 1c). Umjesto Njemacke,
Francuske i Italije, sada prva tri mjesta zauzimaju Luksemburg (17,0 tona), Irska (13,6 tona) i Estonija
(10,8 tona), a zadnja tri mjesta ponovno Malta i Litva (4,2 tona) te Hrvatska (4,6 tona). Prosjek emisija po
stanovniku europodrucja u pretpandemijskoj 2019. godini iznosio je 7,6 tona.

Kada usporedimo koje su zemlje smanjile emisiju po stanovniku u 2019. u odnosu na baznu godinu, vidimo
da su gotovo sve zemlje ¢lanice europodrudja, izuzev Cipra i Austrije to u¢inile. No, potrebno je s oprezom
interpretirati ovaj relativni pokazatelj. Naime, ako iz prethodne analize apsolutnog pokazatelja emisija
znamo da ¢ak osam zemalja nije smanjilo emisije, razlog leZi u porastu broja stanovnika. Tako su zemlje
poput Spanjolske i Irske emitirale veéu koli¢inu stakleni¢kih plinova u2019. godini u odnosu na 1990., ali
se njihov relativni pokazatelj znatno pobolj$ao ponajprije zbog priljeva stanovnika.

Sveukupno, znatno nizi doprinos Hrvatske ukupnim emisijama europodrucja u odnosu na ostale zemlje, moze
se objasniti razli¢itom strukturom gospodarstva. Tako u strukturi hrvatskog gospodarstva prevladava usluzni
sektor poput turizma, dok je u strukturi ostalih zemalja europodrucja znatno zastupljeniji proizvodni sektor.
Medutim, unato¢ malom doprinosu Hrvatske ukupnim emisijama europodru¢ja, u nastavku ¢emo vidjet kako
su ostale zemlje ¢lanice europodrucja u prosjeku uspjesnije u prelasku na niskouglji¢no gospodarstvo u odnosu
na Hrvatsku.

4.2 Gospodarski rast i emisije ugljika

Uspjesnost gospodarstva u prelasku na niskouglji¢ni gospodarski rast mozemo provjeriti usporedbom
kretanja realnog BDP-a i emisije ugljika. Naime, za prijelaz na niskouglji¢ni gospodarski rast, potrebno je
odvojiti gospodarski rast (mjeren BDP-om) od potraznje za fosilnim gorivima (mjeren emisijom CO»).
Veza izmedu gospodarskog rasta i emisija ugljika tradicionalno je bila snazna, budu¢i da je industrijalizacija
i ekonomski razvoj Cesto bio voden energijom dobivenom iz fosilnih goriva (York et al., 2003).

Teorija Environmental Kuznets Curve (EKC) sugerira da kako gospodarstva rastu, inicijalno povecanje
emisija slijedi do odredene tocke dohotka nakon koje emisije poc¢inju padati, reflektirajuci vecu efikasnost
i prelazak na ¢is¢e tehnologije (Stern, 2004). Medutim, u modernim ekonomijama, posebice onima koje teze
zelenoj tranziciji, tezi se dekupliranju gospodarskog rasta od emisija, ¢ime se postize rast bez paralelnog
povecanja emisija. Stoga, kako bi ustanovili koliko su Hrvatska i zemlje europodrucja uspjesne u odvajanju
gospodarskog rasta od potraznje za fosilnim gorivima, prikazani su podaci o kretanju bruto domaceg
proizvoda po stanovniku, i emisije ugljika po stanovniku (Slika 2).

Na primjeru europodrucja (desno) primjetno je potpuno odvajanje gospodarskog rasta od emisije ugljika
tijekom promatranog razdoblja. Istovremeno je na primjeru Hrvatske (lijevo) vidljivo djelomi¢no
odvajanje: u razdoblju 1990. - 2008., gospodarski rast i emisija ugljika hrvatske kretali su u istom smjeru i
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slicnom dinamikom. Zatim je od 2008. gospodarski rast Hrvatske, nakon kratkog pada, nastavio rasti, a
emisija ugljika pocela je padati. Jedno od objasnjenja razdvajanja gospodarskog rasta i emisija u Hrvatskoj
2008. godine mogu biti strukturne promjene koje su se dogodile u hrvatskom gospodarstvu nakon financijske
krize.

Strukturne promjene dovele su do smanjenja ovisnosti hrvatskog gospodarstva o tradicionalnim
visokoemisijskim sektorima i povecanja ulaganja u manje energetski intenzivne sektore poput turizma, I'T-
a i kreativnih industrija (Tica et al., 2023).
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Slika 2. Kretanja emisije CO- po stanovniku i realnog BDP-a po stanovniku u Hrvatskoj
(lijevo) i europodrucju (desno)
Izvor: Izracun autora na temelju podataka OECD (2022.)

Slika 2 prikazuje podatke o kretanju bruto domaceg proizvoda po stanovniku, i emisije ugljika po
stanovniku.

Odvajanje gospodarskog rasta od potraznje za fosilnim gorivima moze se posti¢i na dva nacina -
redukcijom, odnosno Stednjom energije ili dekarbonizacijom energije. Kako bi ustanovili koliko su
Hrvatska i zemlje europodrucja uspjesne u dekarbonizaciji energije, koristimo se pokazateljem intenziteta
emisije ugljika koji nam omoguéuje pracenje koliko se emisija staklenickih plinova, posebno ugljika,
generira po jedinici potroSene energije. Na primjer, kada zemlja smanjuje upotrebu fosilnih goriva i/ili
povecava koristenje obnovljivih izvora energije, intenzitet emisije ugljika se smanjuje, i suprotno -
intenzitet emisije ugljika se povecava kada zemlja povecava upotrebu fosilnih goriva u proizvodnji
energije (Jorgenson & Clark, 2011).

Na primjeru Hrvatske i1 europodrucja vidimo kako se taj pokazatelj u prosjeku smanjivao u oba primjera
(Slika 3a). Ipak, kod Hrvatske je vidljiva znacajna fluktuacija, dok su zemlje europodrucja dosljedno
smanjivale intenzitet emisije tijekom promatranog razdoblja (1990. - 2020.). Stovise, intenzitet emisije
ugljika u Hrvatskoj je nakon 1995. godine nadmasio intenzitet u zemljama europodrucja, $to upucuje na
to da su zemlje europodrucja u prosjeku uspjesnije u dekarbonizaciji energije i prelasku na niskouglji¢no
gospodarstvo, a da Hrvatskoj nedostaju jasne politike koje bi usmjeravale trziSte na dosljedno
smanjivanje upotrebe fosilnih goriva i povezane emisije (Copeland & Taylor, 2004).

Drugi vazan pokazatelj- produktivnost ugljika, pruza informacije o tome koliko gospodarstvo ili industrija
proizvodi vrijednosti u odnosu na emisije. Ovaj pokazatelj mjeri u¢inkovitost u proizvodnji BDP-a u
odnosu na koli¢inu emitiranog ugljika. Visoka produktivnost emisije ugljika znaci da se ostvaruje vise
gospodarskog rasta uz manje emisija ugljika (Stern, 2004).
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(a) Intenzitet emisije CO>* (b) Produktivnost emisije CO>**
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Slika 3. Relativni pokazatelji emisije ugljika u Hrvatskoj i europodrucju (EA), 1990. - 2020.
*Intenzitet emisije CO, racuna se kao emisija CO, (u kg) po jedinici (kW-h) proizvedene energije.
**Produktivnost emisije CO, racuna se kao vrijednost realnog BDP-a (bazna godina =
2015.) po jedinici emisije CO> (u kg).
Izvor: Izracun autora na temelju podataka UNFCCC i OECD (2022.)

Analizirani podaci pokazuju kako je produktivnost ugljika u Hrvatskoj tijekom promatranog razdoblja u
prosjeku rasla i kretala se sli¢no kao i prosjek europodrucja (Slika 3b). To znaci da je BDP u oba
gospodarstva u prosjeku rastao, dok se istovremeno emisija ugljika smanjivala.

43 Emisije staklenickih plinova prema vrsti plina

Ugljikov dioksid (CO) najzastupljeniji je stakleniCki plin koji doprinosi klimatskim promjenama. U
Hrvatskoj je odgovoran za oko 65% ukupnih emisija, a u europodrucju za oko 80% (Slika 4a-b). Ovaj plin
oslobada se prilikom izgaranja fosilnih goriva u proizvodnji elektricne energije i topline, zatim prometu te
industrijskim procesima i ostaje u atmosferi stotinama godina, ukoliko ga ne apsorbira drveée i ostala
vegetacija. Drugi po redu najzastupljeniji plin tijekom posljednjih trideset godina bio je metan (CHs), plin
s prosjecnim udjelom od oko 20% u Hrvatskoj 1 10% u europodrucju, a proizvode ga sektor poljoprivrede i
sektor gospodarenja otpadom. Treci po vaznosti je dusikov oksid (N.0) doprinosi s oko 12% u Hrvatskoj
1 7% ukupnim emisijama u europodrucju.

Ovaj plin takoder nastaje uporabom gnojiva i kompostiranja u poljoprivrednom sektoru, procesima
fermentacije u sektoru otpada, iz sagorijevanja u industrijskim procesima, te proizvodnjom i uporabom
kemikalija u kemijskoj industriji. Najmanji udio u strukturi emisija (oko 4% u Hrvatskoj i 2%
europodrucju) zauzimaju fluorirani ugljikovodi¢ni spojevi, poznati i kao sinteticki staklenicki plinovi,
koji su, unato¢ malom udjelu, vazni zbog svog velikog staklenickog potencijala. Emisije fluoriranih
ugljikovodi¢nih spojeva uglavnom su vezane uz njihovo koriStenje u sustavima za hladenje i
klimatizaciju.

Prosjec¢ne emisije staklenickih plinova europodru¢ja pokazuju stabilan trend smanjenja tijekom posljednjih
trideset godina. Sa svakim promatranim desetlje¢em, zemlje europodrucja postupno su ostvarivale sve veéu
prosje¢nu godiSnju stopu smanjenja emisija staklenickih plinova (Slika 4f). Tako je, u prvom
promatranom desetlje¢u (1991. - 2000.), prosje¢na godiSnja stopa smanjenja emisije iznosila 0,5%, potom
0,8% u idu¢em desetljecu (2001. - 2010.) te 2,5% u posljednjem desetljecu (2011. - 2020.) kada je
smanjenje emisija bilo potpomognuto pandemijom bolesti COVID-19.

Istodobno je u Hrvatskoj kretanje emisija stakleni¢kih plinova bilo poprilicno nestabilno u usporedbi
europodru¢jem. Ovakva kretanja nisu iznenadujuc¢a s obzirom na politicke, gospodarske i drustvene
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okolnosti u kojem se razvijalo hrvatsko gospodarstvo u promatranom razdoblju. Naime, nakon
osamostaljenja Hrvatske od ostalih jugoslavenskih drzava 1990. godine, zapoceo je proces gospodarske
tranzicije i restrukturiranja trzista s ciljem poboljSanja Zivotnog standarda i odrzavanja makroekonomske
stabilnosti. No, taj je proces bio ugrozen Domovinskim ratom koji je rezultirao padom gospodarske aktivnosti
i zatvaranjem nekih energetski intenzivnih industrija u razdoblju 1990. - 1995. Smanjena potrosnja energije
1 fosilnih goriva u tom je razdoblju uvelike pridonijela smanjenju emisija staklenickih plinova (za oko 33%
ukljucujuc¢i LULUCF).

Nakon zavrSetka ratnih sukoba 1995. godine, porast gospodarske aktivnosti i brzi razvoj industrije i
prometa doveli su do povecCane potraznje za fosilnim gorivom i drugim resursima uslijed ¢ega je u
Hrvatskoj emisija staklenickih plinova pocela ubrzano rasti. Stoga je, unato¢ poc¢etnom snaznom padu
od 33%, prosjetna godiSnja stopa smanjenja emisija u prvom promatranom desetljecu (1991. - 2000.)
iznosila svega 1,5% (Slika 4e).

U idu¢em promatranom desetljecu (nakon 2000.), emisija staklenickih plinova u Hrvatskoj nastavila je rasti da
bi u godini koja je prethodila financijskoj krizi, bila veca ¢ak i u odnosu na baznu 1990. godinu
(Slika 4a i 4c).

Daljnjem ubrzanom gospodarskom rastu i povecanoj potro$nji energenata, pridonijele su i gospodarske
integracije Hrvatske u Svjetsku trgovinsku organizaciju (WTO) 2000. godine te Srednjoeuropskom
sporazumu o slobodnoj trgovini (CEFTA) 2003. godine. Navedene integracije omogucile su slobodno
kretanje roba i usluga i pruzile su domaé¢im poduze¢ima moguénost da konkuriraju na medunarodnim
trzistima Gime se povecao i udio izvoznika u populaciji (Selebaj, 2020).

Osim toga, jedno od mogucih objasnjenja naglog rasta emisija u tom razdoblju moZze biti i nedostatak
uc¢inkovite regulacije i kontrole. Naime, postojec¢i zakoni i propisi u to vrijeme nisu bili dovoljno strogi te nije
bilo dovoljno poticaja za ulaganje u obnovljive izvore energije i energetsku ucinkovitost kao $to je to
danas. Tako se u drugom promatranom desetljecu (2001.-2010.), emisija u Hrvatskoj povecavala za 1,7%
u prosjeku godisnje.

Svjetska financijska kriza uzrokovala je znacajne strukturne promjene u hrvatskom gospodarstvu sto je
pridonijelo smanjivanju emisija staklenickih plinova u tre¢em promatranom desetljecu (2011.-2020.).
sustava za trgovanje emisijama (EU ETS) staklenickih plinova.

Povrh svega, pandemija bolesti COVID-19 2020. godine znacajno je utjecala na ponudu i potraznju za
robom i uslugama te su uvedene mjere za ogranicavanje kretanja koje su vlade poduzele za sprjecavanja
Sirenja virusa (Slika 4e). Sve navedeno pomoglo je Hrvatskoj da smanjuje emisiju staklenickih plinova za
1,3% svake godine u prosjeku u posljednjem promatranom desetljec¢u (2010. - 2020.).

U konacnici, u pretpandemijskoj 2019. godini, Hrvatska je imala neto emisije staklenickih plinova manje
za 22,3%, a zemlje europodrucja za 25,1% u odnosu na referentnu 1990. godinu (Slika 4c-d). Sveukupno
manje prosjeCne godiSnje stope smanjenja emisije staklenickih plinova Hrvatske u usporedbi s
europodru¢jem mogu se objasniti znatno nizom poc¢etnom razinom emisije staklenickih plinova u Hrvatskoj
i razli¢itom strukturom hrvatskog gospodarstva, a potom i gospodarskom tranzicijom Hrvatske te kasnijom
integracijom Hrvatske u ekonomske organizacije.

Razlicite okolnosti rasta i razvoja Hrvatske u odnosu na ostale ¢lanica europodrucja znacile su i razlicite
politike za smanjenje emisija staklenickih plinova. Tako je, primjerice, Hrvatska znatno kasnije postala
¢lanicom EU ETS sustava (2013. godine), dok je vecina ostalih zemalja ¢lanica europodrucja uklju¢ena
2005. godine kada je sluZzbeno zapocelo prvo razdoblje trgovanja.
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(b) Struktura emisija prema vrsti plina, EA
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Slika 4: Kretanja i struktura neto emisija te doprinosi stopi promjene staklenickih plinova
u Hrvatskoj (HR) i europodrucju (EA), 1990. - 2020
Izvor: Izracun autora na temelju podataka UNFCCC (2022.)
Napomena: Vrijednosti europodrucja se odnose na prosjek europodruéja iskljucujuc¢i Hrvatsku. Zbroj udjela
nije uvijek jednak 100% zbog zaokruzivanja. CO, —eq oznacava referentnu vrijednost svih staklenickih

plinova u zajednickoj jedinici naziva ”CO. ekvivalent”.
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44 Emisije staklenickih plinova po gospodarskim sektorima i podsektorima

U Hrvatskoj, kao i u europodrucju, sektor energetike predstavlja najveci izvor emisija staklenickih
plinova s ukupnim udjelom od oko 70% u Hrvatskoj i 80% u europodrucju u ukupnim emisijama (Slika 5a-
b). Unutar ovog sektora, izvori emisija dodatno se razlikuju medu jo§ pet energetskih podsektora od kojih su
najznacajniji energetske transformacije (uglavnom proizvodnja elektri¢ne energije i topline) iz fosilnih
goriva, potom promet te sektor opée potrosnje (stambene i poslovne zgrade).Energetske transformacije
koje se uglavnom odnose na proizvodnju elektri¢ne energije i topline iz fosilnih goriva, tijekom posljednjih
su trideset godina doprinosili ukupnim emisijama s oko 20% u Hrvatskoj te 27% u europodrucju, pri
¢emu je primjetan trend smanjivanja njihovog doprinosa u strukturi ukupnih emisija (Slika 5c-d).
Posljednji dostupan podatak za 2020. godinu pokazuje kako je upravo energetski podsektor najvise bio
izlozen utjecaju pandemije bolesti COVID-19. Naime, udio emisija iz tog podsektora u ukupnim
emisijama, smanjio se za Cak pet postotnih bodova u Hrvatskoj te za sedam postotnih bodova u
europodruc¢ju u 2020. godini u odnosu na 2010. godinu. Nasuprot tome, emisije povezane s prometom
posljednjih su se nekoliko godina promatranog razdoblja neprestano i stabilno povecavale te su Cak
nadmasile emisije iz energetskih transformacija u posljednjoj promatranoj godini. Tako suu 2020. godini,
emisije iz prometa bile su odgovorne za 24% ukupnih emisija u Hrvatskoj te 23% u europodru¢ju. Ovaj
podsektor ukljucuje cestovni, zra¢ni, pomorski i Zeljeznicki promet, a najvise emisija odnosi se na cestovni
promet. Iz svega navedenog proizlazi kako dosadasnje politike Hrvatske i Europske unije nisu imale
ucinka na emisije iz prometa te bi prilikom kreiranja politika usmjerenih na smanjenje emisija bilo pozeljno
posebno obratiti paznju na emisije koje dolaze iz tog sektora. Treci spomenuti vazan izvor emisija unutar
sektora energetike - opCa potros$nja, odnosi se uglavnom na emisije koje dolaze iz potro$nje energije za
grijanje, hladenje 1 rasvjetu u stambenim 1 poslovnim zgradama, a zasluzan je za oko 13% emisija u
Hrvatskoj te 17% emisija u europodruc¢ju.Nakon sektora energetike i njegovih podsektora, iduéi
znacajan izvor emisija stakleniCkih plinova su industrijski procesi i uporaba proizvoda, koji su odgovorni
za oko 15% ukupnih emisija u Hrvatskoj i oko 10% u europodrucju tijekom posljednjih trideset godina.
Ovaj sektor ukljucuje proizvodnju, preradu i distribuciju robe kao §to su hrana, kemikalije, tekstil i
drugo, a velike koli¢ine ugljikovog dioksida proizlazi iz procesa koji koriste fosilna goriva za pogon
strojeva, kao Sto su kotlovi i pe¢i u tvornicama. Poljoprivreda doprinosi ukupnim emisijama s otprilike
12% u Hrvatskoj i oko 10% u europodruc¢ju. Glavnih izvor emisija u ovom sektoru je metan koji se oslobada
procesom fermentacije hrane u probavnom sustavu krava i dusikovog oksida iz gnojiva.Najmanji doprinos
ukupnim emisijama, s oko 6% u Hrvatskoj i 3% u europodrucju u prosjeku daje sektor gospodarenja
otpadom zbog metana koji se formira kao nusproizvod razgradnje organske tvari. Jedan od najvaznijih
sektora zbog svoje sposobnosti uklanjanja emisija staklenickih plinova iz atmosfere je sektor Koristenje
zemljiSta, prenamjena zemljistva i Sumarstvo (LULUCF). Ovaj sektor ukljucuje aktivnosti kao $to su
sjeCa i obnova Suma, promjena koriStenja zemljiSta, Sumarstvo i druge aktivnosti koje utjecu na
upravljanje zemljiStem i Sumama. Sukladno tome, moze biti izvor emisija ili doprinijeti smanjenju emisija
staklenickih plinova. Naime, drveée i ostala vegetacija apsorbiraju ugljikov dioksid iz atmosfere
(sekvestracija ugljika), ali isto tako ispustaju emisije kada se sijeku, pale ili prenamjenjuju u druge
svrhe. Kada se uspostavi ravnoteza izmedu emisija i pohrane ugljika u ovom sektoru unutar teritorija
zemlje, ukupne neto emisije mogu biti pozitivne ili negativne.Na teritoriju Republike Hrvatske, sektor
LULUCEF doprinosio je smanjenju emisija staklenickih plinova za oko 25% tijekom promatranog razdoblja
(Slika 5a). Tako je, prema najnovijim dostupnim podacima, ukupna bruto emisija staklenic¢kih plinova u
Hrvatskoj u 2020. godini iznosila 23,8 Mt CO-eq, dok je ukupna neto emisija iznosila 18,2 Mt CO,-
eq. To znaci da je uklanjanje pomocu ponora u 2020. godini iznosilo 23% i upucéuje na zna¢ajan potencijal
sektora za smanjenje emisija staklenickih plinova u RH. U europodruc¢ju, LULUCF sektor takoder pridonosi
smanjenju ukupnih emisija, ali je njegov udio primjetno manji u odnosu na Hrvatsku (Slika 5d).
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Prethodno opisana sektorska struktura je, uz manje promjene, prisutna tijekom cijelog izvjestajnog razdoblja

(Slika 5a-d).

(a) Struktura po sektorima, HR

(b) Struktura po sektorima, EA
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Napomena: Izvori emisija i uklanjanja pomocu ponora staklenickih plinova ukljuc¢enih u skup podataka koji slijedi
IPCC Common Reporting okvir koji koristi i UNFCCC podijeljeni su u pet glavnih sektora: Energetika,
Industrijski procesi i uporaba proizvoda (IPPU), Poljoprivreda, Koristenje zemljiSta, prenamjena zemljiStva
i Sumarstvo (LULUCF) i Otpad. Najveci sektor Energetike dijeli se na podsektore: Energetske transformacije,
Industrija i graditeljstvo, Promet, Sektor opée potrosnje i Fugitivne emisije. Vrijednosti europodrucja se odnose
na prosjek europodrucja iskljucujuéi Hrvatsku. Zbog zaokruzivanja cijelih brojeva, zbroj udjela nije uvijek

jednak 100%.

Slika 5. Kretanja i struktura emisija staklenickih plinova po sektorima i podsektorima u
Hrvatskoj (HR) i europodrucju (EA), 1990. — 2020.
Izvor: Izracun autora na temelju podataka UNFCCC (2022.)
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Pandemija bolesti COVID-19 pokazala je kako je moguée smanjiti emisije staklenickih plinova putem
promjene u ponasanju i gospodarskim aktivnostima. Konkretno, u Hrvatskoj su emisije staklenickih plinova,
iskljuc¢uju¢i LULUCEF, u 2020. godini bile za 3,5% manje u odnosu na prethodnu godinu (Slika 5e). Tako
je sektor prometa, zbog ograni¢enja kretanja, ostvario najvece godiSnje smanjenje emisija (za 11,9%).
Nakon prometa, zbog zatvaranja gospodarskih djelatnosti i manje potraznje, primjetno smanjenje emisija
zabiljezio je sektor energetskih transformacija (za 5,6%), dok su emisije iz sektora opce potrosnje
(uglavnom kucanstva) porasle (za 2,5%).

Sli¢an trend opazen je i u europodrucju, gdje su emisije staklenickih plinova u 2020. godini bile manje
za 9,3% (isklju¢uju¢i LULUCF) u odnosu na prethodnu godinu (Slika 5f). Smanjenju su, kao i u
Hrvatskoj, najviSe pridonijeli promet, a potom i energetske transformacije. Ipak, treba napomenuti da
ova smanjenja emisija nisu trajna i da se ocekuje povecanje emisija kako se gospodarske aktivnosti i
kretanje ljudi budu vracali na razinu prije pandemije.

5 Zakljucak

Ovaj rad je istrazio trendove emisija staklenickih plinova unutar europskih zemalja, isticu¢i znacajne razlike
medu njima. U srediStu paznje je ¢injenica da tri zemlje — Njemacka, Francuska i Italija ¢ine 60% ukupnih
emisija europodrucja, dok Hrvatska doprinosi s tek 0,6%. Dodatno, analiza emisija po glavi stanovnika otkriva
izrazenije razlike; Luksemburg, Irska i Estonija su na vrhu liste po emisijama, nasuprot Malti, Latviji 1
Hrvatskoj, koje imaju najnizZe emisije po glavi stanovnika. Ovaj uvid u doprinose emisija stvara temelj za
razumijevanje dubljih trendova smanjenja emisija na razini europodrucja.

U razdoblju od 1990. do 2019. godine, europodrucje je zabiljezilo znacajno smanjenje ukupnih neto emisija
staklenickih plinova, sa 3,5 GtCO, na 2,6 GtCO-, §to predstavlja pad od priblizno 25,7%, odnosno
prosjecnu godisnju stopu smanjenja od 1,0%. Hrvatska je, s druge strane, smanjila svoje emisije za 22,3%,
$to u prosjeku godisnje iznosi 0,4% i time se nalazi ispod prosjeka europodru¢ja. Medutim, unato¢ opéem
trendu smanjenja na razini europodrucja, promjene u emisijama variraju medu zemljama ¢lanicama. Estonija,
Slovacka i Litva iskazale su najvece prosjecne godisnje stope smanjenja, dok je osam ¢lanica, ukljucujuéi
Latviju, Cipar, Austriju, Spanjolsku, Irsku, Sloveniju, Portugal i Finsku, zabiljezilo poveéanje emisija
staklenickih plinova.

Kljucan za prijelaz na gospodarstvo s niskim udjelom ugljika jest proces razdvajanja gospodarskog rasta
od potraznje za fosilnim gorivima, $to se ve¢ djelomi¢no postiglo u Hrvatskoj nakon financijske krize
2008. godine. U europodrucju, ovo razdvajanje bilo je vidljivo tijekom cijelog analiziranog razdoblja.
Ovaj kontekst sluzi kao pozadina za detaljniju analizu sektora koji su kljuéni u postizanju klimatske
neutralnosti §to je bio i konacni cilj ovog rada.

Cilj rada bio je identificirati sektore u Hrvatskoj 1 europodrucju koji su posebno osjetljivi na sadasnje i
buduce mjere EU za postizanje klimatske neutralnosti. Na temelju analize, jasno se pokazuje da su sektor
energetike, prometa i industrijskih procesa klju¢ni u kontekstu osjetljivosti na klimatske politike EU.
Energetski sektor, zbog svog velikog udjela u ukupnim emisijama stakleni¢kih plinova, posebno je pod
povecalom zbog potrebe za tranzicijom prema obnovljivim izvorima energije i smanjenjem ovisnosti o
fosilnim gorivima. Prometni sektor, s kontinuiranim i stabilnim rastom emisija, stoji kao velik izazov
zbog svoje teske prilagodljivosti i potrebe za inovativnim rjeSenjima za smanjenje emisija, ukljucujuci
elektrifikaciju vozila i poboljsanje infrastrukture za javni prijevoz. Industrijski procesi takoder su osjetljivi
zbog svoje inherentne povezanosti s energetskim inputima i emisijama staklenickih plinova, $to zahtijeva
implementaciju ¢is¢ih tehnologija i procesa. Osim navedenih sektora, poljoprivreda i gospodarenje
otpadom takoder ¢e se suociti s izazovima u prilagodbi novim regulativama s ciljem smanjenja emisija, dok
sektor LULUCF pruza jedinstvene prilike za ublazavanje klimatskih promjena kroz aktivnosti pohrane
ugljika. U zakljucku, sektori energetike, prometa, i industrije predstavljaju kljucna podrucja na koja ¢e
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europske politike za postizanje klimatske neutralnosti imati najveci utjecaj, zahtijevajuci znacajne promjene
kako u tehnoloskom tako i u regulatornom smislu. Provedba ovih promjena zahtijeva koordiniranu akciju na
nacionalnoj i medunarodnoj razini, uz snaznu posvecenost postizanju dugoro¢nih ciljeva klimatske
politike.

Na temelju provedene analize, preporucuje se da Hrvatska pojaca svoja ulaganja u solarne, vjetroelektrane i
druge obnovljive izvore kako bi smanjila svoju ovisnost o fosilnim gorivima, ukljucujuéi poticaje za
instalaciju solarnih panela na privatnim ku¢anstvima te subvencije za poduzeca koja prelaze na zelene
tehnologije. Ujedno, strozi propisi za emisije iz industrijskih procesa i prometnog sektora mogli bi se
implementirati uz dodatne poticaje za elektrifikaciju privatnih i javnih vozila, §to bi dodatno smanjilo emisije
ugljika. Vlada bi trebala poticati razvoj i primjenu ¢istih tehnologija u industriji kroz poticaje istrazivanja
i fiskalne olakSice, te ulagati u razvoj pouzdanog, pristupacnog i ekoloski odrzivog javnog prijevoza.
Zeleni porezi bi mogli dodatno motivirati prelazak na ekoloski prihvatljivija rjesenja, a sektorima poput
poljoprivrede i upravljanja otpadom trebale bi se pruziti smjernice i potpore za smanjenje emisija. Vazno je
i informirati javnost o znacaju smanjenja emisija te poticati ekoloski svjesno ponasanje kroz obrazovne
programe i kampanje, Sto moze znacajno doprinijeti smanjenju nacionalnog uglji¢nog otiska. Konacno,
aktivno upravljanje Sumama, obnova degradiranih zemljista i poticanje poljoprivrednih praksi usmjerenih
na pohranu ugljika mogu znacajno doprinijeti postizanju nacionalnih i europskih ciljeva smanjenja emisija.
U kontekstu nedostatka sustavnih istrazivanja o tranzicijskim rizicima povezanima s klimatskim
politikama, identificirane su sljedece preporuke za buduca istrazivanja. Prvenstveno, preporucuje se
provodenje makroekonomskih stres testova radi procjene financijskih implikacija uvodenja poreza na
ugljik te prosirenja obuhvata EU ETS-a na dodatne sektore, kao §to su transport te stambene i poslovne
zgrade. Nadalje, bilo bi korisno istraziti utjecaj EU ETS-a na operativne i financijske pokazatelje poduzeca
primjenjujuc¢i metodologiju poput ’razlike u razlikama’ (eng. difference-in-differences), kako bismo bolje
razumjeli kako je uvodenje EU ETS-a utjecalo na poslovanje obuhvacenih poduzeca. Takva istrazivanja
mogu se osloniti na nedavna istrazivanja kao Sto je studija Dechezleprétre et al. (2023), koja analizira
prilagodbe poduzeéa regulativnim zahtjevima za smanjenje emisija.
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Biljeske:

"' Odluka o ratifikaciji PariSkog sporazuma donesena je posebno u ime Europske unije te svake drzave ¢lanice.
20d 197 zemalja i teritorija koje su ¢lanice UNFCCC-a, samo tri zemlje nisu potpisale Paridki sporazum. To su
Eritreja, Iran i Turkmenistan.

3Klimatska neutralnost je stanje u kojem se emisije stakleni¢kih plinova smanje na najmanju moguéu mjeru, a
preostale emisije se uravnoteze kroz mjere uklanjanja tih plinova iz atmosfere.

“Ponori emisija odnose se na negativne emisije koji dolaze iz sektora Koristenje zemljista, promjene u koristenju
zemljista i Sumarstvo (LULUCF).

> Uklju¢ujuéi ponore emisija koji dolaze iz sektora Koristenje zemljidta, promjene u koristenju zemljista i
Sumarstvo (LULUCF).

6 Unato¢ dostupnosti podataka za 2020. godinu, zbog pandemije bolesti COVID-19 koja je imala zna&ajan
utjecaj na emisije staklenic¢kih plinova u Hrvatskoj i europodruc¢ju napravljena je usporedba s 2019. godinom.
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Abstract: This paper analyses data from the United Nations Framework Convention on Climate
Change (UNFCCC) on greenhouse gas emissions. The aim is to identify the sectors that contribute
most to climate change, assess their effectiveness in implementing emission reduction policies, and
achieve sustainable development goals. Based on the analysis, it is clear that the energy, transport,
and industrial processes sectors are key in the context of sensitivity to EU climate policies. In
contrast, the Land Use, Land-Use Change and Forestry sector stands out as offering unique
opportunities for mitigating climate change through carbon sequestration activities and thereby
achieving climate neutrality.
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SaZetak: U radu se primjenjuje interdisciplinarni pristup, spajaju¢i klimatologiju s ekonomskom i
financijskom analizom, za dublje razumijevanje kako klimatske promjene utjecu na gospodarstvo i
financijski sustav Hrvatske. Koriste¢i geoprostornu analizu podataka IPCC-a i Copernicus programa,
identificiraju se regije unutar Hrvatske razlicito izlozene klimatskim rizicima, omogucujuci precizniju
procjenu rizika za gospodarstvo i financijski sustav Hrvatske. Rad takoder doprinosi teorijskom
razumijevanju veza izmedu klimatskih promjena i makroekonomskih varijabli te pruza okvir za analizu
dugoro¢nih ekonomskih ucinaka klimatskih promjena. Rezultati istrazivanja mogu posluziti kao osnova
za razvoj strategija prilagodbe i ublazavanja rizika od klimatskih promjena na nacionalnoj razini.

Kljucne rijeci: klimatske promjene, fizicki rizici, makroekonomija, financijska stabilnost, Hrvatska.
JEL klasifikacija: Q54, G20, QO1.

1 Uvod

Klimatske promjene predstavljaju jedan od izvora strukturnih promjena koje znacajno utjecu na
gospodarstvo i financijski sustav (Network for Greening the Financial System [NGFS], 2019). Ovisno o
ro¢nosti 1 prirodi pojava, mogu se podijeliti na kroni¢ne i akutne klimatske promjene (Intergovernmental
Panel on Climate Change [IPCC], 2023). Kroni¢ne su one koje se razvijaju postupno kroz duZzi vremenski
period, poput porasta srednje godisnje temperature i razine mora, a akutne su nagli i intenzivni dogadaji,
kao Sto su ekstremni vremenski dogadaji i prirodne katastrofe poput ekstremnih temperatura, susa,
Sumskih pozara, poplava i klizista.

S obzirom na to da kroni¢ne i akutne klimatske promjene uzrokuju fizicke promjene u okoli$u s izravnim
i mjerljivim u€incima na infrastrukturu, gospodarstvo, i svakodnevni Zzivot ljudi jo§ ih zovemo i

Autorica izrazava posebnu zahvalnost Mirni Dumic¢i¢ Jemri¢ na podrSci u privatnom i poslovnom Zzivotu, koja je
omogucila nastanak ovog rada. Takoder, zahvaljuje se Ivani Secanj i tvrtki ATD Solucije na dijeljenju shapefile
datoteka Hrvatske, koje su koristene za izradu slika u ovom radu. Posebnu zahvalu upuéuje i Ivanu Giittleru, ¢iji
su komentari i prijedlozi znacajno unaprijedili ovaj rad. Sve eventualne netocnosti i greSke iskljuciva su
odgovornost autora, a svi zakljucci u radu odrazavaju stavove autora i ne predstavljaju nuzno stajalista institucije
unutar koje autor djeluje
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pokretacima fizic¢kih rizika. Rizik se u ovom kontekstu definira kao produkt tri klju¢na elementa. To su
izloZenost subjekta klimatskom dogadaju, osjetljivost subjekta na taj dogadaj, i kapacitet za prilagodbu
iublazavanje posljedica. Rizik je, stoga, funkcija ne samo pojave, nego i sposobnosti drustva da predvidi,
sprijeci, 1 prilagodi se tim promjenama (IPCC, 2007, 2014). Na primjer, iako susa (izlozenost klimatskom
dogadaju) mozda nece izravno utjecati na gradevinske objekte ili proizvodne pogone, moze imati
znacajan utjecaj na poljoprivredna podrucja (osjetljivost), uzrokujuéi velike gubitke u proizvodnji,
ukoliko nisu razvijeni sistemi za pohranjivanje i ponovnu upotrebu vode (mjere prilagodbe). Stoga,
ucinkovitost mjera prilagodbe i zastite od kljucne je vaznosti jer one mogu smanjiti rizike ¢ak i u
scenarijima u kojima se predvida povecan broj i intenzitet ekstremnih vremenskih dogadaja u buducnosti.
Ovaj rad koristi interdisciplinarni pristup koji povezuje klimatologiju s ekonomskom i financijskom
analizom, omoguc¢ujuci bolje razumijevanje slozenih mehanizama preko kojih klimatske promjene
utjecu na gospodarstvo i financijski sustav. Rad je podijeljen u dva dijela.

U prvom dijelu, koriste¢i geoprostornu analizu podataka Meduvladinog panela za klimatske promjene
(IPCC) i Copernicus programa, identificiramo regije unutar Hrvatske s razli¢itom izlozenoscu
klimatskim rizicima. Ovo je temelj za inovativnu primjenu [PCC klimatskih projekcija u Hrvatskoj,
nudeé¢i vazne uvide koji su izravno primjenjivi u financijskom sektoru. Primjerice, geoprostornom
analizom rizika te georeferenciranjem imovine, banke i druge financijske institucije mogu preciznije
ocijeniti izlozenost svoje imovine tim rizicima.

Drugi dio rada se fokusira na sintezu nalaza o klimatskim projekcijama za Hrvatsku, te razmatra
mehanizme preko kojih klimatske promjene utje¢u na gospodarsku aktivnost i financijsku stabilnost. Rad
doprinosi teorijskom razumijevanju veza izmedu klimatskih promjena i makroekonomskih varijabli te
pruza okvir za analizu dugoro¢nih ekonomskih ucinaka klimatskih promjena. Teorija sugerira da
promjene u klimatskim uvjetima utjeu na gospodarsku stabilnost kroz izravne Stete na infrastrukturi i
neizravne ucinke na proizvodnju i trziste rada. Rezultati istrazivanja mogu posluziti kao osnova za razvoj
strategija prilagodbe i ublazavanja rizika od klimatskih promjena na nacionalnoj razini. Specifi¢no, rad
takoder sluzi kao izvor podataka za formuliranje politika usmjerenih na smanjenje ranjivosti
gospodarstva na klimatske promjene.

2 Pregled klimatskih projekcija i fizickih rizika za Hrvatsku

Hrvatska se, zajedno s ostatkom Europe i svijeta, suocila sa zna¢ajnim promjenama u klimi u proteklim
desetlje¢ima, ukljucujuci porast srednje godiSnje temperature i veliki broj ekstremnih vremenskih
dogadaja (Slika 1). Konkretno, tijekom posljednje 23 godine, Hrvatska se suocila s 32 prirodne
katastrofe, pri cemu su poplave bile najcesce.

Dodatno, analize Svjetske banke (2021) i izvjeStaj IMF-a (2023) ukazuju na procjene prema kojima
svaka prirodna katastrofa u Hrvatskoj prosjecno rezultira godi$njim gubicima od 0,7 posto BDP-a. Ova
saznanja pruzaju vazan uvid u posljedice klimatskih promjena i ekstremnih vremenskih dogadaja na
nacionalno gospodarstvo.

Medutim, identifikacija najznacajnijih klimatskih dogadaja temeljena iskljucivo na povijesnim podacima
o ucCestalosti i financijskim gubicima nije dovoljna za razumijevanje i ublazavanje buducih rizika
povezanih s klimatskim promjenama. Ograni¢enje se javlja zbog nelinearnog karaktera klimatskih
promjena i potencijalno nepredvidljivih u¢inaka koji nadilaze povijesne trendove. Primjerice, sve veca
koncentracija stakleni¢kih plinova zagrijava Zemlju zbog Cega se otapaju ledenjaci i permafrost.
Otapanjem ledenjaka i ledenih ploca podiZe se razina mora, dok se otapanjem permafrosta oslobada
metan koji potom dodatno ubrzava proces zagrijavanja i otapanja ledenjaka. Takvi procesi predstavljaju
izazov za modeliranje klimatskih promjena i procjenu rizika. U tom kontekstu, implementacija
sofisticiranih klimatskih modela i projekcija, kao $to su oni razvijeni od IPCC-a, postaje kljuc¢na. Takvi
modeli omogucavaju dublje razumijevanje moguéih buducih scenarija, $to je neophodno za formuliranje
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i prilagodbu strategija usmjerenih na smanjenje rizika i povecanje otpornosti na promjene koje klimatske
promjene donose.
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Slika 1: Promjena srednje godiSnje temperature i pregled ekstremnih vremenskih dogadaja u Hrvatskoj
po godinama
Izvor: Izrada autora prema FAOSTAT i EM-DAT podacima (2024.)

Slika 1. prikazuje promjene srednje godiSnje temperature i pregled ekstremnih vremenskih dogadaja u
Hrvatskoj po godinama.

2.1 Metodologija

Klimatske projekcije preuzete su s IPCC WGI Atlasa u obliku raster podataka' za dva razli¢ita klimatska
scenarija koja predstavljaju razli¢ite buduce razine emisija staklenickih plinova i njihove koncentracije
(Putanje Reprezentativnih Koncentracija, RCPs), odrazavajuéi potencijalne ishode temeljene na
razli¢itim globalnim strategijama smanjenja emisija. To su umjereni (RCP 4.5) i pesimisticni (RCP 8.5)
scenarij. RCP 4.5 se smatra umjerenim jer pretpostavlja znacajne, ali ostvarive napore u smanjenju
emisija, dok se RCP 8.5 smatra pesimisticnim "business as usual’ scenarijem s visokim razinama emisija
i ograni¢enim globalnim akcijama za ublazavanje, Sto rezultira znatno viSim porastom globalne
temperature (Gutiérrez et al., 2021). U analizi kroni¢nih klimatskih promjena, koje ukljucuju varijacije
srednje godiSnje temperature i razine mora, projekcije se temelje na dugoro¢nom razdoblju od 2081. do
2100. godine. Za istrazivanje akutnih klimatskih promjena, koje obuhvacaju ekstremne temperature,
promjenu koli¢ine oborina, indeks pozarne opasnosti i druge varijable (vidi tablicu 1) s izravnim
utjecajem na gospodarstvo, primijenjena je analiza u kratkorocnom (2021.-2040.) i srednjoro¢nom
(2041.-2060.) razdoblju. Referentno razdoblje za vec¢inu klimatskih varijabli postavljeno je od 1981. do
2010. godine, §to je u skladu s preporukama Svjetske meteoroloske organizacije (WMO) koja
preporucuje koristenje tridesetogodi$njih referentnih perioda za klimatske studije (Gutiérrez et al., 2021).
Za analizu promjene razine mora koristi se specificno razdoblje od 1995. do 2014. godine, zbog
ograni¢ene dostupnosti podataka. Raster podaci koriSteni u analizi potjecu iz dva modela dostupna u
IPCC WGI Atlasu: CMIP6 (Coupled Model Intercomparison Project Phase 6) i CORDEX Europe
(Coordinated Regional Climate Downscaling Experiment). Gdje god je to moguce, koristimo raster
podatke iz CORDEX Europe zato sto CORDEX Europe ima vise pravokutnih ¢elija ili piksela te time i
detaljnije informacije. Za varijable koje nisu pokrivene CORDEX-om, poput promjene razine mora i
Sestomjese¢nog Standardiziranog indeksa oborina (SPI-6), koristimo CMIP6. Osim razlike u razini
detaljnosti, CORDEX i CMIP6 takoder koriste razli¢ite skupove scenarija za modeliranje buduc¢ih

klimatskih promjena. Dok CORDEX Europe primjenjuje Putanje Reprezentativnih Koncentracija (RCP)
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koje su ve¢ ranije opisane, CMIP6 uvodi Putanje Zajednickih Socioekonomskih Razvoja (Shared
Socioeconomic Pathways, SSPs), koje se kombiniraju s RCPs za stvaranje SSP-RCP scenarija (Gutiérrez
et al., 2021). U kontekstu ovog istrazivanja, za promjene razine mora i Sestomjesecni Standardizirani
indeks oborina (SPI-6) upotrebljavaju se SSP2-4.5, koji oznacava srednji socioekonomski razvoj uz
umjerene emisije, i SSP5-8.5, koji pretpostavlja intenzivan gospodarski rast zasnovan na fosilnim
gorivima, slican RCP8.5 scenariju, sugeriraju¢i minimalne globalne napore za smanjenje emisija (Riahi
et al., 2017). Pored klimatskih projekcija IPCC-a, za regionalnu analizu specifi¢nih rizika poput pozara,
poplava i kliziSta koristimo i dodatne izvore podataka. Za pozare koristimo sezonske klimatske
projekcije Indeksa pozarne opasnosti (Seasonal Fire Weather Index; FWI) preuzete iz baze Copernicus
Climate Change Service, dok se karta rizika od poZzara izraduje pomocu podataka Europskog sustava za
informacije o pozarima (EFFIS). Za procjenu izlozenosti riziku od rije¢nih poplava koristimo podatke iz
dokumenta Hrvatske strategije za upravljanje vodnim podru¢jem do 2027. godine, a u analizi rizika od
klizista oslanjamo se na karte podloZznosti klizanju razvijene unutar projekta PRI-MJER. Za obradu i
analizu raster podataka ekstremnih temperatura i oborina primjenjujemo statisticku metodu koja
ukljucuje uprosjecavanje tih podataka za jedinice lokalne samouprave unutar Hrvatske. Podaci za rizik
od pozara uprosjeceni su na razini katastarskih op¢ina. [zloZenost rijeCnim poplavama prikazuje se prema
vodnim podru¢jima, dok se rizik od klizista odreduje na temelju podloznosti tla klizanju. Za preostale

klimatske varijable prikazani su sirovi raster podaci.

Tablica 1: Pregled korisStenih varijabli, izvora podataka, modela i scenarija

Projekcijsko
Varijabla Opis MJ erna Izvor podataka | Model Sce.n.grlj razdoblje
jedinica emisija (referentno
razdoblje)
Sreq?Ja} Sredn.Ja g.t. 1 promjena Ci . IPCC WGI CORDEX | RCP4.5, 2081.-2100.
godisnja srednje promjena | Interactive Europe RCPR.5 (1981.-
temperatura g.t. °C Atlas p ) 2010.)
Porast razine Promiena U prosieénoi Promjena | IPCC WGI SSP2RCP4.5, | 2081.-2100.
mora (SLR) razinij - PIOsjecnoy 1 Interactive CMIP6 SSPSRCPS.5 | (1995.-
metrima | Atlas 2014.)
Promjena broja dana s 2021.-2040.,
Dani mraza minimalnom Broi dana iit(égl(??i]\(fil CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
(FD) temperaturom ispod ) Atlas Europe RCP8.5 (1981.-
0°C 2010.)
Najnize 2021.-2040.,
temperature Najniza godis$nja Promjena gt(ércac\?i]\il CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
(TnN) temperatura °C Europe RCP8.5 (1981.-
Atlas
2010.)
. . Promjena 2021.-2040.,
Swpnjevi | Promjena ukupnog stupnjeva | LCC WGL 1 corpEX | RCP4S, 2041.-2060.
ana grijanja broja stupnjeva dana dana Interactive Eurone RCPS 5 (1981 .-
(HDD) ispod 18°C Atlas p ' '
2010.)
Prosjek
. 2021.-2040.,
najvisih Prosjek najvisih Promjena | L °C WOI CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
dnevnih . o Interactive
dnevnih temperatura C Europe RCP8.5 (1981.-
temperatura Atlas 2010,)
(TX) )
Dani s Promjena broja dana s IPCC WGI 2021.-2040.,
temperaturom | maksimalnom Broi dana | Interactive CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
iznad 35°C temperaturom iznad ) Atlas Europe RCP8.5 (1981.-
(TX35) 35°C 2010.)
. Promjena 2021.-2040.,
Dani hladenja E:;’T:J:t?lal‘]‘i‘f;“gi .| stupnjeva ggrcaxg CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
(CDD) proja stupny dana Europe RCPS.5 (1981 .-
iznad 18°C Atlas 2010.)
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Sestomjesecni . . . SSP2RCP4.5, | 2021.-2040.,
standardizirani | NDST IMENZIeta suse | p oo, | IPCC WG SSPSRCPS.5 | 2041.-2060.
indeks oborina za‘perl(‘)d od Sest 0% Interactive CMIP6 (1981 -
(SPI-6) mjeseci Atlas 2010.)

Racuna se kao zbroj

dnevnih vrijednosti

indeksa opasnosti od

pozara tijekom sezone
Sezonski pozara (lipanj-rujan) Copernicus | Multi- 2021.-2040.,
indeks podijeljen s ukupnim Climate model RCP4.5, 2041.-2060.
opasnosti od brojem dana unutar tog | Indeks Change mean RCP8.5 (1981 -
pozara (FWI vremenskog raspona. Service case ' 2010 )
JJAS) Sto je vrijednost ’

indeksa visa,

meteoroloski uvjeti su

povoljniji za izazivanje

Sumskog pozara.

. Promjena u koli¢ini 2021.-2040.,
ProF? jena oboriila koja pada u Promjena IPCC WGI CORDEX | RCP4.5, 2041.-2060.
koli¢ine . 0 Interactive
oborina (RX5) periodu qd pet u % Atlas Europe RCP8.5 (1981.-

uzastopnih dana 2010.)
Kvalitativna
kategorizacija
Karta rizika vjerojatnosti
od pozara pojavljivanja i ) EFFIS ) ) 2024.
potencijalni socio-
ekonomski utjecaj
Izlozenost Kvalitativna Hrvatske
poplavama kgtegprizacija ) Vode (2023.) ) ) 20222027
vjerojatnosti ’ '
pojavljivanja
Kvalitativna .
kategorizacija gjﬁ:ﬁra’
PodloZznost na | vjerojatnost ) Mihalic ) ) 2023
klizanje pojavljivanja i Arbanas '
potencijalni socio-
ekonomski utjecaj (2023.)

Izvor: Izrada autora (2024.)

2.2 Kroni¢ne klimatske promjene

U ovom poglavlju predstavljene su projekcije koje se odnose na kroni¢ne klimatske promjene. One
obuhvacaju srednju godiSnju temperaturu i njezine promjene te promjene razine mora za dva razlicita
scenarija u Europi i u Hrvatskoj.

2.2.1 Srednja godiSnja temperatura

Paneli a i b na slici 2 prikazuju srednju godi$nju temperaturu u Europi, a paneli ¢ i d zatim prikazuju
promjenu srednje temperature u Europi u odnosu na referentno razbolje (1981.-2010.). Analiza pokazuje
da ¢e regije s trenutno najnizim srednjim godi$njim temperaturama, poput planinskih podrucja Alpa,
zabiljeZiti najveci porast temperature. To ukazuje na izraZenu osjetljivost planinskih regija na globalno
zagrijavanje, Sto rezultira snaznim porastom srednje godi$nje temperature u tim podru¢jima. Literatura,
ukljucujuéi radove Mountain Research Initiative EDW Working Group (Mountain Research Initiative
WG, 2015) i1 Giorgi et al. (1997), objasnjava ovaj fenomen brzim zagrijavanjem zraka na veéim
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nadmorskim visinama zbog njegove nize gustoc¢e, dok povlacenje snjeznog i ledenog pokrivac¢a smanjuje
albedo efekt, dodatno pojacavajuéi zagrijavanje.

(De) BIMEIRdWSL
(De) BIMEIRdWSL
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(e) Promjena srednje temperature, RCP4.5 (f) Promjena srednje temperature RCP8.5

Slika 2: Srednja godi$nja temperatura u Europi (a i b) i promjena srednje godiS$nje temperature u
Europi (c i d) 1 Hrvatskoj (e i f) za dugoro¢no razdoblje (2081.-2100.) u odnosu na referentno razdoblje
(1981.-2010.) Izvor: Izrada autora prema podacima IPCC WGI Interactive Atlas (2024.)

Sto se ti¢e Hrvatske, paneli e i f prikazuju promjene srednje godinje temperature, pri éemu se primjecuje
slican obrazac povecanja temperature kao u sluc¢aju Europe. Najvece povecanje temperature predvida se
za planinska podrucja Dinare i Velebita.

2.2.2 Razina mora

Otapanje ledenjaka i ledenih ploca uslijed povecanja temperatura, rezultira Sirenjem morske vode §to je
kljuéni faktori koji doprinosi porastu razine mora. Medutim, distribucija ovog doprinosa nije uniformna
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zbog gravitacijskih efekata, efekata saliniteta, utjecaja strujanja u moru i atmosferi te distribucije mase
Zemlje (Church et al., 2011; Marzeion et al., 2018). Klimatske projekcije ukazuju na porast razine mora
u vecem dijelu Europe, s izuzetkom Baltickog mora (Slika 3).

e
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D450 0475 P500 0525 | 0.550 0575 0600
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" (¢) SLS, SSP2-RCP4.5 (lijevo) i SSP5-RCPS.5 (desno)

Slika 3: Projekcije porasta razine mora (SLS) za dugoro¢no razdoblje (2081.-2100.) u odnosu na
referentno razdoblje (1995.-2014.) za Europu (a i b) i Hrvatsku (¢)
Izvor: Izrada autora prema podacima IPCC WGI Interactive Atlas (2024.)

Specificno, plavi kvadrati¢i oznaceni na karti (panel a) signaliziraju regije unutar ovog mora gdje modeli
ne predvidaju porast razine mora. Jedan od klju¢nih faktora koji doprinosi relativnoj stabilnosti razine
mora u odredenim dijelovima Baltitkog mora, posebno na sjeveru blizu Svedske i Finske, je
postglacijalno uzdizanje kopna. Ovaj geoloski proces, karakteriziran postupnim uzdizanjem zemljista
kao rezultat otapanja ledenjaka iz posljednjeg ledenog doba, djeluje kao kompenzacija za globalni porast
razine mora (Kapsi et al., 2023). U Hrvatskoj se, prema projekcijama, o¢ekuje porast razine mora do
0.47 metara u umjerenom scenariju, dok intenzivniji scenariji sugeriraju veci porast, do 0.7 metara.
Znacajnije povecanje razine mora ocekuje se na jugu Dalmacije, dok Istra i Kvarner mogu ocekivati
manji porast. Ova predvidanja stavljaju Hrvatsku, zemlju s dugom obalom i brojnim otocima, pred velik
izazov, posebno uzevsi u obzir kljuénu ulogu turistickog sektora u gospodarstvu. Rizici ukljucuju
povecanu opasnost od poplava u obalnim podrucjima, potencijalna oSteCenja infrastrukture, ogranicenja
u koriStenju zemljiSta za turizam i gradnju, te potrebu za intenzivnijim ulaganjima u obranu od poplava.
Osim toga, porast razine mora predstavlja opasnost od prodora slane vode u rije¢ne tokove, §to moze
dovesti do salinizacije pitke vode i poljoprivrednog zemljista, narocito tijekom perioda niskog vodostaja.
Ovaj problem posebno pogada nizinska poljoprivredna podrucja, kao sto je delta Neretve, gdje porast
morske razine prijeti smanjenjem poljoprivredne produktivnosti zbog salinizacije tla (Relji¢ et al., 2023).

97



Oeconomica Jadertina 1/2024.
2.3 Akutne klimatske promjene i ekstremni vremenski dogadaji

U ovom dijelu analiziramo i detaljno opisujemo akutne klimatske promjene i ekstremne vremenske
dogadaje, ukljucujuéi ekstremne temperature, suse, Sumske pozare, rije¢ne poplave i klizista.

2.3.1 Ekstremne temperature

IPCC karakterizira ekstremne temperature kao temperaturne pojave koje znatno odstupaju od prosjecnih
uvjeta, ukljucujuci i izrazito visoke i niske temperature. Kako bi osigurao uvide u klimatske ekstreme,
IPCC navodi podatke o najnizim temperaturama (TNn) i broju dana s mrazom (FD), koji odrazavaju
uvjete niskih temperatura. S druge strane, najvise temperature (TX) i broj dana kada temperatura
premasuje 35°C (TX35) predstavljaju visoke temperaturne ekstreme. S porastom srednje godisnje
temperature, o¢ekuje se smanjenje broja dana s mrazom, odnosno dana s temperaturom ispod 0°C, §to
implicira blaze zime i manju ucestalost ekstremno niskih temperatura (Slika 4a-h).

Ovaj trend upucuje i na moguénost blazih najnizih zimskih temperatura. U kratkoro¢nom razdoblju, oba
scenarija - umjereni i pesimisticni - pokazuju slican trend smanjenja broja dana s mrazom, §to sugerira
da ¢e klimatske promjene u srednjorocnom razdoblju biti sli¢ne bez obzira na scenarij. Medutim, u
srednjoro¢nom razdoblju, razlike postaju izraZenije, pri ¢emu pesimisti¢ni scenarij ukazuje znacajnije
smanjenje broja dana s mrazom.Sto se ti¢e minimalnih temperatura, kratkoroéne projekcije za oba
scenarija ponovno predvidaju sli¢an porast.

Medutim, srednjoro¢ne projekcije razotkrivaju razli¢ite putove: umjereni scenarij predvida manji porast
minimalnih temperatura u vecini zemlje, dok pesimisti¢ni scenarij sugerira veéi porast u ve¢em dijelu
zemlje.Specifi¢no, promjene u minimalnim temperaturama izravno utje€u na stupnjeve dana grijanja
(Heating degree days; HDD) klju¢ni pokazatelj koji odrazava potrebe za grijanjem (Slika 4 i-1). Manji
broj stupnjeva-dana grijanja, kao rezultat povisenih minimalnih temperatura, implicira smanjenu potrebu
za grijanjem.

To ne samo da vodi nizim tro§kovima za potroSace i smanjenju potros$nje energije, vec¢ i naglasava
vaznost razumijevanja klimatskih promjena u kontekstu energetske efikasnosti i ekonomske odrzivosti
(za detaljnije informacije o metodologiji HDD, pogledati IPCC (2021)). S obzirom na globalno
povecanje srednje godisnje temperature, o¢ekuje se 1 porast najvisih dnevnih temperatura (TX), kao i
broja dana kada temperatura nadmasuje prag od 35°C (TX35; Slika 5a-h).

U kratkom roku, predvida se porast najvise temperature u danu za priblizno 1°C-1,1°C, ovisno o
scenariju emisija. Za srednjoro¢ni period, o¢ekuje se jo$ izrazeniji rast: umjereni scenarij predvida porast
temperature izmedu 1,4°C i 1,6°C, dok pesimisti¢ni scenarij ukazuje na moguénost ve¢eg povecanja, s
posebnim naglaskom na planinske regije poput Like i Gorskog Kotara koje bi mogle o¢ekivati povecanje
od oko 2°C, a Dalmatinska zagora i viSe od toga. Takoder, primijecen je znacajan rast broja dana kada
temperature premasuju 35°C, posebno u sredi$njoj 1 isto¢noj Hrvatskoj. U kratkoro¢nom periodu, u
umjerenom scenariju, broj takvih dana na istoku zemlje mogao bi se povecati za do pet dodatnih dana
godi$nje, a u pesimisticnom scenariju za do sedam dana. Srednjoroc¢ne projekcije su jo§ izrazenije,
sugerirajuci porast do devet dodatnih dana godi$nje za umjereni scenarij i1 viSe od dvanaest dana za
pesimisti¢ni scenarij.
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Slika 4: Dani mraza (FD), Dani s najnizom zabiljezenom temperaturom (TnN) i Broj dana grijanja (HDD)

Izvor: Izracun autora prema podacima IPCC-a
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Slika 5: Prosjek najvisih dnevnih temperatura (TX), Dani s temperaturom iznad 35°C (TX35) i Dani hladenja (CDD)

Izvor: Izracun autora prema IPCC podacima (2024.)
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Veci porast broja dana s temperaturama iznad 35°C u isto¢nim dijelovima Hrvatske kao §to su Slavonija,
Baranja i Zupanja u odnosu na Dalmaciju, moZe se objasniti nekoliko klju¢nih faktora koji se odnose na
geografske, klimatske i zemljopisne karakteristike ovih regija.

Prvi kljuéni faktor je geografski poloZaj. Slavonija, Baranja i Zupanja nalaze se unutar kontinentalne
klime koja je, zbog svoje udaljenosti od utjecaja mora, sklonija ekstremnijim temperaturnim
oscilacijama, ukljucujuci veci broj vru¢ih dana tijekom ljeta. Drugi faktor je zemljopisna ravnica.
Slavonija i Baranja su ve¢inom nizinske regije, Sto znaci da su manje sklone prirodnim ventilacijskim
procesima koji bi mogli smanjiti temperaturu.

Trece, prisutnost poljoprivrednih povrsina takoder moze utjecati na lokalne temperature. Poljoprivredna
zemljiSta apsorbiraju i zadrzavaju toplinu, potencijalno povecavajuci lokalne temperature.

Paralelno s ovim promjenama, projekcije stupnjeva dana hladenja (cooling degree days; CDD) u
Hrvatskoj pokazuju generalni porast potrebe za energetskim troskovima hladenja.

Ovaj pokazatelj, koji signalizira vecu potrebu za koriStenjem klimatizacijskih sustava, o¢ekuje se da ¢e
rasti u svim scenarijima i razdobljima analize, a ponajviSe u Dalmaciji i na otocima. lako obalna
podrugdja i otoci imaju umjereniju klimu zbog blagotvornog utjecaja mora, globalno zagrijavanje dovodi
do povecanja prosjecnih temperatura i tijekom ljeta zbog ¢ega raste i potreba za hladenjem prostora
kako bi se odrzala ugodna unutarnja klima, osobito tijekom turistiCke sezone kada je potraznja za
smjestajem visoka i kada je udobnost turista prioritet.

Visoka koncentracija ljudi tijekom ljetnih mjeseci znacajno povecava potrebu za hladenjem hotela,
apartmana, restorana i drugih objekata. Stoga, iako mozda apsolutne temperature ne dostizu ekstreme
kao u kontinentalnim podrucjima, visoke temperature u kombinaciji s povecanom potraznjom za
klimatiziranim prostorima tijekom ljeta dovode do znacajnog povecanja CDD.

2.3.2 Susa

SusSa predstavlja prirodni fenomen karakteriziran dugotrajnim nedostatkom oborina u odnosu na
uobicajeni prosjek za odredeno podrucje, gdje visoke temperature mogu pojacati njezine ucinke (Mishra
& Singh, 2010).

U kontekstu detekcije 1 kvantifikacije suSa, Sestomjesecni standardizirani indeks oborina (SPI-6) sluzi
kao kljucni alat. SPI-6 procjenjuje koli¢inu oborina tijekom Sestomjesecnog perioda u usporedbi s
dugoro¢nim prosjekom, koriste¢i se principima standardne normalne distribucije za utvrdivanje
anomalija u oborinama, bilo da je rije¢ o njihovom visku ili nedostatku (IPCC, 2021).

Analiza projekcija promjena oborina za Hrvatsku otkriva znatnu varijabilnost ovisno o scenariju
klimatskih promjena i vremenskom okviru.

Kratkoro¢ne projekcije za umjereni scenarij ukazuju na umjereno povecanje oborina u vecini zemlje, s
izrazenijim povecanjem do 20% u istocnim dijelovima. S druge strane, pesimisticni scenarij sugerira
prosirenje podrucja s povecanim oborinama na sjeverne dijelove, ali i potencijal za smanjenje oborina
u Lici, Gorskom kotaru i dalmatinskom zaledu. Ovo ukazuje na kompleksnost klimatskih promjena.
Za srednjoro¢ni period, projekcije su jos izrazenije.

U umjerenom scenariju predvida se blago do umjereno povecanje oborina za vec¢i dio Hrvatske,
ukljucujuéi istocne dijelove, zapadni dio Istre i otoke. Pesimisti¢ni scenarij ukazuje na potencijalno
znatno smanjenje oborina u dalmatinskom zaledu, dok se za isto¢ne i sjeverne dijelove te zapadnu Istru
predvida povecanje oborina do 25%.
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Sveukupno, istocni dijelovi Hrvatske mogu ocekivati porast sezonske koli¢ine oborina u svim
scenarijima klimatskih promjena i tijekom svih promatranih vremenskih razdoblja. Za razliku od istocne
Hrvatske, u pesimistiénom scenariju za srednjoro¢ni period u veéem dijelu Dalmacije predvida se
znacajno smanjenje sezonske koli¢ine oborina i to do 15%.
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(a) SPI-6 - Kratki rok, SSP2-RCP4.5  (b) SPI-6 - Kratki rok, SSP5-RCP8.5
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(c¢) SPI-6 - Srednji rok, SSP2-RCP4.5 (d) SPI-6 — Srednji rok, SSP5-RCP8.5

Slika 6: Projekcije promjene sezonskog Sestomjese¢nog Standardiziranog indeksa oborina (SPI-6)
Izvor: Izracun autora prema IPCC podacima (2024.)

Vizualne reprezentacije promjena u SPI-6 pokazuju postotne razlike u odnosu na referentno razdoblje,
gdje negativne vrijednosti oznacavaju susnije uvjete uslijed smanjenja oborina, a pozitivne vrijednosti
vlaznije uvjete uslijed povecanja oborina (Slika 6).

2.3.3 Sumski pozar

Povecanje srednje godiSnje temperature dovodi do veceg broja dana s ekstremnim vru¢inama i suSama,
¢ime raste 1 vjerojatnost pojave Sumskih pozara. Pri analizi rizika od Sumskih pozara, neophodno je uzeti
u obzir vise faktora osim temperature, ukljucujuci vlaznost zraka, brzinu vjetra i koli¢inu oborina. Indeks
pozarne opasnosti, poznat kao FireWeather Index (FWI), integrira ove i druge elemente i sluzi kao
kljuéni alat u modeliranju rizika od Sumskih pozara (Giannakopoulos & Zanacchi, 2020).
Vizualizacija prosje¢nih vrijednosti FWI tijekom sezone pozara, koja traje od lipnja do listopada,
ilustrira varijacije u broju dana s pove¢anom opasno§¢u od pozara (Slika 7). Visoke vrijednosti FWI-a
ukazuju na suhe i vjetrovite uvjete, koji su povoljni za nastanak i Sirenje pozara. Analiza podataka za
umjerene 1 pesimisti¢ne scenarije, kako u kratkoroénom tako i u srednjoro¢nom razdoblju, posebno
naglaSava regiju Dalmacije i otoka.

Osim FWI, u modeliranju rizika od Sumskih pozara neophodno je uzeti u obzir i druge faktore,
ukljucujuéi vrstu vegetacije, topografiju, te blizinu ljudskih naselja i infrastrukture. Europski sustav
informacija o Sumskim pozarima (EFFIS), kljucan dio programa Copernicus, integrira ove i brojne
druge ¢imbenike. Zahvaljujuéi tome, EFFIS omogucuje izradu detaljnog i slojevitog modela rizika od
Sumskih poZara. Na temelju ovog modela, karta rizika od Sumskih pozara za Hrvatsku pokazuje znacajne

102



Oeconomica Jadertina 1/2024.

regionalne varijacije: regije poput sjeverne Hrvatske, Istre i Dalmacije klasificirane su kao podrucja s
visokim rizikom, Lika i Gorski Kotar kao podrucja srednjeg rizika, a odredene zone Kvarnera i podrucje
oko Ucke kao niskog rizika.

(a) FWI-Kratki rok, RP4.5 (b) FWI-Kratki rok, RCP8.5  (c) FWI-Srednji rok, RCP4.5

(d) FWI-Srednji rok, RCP8.5 (e) Karta rizika od pozara

Slika 7: Sezonski FireWeather Indeks (FWI JJAS;a-d) i karta rizika od pozara (e)
Izvor: Copernicus Climate Change Service (2020) i izracun autora prema podacima EFFIS-a (2024.)

Slika 7 prikazuje vizualizacije prosjecnih vrijednosti FWI tijekom sezone poZzara, koja traje od lipnja do
listopada, te ilustrira varijacije u broju dana s pove¢anom opasnos¢u od pozara.

2.3.4 Poplave i kliziSta

Poplave i klizista spadaju medu znaCajne prirodne opasnosti koje imaju duboke socioekonomske i
ekoloske posljedice. Definicija poplava, prema Europski parlament i Vije¢e (EP i Vijece, 2007),
obuhvaca situacije kada voda premasSuje kapacitet prirodnih ili umjetnih barijera, §to rezultira
privremenim potapanjem zemljista.

U skladu s ovom definicijom, Hrvatske vode razvile su Plan upravljanja vodnim podruc¢jima do 2027.
koji ukljucuje karte izlozenosti riziku od poplava. Ove karte kategoriziraju poplave prema vjerojatnosti,
od dogadaja s niskom vjerojatnoscu do onih s visokom vjerojatno$cu pojave (Slika 8a). Pogledom na
kartu, moZze se primijetiti da su uz Karlovac, koji je poznat po svojoj sklonosti ka poplavama zbog
pozicije na uscu Cetiri rijeke, podrucja uz rijeke Savu, Dravu i Dunav, posebice u Posavini i dijelovima
Slavonije, takoder sklona poplavama. Gradovi poput Vukovara i Osijeka te obalna nizinska podrucja
Jadranskog mora takoder mogu biti izlozeni riziku od poplava. Paralelno, klizista se definiraju kao
procesi u kojima tlo ili stijene pod utjecajem gravitacije klize niz padinu, predstavljaju¢i znacajnu
opasnost za imovinu i ljudske Zivote.
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Projekt PRI-MJER je omogucio izradu karte rizika od kliziSta za Hrvatsku, zoniraju¢i zemlju prema
razli¢itim stupnjevima ugrozenosti. Krapinsko-zagorska zupanija se isti¢e visokom sklonosti klizanjima,
dok Sisac¢ko-moslavacka Zupanija ima najveéu apsolutnu povrsinu izlozenu riziku (Slika 8b). Kljuénu
ulogu u predvidanju buducih ucestalosti i intenziteta poplavnih i klizisnih dogadaja imaju projekcije
ekstremnih oborina, poput maksimalnih petodnevnih koli¢ina oborina (RX5day).

Prilozene karte pokazuju umjereni rast RX5day za Hrvatsku u bliskoj buduénosti za oba scenarija, s
izrazenijim povecanjem u srednjem roku, osobito u Istri, Dalmaciji, te na istoku i sjeveru zemlje (Slika

8c-f).

(a) Izlozenost poplavama
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(e) RX5 - Srednji rok, RCP4.5 (f) RXS - Srednji rok, RCP8.5
Slika 8: Karta izloZenosti riziku od poplava (a) i klizista (b) te projekcija promjene koli¢ine oborina
koja pada u periodu od pet uzastopnih dana (RXS; c-f),
Izvori: Hrvatske Vode (2023) (a), Gazibara et al. (2023) (b) i Izrada autora prema podacima IPCC
WGI Atlasa (c-f; 2024.)
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3 Makroekonomija klimatskih promjena

U ovom poglavlju analiziramo glavne zakljucke klimatskih projekcija za Hrvatsku i njihov utjecaj na
Sire gospodarske i financijske posljedice. Klimatske promjene ne dovode samo do fizickih oStecenja
prirodnih resursa, infrastrukture i kapitala, ve¢ i do poremecaja u poslovanju. To mozZe dovesti do
pogorsanja kreditne sposobnosti kucanstava i poduzeca, porasta cijena, smanjenja konkurentnosti i
drugih posljedica (Breckenfelder et al., 2023).

Financiiska zaraza (gubici na triiste, manja ponuda kredita) koji se vracau u gospodarsivo

Gospodarstvo Feravii kanalf prijenosa Financijski sustav
- produktivnost resursa - gubici na trzistu kredita (stambeni
- poremecaji u poslovanju 1 poslovni krediti)
- otpis kapitala eIk > vrijednosti imovine i - gubici na financijskom trzistu
Pokretadi fizi¢kih rizika: - s konomske promjene Kolatere (dionice, obveznice i roba)
e . romjene u potrosackim _ - gubici u osiguranju
- Kroniéne klimatske promjene . dnji) Smanjenje bogatstva kucanstava ¢aji u lancu opskrbe
- Akutne klimatske promjene ijena i promjena relativnih ) . : : ;
Smanjenje profitabilnosti poduzeca
- smanjenje konkurentnosti,
medunarodna trgovina
- javni dug, fiskalni prostor Neizravat kanalf prijenosa

gorsanje makroekonomskih wvjeta (niza potraznja, produkiivnost i proizvodnja) koje utjece na financijsku stabitnost

Slika 9: Odnosi izmedu fizi¢kog rizika, gospodarstva i financijskog sustava
Izvor: NGFS (2020)

Ovi mehanizmi detaljno su prikazani na Slici 9, koja ilustrira slozene veze izmedu fizickih rizika te
makroekonomskih i financijskih varijabli. Analiza pocinje s identifikacijom glavnih pokretaca fizickog
rizika: kroni¢nih i akutnih klimatskih promjena koje nisu izvor samo fizicke Stete, ve¢ i katalizatori za
niz poremecaja unutar gospodarstva. Odnosi prikazani na slici detaljno su objasnjeni u nastavku.

3.1 Kroni¢ne klimatske promjene

Ovaj pododjeljak istrazuje kako kroni¢ne klimatske promjene poput porasta temperatura i razine mora
utjecu na gospodarstvo i financijski sustav, uzimajuéi u obzir izravne posljedice na resurse i neizravne
ucinke na radnu snagu, proizvodnju, trziste kredita i druge.

U prvom dijelu ovoga rada, vidjeli smo kako se s globalnim povec¢anjem srednje godiSnje temperature,
ocekuje i rast prosjecnih najvisih dnevnih temperatura te broja dana kada temperatura premasuje 35°C.
Takvi ekstremni toplotni valovi nose sa sobom visoki zdravstveni rizik, potencijalno dovode¢i do
ozbiljnih posljedica, pa ¢ak i smrtnih ishoda. Osim neposrednih zdravstvenih ucinaka, ekstremne
temperature imaju znacajne posljedice na radnu snagu, koja je temeljni pokreta¢ ekonomije kroz svoju
ulogu u proizvodnji, produktivnosti, potro$nji i funkcionalnosti trzista. Visoke temperature smanjuju
radnu efikasnost i dostupnost radne snage, uzrokujuéi fizicku i psiholosku iscrpljenost, §to izravno utjece
na produktivnost. Promjene u klimatskim uvjetima takoder poti¢u migracije radne snage u potrazi za
povoljnijim uvjetima, $to dovodi do promjena u ponudi i potraznji za radom na specificnim geografskim
podru¢jima. Te migracije mogu pojacati nejednakost, utjecati na cijene rada i, posljedi¢no, na
ekonomsku dinamiku povezanu s potrosnjom robe i usluga (Europska sredi$nja banka [ECB], 2020).
Porast temperatura i znacajno smanjenje oborina, kako se ocekuje u nekim dijelovima Dalmacije, mogu
znacajno utjecati na produktivnost ne samo radne snage ve¢ i kljucnih resursa kao $to su voda i energenti
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koji se koriste u proizvodnji roba i usluga. Primjerice, uvjeti dugotrajno visokih temperatura i nedostatak
oborina mogu smanjiti kapacitet proizvodnje elektricne energije u hidroelektranama, §to bi moglo
rezultirati redukcijom u opskrbi vodom i elektricnom energijom. Ovaj scenarij je posebno problemati¢an
s obzirom na projekcije koje ukazuju na povecanu potrebu za energetskim troskovima hladenja tijekom
ljetnih mjeseci. Preopterecenje i prekidi u opskrbi energijom mogu imati daljnje negativne posljedice na
poljoprivrednu produktivnost i kvalitetu proizvoda, ¢ime se ugrozava lokalno gospodarstvo koje se
oslanja na poljoprivredu i turizam. Takvi uvjeti povecavaju rizik od poremecaja u proizvodnji hrane i
smanjenja prehrambene sigurnosti, §to dovodi do izravnog oste¢enja ili cak potpunog unistenja prirodnih
resursa neophodnih za poljoprivrednu proizvodnju (ECB, 2020).

Nakon razmatranja temperaturnih promjena, vazno je osvrnuti se i na povecanje razine mora, koje
proizlazi iz postupnog globalnog zatopljenja i posljedi¢nog otapanja ledenjaka. Ovaj fenomen povecava
rizik od obalnih poplava, §to moze uzrokovati znacajnu Stetu na infrastrukturi, smanjenje dostupnosti
zemljiSta za turizam i izgradnju, te povecanje potrebe za ulaganjima u zaStitne mjere protiv poplava
(Relji¢ et al., 2023). Dodatno, studije pokazuju kako izlozenost nekretnina riziku od poplava ili porasta
razine mora vodi do smanjenja njihovih trzi$nih vrijednosti (Baldauf et al., 2020; Keys and Mulder,
2020), $to umanjuje vrijednost kolaterala i povecava percepciju rizika medu ulagac¢ima i regulatorima.
Hrvatska, kao zemlja s dugom obalom i brojnim otocima, izuzetno je ranjiva na ovakve promjene. Porast
razine mora posebno je zabrinjavaju¢i u Dalmaciji gdje moze dovesti i do salinizacije pitke vode i
poljoprivrednog tla kao $to su nizinska poljoprivredna podru¢ja delte Neretve, izravno prijeteci
poljoprivrednoj proizvodnji.

3.2 Akutne klimatske promjene

Povecanje srednje godisnje temperature dovodi do ucestalijih ekstremnih vrucina i susa, osobito tijekom
proljetnih i ljetnih mjeseci. Ovo stanje posebno je izrazeno u Istri i Dalmaciji gdje susa, zajedno s
nedostatkom oborina, znacajno povecava vjerojatnost nastanka Sumskih pozara. S druge strane, vidjeli
smo kako isto¢ni dijelovi Hrvatske mogu oc¢ekivati porast ukupne koli¢ine i maksimalnih petodnevnih
koli¢ina oborina u svim scenarijima klimatskih promjena ¢ime se povecava rizik od rijecnih poplava,
osobito u podru¢jima uz rijeke Savu, Dravu i Dunav, te u Posavini i dijelovima Slavonije koje su ve¢
sklone poplavama. Dodatni porast oborina znacajno povecava i rizik od geoloskih nestabilnosti i klizista
u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji, koja je ve¢ prepoznata kao podrucje posebno podlozno klizanjima, te
u Sisacko-moslavackoj Zupaniji, koja obuhvaca najvecu povrsinu izloZzenu klizanjima.
Suse, pozari, poplave i kliziSta predstavljaju akutne pokretace fizickih rizika koji izravno utjecu na
gospodarstvo kroz uniStavanje prirodnih resursa i infrastrukture, kao §to su obradiva zemljista, tvornice
i proizvodni pogoni. UniStavanje proizvodnih resursa moze izazvati lancane reakcije u cijelom
gospodarstvu, uklju¢ujuci poremecaje u proizvodnji, otpis kapitala, smanjenje vrijednosti nekretnina i
profitabilnosti. Opisana kretanja takoder mogu uzrokovati rast cijena robe i usluga (eng. climateflation;
Schnabel, 2022).
Smanjenje proizvodnje i rast cijena mogu dovesti do gubitka trziSnog udjela na izvoznim trzistima,
povecati uvoznu ovisnost, te negativno utjecati na saldo tekuceg rauna platne bilance. U kontekstu
globaliziranog trzista, ovo smanjenje konkurentnosti i profitabilnosti moze obeshrabriti strana ulaganja
jer investitori Cesto preferiraju stabilnija i manje rizi¢na trziSta. Smanjeni priljev kapitala u gospodarstva
koja su vec osjetljiva na ekonomske poremecaje, mogao bi dodatno oslabiti gospodarski rast.
Ova dinamika sveukupno negativno utjece na cijelo gospodarstvo. Na mikrorazini, ku¢anstva i poduzeca
suofavaju se sa smanjenjem vrijednosti svoje imovine, $to dovodi do smanjenja bogatstva te
posljedi¢no, smanjenja potrosnje i ulaganja. Na makrorazini, takav pritisak dovodi do opceg pogorsanja
gospodarskih uvjeta koji se o€ituju putem pada produktivnosti i proizvodnje, rasta cijena, smanjenja
potraznje i konkurentnosti, usporavajuci tako gospodarski rast.
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Financijski sustav suotava se s izravnim i neizravnim posljedicama klimatskih promjena. Steta ili
potpuno unistenje imovine koja sluzi kao kolateral u financijskim transakcijama, povecava mogucnost
neispunjavanja kreditnih obveza od strane klijenata pogodenih ovim tesko¢ama, izravno utjecuéi na
financijsku stabilnost banaka. Rastu¢i kreditni rizici zahtijevaju od financijskih institucija da preispitaju
svoje procjene rizika i prilagode strategije upravljanja rizicima, uklju¢ujuc¢i poveéanje rezervacija za
potencijalne gubitke i reevaluaciju politika kreditiranja. Takve prilagodbe mogu imati Sirok utjecaj na
financijski sektor, potencijalno dovode¢i do strozih uvjeta kreditiranja, S$to dodatno usporava
gospodarsku aktivnost. Kada se zbroje, ovi financijski udarci stvaraju cikli¢ni ucinak ’financijske
zaraze’, gdje pocetni gospodarski Sokovi mogu biti uvecani i prosireni kroz financijski sustav (Batten,
2018).

Takva kretanja mogu predstavljati izazov za Europsku srediSnju banku (ECB) i druge clanice
Eurosustava u njihovim naporima za ocuvanje financijske stabilnosti i stabilnosti cijena. ECB koristi
razlicite instrumente monetarne politike kako bi odrzala ove stabilnosti, koje mogu biti narusene na tri
specificna nacina. Prvo, klimatske promjene mogu ometati transmisijski mehanizam monetarne politike.
Na primjer, smanjenje vrijednosti imovine u geografski ugrozenim podruc¢jima moze dovesti do trajnog
gubitka bogatstva te smanjenja potro$nje i ulaganja. Ovo umanjuje sposobnost sredisSnjih banaka da
koriste kanal imovine za poticanje ekspanzivne monetarne politike. Drugo, klimatske promjene mogu
utjecati na razinu prirodne kamatne stope, ogranicavajuci time sposobnost srediSnjih banaka da
efektivno upravljaju gospodarskim rastom i inflacijom. Treée, klimatske promjene mogu otezati
sredis$njim bankama procjenu trenutnog stanja gospodarstva i prirode ekonomskih Sokova koji djeluju
na gospodarstvo (Drudi, Moench, et al., 2021).

Ovi poremecaji zahtijevaju od banaka i ostalih financijskih institucija prilagodbu strategija upravljanja
rizicima. Geoprostorne analize klimatskih projekcija su klju¢ne za ocjenjivanje rizika unutar portfelja i
razvijanje efikasnih strategija za njihovo upravljanje, osiguravajuéi otpornost financijskog sektora na
klimatske promjene. Jedna od strategija moze biti da banke na visoko rizi¢nim podrucjima revidiraju
uvjete kreditiranja i traze dodatna osiguranja (Basel Committee on Banking Supervision [BCBS], 2022).
Takoder, ove analize su vitalne za osiguratelje u preciznom odredivanju rizika i cijenjenju premija
(European Insurance and Occupational Pensions Authority [EIOPA], 2022).

Klimatske promjene predstavljaju rizik ne samo za monetarnu, ve¢ i za fiskalnu politiku, posebno zbog
povecanih troSkova sanacije Steta 1 potrebe za ulaganjima u prilagodbu (IMF, 2019). Zenios (2022)
naglaSava da su zemlje Europske unije op¢enito medu najmanje ranjivima globalno, no unutar EU,
postoje znacajne razlike u pripremljenosti. Hrvatska, uz Rumunjsku, Bugarsku, Madarsku Cipar,
Slovacku, Maltu, Gr¢ku i1 Latviju, spada medu manje spremne zemlje za suoCavanje s izazovima
klimatskih promjena. Stoga, Gallagher et al. (2022) isti¢u potrebu za reformom analize odrZivosti duga
MMF-a kako bi se ukljucili klimatski rizici, naglasavajuci vaznost proaktivnog planiranja i integracije
klimatskih rizika u fiskalnu politiku radi dugorocne ekonomske stabilnosti i smanjenja negativnih
uc¢inaka na javne financije.

4 Zakljuéak

Pregledom klimatskih projekcija ustanovljeno je znacajno povecanje srednje godisnje temperature,
posebno u planinskim podru¢jima poput Alpa i Dinarida, te znatan porast razine mora osobito u
Dalmaciji. Globalno zagrijavanje uzrokuje i ekstreme poput povecanja maksimalnih temperatura i broja
dana toplinskih valova. Smanjenje oborina u Dalmaciji povecava rizik od suSa i Sumskih pozara, a
povecanja broja dana maksimalnih oborina povecava rizik od poplava i klizista u unutrasnjosti Hrvatske.
Ovi klimatski trendovi nose znacajne implikacije za gospodarstvo, ukljucujuéi pritisak na energetske
potrebe, poljoprivredu, turizam i infrastrukturu, stvaraju¢i tako potrebu za razvojem sofisticiranih
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metoda za procjenu i upravljanje rizicima povezanim s klimatskim promjenama. Implementacija
efikasnih politika i praksi moze pomo¢i Hrvatskoj da se prilagodi novim izazovima i iskoristi
ekonomske prilike koje pruza globalna tranzicija prema odrzivoj ekonomiji.

Rezultati ovog istrazivanja mogu posluziti kao osnova za razvoj strategija prilagodbe i ublazavanja
rizika od klimatskih promjena na nacionalnoj razini. Specificno, istrazivanje pruza vrijedne informacije
za financijski sektor u procjeni i upravljanju rizicima povezanim s klimatskim promjenama.

Kroz implementaciju efikasnih politika i praksi, Hrvatska moze, ne samo umanjiti negativne utjecaje
klimatskih promjena, vec i iskoristiti nove ekonomske moguénosti koje proizlaze iz globalne tranzicije
prema zelenoj ekonomiji.
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Biljeske:

! Raster podaci su vrsta digitalnih podataka koji se koriste u kartografiji i geografskim informacijskim sustavima
(GIS) za predstavljanje prostornih informacija. Oni se sastoje od mreZe pravokutnih ¢elija ili piksela, gdje svaka
¢elija sadrzi vrijednost koja predstavlja odredenu informaciju za taj dio prostora, kao $to su visina terena,
temperatura, vlaznost i drugo. Svaka Celija (piksel) u rasteru ima specifiénu lokaciju i vrijednost, a veli¢ina ¢éelije
odreduje razlucivost (detaljnost) podataka.
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Abstract: This paper employs an interdisciplinary approach, merging climatology with economic and
financial analysis, to deepen understanding of how climate change affects the economy and financial
system of Croatia. Using geospatial analysis of data from the IPCC and Copernicus programmes, we
have identifed regions within Croatia variably exposed to climate risks, enabling more precise risk
assessments for banks and financial institutions. The work also contributes to the theoretical
understanding of the relationships between climate change and macroeconomic variables and provides
a framework for analysing the long-term economic effects of climate change. The research results can
serve as a basis for developing adaptation and mitigation strategies to climate risks at the national level.
Specifically, this paper also serves as a data source for formulating policies aimed at reducing the
economy’s vulnerability to climate change.
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SaZetak: Cilj ovoga rada je provesti kriticku analizu dizajna istrazivanja u turizmu s naglaskom na
interesne dionike u destinacijskoj mrezi, koja bi trebala rezultirati pronalaZzenjem optimalnoga
istrazivackog i metodoloskog modela u svrhu znanstvene i prakticne primjene kod adaptabilnoga i
ucinkovitoga destinacijskog upravljanja. U radu se razmatra Siroka lepeza/mapa istrazivackoga dizajna
1 pristupa u svim fazama istrazivackoga procesa: prikupljanju i procesuiranju podataka te interpretaciji
rezultata. Preporuke za pronalazenje adekvatnoga metodoloskog pristupa istrazivanja u turizmu i
turistickoj destinaciji dobivene su testiranjem, odnosno projiciranjem specifi¢nosti istrazivackoga
procesa u turizmu na opcu istrazivacku matricu/paradigmu predstavljenu sukcesivnom gradacijom
istrazivaCkih koraka: konteksta, paradigme, epistemologije, opée metodoloske orijentacije 1i
primijenjenih konkretnih metoda. Metoda tzv. lanCanoga referalnog upucivanja pokazala se
najucinkovitijom u prikupljanju podataka o topoloskoj strukturi destinacijske mreze dionika. Hibridni
eksplanatorni sekvencijalni dizajn u kombinatorici kvantitativnoga i kvalitativnoga metodoloskog
pristupa Cini se optimalnim i moze biti najkorisniji u istrazivanju odnosa medu interesnim dionicima u
upravljanju turistickom destinacijom. U dosada$njim istraZivanjima na konceptualnom podrucju
destinacijskih mreza dionika predloZeni istrazivacki model nije specificiran i fokusiran kao u ovome
radu. U ovome radu preporuceni i obrazloZeni selektivni istrazivacki dizajn moze bitno olaksati
orijentaciju u istrazivaCkom pristupu budu¢im znanstvenicima i prakti¢arima destinacijskog upravljanja.
Ogranicenja ovoga rada odnose se na potrebu visestrukog testiranja predlozenoga istrazivackog modela
na konkretnim studijama slucaja. Slijedom tih ogranicenja u buducim istraZivanjima preporucuje se
testirati predlozeni metodoloski pristup i koncept na studije slucaja dvjema kvalitativno razlicitim
destinacijskim mrezama dionika (npr. primorskoj i kontinentalnoj) u Hrvatskoj za potvrdu njegove
valjanosti.

Kljucne rijeci: dionici, destinacijska mreza, istrazivacki dizajn, metodoloski pristup. eksplanatorni

sekvencijalni dizajn
JEL klasifikacija: 732, 1.83, B4
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1 Uvod

Istrazivanje je sustavno ispitivanje koje se odnosi na prikupljanje, analiziranje i interpretiranje podataka
za razumijevanje, opisivanje, predvidanje i kontrolu neke pojave (Mackenzie i Knipe, 2006). lako se
primarnim ciljem u procesu istrazivanja smatra povecanje opsega znanja, za valjanost znanstvene
tvrdnje vazan je teorijski okvir i filozofski stav (istrazivacka paradigma) na kojem se temelji istrazivacka
metodologija.

Zahvaljujuéi istrazivackim paradigmama, istrazivaci mogu izvesti zakljucke iz domena ontologije (Sto
predstavlja znanje), epistemologije (kako do¢i do znanja), aksiologije (koji je znaCaj toga znanja),
retorike (na koji nacin o tome pisati) i metodologije (kojim procesima istrazivanja posti¢i to znanje)
(Creswell, 2003: 6).

organizacijama privatnog i javnog sektora koji na temelju dodira s turizmom kreiraju suradnicke odnose
(mrezu interesnih dionika) po razliCitim principima i motivima. Dionici se povezuju na dvjema
temeljnim osnovama: formalnoj, u kojoj su dionici povezani institucionalno, pri ¢emu su temelj sluzbeni
sporazumi i ugovori o suradnji, i neformalnoj, pri ¢emu su temelj povezivanja osobne druStveno
konstruirane kategorije (poznanstvo, rodbinstvo, prijateljstvo, homofilija i sl.).

Na pocetku rada raspravlja se op¢a metodoloska problematika istrazivackog pristupa u turizmu kako bi
se dodatno obrazlozili metodoloski pristupi u istrazivanju drustvenih mreza u turisti¢koj destinaciji. Da
bi se razumjela struktura i obrasci umrezavanja destinacijskih interesnih dionika (pogled izvana) te
motivacijske i pokretacke snage ili prepreke kojima se oteZavaju njihova umrezavanja (pogled iznutra),
nuzna je metodoloska kombinatorika (Teddlie i Tashakkori, 2009). Rijec je o pragmati¢noj paradigmi i
njome uvjetovani mjeSoviti metodoloski pristupi, nakon cega slijede konceptualni okvir istrazivanja, u
kojem su jednako vazni kvantitativni i kvalitativni podaci koji ¢e zajedno pribaviti bogatu koli¢inu
dopunskih informacija za adekvatne rezultate istrazivanja.

Nakon toga se raspravljaju i objasnjavaju kriteriji izbora uzoraka. Opisivanje procedure u anketiranju i
smjernica za polustrukturirano intervjuiranje slijedi nakon elaboracije implementacijskih procedura. Uz
to, prezentiraju se provedbe kvantitativnih i kvalitativnih analiza kod procesuiranja prikupljenih
podataka te nacin na koji se dobiveni podaci u tim analizama upotrebljavaju u istrazivackom
izvjeS¢ivanju.

U konacnici uz valjana obrazloZenja sugerira se izbalansirani specificni metodoloski pristup koji
najbolje odgovara kontekstu proucavanja mreze interesnih dionika u turistickoj destinaciji.

2 Teorijski pregled

U ovom se dijelu donosi teorijski pregled i pregled literature koji sadrzi opce koristene istrazivacke
perspektive i metodoloske pristupe koji se odnose na turizam opcenito te specifi¢no na drustvene mreze
u turistickoj destinaciji.

2.1 IstraZivacke perspektive

U istrazivaCkim pristupima postoje sukcesivne faze u kontinuitetu od Sireg prema uzem pri Cemu
paradigma istrazivanja diktira ontolosko, epistemolosko i metodolosko usmjerenje (Denzin i Lincoln,
2003). Slijedom toga u nastavku se podrobnije prezentira ta kategorizacija s prikazom relevantnih
teoreti¢ara radi cjelovitog razumijevanja istrazivackih pristupa. Temeljni znanstveni svjetonazori su
(Teddlie i Tashakkori, 2009): pozitivisticki, postpozitivisticki, konstruktivisticki, transformativisticki i
pragmatisticki. Pozitivisticki i njemu nasljedni postpozitivisticki dominantno su vezani za kvantitativno
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istrazivanje, dok je konstruktivizam vezan dominantno za kvalitativno istrazivanje. Ostali svjetonazori,
transformativni pogled i pragmatizam poistovjecuju se s istrazivackim pristupima mjeSovite
metodologije (Morgan, 2007). Kvantitativna i kvalitativna istrazivanja dva su potpuno razlicita
paradigmatska pristupa, a istrazivanja temeljena na mjesovitoj metodologiji zasebna su paradigmu u
istrazivanju. Slijedom toga, istrazivaci primjenjuju paradigme koje obuhvacaju kvalitativno i
kvantitativno istrazivanje. Tim su pristupom obuhvadene dvije paradigme: pragmatizam i
transformativni pristup. Zahvaljujuéi tomu, barem su nacelno rijeSeni problemi u inicijalnom razilazenju
kod visestrukih paradigmatskih pristupa kojima su temelj razli¢ite pretpostavke (Pawson i Tilly, 1997).

2.2 Pristup mjeSovitom metodologijom

Prosvjetiteljstvo (kraj 18. stolje¢a) obuhvaca Sirok drustveni pokret koji poc€iva na temeljnom nacelu
univerzalne jednakosti i racionalnosti medu svim pojedincima. Istovremeno, prepoznaje vaznost
istrazivanja za boljitak CovjeCanstva. Medutim, pojavila se alternativna perspektiva, sugerirajuci da na
percepcije i odluke ljudi mogu utjecati razlicitosti u znanju, vrijednostima, spolu, kulturi i individualne
razlike (Abercrombie et al., 2000; Teddlie i Tashakkori, 2009). Ta su razlicita gledista kasnije dovela
do dihotomije izmedu kvantitativno-pozitivistickog i kvalitativno-konstruktivistickog pristupa unutar
podrugja istrazivanja drustvenih znanosti. Kako bi rijesili inherentnu pristranost u pojedinim izvorima,
istrazivaci su predlozili primjenu razli¢itih tehnika za unakrsnu provjeru svojih nalaza (Denzin, 1978;
Jick, 1979). Taj pristup, poznat kao istrazivacka triangulacija, omogucuje istrazivac¢ima da se snadu u
mnostvu objaSnjenja promatranih pojava.

U kasnim 1980-ima, sporovi u vezi s paradigmama istrazivanja rijeSeni su uvodenjem srednjeg pristupa
poznatog kao paradigma mjeSovitih metoda. Taj pristup je kompromis izmedu postpozitivisticke i
konstruktivisticke istrazivacke paradigme. MjeSovita metodologija odnosi se na koristenje visestrukih
postupaka u istrazivackom projektu za prikupljanje kvalitativnih i kvantitativnih podataka. Kada se
metode kombiniraju za prikupljanje podataka iste vrste, nazivaju se visestruke metode. Za razliku od
mjeSovitih metoda, viSestruke metode ne nailaze na iste paradigmatske izazove zato §to mogu
upotrebljavaju primjerene paradigme za posebnu vrstu informacija koje se trebaju prikupiti.
Paradigmatski pragmatizam mjesSovitih metodologija ide u dva smjera. Prvi je eksperimentalni smjer s
teziStem na kvantitativnoj dimenziji, a istrazivanje se provodi iz perspektive vanjskog istrazivaca Cija je
zadaca procijeniti i identificirati rjeSenja. Drugi smjer, koji utjelovljuje takozvani interpretivizam
mjeSovite metodologije — razvija se iz tzv. unutarnje perspektive, pretezno kvalitativnog razumijevanja
odnosa (Howe, 2011). Kako bi se osiguralo da se Cuju svi relevantni glasovi, cilj interpretivizma
mjeSovite metodologije, koji se temelji na demokratskom sudjelovanju, je ukljucivanje i dijalog s
razlic¢itim akterima (Howe, 2004: 54). Turisticka destinacija, kao i sam turizam, je sustav sastavljen od
razlicitih aktera koji medusobno djeluju kako bi formirali mrezu dionika. Uspjeh njihova upravljanja
ovisi ponajprije o njihovoj sposobnosti da komuniciraju i postignu konsenzus.

Dobar temelj rjesavanja i razumijevanja koji se odnose na mo¢, socijalnu pravdu i kulturnu slozenost
pruza Mertensov (2007) tzv. transformativni mjeSoviti metodoloski pristup razvijen tijekom njegova
istrazivanja. Za demonstriranje gledista zajednice potrebna je kvalitativna dimenzija. S druge strane,
kvantitativna dimenzija daje zajednici i znanstvenicima povjerenje u rezultate, njegujuc¢i odnose
zasnovane na medusobnom povjerenju i promicanju dugotrajnih promjena u zajednici.

2.3 Istrazivacki pristupi u turizmu

Ve¢ dulje vrijeme vode se rasprave o istrazivackoj metodologiji (Tribe, 2005; Wearing et al., 2005).
Dominantna razmimoilaZenja su oko metodologije koja treba imati primat i relevantnost: kvalitativna
ili kvantitativna. Razlog tomu treba traziti u nekoliko ¢injenica. Prvo, fenomen turizma u organiziranom
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obliku i putovanja tek su skoro pobudili akademski interes. Fenomen turizma dobio je na vaznosti nakon
Drugoga svjetskog rata u pozadini medunarodnoga gospodarskog procvata i tehnoloskog razvoja koji je
poticao i olakSavao putovanja (Wearing et al., 2005). Liu (2003) primjecuje da je odrzivi razvoj turizma
postao fascinantna akademska tema tek kasnih 1980-ih. Drugo, putovanja i turizam vi$e se ne promatraju
kao poseban gospodarski sektor (WTTC, 2002), ve¢ se radi o sustavu neraskidivo povezanom s
razli¢itim uslugama i logistikom (npr. trgovina, transport, kultura itd.). Trece, postojale su zabrinutosti
da Ce turizam, kao zasebna znanost, stvoriti podjele u istrazivanju i odvojiti se od prakse (WTO, 2001).
Veliku istrazivacku bazu turizma predstavljaju poslovne skole, gdje je naglasak na marketingu i
prikupljanju konkretnih podataka za procjenu ekonomskih indikatora potrebnih privatnom sektoru.
Mnoge organizacije i profesionalne udruge, ponajprije Svjetsko vijece za putovanja i turizam (WTTC),
ukljucene su u procjenu i izvje$¢ivanje o pokazateljima korisnim za analizu razvoja i potencijalnih
prijetnji turistickom sustavu.

Kvantitativno istrazivanje Siroko se primjenjuje u turizmu radi ispitivanja odnosa izmedu putovanja i
razlicitih, drustvenih i ekonomskih pojavnosti. Clift i Carter (2000) tvrde da kvantitativno istraZivanje
turizma favorizira kombiniranu upotrebu upitnika i strukturiranih intervjua za prikupljanje podataka koji
se mogu myjeriti i koji predstavljaju osnovu za provodenje razliitih oblika statistickih analiza i
modeliranja. Prema UNWTO-u (2001), doseg u razvoju istrazivanja turizma odreden je razlozima kao
S$to su multidisciplinarna priroda sustava i heterogena konceptualizacija proizvodnje ovih istrazivanja.
Kao posljedica toga, nedostaju odredeni alati kojima bi se definirale i mjerile varijable koriStene u
istrazivackom procesu.

Phillimore i Goodson (2004) tvrde da su se prigovori vezani za iskljucivo koriStenje kvantitativne
metodologije u turizmu pojavili s promjenom epistemoloskog sastava i pristupa, odnosno s obzirom na
prirodu znanja o turizmu. Posebno kritizira ,,generaliziranje nalaza iz odredenoga konteksta na Sire
drustvene kontekste*, fokusirajuci se na ,,predvidanje $to ¢e se dogoditi u odredenim okolnostima, a ne
na pokusaj objasnjenja dominantnih procesa‘“ i razumijevanje ,,specifi¢nih ponasanja i pojave u turizmu‘
(Phillimore i Goodson, 2004). U ¢lanku se tvrdi da se istrazivanja u podrucju turizma doticu razlicitih
drustvenih i ekonomskih tema te stoga zahtijevaju transdisciplinarni pristup. Kao §to Walle (1997)
navodi: ,,...turizam treba jasno i Siroko definirati kao §iroko i raznoliko podrucje koje obuhvaca niz
odgovarajucih istrazivackih strategija. Ovakav pristup ¢e podi¢i svijest o postojanju nekoliko jednako
vaznih strategija istrazivanja u turizmu® (Walle, 1997: 535). Prema Becheru i Trowleru (2001) i Tribeu
(2010), istice se znacaj drustvenih, moc¢nih i politickih aspekata svojstvenih proizvodnji znanja. U skladu
s tim, istrazivanje turizma integrira karakteristicne elemente drugih disciplina u dostizanju novih
znanstvenih spoznaja.

Tako primjerice proucavanja u ekonomiji nisu samo proucavanja u ekonomiji, ve¢ i razumijevanje
ostalih drustvenih aspekata s racionalnim odluc¢ivanjem (Sayer, 2001: 84). Malo je poznato da je
profesor Adam Smith proucavao i predavao moralnu filozofiju, a danas vazi za utemeljitelja (oca)
eckonomije, jer se bavio i druStvenim pitanjima, u $to je ukljucivao psihologiju. Shvacao je
viSedimenzionalnost u istrazivaCkom problemu i prepustio ga daljnjem istraZivanju, ve¢ je nastavio
tragati za logi¢nim ciljevima. Njegov znanstvena praksa temelji se na ontoloskom i epistemoloskom
pristupu koji su bili alternativa razli¢itim strogim disciplinarnim pristupima i strukturama. Primjerice, u
domeni istrazivanja turistiCke potro$nje, namece se pitanje: mogu li se ponaSanja turista potrosaca
smatrati drustvenim fenomenom vodenim globalnim korporativnim vrijednostima ili su to duboko
individualna ponaSanja temeljena na emocionalnim vezama i individualnom identitetu. Je 1i turizam
samo bijeg od svakodnevice ili druk¢iji nacin zivota? Istrazivaci turizma moraju biti posebno oprezni
pri ispitivanju egzistencijalnih pitanja, zelja i iskustava — to jest ontoloskih pitanja o postojanju i
znacenju (Hollinshead, 2004: 67).
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Dok istraziva¢ u prva dva smjera, fleksibilnom druStvenom istrazivanju i pragmaticnom
eksperimentalizmu, nastoji izvana zauzeti neutralniju poziciju, u druga dva smjera, interpretativnom i
transformacijskom, gradi suradnju s ljudima u podrucju koje proucava zajednicu.

Mjesovita metodoloska paradigma, koncipirana na mrezi sredisnjih aktera, kao filozofska hipoteza u
perspektive. Ponajprije, s vanjskog stajaliSta moguce je provesti pretezno kvantitativnu analizu aktera
(dionika) ciljanih mreza te nakon pripreme dobivenih rezultata i njihova sistematiziranja internu analizu
na viSoj razini, tj. kvalitativnoj (interpretavistickoj) odvija se izmedu relevantnih aktera u okviru
njihovih mreza.

Analiza druStvenih mreza (SNA) kvantitativnim pristupom mapira i mjeri druStvene mreze kroz
izrazavanje 1 pojednostavljeno predstavljanje drustvenih odnosa numerickim podacima koji se mogu
koristiti za ispitivanje jesu li druStvene veze prisutne.

Za razliku od toga, kvalitativni pristup omogucuje analizu pitanja izgradnje, reproduciranja,
promjenjivosti i dinamike kompleksnih povezivanja u drustvu (Heath et al., 2009). Kombiniranjem
kvantitativnih 1 kvalitativnih pristupa istrazuje se struktura (ili oblik) mreze iz vanjske perspektive, a
mrezni sadrzaji i procesi iz unutarnje perspektive (Edwards, 2010). To je potvrdeno znanstvenim
raspravama koje isti¢u da se analizom destinacijske drustvene mreze metodoloskom kombinatorikom
istovremeno dolazi do glavnih odrednica u destinacijskim druStvenim mrezama: struktura i procesa —
¢ime je moguce izbjeci jednostavnu kategorizaciju kvalitativnog ili kvantitativnog fenomena (Emmel i
Clark 2009; Heath et al., 2009). Stoga se oni medusobno nadopunjuju tako da formalni (kvantitativni)
pristupi zadrzavaju vrijednost jer se njima moZze posti¢i ono Sto se kvalitativnim pristupima ne moze:
sposobni su sustavno i precizno mapirati 1 mjeriti neke aspekte drustvenih odnosa, dok kvalitativni
pristupi mogu pribaviti ono S$to kvantitativnim pristupom nije moguée — mogu povecati spoznaju u
procesnom, sadrzajnom i kontekstualnom pogledu (Edwards, 2010).

Kroz formalnu (kvantitativnu) analizu drustvenih mreza upoznaju se stvari koje cirkuliraju mrezom 1i
mjerljivi ucinci promjene u mrezi koji se time dogadaju. To se na primjer moze odnositi na razmjenu
resursa, informacija i ideja.

Kvalitativnom analizom destinacijskih mreza mogu se ispitati podaci za cjelovitu mrezu, definiranjem
granica pojedinog /uzorka ili na osobnim mrezama, pri ¢emu se sve veze biljeze iz perspektive ega
pojedinca.

Slijedom navedenog, postoji mnogo prakti¢nih i teorijskih argumenata u korist kombiniranog koristenja
kvantitativnog i kvalitativnog pristupa u analizi destinacijskih mreza. Kona¢no, moguce je zakljuciti da
razliCiti predmeti istrazivanja diktiraju i odredenu metodolosku kombinatoriku. Na primjer, ekonomska
literatura (Monsted, 1995) tvrdi da su kvantitativne metode prikladne za proucavanje stabilnih,
uspostavljenih mreznih struktura, ali su slabo primjenjive u promatranju procesa stvaranja novih
mreznih struktura (Monsted, 1995).

U ovom sluc¢aju to je stvaranje mreze procesa pri sklapanju novih komercijalnih ugovora. Monsted
(1995) takoder isti¢e da neke vrste odnosa, osobito latentnih, vrlo slabih ili onih u nastajanju, nisu
dovoljno obuhvacene (vidljive) u podatkovnoj matrici, ali su Cesto bitne kod odredenih mreznih
promjena. Kao rezultat toga, kvantitativne analize druStvenih mreza mogu biti slijepe kada su u pitanju
fluidnije mreze s ve¢im transformativnim potencijalom (Monsted, 1995: 201).

3 Projiciranje istrazivackih pristupa na destinacijske mreZe dionika i rezultirani model

Ontoloski pristup bavi se prirodom postojanja, stvarnosti i bi¢a. Konstruktivisti vjeruju da postoji mnogo
konstruiranih stvarnosti koje se mijenjaju ovisno o subjektivitetu postavljenog pitanja, dok pozitivisti
vjeruju u postojanje samo jedne stvarnosti, fizike, i da se nju moze smatrati jedinom istinskom stvarnosti
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(Teddlie i Tashakkori, 2009). MjeSovite metodologije interpretivizma karakterizira demokratski pristup
prema ontologiji istrazivanja, koji istiCe da je u pouzdanom i smislenom istrazivanju potrebno pribaviti
Sto vise stajaliSta o moguéim pitanjima ili pojavama.

To znaci da je ontoloski pristup konstruktivisticki kada se radi o mjesovitoj interpretativnoj metodologiji
u kojoj percepciju svijeta diktiraju subjekti koji postavljaju pitanja kao i vrijeme kada ih postavljaju.
Ako ih se projicira na drustvene mreze destinacije, stvarnost (ontologija) je temeljno odredena odnosima
mo¢i i drustvenim utjecajem.

Prema Websterovu New World Dictionary, epistemoloski pristup predstavlja studiju ili teoriju o
podrijetlu, prirodu, metode i granice znanja (Guralnik, 1984).

Mjesovita epistemoloska vizija koja proizlazi iz metodologije koja se sluzi i jednim i drugim pristupom,;
konstruktivistickim koji karakterizira tumacenje znaCenja 1 postpozitivistiCkim sa svojim
redukcionistickim mjerenjem, moguce je dobiti komplementarno, ¢ime se dolazi do smislenijeg znanja
nego primjenom jedne metode.

Izazov istrazivanja turizma temelji se na pretpostavci da vrijedno znanje pruza to¢nu predodzbu o
strukturi i odnosima unutar i izmedu drustvenih struktura koje predstavlja mreza aktera u turistickoj
praksi. Na primjer, ako se Zeli dobiti informacija o polozaju aktera u mrezi i njihovoj medusobnoj
percepciji moci i utjecajnosti, primjenjuje se metodologija sekvencijalnoga mjesovitog dizajna u kojoj
kvantitativne metode imaju glavnu ulogu, a kvalitativne metode pruzaju podrsku.

Aksioloski pristup definiran je ulogom vrijednosti u istrazivanju. Konstruktivisti smatraju da bi sva
istrazivanja trebala biti vrijednosno orijentirana, dok pozitivisti zaklju¢uju da su vrijednosno oslobodena
ili vrijednosno neutralna. Interpretivistickim aksioloskim istrazivanjem mjeSovitim metodama
istrazivaci sugeriraju usvajanje vise ,,unutarnje* perspektive da bi se u potpunosti razumjele teme koje
se proucavaju. To ukljucuje odredeni stupanj angazmana i dijaloga s pojedincima i zajednicama koje se
proucavaju i osigurava da su razlicite perspektive i glasovi (misljenja) dio istrazivanja.

Pri projektiranju turistickoga istrazivackog podruéja pristup aksioloSkom istrazivanju moze biti vrlo
koristan u smislu da njegovi rezultati mogu, na primjer, pomo¢i u pronalazenju glavnih polazista u
prilagodljivom i u¢inkovitom upravljanju turistiCkom destinacijom u odredenom podrucju.

Tablica 1. SaZeti prikaz za istrazivacku paradigmu pragmatizma i metodologije u turisti¢koj destinaciji

Pristupi u paradigmi pragmatizma
. Stvarnost je temeljno zasnovana drustvenom mod¢i i i medusobnim utjecajem aktera u
Ontoloski L ..
destinacijskoj mrezi
. .. | Analizom njihovih medusobnih percepcija utjecajnosti i pozicioniranosti u
Epistemoloski . J . . .. .p pel ..J J P . .
destinacijskoj drustvenoj mrezi dolazi se do razumijevanja odnosa meduljudskih odnosa
Aksiologki Analizom druStvenih mreza u destinaciji stvara se solidan temelj adaptabilnog i
sioloski . . L .
ucinkovitog destinacijskog upravljanja.
Mjesovita kombinatorna metodologija (kvantitativno-kvalitativno) nuzna je za
Metodoloski . J.. . . e .. £y . (.V . C ) .
ispitivanje drustvene moc¢i i utjecaja u turistickoj destinaciji
Metodski Anketni upitnici, analiza dru§tvene mreze, polustrukturirano intervjuiranje, dubinsko
1 . .. . . .. V.
intervjuiranje, komparativne studije slucaja.

Izvor: Izrada autora (2024)

Tablica 1. i Slika 1. daju sazetak odabira preporucene istrazivacke paradigme i metodologije za
proucavanje mreza dionika na razli¢itim mjestima.
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Slika 1. Sazeti prikaz sukcesivnog istrazivackog i metodoloskog pristupa u turistickoj destinaciji
Izvor: Izrada autora (2024)

Iz gornjeg prikaza moZe se vidjeti kontinuitet, tj. razlikovati gradaciju i referencijalnost temelja u
istrazivaCkom pristupu, koji pocinje s njegovom posebnosti na podrucju turizma do specificno
primjenjivanih metoda u njemu. U dijelu metodologije velikim tiskanim slovima oznaCene su
prevladavajuce (kvantitativne) metode, a malim slovima pomoc¢ne (kvalitativne) metode, o cemu se vise
govori u nastavku.

3.1 Eksplanatorni sekvencijalni dizajn istraZivanja

U skladu s navedenim, moze se zakljuciti da eksplanatorni sekvencijalni dizajn koji se temelji na
kombinaciji kvantitativnih i kvalitativnih metoda moze biti vrlo koristan za proucavanje odnosa izmedu
dionika u upravljanju turistickom destinacijom.

Eksplanatorni sekvencijalni dizajn kombinira kvantitativne i kvalitativne metode u dvije faze. Op¢i cilj
ovoga modela je da se kvalitativnim podacima pomognu objasniti ili prosiriti preliminarne kvantitativne
nalaze (Creswell et al., 2003). Ovaj je model vrlo prikladan za studije u kojima istraziva¢ mora koristiti
kvalitativne podatke kako bi objasnio znaCajne (ili neznacajne), neobicne ili iznenadujuce nalaze
(Morse, 1991). Ovaj dizajn moze se upotrebljavati kada istraziva¢ zeli stvoriti i odabrati skupine na
temelju kvantitativnih rezultata i1 nastaviti istrazivanje sa skupinama primjenom naknadnog
kvalitativnog pristupa (Morgan, 1998; Tashakkori i Teddlie, 1998) ili kvantitativnih rezultata koji Zele
provoditi istrazivanje sa sudionicima koji ponovno provode namjerno uzorkovanje za kvalitativnu fazu
(Creswell et al., 2003).

Stoga postoje dvije varijante sekvencijalnog dizajna objasnjenja; model kontinuiranog prac¢enja i model
selekcije sudionika. Iako oba modela ukljucuju pocetnu kvantitativnu fazu nakon koje slijedi
kvalitativna faza, razlikuju se u nacinu na koji su dvije faze povezane. U prvom slucaju fokus je na
rezultatima koji zahtijevaju dubinsko proucavanje, a u drugom slucaju na odabiru odgovarajucih
sudionika koji je potom nastavljen drugom (kvalitativnom) fazom (Slika 2.).
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(a) Model opceg eksplanatornog sekvencijalnog dizajna

Interpretacija temeljena na
KVANT — kvalit —>  KVANT—= kvalit

rezultatima

(b) Follow-up model eksplanatornornog sekvencijalnog dizajna:

prikupljanje analiza KVANT identifikacija prikupljanje analiza kvalit Interpretaciia
KVANT —> KVANT —> i —>  rezulataza —>  kvalt  —> kvalit —> o> NToos oy
podataka podataka follow-up podataka podataka

(c) Model prema selekciji sudionika u eksplanatornom sekvencijalnom dizajnu

prikuplianje analiza KVALIT prikupljanje analiza
want —> vt —> D > seekola —> KVAUT  —> KVAUT —> JVRE s EPRL
podataka podataka sudionika podataka podataka

Slika 2. Modeli u eksplanatornom sekvencijalnom dizajn istrazivanju kombiniranjem metoda
Izvor: autor prema Creswell i Piano Clark (2007)

U gornjoj prezentaciji detaljnije su objasnjena dva podmodela (b i ¢), od kojih nijedan nije u potpunosti
prikladan za ispunjavanje specifi¢nih zahtjeva istrazivanja ciljne mreze. Prvi model je primjereniji zbog
dominacije kvantitativne faze istrazivanja, dok drugi model u medufazi ukljucuje odabir sudionika na
kojima ¢e se provoditi dublja istrazivanja u sljede¢im fazama. Otuda i tzv. hibridni model (Slika 3.),
koji u potpunosti zadovoljava zahtjeve predmetnoga podrucja istrazivanja.

Hibridni model eksplanatornoga sekvencijalnog dizajna: baziran je na kombinaciji follow-up modela i
modela baziranog na selekciji sudionika (Slika 3.).

piuglane  analiza identiikacia oikuglanie  andiza . )
QENT —> KUaNT —> ol > reatmauz —> ket —> ke —> ML 5 emEsoE
podat. podat. KVANT podat. podataka -

Slika 3. Eksplanatorni sekvencionalni dizajn — hibridni model
Izvor: Autor uz prilagodbu prema Creswell i Piano Clark VL (2007)

Polazeéi od pragmati¢nog pristupa mjeSovitih metoda proucavanju ciljne mreze dionika, preporucuje se
eksplanatorni sekvencijalni dizajn koji koristi hibrid (kombinaciju) Creswellovih dvaju modela:
nastavka 1 odabira sudionika (Slika 3.). Glavna prilagodba odnosi se na uvodenje postupka odabira
najistaknutijih sudionika (aktera ciljne mreze) u modelu pracenja tijekom prijelaza iz kvantitativne u
kvalitativnu fazu. Stoga su rezultati kvantitativnih analiza obradeni na viSoj razini, ¢ime je odabirom
sudionika definiran ogranicen, ali smislen uzorak za kvalitativnu fazu istrazivanja.

3.2 Izbor uzorka istraZivanja

Kako bi se ispunili zahtjevi vanjske valjanosti (Eisenhardt, 1989), postoji niz kriterija odabira slucajeva
za predmetno podrudje istrazivanja. Nadalje, odabir uzorka poduzima se pod pretpostavkom sli¢nosti u
veli¢ini i fokusu, dok institucionalne 1 kontekstualne razlike ostaju. Odgovarajuci kontrasti trebali bi se
koristiti za poboljSanje postojece teorije ili u konacnici za razvoj nove (Yin, 2003; Eisenhardt i Graebner,
2007).
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3.3 Metodoloski pristup za prikupljanje podataka

Metodoloski pristup za prikupljanje podataka u destinacijama moZze se malo razlikovati izmedu
formalnih i neformalnih mreza, jer potonje opcenito nisu vidljive javnosti. Na pocetku prikupljanja
analitickih podataka prikupljaju se preliminarne informacije za daljnju optimizaciju analitickoga
konteksta, posebice pri izradi anketnih upitnika.

Identificirati aktere formalne (institucionalne) mreze i njihove lokalne veze moguce je pristupom javno
dostupnim izvorima, kao §to su: popisi ¢lanova susreta turistickih zajednica, klubova, uprava, popisi
sudionika susreta i turistickih manifestacija, internetske veze itd.

Identificiranje aktera u neformalnim mreZzama i njihovih uglavnom skrivenih veza €ini se sloZenijim.
Tamo se Cesto primjenjuje metoda grude snijega, ali u ovom slucaju to je glavna metoda.

Metoda snjezne grude (Sudman i Kalton, 1986) pripada skupini metoda uzorkovanja kroz tzv. lancano
upucivanje u kojem inicijalna fokusna grupa ¢vorova (tzv. klica) regrutira (nominira) aktere (¢vorove)
unutar vlastite mreze koji iterativnim postupcima regrutiraju nove aktere. Proces se zaustavlja kada se
ne dobiju novi ¢vorovi ili kada se odluci zaustaviti zbog vremena, resursa, nevaznih rubnih podataka i
sli¢nih razloga. S obzirom na prirodu grupa, postoji jaka tendencija stvaranja veza, Sto olakSava
dostizanje krajnje granice za dovrSavanje popisa (grafika drustvenih medija).

Budu¢i da ova metoda ima svoja ogranicenja, kao $to su moguce pristranosti i vaznost odabira prvih
aktera (¢vorova), namjerno je odabran uzorak od destinacija u kojima istraziva¢ zauzima ,,insajdersku‘
poziciju kako bi se optimizirao odabir odredista.

Nakon identificiranja aktera (Cvorova) na razini dviju vrsta mreze (neformalne i formalne), svi akteri su
intervjuirani komplementarnim upitnikom. Dopunski upitnik uz anketu sastoji se od fiksne ljestvice
odgovora i komentara od jedan do pet, koji moraju istaknuti prirodu svoje povezanosti, a prema
kriterijima ucestalosti 1 intenziteta suradnje te percipirane vaznosti stru¢nih vjestina, tj. moc¢ i utjecaj
aktera na meduorganizacijskoj i individualnoj razini.

Upitnik za neformalne mreZe osobnosti, integriran s pitanjima koja moraju otkriti njihove medusobne
veze, kako po ucestalosti i stupnju suradnje, tako i po kriteriju privatnih odnosa (poznanstva,
prijateljstva, srodstva, homofilija itd.) i konac¢no, obostrano percipirana vaznost individualne dimenzije
mo¢i, utemeljena na utjecaju mreznih aktera promatranom na kognitivnoj osnovi. Za poboljSanje ankete
trenutno se provode pilot studije s voditeljima lokalnih turistickih zajednica s ciljem unoSenja potrebnih
promjena u svrhu optimizacije sadrzaja anketa.

Ankete su, u skladu s povratnim informacijama, podlozne manjim izmjenama, ponajprije u formi
pitanja, kako bi se ispitanik osje¢ao ugodnije zbog tematskog kontinuiteta, misaonog vodstva i
dosljednosti danih odgovora. Po zavrSetku studije rezultati se prezentiraju relevantnim stru¢njacima u
odredenoj destinaciji te se dobivaju njihova misljenja i komentari na dane odgovore, ¢ime se vec u
pocetnoj fazi analize mogu dobiti gruba tumacenja koja se usporeduju s rezultatima.

Pri ocjeni cjelovitosti prikupljenih podataka vazna su dva aspekta: identifikacija svih relevantnih aktera
ciljnih mreza i priroda njihove medusobne povezanosti u formalnom i neformalnom smislu.

U prvom aspektu, provjera se temelji na usporedbi dobivenog popisa imena sa sluzbenim popisima nekih
vrsta ciljnih aktera (npr. teme recepcija, posredovanje, transport, ugostiteljstvo, kultura itd.). O¢ekivana
potpunost popisa identificiranih subjekata trebala bi biti najmanje 90 %.

Preostalih 10 % odnosi se na aktere koji nemaju znacajan utjecaj u ciljanim mrezama. Predmet je
metodologija za izradu liste aktera, prema kojoj postupak zavr§ava medusobnom preporukom i drugom
preporukom (nominacijom) prema kriteriju njihove vaznosti i utjecaja u trenutku zasi¢enja nominirane
liste (ponovljena imena).
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1. Faza 1 (KVANTITATIVNA) Faza 2 (kvalitativna)
KOMACHI
PRIKUPLIAMIE ANALIZA | AMALIZA, ETMOGRAFSKD AMALIZA MALAZI 1
PODATAKA USPOREDEA FAKTORA ISTRAZ PREMA! PODATAKA TUMAEENIA
': ey z:> UTIECAIND-STI » KMANT. NALAZ E:)
EVANTITAT.. + AKTERA o [kvalitativ.) [KVANTITATIV.
wvalitativ.) (EVANTITATIV) (KVANTITAT ) [kuzlitativ.] + kyalitativno)

Slika 4. Redoslijed istrazivanja mreZa interesnih dionika u turistickoj destinaciji
Izvor: Izrada autora (2024)

U gornjem pristupu, radi jasnocCe, vazno je naglasiti da vodoravna linija predstavlja redoslijed
istrazivanja sa svakom fazom i koriStenu metodologiju, dok okomita linija (stupci) predstavlja
pojedinacne pristupe, operacionalizaciju varijabli i rezultate svake faze. Ovisno o podrucju primjene,
metodologija istraZivanja postupno se prikazuje velikim i malim slovima u kvantitativno-kvalitativnom
kontekstu.

4 Doprinos, ogranic¢enje i preporuke za buducéa istraZivanja

Dosadasnje publikacije (literatura) i istraZivanja nisu se Cesto bavila specificiranjem i modeliranjem
istrazivaCke matrice (dizajna) na uzim konceptualnim podruc¢jima znanosti, a posebno u domeni turizma.
Turisticka destinacija i njezini interesni dionici od ¢ije interakcije dominantno ovise ishodi turistickih
procesa takoder je u tom pogledu jos rjede zastupljena, ali nijedanput nije prezentiran sveobuhvatni
kriti¢ki pristup u definiranju i optimizaciji metodoloskog pristupa

U dosadasnjim istrazivanjima na konceptualnom podrucju destinacijskih mreza dionika predlozeni
istrazivaCki model nije u toj mjeri specificiran i fokusiran kao u ovom rada. Preporuceni i obrazlozeni
selektivni istrazivacki dizajn u ovom radu moze bitno olaksati orijentaciju u istrazivatkom pristupu
buduéim znanstvenicima i praktiCarima destinacijskog upravljanja. Ipak, postoje i odredena ograni¢enja
ovoga rada koja se odnose ponajprije na potrebu visestrukog testiranja predloZzenoga istrazivackog
modela na konkretnim studijama sluc¢aja, $to ujedno predstavlja i preporuku za buduca istrazivanja.

5 Zakljuéak

Turisticka destinacija je kompleksan i fragmentiran sustav velikog broja interesnih dionika (pojedinaca
1 grupa/organizacija), Cesto i suprotstavljenih interesa koji tvore destinacijske mreze i submreze na
formalnoj (eksplicitnoj) i neformalnoj (implicitnoj) osnovi i koja predstavlja glavnu bazu generiranja
turistickih aktivnosti i procesa. Razumijevanje strukture i tipologije tih mreza nuzno je za adaptabilno
upravljanje i odlucivanje u destinaciji.

Nakon uvodnog teorijskog razmatranja op¢ih istrazivackih pristupa, oni su projicirani na podrucje
turizma 1 turisticku destinaciju kao njegovu centralnu jedinicu, te u sklopu nje na mreze interesnih
dionika. Projicirano na destinacijske mreze interesnih dionika, kombinacijom kvantitativnih i
kvalitativnih pristupa istrazivac¢ima je omoguceno istraziti strukture (ili oblike) mreza iz vanjske
perspektive, a mrezne sadrzaje i procese iz unutarnje perspektive, zahvaljuju¢i cemu se izbjegavaju
jednostranosti i ograniCenosti u istrazivackim pristupima. Dodatnu i1 precizniju metodolosku
optimizaciju nuzno je provesti u svim istrazivackim koracima koji se odnose na destinacijske mreze
dionika, koji pocinju pristupom u uzorkovanja, zatim nac¢inom prikupljanja podataka te zavrSavaju
analizom 1 kona¢nim tumacenjima ishoda istrazivanja. Primarna istrazivanja temelje se na
sveobuhvatnoj analizi mreze destinacijskih dionika (formalne i neformalne) na strukturnoj i relacijskoj
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razini. U prikupljanju podataka, metoda tzv. referalnog upucivanja pokazala se kao najkorisnija i kod
definicije strukture (listinga) destinacijske mreze i kod odredivanja topoloske pozicije (mo¢i, utjecaja,
ukljucenosti) pojedinih aktera/dionika te mreze. Kvalitativnim istrazivanjem (polustrukturirani intervju
i sl.) postize se s jedne strane verifikacija i interpretacija rezultata kvantitativnog istrazivanja i s druge
strane jo$ dublji uvid i razumijevanje djelovanja pojedinih mreznih aktera kao i destinacijske mreze u
cjelini.

Zakljucno, hibridni eksplanatorni sekvencijalni dizajn temeljen na metodoloskoj kombinatorici koju
saCinjavaju kvantitativne 1 kvalitativne metode koristene sukcesivno u viSe faza, a prema relevantnosti
svake od tih metoda za pojedinu istrazivacku fazu, Cini se optimalan i moze biti vrlo koristan u
istrazivanju relacija medu interesnim dionicima u funkciji adaptabilnog upravljanja turistickom
destinacijom.

Na kraju vazno je podsjetiti da ovaj rad, uz doprinos u domeni metodoloske optimizacije istrazivanja,
ima 1 svoja ograniCenja: ponajprije nije provedeno testiranje, odnosno primjena predlozenoga
metodoloskog koncepta na nekoliko kvalitativno razliCitih studija slucaja, odnosno nekoliko
kvalitativno razli¢itih destinacija i njihovih mreza interesnih dionika. Slijedom toga, mogu se dati i
preporuke za buduca istrazivanja u predmetnom konceptualnom podrucju: konkretno, preporucuje se
uzeti za studije slucaja dvije kvalitativno razlicite turisticke destinacije (npr. primorsku i kontinentalnu)
u Hrvatskoj na kojima bi se primijenio i testirao predlozeni metodoloski pristup i koncept spomenut u
zakljucku ovoga rada.
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Abstract: The aim of this work is to make a critical analysis of research design in tourism with an
emphasis on stakeholders in the destination network, which should result in finding the most optimal
research and methodological model for the purpose of scientific and practical application in adaptable
and efficient destination management. The paper considers a wide range/map of research design and
approach in all phases of the research process: data collection and processing, and interpretation of the
obtained results. Recommendations for finding an adequate methodological approach to research in
tourism and tourist destinations were obtained by testing, that is, by projecting the specificity of the
research process in tourism onto the general research matrix/paradigm represented by the successive
gradation of research steps: context, paradigm, epistemology, general methodological orientation and
applied concrete methods. The so-called method of chain referral proved to be the most effective in
collecting data on the topological structure of the destination network of stakeholders. A hybrid
explanatory sequential design in a combination of quantitative and qualitative methodological approach
seems to be the most optimal and can be the most useful in researching the relationship between
stakeholders in the management of a tourist destination. In previous research in the conceptual field of
destination stakeholder networks, the proposed research model is not as specified and focused as in the
case of this paper. management. However, there are also certain limitations of this work, which primarily
refer to the need for multiple testing of the proposed research model on concrete case studies. Following
the highlighted limitations in future research, it is recommended to test the proposed methodological
approach and concept on case studies of two qualitatively different destination networks of stakeholders
(e.g. coastal and continental) in Croatia to confirm its validity.

Keywords: stakeholders, destination network, research design, methodological approach. explanatory

sequential design
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SaZetak: Ucestale promjene unutar i izvan turistickog trzista, posebno u kontekstu turisticke potraznje,
utjecale su na pojavu i razvoj razli¢itih podoblika i turistickih proizvoda kamping turizma. Jedan od
takvih je karavaning za koji se moze re¢i da predstavlja stil zivota te je jedan od najvaznijih segmenata
kamping turizma koji uvelike odrazava, ali i utjeCe na odrzivost industrije kamping turizma. Cilj rada je
dati pregled dosadasnjih razmatranja kamping turizma, posebno karavaninga kao jednog od vodecih
segmenata industrije kamping turizma, ali i turistiCke industrije opcéenito te odrzivosti karavanskih
pruzatelja usluga i sektora opcenito. U radu je primijenjen sustavni pristup pregleda literature u
selektiranim bazama podataka i drugih online izvora, unutar kojih su detaljno prouCene relevantne
studije koje razmatraju turisticko trziSte karavaninga te odrzivost kamping turizma i karavaninga. Uz
identifikaciju i1 pregled literature predmetne tematike, prikazani su primjeri kampova i karavanskih
parkova koji ulazu u poslovanje s minimalnim Stetnim utjecajem na okoli§. Osim odrZivog nacina
poslovanja u kontekstu koriStenja recikliranih i odrzivih gradevinskih materijala, smanjenja papirnatog
arhiviranja dokumenata, koriStenja ekoloski prihvatljivih proizvoda i sl., spomenuti kampovi i
karavanski parkovi Stede energiju i vodu, koriste elektricne oblike prijevoza, suraduju s lokalnim
dobavljacima, odvajaju otpad, sade tradicionalne biljke te poti¢u recikliranje i upravljanje otpadom.

Kljucne rijeci: kamp, kamping turizam, karavaning, odrzivost, odrzivi turizam
JEL klasifikacija: 1.83
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1 Uvod

Turizam je veliki korisnik prostora, najcesce iznimno atraktivnog, vrijednog i osjetljivog podrucja.
Stoga se sve viSe pridaje pozornost odrzivoj integraciji turistickih cjelina u prostor destinacije.
Dosadasnji objekti turistickog smjestaja ve¢inom su izvedeni identi¢nim tehnikama gradnje kao kod
stambenih zgrada i kao takvi nisu uklonjivi te su izgradeni s pomocu teskih, invazivnih tehnologija.
Nerijetko su smjesteni u osjetljivim podru¢jima (obalne zone, zasti¢ena podrucja i sl.), gdje takve fiksne
smjestajne strukture mogu trajno ugroziti cjelovitost krajolika. Odstupanja od dominantnog modela
turistickog smjestaja vidljiva su na primjeru kampova i karavanskih parkova, koji se promatraju kao
turisticke cjeline s malim utjecajem na okoli§ koje nude moguénost primjene koncepta odrzivosti i
fleksibilnosti na podrucje na kojem se nalaze (Lucivero, 2012). U kontekstu ekoloske odrzivosti i
druStvenog utjecaja, Poudel (2013) uocava da kampovi zaista imaju prostora biti lideri medu svim
oblicima smjestaja u turistickoj industriji jer maksimalno koegzistiraju s prirodnim okoliSem, imaju
moguénost zbrinjavanja otpada prema vrstama, kao i recikliranja i ponovne uporabe te se sluzi
energetski ucinkovitom opremom i infrastrukturom i sl. Porastom interesa turista za boravkom u prirodi
te njihove zdravstvene i ekoloSke svijesti, porasla je i potraznja za kampovima i slicnim vrstama
smjestaja (Petrusa i Vlahov, 2019). Za kamping turizam u literaturi se cesto navodi da je jedan od najbrze
rastucih oblika turizma (Cegur Radovi¢ et al., 2021; Wong et al., 2021; Lee, 2020; Rogerson i Rogerson,
2020; Mikuli¢ et al., 2017; O'Neill et al., 2010), a kamping turisti promatraju se kao jedni od najboljih
potroSaca u destinacijama turizma temeljenog na prirodi (Kastenholz i Rodrigues, 2007). Uz ubrzani
rast, kamping turizam je i iznimno fragmentiran ni$ni sektor (Mikuli¢ et al., 2017; Brooker i Jope, 2014)
koji se kontinuirano mijenja (Cegur Radovi¢, 2021), pri ¢emu od pocetnih Satora, sektor sada ukljucuje
Sirok raspon luksuznih usluga i sofisticiranih dozivljaja na otvorenom koji odraZavaju sve razliitije
potrebe turista koji kampiraju (MacLeod, 2017). lako je tradicionalno kampiranje zadovoljavalo potrebe
turista za boravkom u prirodi, takav oblik smjestaja postao je neprihvatljiv sve ve¢em broju turista, $to
je posljedi¢no utjecalo na pojavu i razvoj drugih nisa u kamping turizmu koje pruzaju visu razinu
komfora, poput glampinga (Petrusa i Vlahov, 2019). Prema podacima Eurostata za 2022. godinu, na
podru¢ju EU-a je 24 296 smjestajnih objekata u kamping turizmu, s 8,47 milijuna lezaja u kojima je
ostvareno gotovo 398 milijuna nocéenja, $to je ujedno i povecanje od 21,7 % u odnosu na 2021. godinu.
U literaturi postoji ograni¢en broj radova koji dokazuju vitalnost kamping turizma na podrucju
Australije i Novog Zelanda (Collins et al., 2018; Caldicott et al., 2014; Brooker i Joppe, 2014; Caldicott
i Scherrer, 2013a; Caldicott, 2011; Collins i Kearns, 2010), SAD-a (Young, 2017; Brooker i Joppe,
2014; Timothy i Teye, 2009) 1 Europe, posebno na podrucju mediteranskih (Salo et al., 2020; Mikuli¢
et al., 2017; Dogantan et al., 2017; Cerovi¢, 2014, Garcia-Pozo et al., 2011; Grzini¢ et al., 2010) i
skandinavskih zemalja (Rantala i Varley, 2019; Mikkelsen i Choen, 2015; Mikkelsen i Blichfeldt, 2015).
Globalni trendovi pokazuju da se pored Europe, Sjeverne Amerike, Australije i Novog Zelanda kao
tipicnih destinacija za kamping turiste, javlja sve veci interes za kamping turizmom i u Aziji (Lee, 2020).
Karavaning, kao podsegment kamping turizma, moze se promatrati i kao sastavnica autoturizma
(Rogerson i Rogerson, 2020; Caldicott i Scherrer, 2013a; McClymont et al., 2010) te sastavnica
rekreacije na otvorenom (Van Heerden, 2020; Sommer, 2020). Karavaning je slobodniji 1 neovisniji
oblik kamping turizma koji se promatra kao lezerna aktivnost boravka u mobilnim jedinicama kao $to
su Satori, kamp-prikolice, karavani ili rekreacijska vozila — RV (Mikkelsen i Cohen, 2015), pri cemu se
npr. kamp-prikolica koristi kao dio turisti¢kog prijevoza i smjestaja (Darley et al., 2017; Patterson et al.,
2015). Iako je putovanje sa Satorom popularno, vozila za rekreaciju i kamp-prikolice postaju sve
znacajnije podrucje interesa turista, pri cemu se uoCava sve veca potraznja za luksuznijim i ve¢im
karavanima (Sommer, 2020). Na sektor karavaninga kontinuirano utje¢u promjenjivi obrasci ponasanja
turisticke potraznje i sve sofisticiranija tehnologija (McClymont et al., 2010). U literaturi se uocava da

uza sve veci interes turista sijede kose u odnosu na prethodno, dominantno zastupljene obitelji (Caldicott
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et al., 2018; Darley et al., 2017; Patterson et al., 2015), jaca interes za boravkom u blizini prirode na
odrziv nacin Satorom ili karavanom (Sommer, 2020), kao i tzv. slobodno kampiranje (Caldicott et al.,
2022; Collins et al., 2018; Caldicott et al., 2014). S obzirom na istaknute promjene, kao i druge koje
primarno obiljezavaju trziSte potraznje karavaninga, ispred pruzatelja usluga su mnogobrojni izazovi
ekoloske, drustvene, ekonomske, politicke i tehnoloSke naravi, $to ukazuje na to da je odrzivost teznja i
sve veci izazov karavaning turizma.

Istrazivanja u podru¢ju karavaninga najzastupljenija su na podrucju Australije. Iako je prisutan pad broja
karavanskih parkova 1990-ih i po¢etkom 2000-ih (Caldicott et al., 2014), karavaning je sudjelovao s 50
% od ukupnog broja lezaja u turizmu Australije 2000-ih godina (Brooker i Jope, 2014; Caldicott i
Scherrer, 2013b). Dodatno, karavani i kamp-prikolice ostaju najbrze rastuce vrste vozila po registraciji
u Australiji u 2016. godini, pri ¢emu su registracije karavana porasle za 30 % od 2011. godine (Darley
et al., 2017). Takav obrnuti odnos izmedu padajucega kapaciteta karavanskih parkova i uzlaznog trenda
registracije karavanskih mobilnih jedinica otvara mnoga pitanja za australsku smjestajnu industriju. U
okruZzenju sve vece potraznje za iskustvom karavaninga, ali sve manje parkova (time i ukupnog
kapaciteta mjesta), predvida se da ¢e nastati ozbiljan nedostatak smjestajnih kapaciteta za sektor
karavaninga u turistickoj industriji Australije, pa ¢e u takvom okruzenju odrzivost australskoga
karavaninga uglavnom ovisiti o njihovim vlastitim proaktivnim intervencijama upravljanja (Caldicott i
Scherrer, 2013a). Sli¢na situacija porasta zatvaranja kampova i karavanskih parkova je i na Novom
Zelandu, pri ¢emu se zbog napustanja destinacije od trenuta¢nih karavanskih turista o¢ekuju dugorocne
posljedice koje ukljucuju izgubljene prilike za buduce generacije, unistenje osjecaja zajednice i gubitak
privrZzenosti mjestu (Collins i Kearns, 2010). Karavaning znacajno pridonosi i turistickoj industriji u
Europi. Dogantan et al. (2017) isti¢u da je godisnji prihod karavanske industrije u Europi za 2009.
godinu bio 10,6 milijardi eura, dok je prihod karavanskog turizma bio 14,4 milijarde eura (Timothy i
Teye, 2009). Odmor u karavaningu i dalje ostaje jedan od najpopularnijih medu Europljanima. Europska
industrija karavaninga (ECF) u 2019. godini zabiljezila je rast prodaje od 4,1 % u odnosu na prethodnu
godinu, medu kojima prednjaci trziSte na podru¢ju Njemacke u kontekstu ukupne prodaje (ECF, 2020).
Treba istaknuti da se veéina europskih kamping turista koristi nekim oblikom karavanskih mobilnih
jedinica (prikolicom ili rekreacijskim vozilom). Prema podacima studije ACSI, kamping turisti iz
Francuske (53 %), Italije (57 %) i Velike Britanije (46 %) preferiraju vozila za rekreaciju, dok kamping
turisti iz Nizozemske (57 %) i Spanjolske (45 %) preferiraju karavane. Kamping turisti iz Njemacke
gotovo podjednako preferiraju karavane (46 %) i rekreacijska vozila (43 %), a tek mali broj kampista iz
Velike Britanije (20 %), Spanjolske (23 %) i Italije (21 %) voli se koristiti i §atorom za kampiranje
(Sommer, 2020).

2 Metodologija

Uzimajuéi u obzir da su kamping turizam i karavaning dominantno zastupljeni segmenti na turistickom
trzistu (Rogerson i Rogerson, 2020), smatra se opravdanim provesti sustavni pregled zastupljenosti
prethodnih studija u turistickoj literaturi. Za potrebe izrade rada pristupljeno je sekundarnom
kvalitativnom istrazivanju zasnovanom na identifikaciji i prikazu dosada$njih ogranicenih teorijskih
spoznaja o odnosima kamping turizma i karavaninga kao i spoznaja u podrucju karavaninga te odrzivosti
karavaninga. Stoga se u radu pristupilo sustavnom pregledu literature u razdoblju od listopada 2023. do
sijeénja 2024. godine u relevantnim bazama podataka i online izvorima, unutar kojih su detaljno
proucene relevantne studije koje razmatraju turisticko trziste kamping turizma i karavaninga te odrzivost
kamping turizma i karavaninga. Na temelju pregleda baza podataka (Web of Science Core Collection
— WoSCC, Scopus i Science Direct), Google Scholara i drugih relevantnih online izvora, izdvojene su
studije pronadene prema klju¢nim rije¢ima (kamping turizam, karavaning, odrzivost kamping turizma,
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odrzivost karavaninga i odrzivi turizam). U konacnoj analizi ukljuceni su gotovo svi oblici radova
(znanstveni radovi, knjige i poglavlja u knjigama, radovi s konferencija, izvje$¢a relevantnih
organizacija kamping turizma i karavaning i drugi oline izvori relevantnih organizacija za predmetnu
tematiku) na engleskom i hrvatskom jeziku. Zbog nedostatka znanstvene literature koja razmatra
podrucje odrzivosti industrije karavaninga, u okviru ove studije provedena je i analiza postupanja
karavanskih parkova u kontekstu zastite okoliSa i odrZivosti poslovanja. Za postizanje cilja rada
primijenjene su znanstvene metode poput povijesne metode, metode deskripcije, konkretizacije,
komparacije klasifikacije, metode analize i sinteze te metode generalizacije 1 specijalizacije.

3 Kamping turizam

Kamping turizam predstavlja specifi¢nu turisticku niSu, a ubraja se u oblike turizma temeljenog na
prirodi (Ma et al., 2020a). Odreduje ga njegova fleksibilnost koja je definirana vrstom smjestaja
(Mikuli¢ et al., 2017) te predstavlja globalni fenomen koji karakteriziraju znacajan rast te ucestale
promjene razvojnoga koncepta (Rogerson, 2020). Dosta dugo je kampiranje bilo popraceno stereotipom
»turizam za sirotinju‘, medutim, kampiranje u biti predstavlja stil Zivota koji karakterizira ¢isto uzivanje
u prirodi, jednostavnost i istancana osjetljivost prema okolisu (Petrusa i Vlahov, 2019). Dok je vecina
oblika turizma odredena aktivnostima kojima se turisti bave na putovanju, kamping turizma je odreden
vrstom smjestaja usko povezanom s prirodnim okruzenjem. U nastavku su odabrane definicije kamping
turizma (Tablica 1.) koje prikazuju njegovu specificnost.

Tablica 1. Definicije kamping turizma
AUTOR DEFINICIJA
Kamping turizam predstavlja oblik odrzivog turizma i niSu za pruzatelje
specijaliziranih turistickih usluga poput kampinga i karavaninga.
Kamping turizam je dio turizma temeljen na prirodi, a ukljucuje rekreaciju na
otvorenom te koristenje kampera.

Eagles, 1995.

Brown, 2006.

Kamping turizam je oblik slobodnog bivanja u prirodi, vremenski ograni¢en u
Cveli¢ Bonifaci¢, | malenim jedinicama, tzv. autodomovima, Satorima ili kamp-prikolicama, no
2011. osim kao gospodarska djelatnost, kampiranje se smatra rekreacijskom
aktivno$¢u povezanom s boravkom u prirodi.

Brooker i Joppe, | Kamping turizam ukljucuje barem jedno noéenje u kamperu (autodomu), kolibi

2013. ili nekom drugom privremenom sklonistu koje moze pruziti komfor doma.
Bindele i Larissa, | Kamping se definira kao vanjska aktivnost koja se provodi u prirodi, odnosno
2013. provodenje odmora boravkom u Satoru.

Blichfeldt i | Kamping turizam podrazumijeva boravak ljudi na za to predvidenom prostoru s

Mikkelsen, 2014. | ostalim kamperima.

Kamping turizam je najveci oblik turizma na otvorenom kojem rastu popularnost
Ma et al., 2020b. | i dostupnost, a zbog svoje vrste smjestaja i rekreacije posebno je osjetljiv na
ekstremne vremenske i klimatske promjene.

Kamping turizam je popularna i atraktivna rekreacijska aktivnost u kojoj turisti
Van Heerden, ping Je pop ! 10)

2020 putuju kako bi proveli vrijeme u Satorima, karavanama, kamperima i ostalim

tipovima ruralnog smjestaja.

Izvor: Autori prema autorima navedenim u tablici (2023)

Kamping turizam u literaturi se promatra kao podoblik turizma temeljenog na prirodi (Ma et al., 2020a)
koji je primarno odreden obiljezjima smjeStajnih objekata (Satori, rekreacijska vozila, mobilne kucice i

sl.) te svojom neodvojivom vezom s prirodnim okruzenjem (Cegur Radovi¢ et al., 2021; Lee, 2020;
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Mikuli¢ et al., 2017; Blichfeldt i Mikkelsen, 2015). Iako je temeljna motivacija ve¢ine kamping turista
provodenje slobodnog vremena s bliskim osobama u izravnom kontaktu s prirodom, oni ¢ine izrazito
heterogenu skupinu turista, od roditelja koji su u potrazi za jeftinim obiteljskim odmorom do ekstremnih
avanturista koji Zele pomaknuti osobne granice (MacLeod, 2017). Usprkos trendu rasta te unosnom
turistickom segmentu raznolikih skupina turista, kamping turizam je jos$ uvijek nedovoljno znanstveno
istrazeno podrucje (Van Rooij i Margaryan, 2020; Rogerson i Rogerson, 2020; Mikuli¢ et al., 2017) u
kojem je potrebno pridonositi novim spoznajama u teorijskom i empirijskom kontekstu. U proslosti je
kamping predstavljao jeftin nacin za putovanje u prirodno okruzenje.

Tablica 2. Usporedba obiljezja tradicionalnog i suvremenog kamping turizma
TRADICIONALNI KAMPING TURIZAM SUVREMENI KAMPING TURIZAM
Obiljezja kamping turizma

- Skup nacin provodenja odmora

- Jeftin nacin provodenja odmora . ..
P ! - Hotelska industrija na otvorenom

- Osnovni motiv putovanja: boravak u prirodi

- Osnovni preduvjet putovanja: lijepo vrijeme bez padalina

- Obiljezja putovanja: velika sloboda, nesputanost i pokretljivost kamping turista
- Nacin i razdoblje putovanja: cestovnim prometnicama, dominantno ljeti

- Trajanje putovanja: tranzit ili dulji boravak zbog prihvatljive cijene smjestaja
Oprema za kampiranje

- Skupa specijalna oprema

- Vrhunski tehnicki i tehnoloski dobro opremljen
luksuzni i komforni autodom ili pokretna
kucica

- Jeftina oprema
- Sator ili kamp-prikolica

- Sva oprema se kupuje kod kuce i vozi sa sobom » . .
- Sator postavljen u kampu za najam

- Oprema se donosi, ali i iznajmljuje u kampu

Gosti kampa

- Zaljubljenici u prirodu
- Naturisti

. i : . |- Parovi/s part , obitelji, skupi ijatel]
- Brojne obitelji s malom djecom/skupina i S:;ZZ;aS(lio(?b inrerﬁ::llio 1L, skupina priateda

el
pryiea - Odredeni trzi$ni segmenti: bogatiji, ekoloski

- Mladi

. . .. . .. osvijeSteni turisti ili obitelji i mladi slabije
- Masovno — svi: turisti slabije platezne moci

platezne moci

Ponasanje u kampu

- Brizan odnos prema zastiti okolisa i ekologiji

.. ) . - Medusobno druzenje, ali uz posStovanje
- Naglasena socijalna dimenzija medusobnog J p J

) rivatnosti
druzenja P

- Aktivan odmor, sudjelovanje u raznim

- Pasivan odmor, kupanje i suncanje . L. . L
aktivnostima i sadrzajima u destinaciji

Izvor: Rudanci¢ A., Kuli¢, K. (2021): Kamping turizam u ulozi stvaranja konkurentnosti hrvatskog
turizma, str. 29-30.

Tijekom 1920-ih i 1930-ih kampovi su sve popularniji, a 1970-ih dolazi do poboljsanja kvalitete usluge.

Razvijaju se moderniji kampovi s pove¢anom socijalizacijom ¢ime dolazi do raskoraka tradicionalnih i
suvremenih kamping turista (Eremic, 2020), Sto je objasnjeno u Tablici 2.
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Kamping turisti tijekom odmora preferiraju razne aktivnosti, poput plivanja, fotografiranja prirode,
promatranja ptica i divljih Zivotinja, voznje bicikla, Setnje i ostale rekreacijskih aktivnosti koje se mogu
provoditi u prirodnom okruzenju (Marin-Pantelescu, 2015). Novi trendovi u kampingu stvaraju potrebu
za osmisljavanjem strateskih planova ¢ime se pridonosi konkurentnosti na turistickom trzistu. Kamp-
turisti sve vise traze velike, komforne mobilne kucice, kamp-vozila i najam opreme za kampiranje ¢ime
se otvara prostor inovacijama i kreiranju turistiCkog proizvoda u novim, jos uvijek neotkrivenim
destinacijama (Eremic, 2020).

3.1. Karavaning kao podoblik kamping turizma

U okviru kamping turizma posebno se isti¢e karavaning koji se moze promatrati kao zaseban turisticki
segment, odnosno podoblik kamping turizma. Zajednicka komponenta kamping turizma i karavaninga
je priroda koja se isti¢e kao glavni motiv za putovanje, no ono $to diferencira karavaning od kamping
turizma je mobilnost. Naime, kamping turisti koji borave u Satorima teze mijenjaju destinacije za
boravak i/ili nocenje, dok s druge strane karavaning turisti putuju od jedne do druge destinacije
istrazujuéi kulturu mjesta koje posjecuju, ali i usputne destinacije. lako se razlikuju, karavaning i
kamping turizam smatraju se komplementarnim konceptima (Alkan, 2021). Oba oblika turizma
predstavljaju turisticku aktivnost u kojoj pojedinci mogu provoditi onoliko vremena koliko zele u mjestu
gdje kampiraju. Velika se vaznost pridaje i infrastrukturi (voda, elektricna energija i sl.). Turisti sa
sobom nose sve $to im je potrebno u vidu prehrane, smjestaja i sl. Naglasak se stavlja i na socijalnu
komponentu, a turisti ovakvim oblicima turizma imaju moguénost razvijati svoje vjestine (Alkan, 2021).
Na temelju navedenog moze se zakljuciti da je karavaning slobodniji i neovisniji oblik turizma te se
promatra kao leZerna aktivnost privremenog boravka u mobilnim jedinicama kao §to su kamp-prikolice,
karavani, Satori ili rekreacijska vozila (Mikkelsen i Cohen, 2015), pri ¢emu se npr. kamp-prikolica
koristi kao dio turistickog prijevoza i smjestaja (Patterson et al., 2015). U kona¢nici, karavaning se moze
promatrati kao sastavnica autoturizma (Rogerson i Rogerson, 2020; Caldicott i Scherrer, 2013) te
sastavnica rekreacije na otvorenom (Van Heerden, 2020), §to ukazuje na visestruki zna¢aj karavaninga.
Pregledom literature, uocava se da je karavaning jedno od najzanemarenijih podrucja znanstvenih
istrazivanja kamping turizma (Rogerson i Rogerson, 2020, Mikkelsen 1 Cohen, 2015; Lashley, 2015).
Nadalje, Koseoglu et al. (2019) u sveobuhvatnom teorijskom pregledu istrazivanja industrije smjestaja,
utvrduju da je karavanski smjestaj podzastupljen u znanstvenim istrazivanjima u odnosu na stacionarne
smjestajne kapacitete. Mikkelsen i Cohen (2015) karavaning definiraju kao odmor gdje su smjestajni
objekti razliiti privremeni mobilni objekti poput kampera/autodomova/karavana (u nastavku rada
koriSten je izraz kamper), kamp-prikolica ili prijevoznih sredstava preuredenim za smjestaj. lako po
strogom tumacenju $atori i kolibe ne spadaju pod definiciju ,,karavana®, ipak su kao elementi kamp-
kucica ukljuceni u ovaj pojam. Kamper predstavlja i prijevozno sredstvo do destinacije i smjestajni
objekt u destinaciji (Patterson et al., 2015), a razlikuje se od kamp-kucice jer, uz dio za boravak putnika,
ovakvog oblika turizma moze biti nemogucnost pristupa znamenitostima koje turist Zeli posjetiti
(Oborin, 2021). Karavaning karakterizira manja skupina turista sa specifi¢nim turistickim potrebama
¢ije je trziSte u stalnom porastu. Ukljucuje putovanje u kamperima koji sadrze prostor za spavanje,
kuhinju, kupaonicu i sl., a koji su na taj na¢in opremljeni kod same proizvodnje vozila ili naknadnim
preuredenjem. Takav sadrzaj omogucuje turistima putovanje u kampove i za to predvidene prostore koji
nisu opremljeni sanitarnim ¢vorovima te objektima koji nude prehranu. Takoder, vozilo moze biti na
cesti dulje od uobicajenog zbog smanjene potrebe za elektri¢cnom energijom i vodom. Turisti koji putuju
u kamperima najcesc¢e odsjedaju u kampovima i auto-kampovima s obzirom na to da vecina drzava ima
propisana mjesta na kojima je dopusteno zaustavljanje. SnaZzan poticaj razvoju karavaninga dao je razvoj
automobilizma te proizvodnja posebnih rekreacijskih vozila, npr. VW transportera T1, prototipa
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danasnjeg kampera, a proizveden je 1950. godine (Hendija, 2006). Tijekom 1960-ih dolazi i do Sirenja
karavanskih parkova (autokampova) koji su privlacili karavanske turiste, osim prostorom za
zaustavljanje vozila i dodatnom turistickom ponudom poput bazena, teniskih terena i sl. Osnovna
ponuda obuhvacala je prikljucak za elektri¢nu energiju, prostore za tusiranje, praonice rublja te trgovine
namirnicama (Johnston, 2000). Prvim karavanskim putovanjem smatra se tura po Cipru 1879. godine
za koju je Samuel White Baker kupio romsku karavanu u Velikoj Britaniji. Bristol Wagon & Carriage
Works 1880. godine izraduju prvu karavanu namijenjenu turistiCkom putovanju prema zahtjevu dr.
Williama Gordona Stablesa koji se odluc¢uje na putovanje po ruralnoj Britaniji. Po¢etkom 20. stoljeca
dolazi do povecanog interesa za karavanskim putovanjima, a time i do osnivanja The Camping and
Caravanning Club na Celu s Thomasom Hiramom Holdingom, tzv. ocem modernog kampinga
(International Travel House, 2017). Tijekom 1930-ih karavaning postaje izrazito popularan u SAD-u, s
procijenjenom proizvodnjom od oko 400 000 kampera. Takva industrija cvjeta i u Australiji, a kasnije
se §iri 1 po Juznoj Africi te Novom Zelandu (Patterson et al., 2015). Nakon globalne financijske krize
2009. godine, dva su ¢imbenika utjecala na preokret u karavaningu ¢ineci ga jeftinijom opcijom, a time
i popularnim oblikom putovanja. Prvo, zbog ekonomske recesije turisti su otkrili da si ne mogu lako
priustiti druge vrste odmora, i drugo, kampere se u danasnje vrijeme uvelike razlikuju od kampera u
proslosti ¢ime postaju privlacniji oblik odmora (tehnoloski razvoj itd.) (Ball, 2009).

Glavni motiv putovanja u kamperima je bijeg od modernog, uzurbanog Zivota u prirodu. Turisti Zele
svoje vrijeme na odmoru provesti u manjem krugu ljudi, najcesce obitelji i bliskih prijatelja (Bilim i
Ozer, 2021). Autori Becken i Gnoth (2004) proveli su istraZivanje u kojem su ispitanici bili turisti na
Novom Zelandu koji na svoja putovanja odlaze kamperima. Kao glavne turisticke motive istaknuli su:

e cjenovnu pristupacnost,

e slobodu i samostalnost na putovanju,

e avanturu,

e osobno pripadanje i Zivotni stil,

e jednostavnije upoznavanje lokalne kulture 1 ostvarivanje komunikacije s lokalnim
stanovni$tvom,

e boravak u prirodi

e zabavu i uzitak na putovanju do destinacije i u destinaciji.

Karavaning se razlikuje od kamping turizma zbog svoje mobilnosti, odnosno mogucnosti da turisti lakse
putuju od jedne do druge destinacije. Stoga je za ovakav oblik turizma karakteristicno istrazivanje
kulture mjesta koje se posjecuje, ali i usputnih destinacija i lokaliteta (Bilim i Ozer, 2021). Iako je jedan
od glavnih motiviraju¢ih ¢imbenika bijeg od svakodnevice, karavanski turisti preferiraju boravak u
poznatom prostoru koji mogu smatrati svojim domom (Mikkelsen i Cohen, 2015). Danasnji kamperi
uvelike se razlikuju od svojih prethodnika, bolje su i luksuznije opremljeni, a moderni kamping turisti
za svoja se putovanja koriste vrhunskom tehnologijom (Hendija, 2006). Osim turistickih aktivnosti
kojima se bave na putovanju, a koje se podudaraju s uobicajenim kamping aktivnostima, karavanski
turisti obavljaju svakodnevne aktivnosti poput odlazaka u trgovine po namirnice, spremanje i ¢iS¢enje
prostora u kojem borave, kuhanje, pranje posuda i sl. (Mikkelsen i Cohen, 2015). U kona¢nici, nuzno je
naglasiti da karavanski turisti dijele gotovo jednake preferencije, a jedna od najistaknutijih svakako je
potreba za zastitom i oCuvanjem prirode. Iako jo$ uvijek nedovoljno zastupljen u stru¢noj literaturi
(Mikkelsen i Cohen, 2015), karavaning je sve ¢eS¢a tema istrazivanja autora koji se bave znanstvenim
radom primarno vezanim uz kamping i turizam temeljen na prirodi. U nastavku je prikaz znanstvenih
radova objavljenih u nekom od relevantnih medunarodnih znanstvenih Casopisa, pocevsi od 2000.
godine do danas, a koji su indeksirani u nekoj od pretrazivanih baza podataka (Tablica 3.).
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Tablica 3. Pregled dosadasnjih istrazivanja vezanih uz karavaning

AUTORI

NAZIV RADA

PODRUCJE ISTRAZIVANJA

Caldicott et al.,

The RV camping framework for

2002, understanding modern | Novi trendovi u karavaningu

camping practices
Galadyk i | Tourist attractions and the | Razvoj karavaninga u Zapadnoj Australiji
Podhorodecka, location of campsites in | te poveznica izmedu razvijenih turistickih
2021. Western Australia regija i otvaranja karavanskih parkova
Gravalos The , Caravaning” in the | Analiza nove Uredbe o uredenju kampova

Gastaminza et al.,
2021.

Decree 26/2018 on ordenation
of tourism camps in Andalusia

u Andaluziji u kojoj je regulirano gdje
mogu kampirati isklju¢ivo kamperi

Oborin, 2021.

Caravanning as an innovative
type of tourism

Karavaning u Rusiji

Caldicott, 2020.

Freedom Campers: A New
Neo-Crowd (-Tribe) Breaking
Tradition  with
Boundaries

Planning

Percepcije i iskustva karavanskih turista te
njihovo shvacanje buducih trendova

Darley et al,

2017.

Grey Nomads' Caravanning
Use of Social Networking Sites

Koristenje drustvenih mreza za potrebe
karavanskih putovanja od strane turista
sijede kose

Patterson et al.,
2015.

The benefits of short stay
caravan travel based on the
lived of grey
caravanners in Australia

experiences

Ucinci kra¢ih odmora turista sijede kose u
Australiji  koji su ¢lanovi nekog
karavanskog kluba

Mikkelsen 1
Choen, (2015)

Freedom in mundane

mobilities:  caravanning in

Sloboda turisticke mobilnosti na primjeru
karavaninga u Danskoj

Denmark

Researching Snails on | Aktualna istrazivanja i publikacije o

Holiday: An Agenda for | karavaningu i karavanskim turistima uz
Lashley, 2015. D g for | ka g vanskm e

Caravanning and | prikaz praznina u literaturi i potencijalni

Caravanners? program istrazivackih tema.

Caldicott i
Scherrer, 2013a

Facing divergent supply and
demand trajectories in
Australian caravanning:
Learnings from the evolution of
caravan park site-mix options

in Tweed Shire.

Trendovi u kapacitetu i

dostupnosti pojedinih  vrsta

opcijama,
vremenske
karavaning  smjestaja primjeru
karavanskih parkova u Tweed Shireu, Novi

na

Juzni Wales, Australija

Caldicott,
Scherrer, 2013b.

The Life Cycle of Caravan
Parks in Australia: the case of
northern New South Wales

Zivotni ciklus karavanskih parkova u
Tweed Shireu, Juzni  Wales,
Australija te njihov buduci razvoj

Novi

Izvor: Autori prema autorima navedenim u tablici (2024)

Autori Caldicott, Scherrer i Harris (2022) isti¢u nove trendove u karavaningu vezane uz sve bolju
tehnolosku opremljenost kampera i rekreacijskih vozila. Takvim vozilima ¢esto nisu potrebni kampovi
ili karavanski parkovi za boravak. U tom smislu, karavaning karakterizira i odredena vrsta slobode i
neovisnosti, a posjete su najcesce rezervirane iskljucivo za destinacije u prirodi, bez buke i masovnih
posjeta turista (Caldicott, 2020). Caldicott i Scherrer (2013) te Galadyk i Podhorodecka (2021) svojim
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istrazivanjima znacajno pridonose teorijskom pregledu karavaninga u Australiji, kao i karakteristika
karavanskih parkova. Australija je jedna od najistaknutijih destinacija ovakvog oblika turizma, no
njegov se utjecaj Siri i na ostale destinacije koje se nisu profilirale u tom smjeru, a Patterson et al. (2015)
navode kako je proizvodnja kampera u toj zemlji u konstantnom porastu te da su oko 70 % prodaje
kampera u Australiji provele osobe u dobi od 65 godina i starije. U skladu s tim, Oborin (2021) istice
takav turisticki razvoj u Rusiji koji ima pozitivan u€inak na cjelokupno gospodarstvo.

Krovna organizacija za karavaning u Europi je Europska karavanska federacija (eng. European Caravan
Federation — ECF). Njezino Clanstvo €ini 15 karavaning federacija, kao i brojne druge clanice
karavaning industrije unutar zemalja ¢lanica EU (npr. DINOL GmbH, FCA Italy S.p.A., Ford of Europe
GmbH, Mercedes-Benz AG, Renault SAS, THULE NV i ostali). Clanovi su ukljuceni u proizvodnju,
prodaju i koriStenje kampera za putovanje. Prema podacima ECF-a iz 2022. godine, u 2021. godini
europsko trziste kampera ostvarilo je najbolji rezultat u svojoj povijesti s priblizno 260 000 novih
registriranih vozila. Njemacka predstavlja najvee karavansko trziSte u Europi sa 106 138 novih
registriranih kampera u 2021. godini (ECF, 2022), u odnosu na 2020. godinu kada je registriran 70 551
kamper. Slijede Francuska, Italija, Spanjolska i Ujedinjeno Kraljevstvo (ECF, 2020).

U Australiji djeluje Udruga karavanske industrije Australije (engl. Caravan Industry Association of
Australia) pod vizijom ,,Voditi i zagovarati sigurnu, uskladenu i odrzivu industriju karavaninga i
kampinga u Australiji“. Baza ¢lanstva sastoji se od pojedinac¢nih drzavnih udruga za karavaning i
kamping te viSe od 6 000 tvrtki u opskrbnom lancu za kampere i kampiranje, a odrzava se i aktivna baza
podataka s vise od 508 000 potrosaca. Industrija karavaninga i kampinga ima vise od 50 000 izravnih
zaposlenika u Australiji, a 2021. godine je registrirano 772 598 kampera (Caravan Industry Association
of Australia, n.d.). Njezina se vaznost oCituje i time da ona konstantno pruza vise noc¢enja nego bilo koji
drugi oblik turizma (Caravan Industry Association of Australia, 2022).

3.2. Karavaning i odrZivost

Turizam ima izrazito velik i vazan ekonomski, ekoloski i drustveni utjecaj, stoga je razvoj toga sektora
povezan sa sve tri spomenute dimenzije odrzivosti (Streimikiene et al., 2020). Odrzivi turizam
predstavlja razvojni model u kojem su turizam kao djelatnost, resursi i zivotni okoli§ objedinjeni, a
njegov je dugoro¢ni razvoj dobro uskladen s drustvenom ekonomijom i prirodom. Zadovoljavajuéi
potrebe gospodarskog razvoja smanjit ¢e se negativni utjecaj turisti¢kih aktivnosti bez ugrozavanja
prirodnih i kulturnih resursa o kojima ovisi razvoj turizma, a kroz turisticke aktivnosti promicat ¢e se
ucinkovito i odrzivo koriStenje resursa (Guo et al., 2019).Provedeno istrazivanje u Australiji pokazalo
je da ée sve veca potraznja za iskustvom karavaninga stvoriti ozbiljan nedostatak smjestajnih kapaciteta
za sektor karavaninga u turistickoj industriji (Caldicott i Scherrer, 2013), $to ¢e se odraziti na odrzivost
karavaninga. Stoga su Rogerson i Rogerson (2020) detektirali da su uloga poduzetnika, lokalni razvojni
utjecaji 1 planiranje, kao i intervencije inovativnog upravljanja za odrzivi razvoj kamping turizma
prioritetna istrazivacka podru¢ja u segmentu karavaninga. Uvidom u relevantne baze podataka i
dostupne online izvore, uo¢ava se da je odrzivo upravljanje kampovima i odrzivost kamping turizma
kao glavna tema ili dio istrazivackog fokusa neznatno zastupljeno u znanstvenim istrazivanjima.
Pretrazivanjem odabranih baza podataka, identificirano je samo deset studija koje izravno razmatraju
neku od komponenata u okviru jedne od dimenzija odrzivosti kamping turizma (Pop et al., 2024; Kim
et al., 2023; Angelini, 2023; Wong et al., 2021; Fernandes et al., 2021; Kontosi¢ Pami¢ et al., 2021;
Cveli¢-Bonifaci¢ et al., 2017; Del Moretto et al., 2017; Milohni¢ i Cveli¢-Bonifac¢i¢, 2015; Gracan i
Birin, 2013), dok je karavaning kao podsegment kamping turizma u tom kontekstu u potpunosti
zapostavljen. Stoga se zakljuCuje da je odrzivost karavaninga podrucje za kojim ne postoji gotovo
nikakav interes znanstvene zajednice u empirijskom smislu.
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S obzirom na to da je karavaning izravno vezan uz prirodni okolis, naglasak treba biti na njegovu
ocuvanju i odrzivosti. Stoga se kampovi i karavanski parkovi sve vise oslanjaju na odrzivo poslovanje
kojeg se pridrzavaju brojni pruzatelji usluga, a koje postaje imperativ svih onih koji se Zele bolje
pozicionirati i diferencirati na turistickom trzistu. lako je u znanstvenim krugovima odrzivost
karavaninga zapostavljena tematika, u javnom prostoru vode se brojne polemike o Stetnom utjecaju
kampera u turistickim destinacijama, kao i poveznica s globalnim zatopljenjem. Medutim, prema
Institutu za energetiku i istrazivanje okoliSa (engl. Institute for Energy and Environmental Research),
karavaning ima dobru klimatsku ravnotezu. Studija iz 2020. godine — Klimabilanz von Reisen mit
Reisemobilen und Caravans, kojom je analizirana emisija staklenickih plinova razlicitih oblika turizma,
navodi da odmor u kamperu ili rekreacijskom vozilu ima manje Stetan utjecaj nego putovanje
zrakoplovom ili boravak u hotelu. Prethodne studije koje je proveo Oko institut potvrduju isto. Studija
Oko instituta iz 2007. godine, osim ekoloske prihvatljivosti, karavaning smatra i ekonomski
prihvatljivom opcijom za putovanja, dok u studiji publiciranoj 2013. godine istice da je emisija iz
zrakoplova po putniku za 47 do 288 % veca od emisije iz kampera, $to ovisi o udaljenosti. Tijekom
noc¢enja u kampovima i karavanskim parkovima, uz potro$nju u kamperu, koristi se i infrastruktura
kampa (npr. tusevi). Osim toga, mnogo kampova nudi moguénost najma mobilne kucice za smjestaj te
se u tu svrhu pretpostavlja da one u velikoj mjeri odgovaraju kamperu u smislu potro$nje energije i
grijanja, kao 1 emisija staklenickih plinova (Bergk et al., 2020). Grafikon 1. prikazuje emisije
staklenickih plinova po nocenju i gostu koje proizlaze iz rada kampova u Njemackoj, Francuskoj i
skandinavskim zemljama.
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Elektricna [l Griyjanje
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Grafikon 1. Emisije staklenickih plinova po nocenju i gostu u europskim kampovima
Izvor: prilagodeno prema Bergk, F. et al. (2020). Klimabilanz von Reisen mit Reisemobilen und
Caravans, Institut fiir Energie- und Umweltforschung Heidelberg, str. 28.

Brojne su mogu¢nosti kojima kamperi mogu smanjiti Stetan utjecaj na okolis u kojem borave. Kompost,
recikliranje, koriStenje LED svjetiljki, smanjenje ili potpuni prestanak koristenja plastike, upotreba
proizvoda za ¢iscenje koji ne Stete okolisu, solarni izvor elektri¢ne energije i sl. samo su neki od nacina
kojima karavanski turisti ne ostavljaju svoj otisak u prirodi (Nomadic News, 2022). Vecina karavanskih,
ali 1 kamping turista, posvecuje veliku brigu ocuvanju prirode i odrZivosti, no reguliraju li to i sami
kampovi, karavanski parkovi i ostali pruzatelji turistickih usluga povezanih s ovim oblikom turizma?

Zbog nedostatka znanstvenih istrazivanja, pristupilo se pregledu i identifikaciji karavanskih parkova s
dobro postavljenom politikom zastite okoliSa i odrzivosti poslovanja (Tablica 4.). Pregledom odabranih
primjera iz prakse, uo¢ene su klju¢ne tocke u podrucju Stednje energije i vode, prijevoza, odrzavanja i
CiS¢enja te poslovanja objekata. Tweed Holiday Parks sastoji se od sedam kampova i karavanskih
parkova koji se nalaze u Novom Juznom Walesu, Australija, dok su Oakdown Holiday Park i Moss

Wood Caravan Park smjeSteni u Engleskoj, u blizini Manchestera.
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Tablica 4. Prikaz zastite okoliSa i odrZivosti poslovanja u karavanskim parkovima
KARAVANSKI | TWEED HOLIDAY | OAKDOWN MOSS WOOD
PARK PARKS* HOLIDAY PARK** CARAVAN PARK**%*

Koristenje rucnika za | KoriStenje

ruk-e . kg]l se  mogu Ivllskqenergetsklh 1.LED Stednja grijanja i hladenja,

reciklirati umjesto susila | Zarulja, vanjskog s o

za  ruke pracenje | osvjetljenja sa koriStenje kiSnice,
ENERGIJA 1 o " .. | smanjeno koriStenje

potrosnje vode, | senzorima, solarnih S .
VODA e o o y . | elektricne energije,

koristenje kisnice, | ploca, termostatski . . .

. . .. .| gaSenje svjetala koja se ne
koriStenje kontroliranog grijanja, Koriste ili nisu potrebna
niskoenergetskih zarulja, | Stednja vode, skupljanje p ’
poticanje Stednje vode. kiSnice.

e o . . Smanjenje dopustene

PRUEVOz | KorSteme clekuicaih | Sumdnja s lokalnim | o Py, promociia
vozra za gott vyacima. lokalnih biciklistickih ruta.

KorisStenje sredstava za

Obavezno odvajanje | Zastita autohtonih vrsta, | ¢iS¢enje  koja  nemaju

5 otpada, upotreba | drve¢éa 1 cvijeCa, | Stetan utjecaj na okolis,
ODRZAVANIJE | kemikalija s minimalnim | ekoloski plan sadnje, | koriStenje eko materijala u
I CISCENJE utjecajem na okolis, | kucice za ptice i insekte, | opremanju ureda,
sadnja  tradicionalnih | recikliranje = pokoSene | poticanje recikliranja i

biljaka. trave i otpada. komposta, sadnja

tradicionalnih sorti biljaka.

Procjena potrebe nabavke

Koristenje recikliranih uredskog materijala,

1/ili odrzivih ponovno  koriStenje i

gradevinskih materijala, recikliranje ~ papira i

elektronsko umjesto s proizvoda, minimiziranje

. ..o .~ | KoriStenje o .
papirnatog  arhiviranja . . . koristenja papira u uredu,

. . neiskoriStenih  listova . e
dokumenata 1 spisa, . kupnja recikliranih

N s papira za neku drugu . .
koriStenje  recikliranog namient. bunienie boca proizvoda, prioritet su eko

POSLOVANJE | papira za ispis, knjiznica jen, punjenje boe proizvodi,  kontinuirano
. . deterdZenata, koriStenje N . .
za razmjenu knjiga za o . . ..~ | poboljSanje 1 pracenje
" | ekoloski  prihvatljivih LS >
goste, doniranje . . utjecaja na okolis,
Do , .»_ | proizvoda,  razmjena A AV
namjestaja koji se vise .. ukljucivanje okolisnih
iy . .| knjiga. g .
ne koristi, poticanje ¢imbenika u poslovne
odnosa s  lokalnim odluke, edukacija
skupinama koje se bave zaposlenika, redovito
zaStitom okolisa. azuriranje politike zastite
okolisa.
Izvor:  *  https://www.tweedholidayparks.com.au/,  **  https://www.oakdown.co.uk/,  ***

https://mosswood.co.uk/ (15.2.2023.)

Najvece ustede u kampovima i karavanskim parkovima odnose se na koristenje elektri¢ne energije i
vode. Velika se paznja pridodaje koristenju niskoenergetskih zarulja, podsje¢anju gostiju na ustedu
tijekom tusiranja, gasenje svjetala koja se ne Kkoriste, a za potrebe zalijevanja cvijeéa i biljaka koristi se
kiSnica. Iako su emisije staklenickih plinova iz kampera uvelike manje od emisija iz primjerice
zrakoplova, uprave kampova i karavanskih parkova poticu turiste da se za kretanje po destinaciji koriste
ekoloskim nacinima prijevoza. Tome se moZze pridonijeti tako da se omoguci najam bicikala, educira i
upozna goste s alternativnim moguénostima kretanja po destinaciji i sl.

Svi spomenuti kampovi i karavanski parkovi imaju ugovor s licenciranim tvrtkama za odvoz otpada, a
koje se brinu da se taj otpad pravilno zbrinjava. Odvajanje otpada i njegovo recikliranje danas je obaveza
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svakoga poslovnog subjekta, posebice onih koji posluju u prirodnom okruzenju ili, kao mnogi kampovi
i karavanski parkovi, u blizini zasticenih podru¢ja prirode. Vazno je istaknuti i nuznost sadnje
tradicionalnih i autohtonih biljaka, koriStenje odrzivog i recikliranog gradevinskog materijala, ali i sve
manje koriStenje papira te njegovo recikliranje i ponovnu upotrebu.

4 Zakljucak

Iscrpnim pregledom literature uocava se da je karavaning vazan dio kamping turizma, pa i turisticke
industrije, $to pokazuju brojne studije provedene u mnogim zemljama, poput Australije, SAD-a, Novog
Zelanda i europskih zemalja (Sommer, 2020; ECF, 2020; Darley et al., 2017; Dogantan et al., 2017;
Brooker i Jope, 2014; Caldicott i Scherrer, 2013b; Timothy i Teye, 2009). Iako zbog utjecaja novih
turistickih trendova tradicionalni kamping pocinje gubiti neke svoje karakteristike, putovanja kamperom
zadrZzavaju svoju primarnu bit — obilazak turistickih destinacija u komforu vlastitog ,,doma“. Karavaning
karakterizira zelja za istrazivanjem te osim primarne destinacije, odnosno kampa/autokampa u koji se
putuje, kamperi zbog svoje slobode u vidu prijevoza i smjestaja posjecuju i usputna turisticka mjesta.
Vrijedni su za lokalnu kulturu i razvoj malih sredina, a zbog povezanosti s prirodom biraju mirnija
mjesta.

Pregledom literature u selektiranim bazama podataka uoCen je oskudan broj studija koje razmatraju
kamping i karavaning, §to potvrduju brojni autori (Van Rooij i Margaryan, 2020; Rogerson i Rogerson,
2020; Rice i sur, 2019, Mikuli¢ et al., 2017; Brooker i Joppe, 2014), naroCito u kontekstu odrzivosti
predmetnih oblika turizma, gdje postoji samo nekoliko znanstvenih studija u podrucju kamping turizma,
usprkos iznimnoj relevantnosti tematike u praksi.

Karavaning se zbog svojeg nacina odvijanja ¢esto predstavlja kao oblik turizma koji ima negativan
utjecaj na okolis, medutim istrazivanja pokazuju suprotno. Kamperi Stete okoliSu manje nego primjerice
prijevoz zrakoplovom kao i smjestaj u kamperu u odnosu na hotelski smjestaj. Turisti koji biraju ovakav
nacin putovanja naj¢esce su ekoloski osvijesteni te preferiraju boravak u prirodi. Stoga ne ¢udi da mnogi
kampovi i karavanski parkovi koji prate trendove u turizmu mnogo paznje posvecuju odrzivom
poslovanju. Razmatranjem primjera iz prakse, uo¢ava se da osim nuznih usteda energije, vode i grijanja,
odrzivost karavaninga ocituje se i kroz uredenje i odrzavanje vanjskih i unutarnjih prostora, edukaciju
zaposlenika i turista, smanjeno koristenje papira i sl.

Zaklju¢no, na temelju sveobuhvatnoga teorijskog pregleda predmetne tematike, uocen je nedostatak
istrazivanja u podrucju odrzivog poslovanja kampova, posebno u kontekstu utvrdivanja aktivnosti
kojima se kamping turiste poti¢e na o¢uvanje okoliSa te utvrdivanja metoda za sprjeCavanje ozbiljnih
zagadenja uzrokovanih koriStenjem kampera tijekom boravka u kampu. Osim istaknutih podrudja,
buduca istrazivanja mogu ispitati aktualno stanje i u¢inak programa nagradivanja na kamping turiste s
odrzivijim ponaSanjem tijekom boravka, poput onih koji se koriste solarnim plo¢ama ili provode
aktivnosti kojima su ublazeni pritisci na okolis$ i sl. Takoder, s obzirom na to da rad pruza ponajprije
teorijski pregled karavaninga, preporucuje se da se budu¢i istrazivaci usmjere na pregled stvarnog stanja
u praksi kada je rije¢ o odrzivom poslovanju kampova i karavanskih parkova.
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Abstract: Ongoing changes within and beyond the tourism market, especially in terms of tourism
demand, have led to the emergence and growth of various subcategories and tourism products within
camping tourism. One such category is caravanning, which is not only considered a lifestyle but also
stands out as a vital segment of camping tourism, significantly shaping, and influencing its
sustainability. This paper aims to provide an overview of previous discussions on camping tourism, with
a special focus on caravanning as a leading segment within the camping tourism industry, as well as
within the broader tourism sector. Moreover, it delves into the sustainability of caravan service providers
and the sector. The methodology employed in this paper involves a systematic review of literature from
selected databases and other online resources, comprehensively examining relevant studies that explore
the caravanning tourism market and the sustainability of camping tourism and caravanning. Alongside
the literature review, the paper showcases examples of campsites and caravan parks that prioritize eco-
friendly practices. These establishments not only adopt sustainable business strategies such as utilizing
recycled and sustainable building materials, reducing paper-based document storage, and embracing
eco-friendly products but also focus on conserving energy and water, employing electric transportation,
collaborating with local suppliers, implementing waste segregation, promoting traditional vegetation,
and advocating for recycling and waste management.
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SaZetak: Predmet ovoga rada je europska duznicka kriza koja se obi¢no smjesta u razdoblje 2008. —
2015. godine u kojem je nekoliko europskih zemalja dozivjelo kolaps financijskih institucija, visok
drzavni dug i velike razlike prinosa na drZzavne obveznice. Cilj rada je prikazati uzroke nastanka
financijskih kriza te nacina rjeSavanja i izbjegavanja financijske zaraze i kolapsa eura. Smatra se da je
duznicka kriza zapocela 2008. kolapsom islandskog bankarskog sustava, a zatim se 2009. prosirila na
Portugal, Italiju, Irsku, Gréku i Spanjolsku, §to je dovelo do popularnog relativno uvredljivog naziva
(PIIGS). Rubne drzave ¢&lanice europodruéja kao §to su Gréka, Spanjolska, Irska, Portugal i Cipar do
kraja 2009. nisu mogle otplatiti i refinancirati svoj drzavni dug. Bankovni sustav bio je pred kolapsom,
a pomoc financijskih institucija tre¢ih strana kao $to su Europska sredi$nja banka (ECB) ili Medunarodni
monetarni fond (MMF) bile su od presudnog znacaja. Kriza je na kraju kontrolirana financijskim
jamstvima europskih zemalja koje su se bojale kolapsa eura i financijske zaraze koja je posebno prijetila
iz Grcke. Na osnovi takvog iskustva, u europodrucju je 2012. pokrenut Europski stabilizacijski
mehanizam (ESM) kao meduvladina organizacija drzava ¢lanica europodrucja s misijom izbjegavanja i
prevladavanja financijskih kriza te odrzavanje financijske stabilnosti. U konacnici, svemu se pridruzila
i ECB koja svojim nestandardnim mjerama monetarne politike od sredine 2014. kroz programe kupnje
imovine (APP — Asset Prurchase Programmes) poglavito od javnog sektora (PSPP — Public Sector
Purchase Programme) s ciljem podrzavanja ukupnoga gospodarskog rasta u okviru inflacije na ciljnoj
razini od 2 %. Ipak, inflatorni udar od pocetka 2022. u kombinaciji s energetskom krizom izgurali su u
prvi plan pitanje porasta prinosa (kamata) na drzavni dug nasuprot niskim stopama gospodarskog rasta
Sirom europodrucja. Svrha rada postize se aktualiziranjem pitanja o odrzivosti postoje¢ih modela
upravljanja rizicima za o€uvanje financijske stabilnosti te podizanjem svijesti o tome, narocito u
kontekstu tzv. novih fiskalnih pravila EU-a u 2024. godini.

Kljucne rijeci: duznicka kriza, europodrucje, drzavni dug, ECB, fiskalna pravila
JEL klasifikacija: E44, E58, GO1, H12, H30, H63
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1 Uvod

Tijek globalne financijske krize u Europi uvelike je definiran istovremenom europskom duznickom
krizom, koja je zapocela 2009. godine i trajala sve do sredine 2010-ih. Uzrok duznicke krize bila je
nemoguénost nekoliko drzava ¢lanica europodrugja, specifiéno Gréke, Portugala, Irske, Spanjolske i
Cipra, da otplate ili refinanciraju svoje postojece dugove niti da spase prezaduzene banke pod drzavnim
nadzorom. Italija je istovremeno bila u ozbiljnoj opasnosti od nemoguénosti servisiranja dugova, no
uspjela je kratkoro¢no sanirati situaciju bez vanjske intervencije. Nemoguénost otplate javnih dugova
uzrokovana je krizom platne bilance zbog naglog prekida dotoka stranog kapitala te uz op¢u nedostatnu
kapitalizaciju banaka s rastom potreba za inozemnim kreditiranjem. Kriza je dodatno pogorSana
nemogucnosti devalvacije valuta zaduzenih zemalja kao ¢lanica europodrucja, kao i nemogucnosti ECB
da odredi razinu kamatne stope prikladnu za sve zemlje Clanice europodrucja. U godinama prije
financijske krize, zemlje poput Grcke i Portugala imale su pristup kapitalu po gotovo jednako niskim
kamatnim stopama kao Njemacka, koja ima reputaciju gotovo nerizicnog duznika, do te mjere da se
rizik javnog duga drugih zemalja esto mjeri usporedbom raspona prinosa njihovih drzavnih obveznica
s njemackim drzavnim obveznicama. U praksi, ti su uvjeti rizicnim zajmoprimcima poput Grcke
omogucili gotovo neogranicen pristup jeftinim kreditima. To je u nekoliko nacija dovelo do rasipanja
posudenih sredstava na javnu potros$nju bez stvaranja dostatne dodane vrijednosti i ekonomskog rasta
da bi se osigurala dugoro¢na moguénost otplate dugova. Opasnost duznicke krize dodatno je povecana
konceptom financijske zaraze (financial contagion). Zbog globalizacije svjetskih financija, bankrot neke
drzave ili nemoguénost otplate eksternih privatnih dugova zbog recesije, neminovno uzrokuju gubitke
u bankovnim sustavima drzava kreditora. Takoder, ostvareni gubici u tim drzavama mogu uzrokovati
daljnje gubitke u drzavama njihovih kreditora. Financijska zaraza ve¢ je presla iz americkog trzista
nekretnina na financijsko trziste te se manifestirala u Europi nedostatkom pristupa stranom kapitalu. U
slu¢aju bankrota neke od drzava ¢lanica EU-a, financijska zaraza bi se $irila te imala katastrofalne
posljedice na gospodarstvo mnogih europskih zemalja.

Predmet ovoga rada je pregled tijeka duznickih kriza iz iskustva pet zemalja europodrucja u kontekstu
financiranja i upravljanja drzavnim dugom te koristenja mehanizama globalne i europske financijske
pomoéi s aktivnim uklju¢ivanjem ECB-a. Cilj rada je sustavnom analizom tijeka dogada u ¢lanicama
europodrucja istraziti i prikazati uzroke nastanka financijskih kriza te nacina rjeSavanja i izbjegavanja
financijske zaraze i kolapsa eura. Svrha rada je relevantnim argumentiranim podacima potvrditi
postojanje sistemskih rizika u modernom financijskom sektoru zbog nedostatne zakonske regulative za
specificne rizike financijskih institucija te potvrditi zarobljavanje monetarne politike radi rjeSavanja
fiskalnih neravnoteza te time podignuti svijest o ovim problemima i tako pridonijeti njihovu
izbjegavanju. Rad je strukturiran na sljede¢i nacin. Nakon uvoda u drugom dijelu rada daje se pregled
tijeka kretanja raspona prinosa na drzavnih obveznica zemalja europodrucja kao vjerodostojnog
indikatora stanja i o¢ekivanja financijskog trzista. Od Cetvrtog do osmog dijela prikazana je dinamika
duznickih kriza u Grekoj, Italiji, Spanjolskoj, Portugalu i Irskoj. Deveti dio rada povezuje krize i
monetarni okvir s novim fiskalnim pravilima EU-a, dok se u desetom dijelu daje zakljucak.

2 Duznicka kriza u EU-u

Povjerenje trzista u kreditnu sposobnost zemalja te o¢ekivana kretanja poslovnih i financijskih ciklusa
najbolje opisuju kretanja prinosa na drzavne obveznice kao i rasponi prinosa na desetogodiS$nje drzavne
obveznice. Dinamika odnosa kao i eksplozija razlika medu prinosima na drzavne obveznice nakon 2009.
te uvod u analizu duznickih kriza zemalja europodrucja najbolje se vidi na Slici 1. na kojoj je prikazan
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prosjeéni raspon prinosa desetogodisnjih drzavnih obveznica Njemacke, Irske, Gréke, Spanjolske, Italije
i Portugala u razdoblju od 1997. do 2015. godine.
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Slika 1. Raspon prinosa drzavnih obveznica zemalja europodrucja, 1997. — 2015.
Izvor: Grabowski, Stawasz (2017). ,,Sovereign Bond Spreads in the EMU Peripheral Countries. The Role of the
Outright Monetary Transactions”. Prague Economic Papers. https://doi.org/10.18267/j.pep.618.
10.18267/j.pep.618. , pristupano 21.11.2023.

Vidljivo je kako prinosi postaju gotovo ujednaceni za sve prikazane zemlje osim Grcke 1998. godine,
oznacavajuci reakciju trziSta na nadolaze¢i prelazak navedenih zemalja na europsku nov¢anu jedinicu
(European Currency Unit — ECU), privremenu prethodnicu eura. Gréka ulazi u europodrucje 19. lipnja
2000. godine te se nedugo zatim prikljucuje ostalim navedenim zemljama po prinosu desetogodi$njih
drzavnih obveznica. Prinosi obveznica svih navedenih zemalja ostaju gotovo identi¢ni do 2009. godine
i poc¢etka europske duznicke krize. Nakon pocetka krize 2009. godine prinosi pocinju drasti¢no odstupati
jedni od drugih. Prinosi na njemacke obveznice poc¢inju padati do gotovo nula posto, dok prinosi svih
ostalih zemalja naglo rastu. Prinosi grckih obveznica eksplodiraju na gotovo 30 % u 2012. godini, dok
irske 1 portugalske obveznice dostizu gotovo 15 % prinosa izmedu 2010. i 2012. godine. Prinosi
Spanjolskih i talijanskih obveznica takoder rastu manje ubrzanom stopom te se krecu izmedu 51 7 %
tijekom trajanja krize u razdoblju od 2010. do 2013. godine. Nakon zavrSetka krize izmedu 2013.12015.
godine, prinosi drzavnih obveznica svih navedenih zemalja pocinju padati te s iznimkom Grcke dostizu
razine jo§ nize od onih prije krize 2009. godine. Prinosi desetogodisnjih drzavnih obveznica vrlo su
precizan pokazatelj povjerenja trziSta u kreditnu sposobnost drzave izdavatelja. Budu¢i da se drzavne
obveznice prodaju na otvorenom trzistu te kupac mora prihvatiti njihove prinose, prinos obveznice
oznacava trziSnu percepciju razine rizika neispunjenja kreditnih obveza drzave izdavateljice.

Nakon uvodenja eura kao zajednicke valute navedenih zemalja, trZiSte je percipiralo gotovo jednaku
razinu rizika medu svim zemljama europodrucja, tako da su i prinosi njihovih drzavnih obveznica bili
gotovo identi¢ni. Pocetkom europske duznic¢ke krize 2009. godine pokrenuta su ozbiljna pitanja, iz
razli¢itih razloga ali s op¢om potkapitaliziranosti globalnoga financijskog sustava kao zajednickim
g¢imbenikom, o kreditnoj sposobnosti Gréke, Italije, Spanjolske, Irske i Portugala. Kako je u to vrijeme
postalo jasno da je Grcéka u nezamislivo goroj financijskoj situaciji nego §to je do tada bila javna
percepcija, postojali su ozbiljni trzisni strahovi o drzavnom bankrotu Grcke te je prinos gr¢kih obveznica
odrazavao to stanje. Trzisni strahovi o drzavnom bankrotu Italije, Spanjolske, Irske i Portugala takoder
su postojali, no financijsko stanje tih zemalja bilo je znatno bolje od Gréke, pogotovo Italije i Spanjolske,
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te su prinosi njihovih obveznica rasli znatno nizim stopama. TrZi$ni strahovi poceli su se smirivati tek
nakon 26. srpnja 2012. godine, i sada ve¢ povijesnoga govora tadasnjeg predsjednika ECB-a, Marija
Draghija, u kojem je obe¢ao da ¢e ECB uciniti ,,Sto god je potrebno* za oCuvanje eura. Trziste je odmah
reagiralo na Draghijevu odluc¢nost, te je ECB tjedan dana nakon njegova govora objavio program
Izravnih novc¢anih transakcija (Outright Monetary Transactions), kojim je planirao otkup obveznica
drzava u krizi. lako ECB nikad nije zapravo iskoristio ovaj program, obecanje je bilo dovoljno da smiri
strahove trziSta i normalizira prinos drzavnih obveznica diljem europodrucja (Nelson, 2017). Ti
opadajudi prinosi prenijeli su se na stope zaduzivanja privatnog sektora.

Kapital je pritjecao u drzave europodrucja koje su prije imale dosta vise kamatne stope §to je potaknulo
kucanstva i poduzeca da se vise zaduzuju.

U nekim slucajevima to je dovelo i do neodrzivih cijena nekretnina i gradevinskih balona. Slika 2.
prikazuje stope dugoro¢nih drzavnih obveznica odabrane skupine drzava ¢lanica europodrucja. Unatoc
znatnim razlikama medu drzavama ¢lanicama europodrucja u njihovim temeljnim fiskalnim pozicijama,
financijska trziSta jedva su procijenila rizik neplacanja i prinose na drzavni dug prvih godina eura.
Fiskalni problemi Gré¢ke i kona¢no bankrotiranje u 2012. doveli su do brze ponovne procjene drzavnog
rizika, a na vrhuncu krize eura doslo je do velike disperzije u prinosima potaknute ocekivanjima
potencijalnog bankrota.

Nakon osnivanja ESM-a — Europskoga stabilizacijskog mehanizma (2012) — i pocetka primjene
nestandardnih mjera ECB-a (2014), europodrudje je uslo u relativno mirniju fazu sve do prve polovice
2022. od kada je jasno da je neispunjenje obveza drzave neSto $to se eventualno moze dogoditi i u
europodrucju. Snaga uspostavljenih amortizera za izbjegavanje kriza dosla je u iskuSenje 2022./2023.
To se vidi na Slici 2. koja prikazuje prinose na dugoro¢ne drZzavne obveznice. Snazni skok prinosa na
drzavne obveznice i do 5 % bio je vrlo prijeteci i uznemirujuéi za financijsko trziste.

Austria Belgium =— Germany =— Spain Finland — France — Ireland — Italy
Metherlands Portugal

1993Jan  1996May 1999Sep 2003Jan 2006May 2009Sep 2073Jan 2076May 2019Sep 2023Jan

Slika 2. Prinosi na dugoro¢ne drzavne obveznice (deset godina) za odabrane zemlje europodrucja, %
Izvor: Whelan, University College Dublin (2024): The euro at 25 and what’s next for the ECB?, Monetary
Dialogue Papers, February 2024, Economic Governance and EMU Scrutiny Unit (EGOV) Directorate-General
for Internal Policies PE 755.717 — February 2024
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3 Metodologija

Pregled duznickih kriza zemalja europodrucja s povezanim dogadajima i literaturom kao istrazivackom
metodom ne samo da je poucan nego je i vrlo aktualan. Pregledi stvarnih dogadaja s ad hoc
istrazivackom literaturom cine jedinstveni prikaz iskustva, poruka i pouka o tome §to se dogodilo i §to
se moze dogoditi kao samoispunjavajuce prorocanstvo zbog visokih kamatnih stopa, inflacije i novih
fiskalnih pravila EU-a. U radu se na sustavan nacin kao zasebna poglavlja prikazuju duznicke krize
Greke, Italije, Spanjolske, Portugala i Irske te na kraju aktualizira otvoreni sukob rasta kamatnih stopa
i stopa gospodarskog rasta, a sve u okviru novih fiskalnih pravila EU-a (European Fiscal Compact 2024).
Metodama analize (deskripcije) i sinteze (kauzalna i funkcionalna) istrazivanje povezuje specifi¢ne
financijske rizike pojedinih zemalja s ukupnim trzi$nim i financijskim rizicima europodrucja koji se
rjeSavaju institucionalnim intervencionizmom s ciljem izbjegavanja Sokova i negativnog utjecaja na
gospodarski rast. Znanstveni doprinos rada ogleda se u originalnim analizama kriza pojedinih zemalja
europodrucja kao i u zakljuccima i prijedlozima za daljnja istrazivanja povezana s aktualnim kretanjima
u podrucju monetarne politike ECB-a i specificne fiskalne politike EU-a kroz tzv. zajednicka fiskalna
pravila.

4 Duznicka kriza u Grckoj

Kombinacija napuhanoga javnog sektora i tradicionalno niskih drzavnih primanja, uzrokovanih znatnom
prisutnoscu sive ekonomije, a time i obicajem izbjegavanja placanja poreza, u Grckoj je dovela do
znac¢ajnih proracunskih deficita i rasta javnog duga. Bez obzira na sve visu razinu duga, gr¢ka vlada nije
smanjivala potro$nju. Dinamika odnosa dviju najpopularnijih politickih stranaka, socijaldemokratskog
PASOK-a i srednje desne Nove demokracije, dovela je do neobuzdanoga klijentelizma u grékom
politickom sustavu. Svake bi se izborne godine vecina birackog tijela priklonila jednoj od dviju
dominantnih stranaka bez obzira na njihovu politiku. U takvim okolnostima formiranje jednostranacke
vlade uglavnom se oslanjalo na pridobivanje glasaca izmedu dviju stranaka. Bez obzira na broj¢anu
manjinu toga prevrtljivog segmenta birackog tijela, on se pokazao kao kriti¢ni pokreta¢ ishoda izbora,
stoga su politicke stranke tradicionalno nastojale steci kontrolu nad prevrtljivom manjinom stvaranjem
i odrzavanjem preferencijalnih odnosa s potencijalnim bira¢ima u zamjenu za njihov glas na izborima.
Klijentelizam je postao temelj grékoga stranackog sustava, u obliku privilegija dodijeljenih odredenim
socijalnim stratama. Politi¢ke stranke koristile su se drzavnom blagajnom i autoritetom kao sredstvom
za prosSirenje privilegija u zamjenu za izbornu potporu, $to je uzrokovalo kaoti¢nu ekspanziju drzavnog
aparata u svim podrucjima javnog zivota. To je uglavnom dolazilo u obliku traZenja zaposlenja u javnom
sektoru, iznimno popularnog cilja medu gradanima, jer je zaposlenje u javnom sektoru nudilo sigurno
radno mjesto i relativno visoke place. lako proporcionalno nije bio znatno veéi po broju zaposlenih od
drugih zemalja OECD-a, grcki javni sektor bio je znatno skuplji zbog viSih primanja i troskova i
neucinkovitosti (Katsikas, Bazoti, 2020). No klju¢an detalj je u Ccinjenici da je Grcka svoju
klijentelisticku drzavu financirala posudenim novcem. Tisu¢e Grka zaposleno je u javnim sektoru na
pozicijama koje ne rade nista. Vlade su uvelike ulagale u infrastrukturu, $to je kulminiralo Olimpijskim
igrama u Ateni 2004. godine, no istinska, zdrava, strukturna industrijska ulaganja su izostala. Gr¢ko je
gospodarstvo naizgled cvjetalo veci dio desetljeca. BDP se gotovo utrostru¢io izmedu 2000. i 2008.
godine. No bez napuhane javne potro$nje tudeg novca, sve $to je ostalo u gospodarstvu bio je turizam,
zloglasno nestalna industrija, i mali izvozni sektor, specijaliziran uglavnom za poljoprivredu i
niskotehnolosku proizvodnju.

Kako bi zadovoljila Maastrichtske kriterije ulaska u europodrucje, prema kojima nijedna drzava ¢lanica
ne smije imati javni dug ve¢i od 60 % BDP-a ni deficit drzavnog proracuna vise od 3 % (Clowes Huneke,
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2011). Gr¢ka je upotrijebila razne raGunovodstvene trikove ranih 2000-ih. Iako je gr¢ki dug iznosio oko
131 milijardu dolara, ili 103,7 % BDP-a u 2001. godini, daleko iznad potrebnih 60 %, vazniji omjer
deficita drzan je ispod 3 %. Grcka je sklopila niz swap sporazuma s Goldman Sachsom, koji su sluzbeno
bili valutni swapovi, ali su ukljucivali i zajam te su prakti¢no bili nista viSe nego nacin da se dio grékog
duga i deficita ukloni s bilance zato $to swap ugovori spadaju pod izvanbilancne stavke. Sli¢ne swap
ugovore sklopila je i Italija s bankom J.P. Morgan, takoder kako bi zadovoljila kriterije javnog duga
potrebne za ulazak u europodrucje, iako talijanski swapovi nisu ukljucivali zajam. Kamatne stope
zajmova koji su dani Gr¢koj po ovim swapovima bile su apsurdne, ¢ak i do 24 %. Nekoliko su se godina
grcke vlade pretvarale da odrzavaju svoje javne financije u redu, a njihovi europski partneri pretvarali
su se da im vjeruju. Gréka je uzivala visoki kreditni rejting uz niske kamatne stope. ZatasSkavalo se
stvarno financijsko stanje i razinu drzavne zaduZenosti te je obznanjeno tek 20. listopada 2009. kada je
ministar financija Giorgos Papakonstantinou objavio da je ocekivani deficit za tekuc¢u godinu 12,5 %
BDP-a (Financial Times, listopad 2009) znatno iznad granice od 3 % propisane Paktom o stabilnosti i
rastu (Stability and Growth Pact) izmedu zemalja europodrucja. Dva dana kasnije agencija za kreditni
rejting Fitch Group smanjila je rejting Grcke s A na A-. Sve tri velike agencije za kreditni rejting iduéih
Sest mjeseci kontinuirano su smanjivale grcki kreditni rejting, koji je dosegnuo status tzv. junk obveznice
kod agencije Standard & Poor's u travnju 2010. godine, a nedugo zatim i kod drugih dviju pripadnica
,velike trojke”. Smanjenje kreditnog rejtinga odrazavalo je smanjeno povjerenje trziSta u Grcku i
njezinu moguénost otplate dugova. Kamatne stope na grcke drzavne obveznice nezaustavljivo su rasle,
dosegnuvsi vrhunac od 41,77 % na desetogodisnje obveznice u ozujku 2012. godine.

Pristup kapitalu za Grcku znatno je otezan ili cak nemogué, kao i znatno skuplji te je realnost
nemogucnosti otplate dugova i bankrota drzave koji bi ugrozio cijelu Europsku uniju postajala sve
jasnija. Premijer Giorgos Papandreou sluzbeno je zatraZzio medunarodnu pomo¢ 24. travnja 2010. te su
Europska unija, ECB i MMF, kolokvijalno prozvani EU trojka, pristali na sudjelovanje u pomo¢i. Da bi
servisirala sljede¢u rundu otplate, Grcka je trebala 11,3 milijardi USD do 19. svibnja ili bi se aktivirao
postupak prisilne naplate, koji je otvarao mogucnost bankrota drzave i gubitka suvereniteta s
nesagledivim politickim i ekonomskim posljedicama.

Prvi paket pomo¢i, pod imenom Program ekonomske prilagodbe za Grcku (Economic Adjustment
Programme for Greece), 3. svibnja 2010. potpisali su premijer Papandreoua i Europska komisija, ECB
1 MMF-a. Odobreno je 110 milijardi eura financijske pomo¢i, od kojih bi 80 osigurale drzave ¢lanice
europodrucja putem Ugovora o grékom zajmu (Greek Loan Facility Agreement), a preostalih 30
milijardi MMF. Financijska pomo¢ bila je uvjetovana provedbom mjera Stednje (engl. austerity). U
idu¢im godinama EU trojka odobrila je dva dodatna paketa pomo¢i, kojima je Grékoj 21. srpnja 2011.
odobreno dodatnih 109 milijardi eura financijske pomo¢i te dodatnih 86 milijardi eura 12. srpnja 2015.
Svaki paket uvjetovan je dodatnim mjerama Stednje i mandatima smanjenja proracunskog deficita, koji
bi kasnije vrsili daljnji negativni utjecaj na ve¢ posrnulo gréko gospodarstvo. Nadalje, EU trojka je 2011.
kao dio drugoga paketa pomoc¢i Grckoj dogovorila 50 % otpisa nominalnog iznosa grckog duga
privatnim bankama, ukupne vrijednosti 100 milijardi eura. Taj je otpis prouzroc¢io veliku financijsku
krizu na Cipru, ¢ije su banke bile visoko izloZene grckom dugu i prisiljene snositi gubitke na grékim
drzavnim obveznicama.

Kako su ciparske banke i kucanstva bili visoko zaduzeni, gubici pretrpljeni na grékim obveznicama
snazno su odjeknuli u gospodarstvu, te je i Cipru na kraju bila potrebna europska pomo¢. Intervencijama
EU trojke gréki dug je restrukturiran tako da Gréka viSe nije bila duzna privatnim bankama, vec
sredi$njim bankama svojih europskih partnera. Privatne banke uglavnom su se izvukle relativno
neostecene, barem u usporedbi s potencijalnim gubicima u slucaju grckog bankrota, dok je Grcka ostala
optere¢ena dugom, a njezini novi vjerovnici, drzave europodrucja, optereceni rizikom grékog bankrota
umjesto privatnih banaka. RjeSenje nije bilo nista drugo nego prebacivanje odgovornosti s privatnih

ulagaca na javne i odgodu problema do roka sljedeée gréke otplate. Grcka vlada, pod mandatom EU
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trojke, pokusala je sanirati problem deficita drastiénim mjerama $tednje, manifestiranih putem ¢etrnaest
paketa Stednih mjera kojima su smanjene ili zamrznute plac¢e drzavnih sluzbenika i mirovine, i opCenito
povecani porezi i smanjena drzavna potrosnja. Paketi Stednje aktivirani izmedu 2010. i 2017. godine
izazvali su gotovo univerzalno javno nezadovoljstvo.

Prosvjedi su postali dnevna pojava u Grckoj i Cesto bi presli u nasilje. Prosvjedi i neredi zapoceli su 5.
svibnja 2010. kada je proglasen 48-satni generalni §trajk na nacionalnoj razini. Troje ljudi je ubijeno
kada je molotovljev koktel bacen u poslovnicu jedne atenske banke (BBC, svibanj 2010). Prosvjedi,
neredi i Strajkovi nastavili su se i idu¢ih godina.

Mjere Stednje zajedno s negativnim ekonomskim efektima tekuée financijske krize imale su
katastrofalne ucinke na grcko gospodarstvo. Nominalni BDP pao je s 355,91 milijarde USD 2008.
godine na 195,68 u 2015. godini, §to je pad 45 %, dok se nezaposlenost izmedu 2008. i 2013. godine
gotovo utrostrucila (Drzavni zavod za statistiku Grcke, 2023).

Grcka duznicka kriza poprimila je najdrasti¢nije razmjere ranih 2010-ih kada je Vlada prisiljena na
mjere Stednje, no ona nikad nije rijeSena i nastavlja se do danas. Grcka je uspjela smanjiti svoj javni dug
sa 143,98 % BDP-a u 2009. godini na 116,21 % 2011. godine, ponajvise zbog otpisa dijelova obveze,
no ve¢ sljedece godine dug je porastao na 168,03 % BDP-a, a do 2020. godine na 252,52 %.
Povecanja javnog duga kao postotka BDP-a uvelike su uzrokovana drastiénim padom BDP-a kao
posljedicom globalne recesije u kombinaciji s mjerama $tednje i drugim ekonomskim ucincima
duznicke krize, tako da je situacija s grckim dugom stvorila negativnu povratnu spregu. Dugovi bi
negativno utjecali na gospodarstvo, §to bi negativno utjecalo na sposobnost nacije da plati svoje dugove.
Grcka je postala trajno nesposobna servisirati svoje dugove te su se nove runde otplate morale servisirati
reprogramom i daljnjim zaduzivanjem.

Situacija vezana uz reprogram i otpise grékih dugova koja je bila aktualna 2010. godine ponovila se veé¢
2020. godine, i opet ¢e se ponoviti u dogledno vrijeme.

Do onoga trenutka dok Grcka neée pokrenuti investicijska ulaganja, a time i novostvorenu vrijednost,
takve situacije ¢e se ciklicki ponavljati u kra¢im ili duljim intervalima. Prema trenutanom stanju u
Grckoj, nije izvjesno da ¢e se u Grckoj pokrenuti investicijski ciklus ni da Gréka uopée ima dovoljni
gospodarski potencijal da ikad moze servisirati svoje dugove, tako da ¢e sve mjere vezane uz Gréku
koje su do sada poduzimane u dijelu monetarne politike ostati.

Grcka je nepromisljenom fiskalnom politikom stvorila enormne deficite, te ostvarenim neproduktivnim
zaduzivanjem upala u neizbjeznu i bezizlaznu duznicku spiralu koja dovodi cijelu Europsku uniju, a
time i znacajni dio globalnoga financijskog sustava, u opasnost.

Ostatak Europske unije opterecen je zadatkom financiranja grékog duga u doglednoj buducnosti. Kako
su uvjeti za gospodarski procvat u Grckoj izgledno vrlo slabi, €ini se neizbjeznim da ¢e Greka jos dugi
niz godina ostati trn u oku europskom gospodarstvu.

Vidljivo je kako je grcki drzavni proracun tijekom promatranog razdoblja gotovo uvijek bio u deficitu,
te izmedu 2008. i 2013. godine bio u iznimno visokom deficitu preko 10 %, s iznimkom 2012. godine
kada je iznosio 9,2 % BDP-a. Grcka je proracunski suficit uspjela ostvariti samo Cetiri godine, izmedu
2016.12019, godine, kada je ostvaren relativno mali suficit od niti 1 %.

Bilo kakvu nadu za rjeSenjem gré¢ke duznicke krize koja se mogla pojaviti tih godina odmabh je izbrisala
COVID kriza, koja je prouzro¢ila neusporedivu ekonomsku Stetu diljem svijeta, ukljucujuci i Gréku,
tako da je proracunski deficit 2020. godine opet iznosio vrlo visokih 9,7 % BDP-a, te se trend deficita
nastavio i sljede¢e dvije godine smanjenim intenzitetom.

151



Oeconomica Jadertina 1/2024.

5.00 %

— = . 0.00%

-10.00 %

-20.00 %
2000 2005 2010 20135 2020

Slika 3. Proracunski deficit i suficit drzavnog proracuna Grcke kao postotak BDP-a, 1998. —2022.
Izvor: Drzavni zavod za statistiku Grcke putem tradingeconomics.com,
https://tradingeconomics.com/greece/government-budget, pristupano 19.11.2023.

Na Slici 3. prikazani su proracunski deficiti i suficiti drzavnog proracune Grcke izmedu 1998. 1 2022.
godine.

5 Duznicka kriza u Italiji

Duznic¢ka kriza najozbiljnije je razmjere poprimila u Grckoj, no bila je itekako prisutna i u drugim
zemljama europodrudja. Italija, Spanjolska, Portugal, Irska i Cipar takoder su doZivjele ozbiljne
financijske krize tijekom Velike recesije. Ozbiljne negativne ekonomske posljedice manifestirale su se
u svim tim zemljama, dok je Italija jedina od navedenih zemalja koja nije primila paket financijske
pomo¢i od ECB, i ¢ije banke su prebrodile financijsku krizu bez pomo¢i javnog sektora. Italija je dugi
niz godina bila visoko zaduzena, probila je prag od 100 % omjera duga prema BDP-u 1992. godine, a i
prethodnih se godina taj omjer kretao oko 90 %. Nikada u svojoj modernoj povijesti nije ostvarila suficit
drzavnog proracuna. Godinama se to nije smatralo problemom, jer je Italija dosljedno mogla
refinancirati svoj dug, a njezin omjer duga i BDP-a ostajao je relativno stabilan. BDP je postojano rastao
pedeset godina, dozivio dinamican procvat izmedu 2001. i 2008., kada se vise nego udvostrucio, te je
povjerenje trziSta u talijansku sposobnost otplate dugova bilo visoko. Trzi$no povjerenje u talijanski dug
poljuljano je tek nakon pojave globalne financijske krize i posljedi¢no nedostatka likvidnosti na
trziStima kapitala. Budu¢i da je Italija uvelike ovisila o refinanciranju kako bi upravljala svojim javnim
dugom, otezan pristup kapitalu iznjedrio je ozbiljnu trZiSnu paniku. TrZi$na panika najevidentnije se
manifestirala prinosom talijanskih desetogodisnjih drzavnih obveznica, koji je u studenom 2011.
premasio cifru od 7 %. Nedostatak povjerenja u otpornost talijanskih javnih financija potaknut je
visokim razinama javnog duga, raSirenim nepovjerenjem prema Vladi i strukturalnim manama
talijanskoga gospodarstva, poput niskog rasta produktivnosti i visoke razine nezaposlenosti, visoke
razine izbjegavanja poreza i udjela sive ekonomije, i visoke razine korupcije (Romano, 2020).
Prekretnica talijanske krize dogodila se 10. listopada 2011. kada je dugogodisnji premijer i ikona
talijanske politike Silvio Berlusconi podnio ostavku. Javnost je Berlusconija smatrala jednim od glavnih
arhitekata talijanskoga prekomjernog javnog duga, te je njegova ostavka doCekana sa Sirokim
odobravanjem. Zamijenio ga je Mario Monti 12. studenog 2011. ¢ija je Vlada potom donijela hitne mjere
Stednje namijenjene rjeSavanju rastuceg problema talijanskog duga i deficita. Paket mjera Stednje
zahtijevao je povecanje poreza, mirovinsku reformu i mjere za borbu protiv utaje poreza. Monti je
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najavio i1 da ¢e se u sklopu reformi odreci vlastite place (BBC, prosinac 2011). Iako je talijanski javni
dug pocetkom krize, 2011. godine, bio na relativno visokoj razini od 119,7 % BDP-a, nizi deficit od
ostatka zemalja u krizi, dugi rokovi dospijeca talijanskog duga i visoko domace vlasnistvo nad drzavnim
obveznicama Italije bili su najveca razlika koja je Italiji omogucila da bez vanjske pomo¢i prebrodi
krizu. Vladini napori da stabilizira duznicku krizu, ponajvise mjerama Stednje, bili su relativno uspjesni
u vracanju povjerenja trzista u talijanski dug. Prinosi na desetogodisnje obveznice pali su ispod 4 % do
travnja 2013., a ispod 2 % do veljace 2015. Italija je uspjela refinancirati svoje kratkorocne obveze i
njezin je financijski sektor prebrodio krizu bez veceg propadanja banke, ¢ak i bez potrebe za
intervencijom drzave u financijski sektor. Medutim, kombinacija negativnih ekonomskih ucinaka
recesije s mjerama Stednje koje je poduzela talijanska vlada prouzrocila je znacajnu Stetu gospodarstvu.
Realni BDP pao je 23,75 % izmedu 2008. i 2015. godine, te do 2023. godine jo§ uvijek nije dostigao
razinu prije krize. Stopa nezaposlenosti udvostrucila se s priblizno 6 % u 2007. godini na preko 12 % u
2015. godini. Osim toga, dok je deficit uspjeSno smanjen na ispod 3 % izmedu 2012. 1 2019., sasvim
unutar kriterija iz Maastrichta, COVID kriza ponovno je izazvala eksploziju talijanskoga proracunskog
deficita. Izmedu 2020. i 2022. godine talijanski deficit kretao se izmedu 8 i 9,8 %, prinosi na
desetogodiSnje obveznice ponovno su presli prag od 4 % tijekom ljeta 2022. godine, nominalni dug
nastavio je rasti, a gubitak BDP-a pretrpljen zbog COVID krize uzrokovao je da omjer duga i BDP-a
skoc¢i na alarmantnih 155 % u 2020. Uz tako visoku razinu duga i pretezno stagnirajuce gospodarstvo u
posljednjih petnaest godina, izgledi Italije da smanji svoj dug u bliskoj buduénosti ¢ine se malo
vjerojatnim, pogotovo kada se uzme u obzir da u cijeloj svojoj modernoj povijesti Italija nikada nije
ostvarila proracunski suficit. Ako bi se troSkovi refinanciranja znatno povecali, zbog nove krize
likvidnosti ili gubitka povjerenja u talijanski drzavni dug, situacija bi se mogla znatno pogorsati. Italija
je dugogodisnji kroni¢ni duznik, a u posljednjih petnaest godina njezino je gospodarstvo preslabo da bi
poboljsalo izglede za smanjenje duga. Kronicni strukturni problemi kao $to su korupcija, neucinkovitost
1 nedostatak medunarodne konkurentnosti opstaju, pogor$avaju njezine gospodarske probleme i Cine
teret duga jos tezim. U proslim godinama Italija je Cesto pribjegavala devalvaciji lire kako bi svoj
relativno jaki izvozni sektor ucinila konkurentnijim. Od ulaska u europodrucje, ta je opcija iskljucena.
Italija je prepustena na milost i nemilost jakom euru i ne moze monetarnom politikom utjecati na svoj
izvoz, ni poticati inflaciju kako bi lakSe upravljala svojim dugom. Talijanski dug se ne smanjuje,
ostavljajuci Italiju da se nada povoljnim uvjetima na trzistima kapitala koji joj omoguéuju kontinuirano
refinanciranje. Svaki put kada su trzista kapitala u problemima, pojavit ¢e se panika oko neispunjavanja
obveza drzave, $to ¢e dovesti do visih troSkova posudivanja, §to moze dovesti do stvarne mogucnosti
neispunjenja obveza drzave i potrebe za europskom pomoci.

6 Duznicka kriza u Spanjolskoj

U godinama prije globalne financijske krize, Spanjolska se nalazila u relativno povoljnom ekonomskom
polozaju. BDP je rastao Cetrnaest godina zaredom, prosjecnom stopom od 3,8 % godisnje izmedu 2000.
1 2007. godine. Stanje drzavnog proracuna takoder je bilo pozitivno, izmedu 2004. i 2007. godine
ostvaren je proracunski suficit, te je javni dug bio u silaznoj putanji, smanjivsi se s 58 % BDP-a 2000.
godina na 35,6 % 2007. godine. Medutim, iako je javni dug bio uredan, privatni dug je postojano rastao.
Zaduzenost privatnih osoba i nefinancijskih korporacija porasla je s 94 % BDP-a na 191 % BDP-a
izmedu 2000. i 2007. godine (Afonso, Verdial, 2020). Nadalje, sredinom 2000-ih stvoren je znacajan
balon na Spanjolskom trzistu nekretnina. Ti su ¢imbenici postali glavni transmisijski mehanizmi
financijske krize u Spanjolskoj. Spanjolska je sluZbeno usla u recesiju u treéem kvartalu 2008. godine
zbog smanjenja likvidnosti u globalnom financijskom sustavu, pada cijena nekretnina, povecane
ekonomske nesigurnosti i pada izvoza zbog opéeg smanjenja medunarodne trgovine (Banco de Espana,

2017). Spanjolsko gospodarstvo u godinama prije financijske krize sve je vise usmjereno gradevini i
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nekretninama. Takav razvoj dogadaja potaknut je regulativom trziSta rada koja je pogodovala stvaranju
privremenih i sezonskih poslova, trziStem nekretnina koje je pruzalo Sirok prostor za znac¢ajno §irenje
potraznje i ponude, i trziStima proizvoda i rada koja zbog loSe regulacije nisu promicala stvaranje i rast
novih poduzeca u trgovinskim sektorima. Ti su ¢imbenici stvorili tzv. ,,dvojnu ekonomiju®, u kojoj su
neke velike tvrtke bile visoko produktivne i konkurentne na medunarodnom trzistu, dok je velik broj
malih i srednjih poduzeca ostvarivao nisku produktivnost i nizak potencijal rasta (Jimeno, Santos, 2014).
Spanjolski bankovni sustav doZivio je znadajnu transformaciju u godinama prije uvodenja eura.
Konsolidacijom i agresivnim akvizicijama neke od Spanjolskih banaka postale su globalne banke, tako
da su Spanjolske financijske institucije imale izrazito velike bilance u usporedbi s ukupnim
gospodarstvom. Zakonske promjene kasnih 1980-ih stvorile su caje, novu vrstu institucija za Stednju i
zajmove, banke u svim aspektima osim imena i vlasnicke strukture. Caje su bile privatni entiteti u
javnom vlasni$tvu, narocito u vlasni§tvu op¢inskih i regionalnih vlasti. Nadalje, regionalne vlasti imale
su Siroke ovlasti mijenjati zakonske uvjete pod kojima su caje djelovale. Rezultat je bio preuzimanje
kontrole caja od lokalnih politickih elita (Santos, 2014). Tako je stvoren klijentelisticki sustav
beskrupuloznog financiranja za regionalne vlade, koji su osiguravali politi¢ki namjesteni upravni odbori
caja, koje su zauzvrat cvjetale u kulturi pohlepe, klijentelizma i politickog uplitanja. Akademska
istrazivanja nakon financijske krize otkrila su blisku vezu izmedu veli¢ine iznosa losih kredita caja i
neiskustva, nekvalificiranosti i politiziranosti njihovih predsjednika uprave (Tremlett, 2012). Medutim,
ovi ozbiljni strukturni problemi kod caja izneseni su na vidjelo tek nakon S§to se najgori dio krize vec¢
dogodio. Dapace, u godinama neposredno prije globalne financijske krize Spanjolski bankovni sustav
smatran je visoko kapitaliziranim za noSenje s ozbiljnom financijskom krizom, uvelike zbog svojih
konzervativnih i prudencijalnih bankovnih regulacija, pogotovo dinamickog rezerviranja (Mahapatra,
2012). Rezerviranje je racunovodstvena metoda kojom se procjenjuju o¢ekivani gubici i vrsi rezervacija
trosSkova, odnosno vrijednosno uskladenje. U standardnim sustavima rezerviranja, kakvi su bili na snazi
i u Spanjolskoj do 2000. godine, kada je uveden sustav dinami¢kog rezerviranja, dopustene su samo
specificne 1 opée rezervacije. Specifine rezervacije odnose se na konkretne slucajeve gubitaka u
momentu njihova nastajanja, na primjer kod neispunjavanja kreditne obveze provodi se specifi¢no
rezerviranje u iznosu preostale glavnice i kamata. Opée rezerviranje provodi se po unaprijed propisanoj
stopi koju odreduje regulatorno tijelo. Prema Spanjolskom sustavu dinamickog rezerviranja, specificnim
1 op¢im rezervacijama dodana je statisticka rezervacija, koja je bila razlika izmedu latentnog rizika,
parametra rizika ovisnog o kreditnom rastu, i specificne rezervacije, te se racunala kvartalno. Dinamicko
rezerviranje ravnomjerno rasporeduje potencijalne gubitke po kreditu tijekom kreditnog ciklusa i tako
primjenjuje amortizere na vazan izvor procikli¢nosti u bankarstvu. Moze pridonijeti financijskoj
stabilnosti prepoznavanjem gubitaka rano u ciklusu i izgradnjom zastitnih slojeva u dobrim vremenima
koji se mogu koristiti u loSim vremenima, ¢ime se ogranicavaju posljedice tijekom pada. Dinamicko
rezerviranje tehni¢ki je bilo protivno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja
(International Financial Reporting Standards — IFRS), no to nije imalo znacajan u¢inak na realno stanje
$panjolskoga bankovnog sektora. Spanjolske banke takoder su bile obvezne drzati visoke kapitalne
rezerve i traziti znacajne garancije i kolaterale od potencijalnih zajmoprimaca, $to je nadalje pridonosilo
prividnoj sigurnosti $panjolskoga bankovnog sustava. Bankovni je sustav bio spreman zadovoljiti golem
porast potraznje za kreditima na domacéem trzistu, s vrlo niskim realnim kamatnim stopama. Medutim,
zbog pretjeranog optimizma u pogledu rasta i slabih moguénosti koriStenja stvarne imovine kao
kolaterala za kredit, to je stvorilo preduvjete za financijsku nestabilnost kada je imovina koriStena kao
kolateral izgubila vrijednost. Velik dio novih kredita usmjeren je trzistu nekretnina, putem hipotekarnih
kredita ili kredita gradevinskim poduze¢ima, tako da su Spanjolske banke, posebice caje, bile vrlo
izlozene riziku na trzi$tu nekretnina. Na Slici 4. prikazan je udio rizika nekretnina u portfeljima kreditnih
institucija, banaka i caja u Spanjolskoj od 1992. do 2011. godine.
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Slika 4. Udio rizika nekretnina u portfeljima kreditnih institucija, banaka i caja u Spanjolskoj,
1992. - 2010.
Izvor: Jimeno, Santos ,, The crisis of the Spanish Economy*, https://link.springer.com/article/10.1007/s13209-
014-0116-8, pristupano 25.11.2023.

Vidljivo je da sve tri vrste financijskih institucija u godinama prije globalne financijske krize postupno
preuzimaju sve vise rizika nekretnina. Do 2006. godine sve tri vrste financijskih institucija vise od 50
% rizika u svojim portfeljima preuzimaju od nekretnina. Kod caja je rizik nekretnina najznacajniji, cak
70 % portfelja 2007. godine. Takvo stanje kreditnih portfelja Spanjolskih financijskih institucija, u
kombinaciji s nedostatkom likvidnosti na medunarodnim trzi§tima kapitala zbog globalne financijske
krize, dovelo je do katastrofalnih posljedica nakon pucanja $panjolskog balona nekretnina. Spanjolske
banke, izrazito izloZene riziku na trziStu nekretnina, suocile su se s velikim gubicima. Banke su trebale
likvidirati oko 200 000 oduzetih nekretnina u vrijeme kada su trzi$ne cijene nekretnina u prosjeku pale
25 %. Nisu mogle osigurati financiranje ni u zemlji ni u inozemstvu te se velik dio financijskog sektora
nasSao pred bankrotom. Postalo je ocito da banke nisu dosljedno objavljivale svoje gubitke, pogotovo u
lipnju 2012. godine kada je Bankia grupa, tre¢i najveéi hipotekarni kreditor u Spanjolskoj, objavila da
je 2011. godine ostvarila gubitak od 3,3 milijarde eura, umjesto dobit od 40,9 milijuna eura kako je
prvotno objavljeno (Weil, 2012). U isto vrijeme zatrazila je 19 milijardi eura financijske pomoc¢i od
Sredisnje banke kako bi osigurala likvidnost i pokrila teku¢e obveze. Vlada je bila prisiljena intervenirati
kako bi spasila bankovni sektor od potpunoga kolapsa. Prema sporazumu s EU trojkom, koji je sklopljen
9. lipnja 2012., putem Fonda za uredno restrukturiranje banaka (Fund for Orderly Bank Restructuring,
Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria — FOBR), distribuirana je kreditna linija u vrijednosti
100 milijardi eura kako bi se dokapitalizirale Spanjolske banke (BBC News, lipanj 2012). Prema
sklopljenom sporazumu, Spanjolska se obvezala provesti stres test i pregled kvalitete imovine banaka,
dokapitalizirati, restrukturirati ili sanirati slabe banke te prenijeti problemati¢nu imovinu na drustvo za
upravljanje imovine (Asset Management Company — AMC), (Baudino, Herrera, Restoy, 2023). Sredstva
su pozajmljena FOBR-u, kao predstavniku $panjolske Vlade, putem dva nova krizna fonda Europske
unije, Europskog fonda za financijsku stabilnost (European Financial Stability Facility — EFSF) i
Europskoga stabilizacijskog mehanizma (European Stability Mechanism — ESM). Efektivno,
Spanjolska je zaobilaznim na¢inom posudila sredstva od ECB-a kako bi ga potom posudivala svojim
bankama. Dokapitalizacija banaka dogadala se simultano s teSkom krizom drzavnog proracuna.
Spanjolska je izmedu 2009. i 2012. godine ostvarivala proratunske deficite izmedu 9,5 i 11,3 % BDP-
a. Rezultat je bilo enormno povecanje §panjolskoga javnog duga. Javni dug se gotovo utrostrucio izmedu
2008. godine, kada je iznosio 39,7 % BDP-a, i 2013. godine, kada je iznosio 100,5 % BDP-a. Duznicku
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krizu popratila je 1 kriza zaposlenosti. Stopa nezaposlenosti porasla je s 9,60 % 2008. godine na 26,94
% 2013. godine, najvecu razinu zabiljezenu u Spanjolskoj. Pet uzastopnih godina, izmedu 2011.12015.
godine, Spanjolska stopa nezaposlenosti bila je visa od 20 %, dok je 2010. iznosila 19,975 % i 2016.
godine 19,725 %. Godine 2022. obiljeZeno je petnaest uzastopnih godina u kojima je Spanjolska stopa
nezaposlenosti neprekidno iznosila vise od 10 %. Spanjolski javni dug takoder je ostao na visokoj razini,
nakon Sest godina iznad 100 % BDP-a, 2019. godine je napokon sniZen ispod te cifre, no ve¢ sljedece
godine nastupila je COVID kriza i novo veliko povecanje javnog duga. Spanjolski javni dug 2022.
godine iznosio je 111,6 % BDP-a. Spanjolska bankovna kriza pokazala je kako je odluéno regulatorno
djelovanje klju¢no za pravovremeno prepoznavanje i korekciju neodrzivih poslovnih strategija i loSeg
upravljanja u bankovnom sektoru. Spanjolska narodna banka (Banco de Espaiia) nije uspjela na vrijeme
otkriti znacajne rizike u svojem bankovnom sustavu, $to je omoguéilo bankama da predugo primjenjuju
neodrzive 1 pretjerano rizi¢ne poslovne prakse. Takoder je ignorirala dugogodisnje zloupotrebe caja,
koje su se tijekom godina transformirale u klijentelisticke politicke institucije Cija je korupcija i loSe
upravljanje na kraju kostala $panjolske porezne obveznike stotine milijardi eura. Spanjolska bankovna
kriza tako pokazuje da se pravovremeno rjesavanje strukturalnih slabosti u bankovnom sektoru ne moze
oslanjati isklju¢ivo na standardne regulatorne instrumente, poput minimalnih kapitalnih zahtjeva ili
odredbi za rezervacije po kreditnim gubicima, ve¢ je potrebno regulatorno tijelo s ovlastima i voljom za
izravno poticanje prilagodbi poslovnih modela. Makroprudencijalni instrumenti, kakve je Spanjolska
usvojila sa strogim kapitalnim zahtjevima ili dinamickim rezerviranjem, mogu povecati otpornost
banaka, ali kao protuciklicki amortizeri imaju ograniCenu sposobnost rijeSiti makrofinancijske
neravnoteze (Baudino et al., 2023).

Globalna financijska kriza svoju najveéu §tetu mozda je uinila upravo u Spanjolskoj. Gurnula je
naizgled zdravo i snazno gospodarstvo u vrlo duboku recesiju, a fiskalno odgovornu naciju s niskim
razinama duga pretvorila u kroni¢nog duznika. Neporecivo je da bi ozbiljni strukturni nedostaci u
$panjolskom gospodarstvu, poput pretjeranog oslanjanja na sektore nekretnina i gradevinarstva koji su
bili pod balonom, ili lo§i dugovi koji su se nakupljali u financijskom sustavu, na kraju doveli do
financijske krize bez obzira na vanjske utjecaje. Medutim, ¢injenica da se Spanjolska unutarnja kriza
ocitovala kao dio vece, globalne, krize dodatno je pogorSala njezin ucinak.

Manifestacija gubitaka banaka usred ozbiljne globalne krize likvidnosti uzrokovala je da cak i relativno
umjereni gubici budu smrtonosni. Buduci da je $panjolska Vlada bila prisiljena dokapitalizirati banke
zaduzivanjem na vrlo nesigurnom i skupom trzistu kapitala, troskovi spasavanja banaka bili su daleko
vi$i nego Sto bi bili na stabilnijem globalnom financijskom trzistu, ¢ak i uz znacajnu europsku pomoc,
a usvajanje eura znailo je da je Spanjolska imala malo ili nimalo moguénosti za kontrolu §tete s
monetarnom politikom. Ucinci se i danas snazno osjecaju u Spanjolskom gospodarstvu, koje je jos uvijek
daleko od potpunog oporavka.

7 Duznicka Kkriza u Portugalu

Portugal je imao gospodarske poteskoc¢e barem od 2000. godine (Reis, 2013), kada je pretrpio ozbiljnu
gospodarsku kontrakciju. Portugalsko gospodarstvo stagniralo je ranih 2000-ih, BDP per capita izmedu
2001. 1 2008. godine porastao je za samo 4,8 %, dok je istovremeno zemlja odrzavala konstantan
proracunski i trgovinski deficit. To je bilo u o$troj suprotnosti s ve¢inom ostalih zemalja EU-a, koje su
u tom razdoblju dozivjele razdoblje snaznoga gospodarskog rasta. Portugalsko gospodarstvo ranih 2000-
ih imalo je niz strukturnih problema. Jedan od njih bila je veli¢ina neformalne ekonomije. Prema nekim
procjenama, neformalni sektor u Portugalu iznosio je oko 23 % BDP-a, znacajno iznad udjela vecine
¢lanica EU-a. Jo§ jedan ozbiljan strukturni problem predstavljala je kvaliteta stvorenih radnih mjesta
(Lehmann, 2020). Osim krize rasta, Portugal se suoc¢avao i s kroni¢énim prora¢unskim deficitom. Prema

Pereiri i Wemansu (2012), od godine svoje ponovne demokratizacije do izbijanja gospodarske krize
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nikad nije ostvaren suficit portugalskoga drZzavnog proracuna. Portugalski javni dug je 2010. godine
iznosio 100,2 % BDP-a. Portugalska financijska kriza pocela se primjeéivati u prvim tjednima 2010.
godinea, pocela je nestajati tek s poCetkom portugalskoga gospodarskog oporavka krajem 2013. godine.
U sklopu krize nastala je i najteZa recesija portugalskoga gospodarstva od 1970-ih. Krizu je katalizirala
propast dviju portugalskih banaka, Banco Portugués de Negocios (BPN) i Banco Privado Portugués
(BPP). Propasti obje banke bile su uvelike potaknute nezakonitim i koruptivnim djelovanjem. BPN je
odobrio velike koli¢ine toksicnih kredita u zamjenu za obecanja nezakonitih beneficija, poput
korporativnih pozicija ili stjecanja imovine. José Oliveira e Costa, izvr$ni direktor BPN-a izmedu 1997.
1 2008., uhicen je pod optuzbom za poreznu prijevaru, pranje novca, krivotvorenje, zlouporabu kredita
i nezakonitu dobit. U svibnju 2017. godine osuden je na Cetrnaest godina zatvora (Vicente, 2020). Paulo
Guichard i Salvador Fezas Vital, dvojica bivsih upravitelja BPP-a, te osniva¢ banke Jodo Rendeiro
optuZzeni su za krivotvorenje dokumenata, porezne zloCine i pranje novca 24. srpnja 2009. Jodo Rendeiro
je 15. listopada 2018. osuden na Lisabonskom sudu na pet godina zatvora uz uvjetnu kaznu (Diario de
Noticias, 2009).Vlada je nacionalizirala BPN u studenom 2008. godine. Nacionalizacija banke kostala
je drzavu 3,4 milijarde eura, od ¢ega 1,8 milijardi samo u 2010. godini, ekvivalentno 1,2 % BDP-a. BPP
je likvidirala portugalska nacionalna banka Banco de Portugal u travnju 2010. godine. Samo u 2010.
godini BPP je porezne obveznike kostao 450 milijuna eura u jamstvima depozita koje je iste godine
pokrenula drzava. U travnju 2011. Portugal je potvrdio primitak financijske pomo¢i od EU trojke u
vrijednosti od 78 milijardi eura. Zauzvrat, portugalska Vlada obecala je provesti mjere Stednje, koje su
ukljucivale zamrzavanje placa u javnom sektoru, povecanje PDV-a na odredene artikle, primjerice na
automobile, djelomi¢nu ili potpunu privatizaciju nekih javnih poduzeca, poput nacionalne energetske
kompanije i nacionalne aviokompanije, smanjenje ili zamrzavanje mirovina te smanjenje naknada za
nezaposlene (Lehmann, 2015).

U idu¢im godinama Portugal se relativno uspjesno oporavio od financijske krize. BDP je premasio cifru
ostvarenu 2008. godine, prije pocetka krize, 2017. godine, te je nakon znatnog pada 2020. godine u jeku
COVID krize nastavio rasti. BDP ostvaren 2022. godine bio je 7,86 % viSi od BDP-a ostvarenog 2008.
godine. Portugalski javni dug 2022. godine iznosio je 112,4 % BDP-a te je proracunski suficit prvi put
u modernoj povijesti Portugala ostvaren 2019. godine, kada je iznosio tek 0,1 % BDP-a. Portugalski
deficit donekle je stabiliziran nakon 2016. godine, od kada je premasio cifru od 3 % BDP-a jedino 2020.
godine u jeku COVID krize. Medutim, razina portugalskoga javnog duga jos je uvijek visoka te se
Portugal suocCava sa slicnim problemima kao Italija. Portugal je jo$ jedna kroni¢na duznicka nacija i bilo
kakvi budu¢i sokovi u financijskom sustavu mogu dovesti do ozbiljnih problema i troskova u daljnjem
refinanciranju portugalskoga javnog duga.

8 Duznicka kriza u Irskoj

Ekonomska kriza koja je pogodila Irsku 2008. godine proizasla je iz nekontroliranog balona na trzistu
nekretnina koji se razvio prethodnih pet godina i ostvarenoga kolapsa domaceg financijskog sustava,
koji je bio izrazito izlozen trziStu nekretnina. Irska je vlada nakon toga bila prisiljena spasavati domace
banke i drasti¢no povecati iznos javnog duga kako bi to postigla. U sustini, irska bankovna kriza bila je
klasi¢an primjer kombinacije neodrzivog financiranja, prekomjernog rasta kredita i koncentracije
kreditiranja prema jednom gospodarskom sektoru, na kojem je stvoren balon. Nije moguce ne povuci
paralele izmedu irskih i Spanjolskih slucajeva i americke subprime krize koja je inicijalno zapocela
globalnu financijsku krizu. U sva tri slu¢aja primjetno je znacajno napuhavanje balona na trzistu
nekretnina, tijekom kojeg su banke preuzele enormne koli¢ine financijske poluge kako bi iskoristile
rastu¢e hipotekarno trziSte. Kad su ti baloni pukli, stope neispunjenja hipotekarnih kredita su
eksplodirale, vrijednosti kolaterala za te hipotekarne kredita su pale, a banke su se suodile s velikim

gubicima, nelikvidno$¢u i nesolventno$¢u. Kljucna razlika lezi u nacinu na koji su se vlade nosile s
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krizom. Iako je americki FED spasio banke trilijunima dolara zajmova, to je dijelom jednostavno
financirano stvaranjem novog novca ex nikilo. Irska i Spanjolska, kao ¢lanice europodruéja, nisu imale
pristup toj mogucénosti, te su umjesto toga bile prisiljene na zaduzivanje, uglavnom po visokim trzi§nim
kamatnim stopama, $to je vidljivo i po kretanjima prinosa drzavnih obveznica za vrijeme krize. Zbog
takvih trziSnih uvjeta EU trojka odlucila je intervenirati i osigurati likvidnosne injekcije za bankovne
sustave nekoliko zemalja, Sto je znatno olaksalo troSkove zaduzivanja jer su zajmove koje su osigurali
ECB i MMF bili znacajno povoljniji od financiranja dostupnog na trzistu kapitala. U godinama prije
krize, Irska je bila u razdoblju ,keltskog tigra® (Celtic Tiger), kada je iz godine u godinu postizala
spektakularne stope rasta. Od 1995. do 2008. godine irski BDP porastao je s 102,17 na 229,75 milijardi
USD, 124,87 %. Po BDP-u per capita, Irska je od jedne od najslabijih zemalja u Europskoj uniji
pocetkom 1990-ih godine dosla do 7. mjesta 2008. godine. Irski rast bio je uvelike potaknut izravnim
stranim ulaganjima, koja su bila vrlo privlatna za mnoge od najvecih svjetskih kompanija zbog niske
stope poreza na dobit u Irskoj. Sa stopom od 12,5 %, to je jedna od najnizih stopa poreza na dobit u
europodrucju, no strane multinacionalne kompanije plac¢aju jo$ nizu ukupnu efektivnu poreznu stopu
(Effective Tax Rate — ETR) od 2,2 do 4,5 % na globalnu dobit "prebac¢enu"” u Irsku, putem irske globalne
mreze bilateralnih poreznih sporazuma. Te nize efektivne porezne stope postizu se slozenim skupom
irskih alata za eroziju porezne osnovice i prebacivanje dobiti (Base Erosion and Profit Shifting — BEPS).
Nadalje, glavne irske multinacionalne porezne sheme primjenjuju racunovodstvo intelektualnog
vlasniStva (Intellectual Property — IP) kako bi utjecale na kretanje BEPS-a, zbog ¢ega su gotovo sve
strane multinacionalne tvrtke u Irskoj iz industrija sa znacajnim intelektualnim vlasni§tvom. Irski BDP
umjetno je napuhan racunovodstvenim tokovima BEPS-a tako da Sredi$nja banka Irske dopunjuje BDP
alternativnom mjerom, modificiranim bruto nacionalnim dohotkom (BND), koji uklanja neka od
iskrivljenja uzrokovana alatima za BEPS. Irski BDP iznosio je 162 % irskog BND-a u 2017. (Drzavni
zavod za statistiku Irske, 2023). Irsko gospodarstvo je 2000. godine dosegnulo gotovo punu zaposlenost
te je daljnji gospodarski rast potaknut ponajprije transakcijama komercijalnih i stambenih nekretnina.
Irske banke istovremeno su imale pristup povoljnom financiranju na medunarodnom trzistu kapitala te
su taj pristup ekstenzivno primjenjivale za financiranje domacih kredita. Medunarodni obveznicki
zajmovi Sest glavnih irskih banaka porasli su s manje od 16 milijardi eura 2003. godine na priblizno 100
milijardi eura (viSe od polovice irskog BDP-a) do 2007. godine. Ukupna vrijednost novih hipotekarnih
kredita u Irskoj porasla je sa 16 milijardi eura u prvom tromjese¢ju 2003. na vrhunac od 106 milijardi
eura u treCem tromjesecju 2008., oko 60 % irskog BDP-a (Whelan, 2023). Porezni poticaji i lak pristup
kreditima na domac¢em financijskom trzistu, potaknut niskim kamatnim stopama na globalnom trzistu
kapitala, bili su vazni ¢imbenici u nadolazeéem rastu sektora nekretnina. Kao i u Spanjolskom i
americkom slucaju, irske banke postupno su bile sve izlozenije riziku nekretnina. Interakcija povec¢anog
kredita za nekretnine, povecane prodaje nekretnina i naknadnog rasta cijena nekretnina te naknadnog
daljnjeg povecanja kredita za nekretnine, stvorila je samoojacavajucu petlju rastucih cijena nekretnina.
Cijene stambenih nekretnina porasle su viSe od 300 % izmedu 1996. i 2007. godine. Domace banke
agresivno su se natjecale za trzi$ni udio u kreditiranju stambenih i komercijalnih nekretnina te su u toj
borbi za trzi$ni udio uvodile sve rizi¢nije proizvode. Njihove su bilance postojano rasle te su na vrhuncu
kombinirano iznosile pet puta vise od irskog BDP-a. Nadalje, irska fiskalna politika bila je procikli¢na.
Drzavni proracun konstantno je rastao i ve¢inom bio financiran prihodima od poreza na nekretnine
(Baudino et al., 2020). Potkraj 2007. godine, znatno prije nego $to je globalna financijska kriza usla u
puni zamabh, cijene nekretnina u Irskoj pocele su padati, a s njima i potraznja za novim nekretninama.
Stav potencijalnih kupaca vrlo brzo se promijenio od Zelje da investiraju u rastuce trziste do preferencije
da cekaju bolju trzisnu cijenu. Posljedicni pad zaposlenosti u gradevinskom sektoru izravno je
uzrokovao oko dvije tre¢ine povecanja stope nezaposlenosti u Irskoj nakon 2007. godine (Whelan,
2023). Rastu¢a nezaposlenost uzrokovala je velik gubitak prihoda od poreza na dohodak i veliko
povecanje socijalnih davanja. Irski realni BDP pao je 10 % tijekom 2008. 1 2009. godine. Kako su cijene
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padale, nominalni BDP se dodatno smanjio, s 190 milijardi eura 2007. godina na 161 milijardu eura
2009. godine. Nakon dugog niza godina proracunskog suficita, Irska se iznenada suocila s ozbiljnom
fiskalnom krizom. Bez ozbiljnih fiskalnih rezova, Irska je 2009. godine ocekivala proracunski deficit u
vrijednosti od 20 % BDP-a. Vlada je reagirala nizom mjera Stednje. Stope PDV-a i poreza na dohodak
su povecane, a place u javnom sektoru kao i kapitalna potrosnja i nesocijalna tekuca potrosnja smanjene.
Te su mjere kombinirano smanjile deficit za 28,8 milijardi eura, §to je jedna od najvecih proracunskih
prilagodbi videnih u razvijenom gospodarstvu u moderno doba (Whelan, 2023). Kako je razmjer irskoga
gradevinskoga kolapsa bio o€itiji, medunarodni ulagaci su se zabrinuli zbog izloZenosti irskih banaka.
Banke su sve teze prikupljale sredstva na trziStima obveznica i suocavale su se s krizama likvidnosti.
Banka Anglo Irish ostvarivala je znaCajne gubitke i nije imala prihvatljive kolaterale za posudivanje od
ECB-a. Anglo Irish je bio nekoliko dana udaljen od neplacanja svojih obveza, §to je nosilo velik rizik
financijske zaraze drugih irskih banaka. Banke su se obratile Vladi za pomo¢, i Vlada je pristala.
Ministar financija Brian Lenihan pristao je izdati drzavno jamstvo irskim bankama na dvije godine, s
namjerom da ih se dokapitalizira kako bi mogle nastaviti pozajmljivati irskom gospodarstvu. Jamstvo
je izdano u obliku hitnoga kriznog zakona, Zakona o financijskoj potpori kreditnih institucija (The
Credit Institutions Financial Support Act of 2008), koji je stupio na snagu 2. listopada 2008. Prema
novom zakonu, irska je vlada dala jamstvo od 440 milijardi eura za Sest irskih banaka, koje je pokrivalo
sve depozite gradana i poduzeéa, medubankovne depozite, vise neosigurane dugove, imovinske
vrijednosnice i datirane podredene dugove (Credit Institutions /Financial Support/ Scheme, 2008).
Dokapitalizacija je provedena nad dvije najvecée irske banke, Allied Irish Bank (AIB) i Bank of Ireland
(Bol), zajmovima od 3,5 milijardi eura za svaku banku potvrdenim 11. veljace 2009. Anglo Irish je
nacionalizirana 20. sije¢nja 2009., kada je irska vlada odlucila da dokapitalizacija nece biti dovoljna za
spas banke. Od tada se pokazalo da je Anglo Irish krivotvorila svoje racune prije nacionalizacije, pri
¢emu su razotkrivene kruzne transakcije izmedu Anglo Irish i druge banke Permanent TSB (RTE News,
veljaca 2009). U nadolaze¢im mjesecima Irish Nationwide Building Society, EBS Building Society i
Allied Irish Banks takoder su nacionalizirani. Vlada je sada posjedovala Cetiri od ,,Sest velikih irskih
banaka i bila je odgovorna za otplatu njihovih obveznica, velik dio kojih je dospio neposredno prije
isteka jamstva iz 2008. godine. Velik dio spasavanja banaka zapravo je dovrSen do listopada 2010.
godine, ukupne vrijednosti 46,3 milijarde eura, ali u to vrijeme nije bio poznat opseg bilo koje daljnje
dokapitalizacije, a nacionalizacija je obvezivala vladu da ili pokrije sve obveze ili da se suoci s propascéu
banaka unato¢ ve¢ angaziranom iznosu.

Prinosi desetogodisnjih irskih drzavnih obveznica u listopadu 2010. godine premasili su 7 %, ¢ine¢i
daljnje trzisno zaduZzivanje nerealnim, pogotovo s obzirom na to da je proracunski deficit ve¢ iznosio
16,7 milijardi eura. Vlada je bila prisiljena traziti europsku pomo¢, te je 28. studenog 2010. dogovorila
trogodi$nji plan financijske pomoc¢i s EU trojkom, ukupne vrijednosti 67,5 milijardi eura. Financijska
pomo¢ bila je uvjetovana uvodenjem dalekoseznih mjera Stednje kako bi se smanjili drzavni izdaci.
Spasavanje banaka predstavljalo je manje od polovice povecanja irskoga javnog duga izmedu 2008. i
2012. godine, dok je ostatak povecanja duga uglavnom proizlazio iz visokih deficita ostvarenih u ovom
razdoblju, stoga je irski dug zapravo mnogo vise proizvod fiskalne krize nego financijske krize, suprotno
uvrijezenom misljenju. Medutim, troskovi povezani s bankama vjerojatno su uéinili razliku koja je
prisilila Irsku da ude u sluzbeni program prilagodbe, umjesto da prebrodi krizu bez vanjske pomoci.
Stabilizacija bankovnog sektora bila je uglavnom uspjeSna. Banke su postigle ciljeve razduzivanja
utvrdene programom, uglavnom prodajom inozemne imovine, bez prekomjernih gubitaka, dok su
inozemni i domaci depoziti u irskim bankama uspjesno stabilizirani. Na Slici 5. prikazan je javni dug
Irske kao postotak BDP-a te u nominalnom iznosu denominiran u milijunima eura, izmedu 2000. i 2020.
godine.
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Slika 5. Javni dug Irske kao postotak BDP-a, 2000. — 2020.
Izvor: Sredi$nji ured za statistiku Irske putem tradingeconomics.com,
https://tradingeconomics.com/ireland/government-debt-to-gdp, pristupano 21.11.2023.

Vidljivo je kako je prije globalne financijske krize Irska bila nisko zaduzena drzava, s nesto manje od
50 milijardi eura ukupne zaduZenosti. U kombinaciji s rastu¢im gospodarstvom i visokim rastom BDP-
ato je dovelo Irsku do smanjenja omjera duga i BDP-a ispod 24 % u 2006. i 2007. godini. Nakon pocetka
irske financijske krize 2008. godine, irski javni dug postupno raste do 2012. godine. Ukupno povecanje
javnog duga u tom razdoblju iznosi priblizno 150 milijardi eura, te irski dug predstavlja priblizno 120
% BDP-a na svojem vrhuncu 2012. i 2013. godine. U idu¢im godinama irski javni dug uz manje
fluktuacije ostaje na razini od priblizno 200 milijardi eura, no istovremeni ekonomski oporavak i
povecanje BDP-a poboljsavaju omjer duga prema BDP-u, koji 2019. godine iznosi 57,1 %. Vazno je
istaknuti spomenutu inflaciju irskog BDP-a uzrokovanu tokovima BEPS-a. Ako se irski javni dug mjeri
s nesto tocnijom metrikom BNP-a, irski javni dug 2019. godine iznosi 72,7 % BNP-a. Sli¢no kao i
Spanjolsku, globalna financijska kriza pretvorila je Irsku iz nisko zaduZene zemlje u velikog duZnika,
dijelom zbog ozbiljne fiskalne krize, a dijelom zbog gubitaka u bankarskom sektoru. No, za razliku od
Spanjolske, Irska vjerojatno neée ostati kroniéni duznik. Vlada je uspjela ostvariti skroman proradunski
suficit u 2019. i 2020. godini, kao i snazan suficit od 2 % BDP-a u 2022. godini. Irsko gospodarstvo
ostaje snazno, bilo kroz iskrivljena konvencionalna mjerenja ili to¢nija nekonvencionalna mjerenja, tako
da su i izgledi da ¢e Irska smanjiti svoj dug u buduénosti solidni.

9 Europodrudje i nova fiskalna pravila EU-a

Globalna i financijska kriza u Europi najstetnije je djelovala na spomenute zemlje u duznickoj krizi, ali
1 na neke od siromasnijih zemalja u Europi. Ekonomski snazne zemlje poput Njemacke, Francuske,
Nizozemske ili Norveske, s druge strane, pretrpjele su puno blaze ekonomske kontrakcije i izasle iz
recesije znatno ranije. Na Slici 6. prikazane su kumulativne promjene realnog BDP-a u odnosu na realni
BDP 2007. godine za Nizozemsku, Njemacku, Ujedinjeno Kraljevstvo, Francusku, Sloveniju, Hrvatsku,
Italiju i Spanjolsku izmedu 2008. i 2013. godine.

160



Oeconomica Jadertina 1/2024.

104
102

100

W

Mizozemska

Mjemacka

g8 — LR

Francuska
\/ Slov enija

26 Hrvatska

Italija

g4 Spanjolska

92

a0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Slika 6. Kumulativna promjena realnog BDP-a u odnosu na realni BDP ostvaren 2007. godine za
Nizozemsku, Njemacku, Ujedinjeno Kraljevstvo, Francusku, Sloveniju, Hrvatsku, Italiju i Spanjolsku,
2008-2013.

Izvor: Izrada autora s pomocu podataka Federal Reserve Bank of St. Louis, FRED — Economic Data.

Promjene BDP-a izrazene su tako da je realni BDP ostvaren 2007. godine za svaku pojedinu zemlju
vrednovan koeficijentom 100 te su koeficijenti za svaku iducu godinu izracunati dijeljenjem realnog
BDP-a ostvarenog te godine s realnim BDP-om ostvarenim 2007. godine. Vidljivo je da sve promatrane
zemlje ostvaruju znacajan pad realnog BDP-a izmedu 2008. 1 2009. godine, no ve¢ izmedu 2009. 1 2010.
godine manifestira se podjela promatranih zemalja izmedu ,,bogate Europe®, Nizozemske, Njemacke,
Francuske i Ujedinjenog Kraljevstva i ,,siroma$ne Europe®, Slovenije, Hrvatske, Italije i Spanjolske.
Zemlje ,,bogate Europe® izmedu 2009. i 2010. godine zapocinju ekonomski oporavak i poveéanje
vrijednosti realnog BDP-a, dok zemlje ,,siromasne Europe‘ nastavljaju trend pada realnog BDP-a ili u
najboljem slucaju stagniraju. Do 2013. godine jaz izmedu ,,bogate* i ,,siromasne‘ Europe postaje znatno
§iri, tako da su zemlje ,,bogate Europe‘ ostvarile barem jednak, u slu¢aju Nizozemske, ili veci, u slu¢aju
Njemacke, Francuske i Ujedinjenog Kraljevstva, realni BDP u odnosu na 2007. godinu, dok su sve
zemlje ,,siromasne Europe® 2013. godine ostvarile znatno nizi realni BDP nego 2007. godine. lako se
tradicionalno bogata i siromasna Europa dijele na zapad i istok, u vidu oporavka od globalne financijske
krize ova podjela bila je viSe orijentirana u smjeru sjever — jug. Zemlje koje su zapale u duznicke krize
predominantno su bile dio europskoga juga, s iznimkom Irske i Islanda, koji je takoder iskusio ozbiljnu
krizu financijskog sektora koji je bio visoko izlozen gubicima na trziStu derivata, prezaduzen i
potkapitaliziran. Cak i te dvije iznimke nedugo zatim su se uskladile s podjelom na sjever i jug, jer su
Irska i Island jedine dvije europske zemlje koje su se relativno brzo oporavile od duznicke krize. Veéina
jakih europskih gospodarstava, poput Njemacke i Francuske, nakon pojave globalne financijske krize u
recesiji su bile manje od dvije godine. Neke druge zemlje, poput Poljske, Slovacke i Finske, koje
tradicionalno spadaju u srednji sloj europskih gospodarstava, jedva da su i iskusile Veliku recesiju nakon
globalne financijske krize, dok su se neke druge zemlje, poput kroni¢nih duznika Italije, Grcke,
Spanjolske i Portugala, ili posttranzicijskih zemalja kao $to su Hrvatska i Slovenija, nosile s Velikom
recesijom dulje od pet godina. Mnoge od tih zemalja ni do 2023. godine nisu uspjele premasiti svoje
makroekonomske ucinke prije globalne financijske krize. Politika dizanja klju¢nih kamatnih stopa ECB-
a dovodi i do rasta kamatnih stopa na drzavni dug §to posljedi¢no diZe troSkove zaduZzivanja drzava i
dovodi u vezu zdravlje fiskalne pozicije. Jer, sve dok je nominalna prosjecna kamatna stopa na drzavni
dug (i) manja od nominalne stope rasta BDP-a (g), omjer drzavnog duga u BDP-u moze ostati stabilan
¢ak iuz primarni proracunski deficit. Prema Bouabdallah i suradnicima (2023), u europodrucju prosjecni
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troSkovi zaduzivanja drzave nizi su od stopa rasta BDP-a posljednjih godina. Usprkos nedavnim
povecanjima trzisnih stopa, predvida se da ¢e prosjecni troskovi kamata jo§ neko vrijeme ostati ispod
stopa rasta (Slika 7.).

Range — CErTIENY = Zpain s [ElCE Itaky

10 ]
2004 2008 2009 20172 2015 2018 2021 A4 TelE] ice]

Slika 7. Prosli i predvideni i-g prema razli¢itim scenarijima fiskalne politike (postotni bodovi)
(projekcije pune linije: postupna fiskalna konsolidacija, isprekidane linije: nema fiskalne
konsolidacije)

Izvor: THE ECB BLOG:; Fiscal policy: from free to affordable lunch
https://www.ecb.europa.eu/press/blog/date/2023/html/ecb.blog230104~7aa6afd8tb.en.html
pristupano, 20.3.2024.

Ipak, srednjoro¢no gledano grani¢ne stope zaduzivanja prenijet ¢e se na prosjecni troSak duga jer se
stanje duga obnavlja (povecanje, i), a o¢ekuje se pad inflacije (smanjenje nominalnog rasta, g). Prema
nedavnim projekcijama ECB-a, i-g razlike Cetiriju najve¢ih gospodarstava europodrucja povecat ¢e se
na razine prije pandemije tek izmedu 2025. 1 2027.

Ako fiskalni deficiti ostanu visoki, predvida se da ¢e i-g dinamika postati nepovoljna, osobito u
zemljama europodrucja s visokim razinama duga (Bouabdallah et al., 2023). Ako se dalje povecavaju,
te razine duga mogu postupno povecati prosjecni troSak zaduZzivanja, poostriti uvjete zaduzivanja za
poduzeca i kucanstva i smanjiti rast. Potvrduje to i ¢injenica da je Upravno vije¢e ECB-a (oZujak 2024)
odlucilo zadrzati tri kljuéne kamatne stope nepromijenjenima. Vijece priznaje da iako je vecina mjera
temeljne inflacije dodatno oslabjela, domaci cjenovni pritisci i dalje su visoki, dijelom zbog snaznog
rasta placa, te su smanjili svoju projekciju rasta za 2024. na 0,6 %, pri ¢emu se ocekuje da ¢e gospodarska
aktivnost ostati prigusena u kratkom roku. Nakon toga, ECB ocekuje da ¢e se gospodarstvo oporaviti i
rasti od 1,5 % 2025. 1 1,6 % 2026., u pocetku podrzano potroSnjom, a kasnije i ulaganjima. Sve to
upucuje na ocekivanu relativno nepovoljnu razliku kamata na drzavni dug i stopu gospodarskog rasta,
kao vaznog izvora financijske nestabilnosti u europodrucju.

Neke od pouka iz vremena dogadanja duznickih kriza zemalja ¢lanica europodrucja vide se i kroz
izmjene i dopune tzv. novih fiskalnih pravila (European Fiscal Compact — European Council, 2023)
dogovorenih u prosincu 2023. na Vije¢u Europske unije, o kojima ¢e se raspravljati s Europskim
parlamentom tijekom 2024. i koja bi takoder trebala stupiti na snagu ove godine. U konacnici, nova
fiskalna pravila EU-a kompromis su izmedu fiskalnih jastrebova srednje i sjeverne Europe, predvodenih
Njemackom, i juznih zemalja, predvodenih Francuskom, koji su inzistirali na potrebi izbjegavanja
povratka na Stednju u Europskoj uniji (8to bi moglo uzrokovati recesiju) i o potrebi da se fiskalnom
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prostoru omoguci ulaganje u klimatsku tranziciju, obranu i industrijsku politiku (CSIC, ozujak 2024).
Ta nova fiskalna pravila temelje se na prethodnoj procjeni odrzivosti fiskalne strategije svake zemlje na
temelju analize odrzivosti duga, a zemlje se razvrstavaju prema razinama rizika putem transparentne i
zajednicki dogovorene metodologije. Nakon $to se utvrdi fiskalna odrzivost drzava ¢lanica, fiskalni put
drzava ¢lanica mora dovesti do krajnjeg cilja deficita ispod 3 % BDP-a i javnog duga ispod 60 % BDP-
a. Ipak, kod tih se fiskalnih pravila istice poseban problem jer su neadekvatna za trenutacni geopoliticki
kontekst i jer njihovo pregovaranje nije povezano sa stvaranjem trajnoga fiskalnog kapaciteta na razini
EU-a. Sadasnja pravila, fokusirajuci se isklju¢ivo na osiguranje odrzivosti financija drzava clanica,
ugrozavaju rast EU-a u cjelini. Provedu li se nova pravila ucinkovito, znacajno ¢e smanjiti javne
investicije u najzaduzenijim drzavama ¢lanicama, povecavajuéi stvarne razlike u EU-u i generirajuci
nedovoljna ulaganja u pruzanje javnih dobara na europskoj razini (European Council, prosinac 2023).

10 Zakljuéak

Medu zemljama ¢lanicama europodrucja postoje razli¢ite dimenzije ekonomske, financijske i socijalne
neuskladenosti. Posebno se isticu tri razlike: zemlje se nalaze u razli¢itim fazama gospodarskog ciklusa,
imaju razlicite razine opc¢eg dohotka, postoje razlike u administrativnim (poreznim) propisima. Prema
dosada$njem iskustvu, te se razlike nastoje prevladati zajednickim regulatornim okvirom (direktive i
uredbe) koji posebno dolazi do izrazaja u financijskom sektoru. To se najbolje o¢ituje u stalnom razvitku
1 optimizaciji institucionalnog okvira nadzora i supervizije te upravljanja rizicima kod financijskih
institucija kroz tzv. makroprudencijalnu politiku, a sve radi postizanja financijske i monetarne
stabilnosti. Nakon iskustva s duznickim krizama zemalja ¢lanica europodrucja i snaznoga zajednickog
monetarnog odgovora (emisije dodatnog novca) europodrucje je relativno uspjesno ocuvalo gospodarski
potencijal. Ipak, taj monetarni odgovor donio je nezeljeni rezultat u obliku monetarne nestabilnosti
(visoke inflacije) koji je trazio odgovor u dizanju klju¢nih kamatnih stopa ECB-a. Kad se u konacnici
sucele aktualna monetarna kretanja s visokim klju¢nim kamatnim stopama ECB-a i nova fiskalna pravila
koja sada uvazavaju ne samo ekonomske i financijske kapacitete vec¢ i geopoliticki kontekst, autori
¢lanka predlazu nova podrucja i teme istrazivanja kao Sto su: interakcija kamatnih stopa i fiskalnoga
kapaciteta Clanica europodrucja, modeli gospodarskog rasta s obzirom na monetarnu politiku
zaoStravanja ponude novca, sjever i jug europodru¢ja u kontekstu reotkupa drzavnog duga kod
eurosustava te procjene rizika i makroprudencijalna politika ECB-a vs. nova fiskalna pravila EU-a.
Zakljuéno se moze re¢i da je EU uz relativno ostvarene monetarne i bankovne unije, jo$ daleko od
fiskalne unije koja se nadomjesta pravilima koja se Cesto svojom kalibracijom pokazu procikli¢nim kod
razlicitih ¢lanica europodrucja. Kontinuirana potraga EU-e za novim koherentnim mjerama monetarne
1 fiskalne politike s ciljem odrziva gospodarskog rasta uz minimalne rizike za pojavu duznickih kriza se
nastavlja.
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Abstract: The subject of this paper is the European debt crisis, which is usually placed in the period
2008-2015 in which several European countries experienced the collapse of financial institutions, high
national debt and large differences in yields on government bonds. The aim of the paper is to present
the causes of financial crises and ways of solving and avoiding financial contagion and the collapse of
the euro. The debt crisis is thought to have started in 2008 with the collapse of Iceland’s banking system
and then spread primarily to Portugal, Italy, Ireland, Greece and Spain in 2009, giving rise to the popular
relatively insulting name (PIIGS). Peripheral eurozone member states such as Greece, Spain, Ireland,
Portugal and Cyprus could not repay or refinance their national debt by the end of 2009. The banking
system was on the verge of collapse, and the help of third-party financial institutions such as the
European Central Bank (ECB) or the International Monetary Fund (IMF) was crucial. The crisis was
eventually controlled by financial guarantees from European countries that were afraid of the collapse
of the euro and the financial contagion that threatened in particular from Greece. Based on such
experience, the European Stabilization Mechanism (ESM) was launched in the eurozone in 2012 as an
intergovernmental organization of eurozone member states with the mission of avoiding and
overcoming financial crises and maintaining financial stability. In the end, the European Central Bank
(ECB) joined everything, which with its non-standard monetary policy measures since mid-2014
through asset purchase programs (APP-Asset Purchase Programs) mainly from the public sector (PSPP-
Public Sector Purchase Program) with the aim of supporting the overall economic growth within the
framework of inflation at the target level of 2%. Nevertheless, the inflationary shock from the beginning
of 2022, combined with the energy crisis, pushed to the fore the issue of the increase in yield (interest)
on the national debt against the low rates of economic growth throughout the eurozone. The purpose of
the work is achieved by updating the issue of the sustainability of existing risk management models for
preserving financial stability and by raising awareness about it, especially in the context of the so-called
new EU fiscal rules in 2024.
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sa svojim referencama, s tim $to se referenca tablice nalazi iznad same tablice.

U slucajevima da va$ rad znacajno odstupa od navedenih specifikacija, tajnik Casopisa ¢e vas na to
upozoriti i zamoliti da uredite rad prema ovim uputama. U slucaju da ni nakon toga vas rad nije u skladu
s trazenim formatom, tada ne moze biti ukljuc¢en u izdanje Casopisa.

4 Zakljucak

Sve reference u tekstu rada, kao i1 na kraju u samom popisu istih, navode se po harvardskom sustavu
citiranja i referenciranja — u ovoj uputi, pod popisom Literatura, navedeni su samo neki najcesc¢i
primjeri. Molimo Vas da ove preporuke slijedite Sto vjernije kako bismo osigurali uniformnost svih
radova koji ¢e se objavljivati u ovom ¢asopisu. Zahvaljujemo na Vasoj suradnji i doprinosu.
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Title of the Paper (14pt Times New Roman, Bold, Centred)

AUTHOR'S NAME (12pt Times New Roman, CAPITAL LETTERS, centred)
Faculty / Department (12pt Times New Roman, centred)
University (12pt Times New Roman, centred)

Address (12pt Times New Roman, centred)

Country (12pt Times New Roman, centred)
your.mail@xxxxx.xx (12pt Times New Roman, centred)

ORCID iD (if applicable)

Abstract: This is a sample paper template. Please use the following settings. Use single line spacing
throughout your paper. Use font Times New Roman 11pt, except in the title. The abstract should include
purpose of the research, methodology, explanation of the results, limitations in the research and
recommendations for further research. The words Abstract, Key words and References are in italics and
bold. The Abstract should have at least 200 up to 300 words. The text should be justified throughout the

paper.

Key words: Leave two blank lines after the Abstract and list 5 to 7 key words, separated by commas,
stating from general to individual.
JEL classification: minimum 1 JEL classification

Important: Please avoid footnotes. If you have to, please use endnotes instead and place right before
references section.

1 Introduction (12pt, Times New Roman)

The paper should have a minimum of 5.000 and a maximum of 8.000 words. The paper should be in A4
format, 21x29 cm, aligned on both sides. Top, bottom, left and right margins are 2.5 cm. It is not
necessary to follow the suggested headlines strictly. For instance, you may use the standard framework
including Introduction, Materials and methods, Results, Discussion, Conclusion(s) and References.
Headings should be aligned left and bold-faced. Headings and subheadings should be in "Sentence case"
and numbered using Arabic numerals as in this template. Paragraphs are separated by a blank line, each
paragraph containing at least three lines. For in-text citations please use Harvard style.

2 Problem formulation

Please leave two blank lines between the neighbouring headings. Subheadings are separated by a blank
line. Headings and subheadings are followed by a blank line. The text follows without indentations. As
it has been already said, the next paragraph is preceded by a blank line.

Mathematical equations, formulae and other expressions should be numbered sequentially, as they
appear, i.e. (1), (2), (3), ... Please avoid the principle of linking these expressions with the subheadings,
hence (1.1), (1.2), ..., (2.1), ... should be avoided. These expressions are centred and separated by one

If the submitted work is part of the project, you can enter the information here. Also, if the research was funded
by an institution/organization, enter the information here.
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blank line from the preceding and following text. The same goes for a series of expressions — they are
separated following the same principle.

2.1 Subheading (12pt, Times New Roman)

For subheadings use 12pt Times New Roman, bold. Subheadings should be in "Sentence case", aligned
left and numbered using Arabic numerals. Make sure your subheading is not left isolated at the bottom
of the page.

2.1.1 Subheading (11pt, Times New Roman)

If it is necessary to further distribute the text, you can introduce subheadings in Times New Roman 11pt,
aligned to the left side and bold-faced. Further distribution is not recommended and will not be accepted.

3 Results

Figures and tables should be inserted as close as possible to the position where they are first referenced.
Use Arabic numerals: Figure 1, Figure 2, Figure 3, ...., Table 1, Table 2, Table 3, .... Each figure / table
should be accompanied by a reference (caption / legend, year of production) with sufficient description
so that the figure / table is understandable without reading the text. Figures are centred and so are their
references below them. Tables and their references are also centred but the references are placed under
the tables. In case your paper significantly deviates from these guidelines, the secretary of the journal
will warn you and ask you to adjust the formatting. If your paper fails to comply with the required format
again, it can not be published in the journal.

4 Conclusion

All references, within the main text and within the list of references, are cited according to the Harvard
reference system, sorted alphabetically. This sample paper template features only the most common
items in the list of References. When authors are quoted in the text (for example, et al.), all authors
should be listed in the Reference list. Please follow these guidelines as closely as possible so that we
could ensure uniform quality of the published work. Thank you for your cooperation and contribution.
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