Politika kvalitete Odjela za sociologiju Sveucilista u Zadru

Odjela za sociologiju SveuciliSta u Zadru posvecen je sustavnom unaprjedivanju svih
aspekata znanstvenog, nastavnog, stru¢nog i administrativnog rada u skladu sa svojom
vizijom, misijom i ciljevima, a u svrhu promicanja visokih akademskih standarda i
prijenosa znanja u lokalnu zajednicu i drustvo u cjelini.

Cilj Odjela za sociologiju Sveucilista u Zadru u podrucju osiguravanja i unaprjedivanja
kvalitete jest sustavha gradnja kulture kvalitete, ne samo u temeljnim podrucjima
djelovanja Odjela, nego i u Siroj akademskoj 1 neakademskoj javnosti.

U svom djelovanju, sustav za osiguravanje kvalitete Odjela za sociologiju Sveucilista u
Zadru rukovodi se sljede¢im nacelima:

(1) Cijelovitost procesa: u proces osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete ukljuc¢eni su
svi aspekti djelovanja Odjela.

(2) Samokriti¢nost: svi aspekti djelovanja Odjela sustavno se evaluiraju u odnosu na
njegovu viziju, misiju i postavljene ciljeve.

(3) Planski pristup: ciljevi se postavljaju, a kriteriji evaluacije formuliraju u smislu
specifi¢nih i mjerljivih ishoda.

(4) Naglasak na unaprjedivanju kvalitete: pretpostavlja se da standarde kvalitete,
postavljene u skladu s Europskim standardima i smjernicama (ESG) valja
kontinuirano unaprjedivati.

(5) Povjerenje: sustav osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete na Odjelu temelji se na
povjerenju prema dionicima u procesu i usmjeren je na daljnje povecanje
povjerenja dionika.



