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ANALIZA
ucinkovitosti obavljenih aktivnosti (2009. — 2011.)

A) Uvod

Budu¢i da je Odjel za sociologiju sustav osiguranja kvalitete zapoceo izgradivati prije usvajanja
Zakona o0 osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju koji je donesen je 6. travnja
2009. godine, kao i Odluke Senata Sveucilista od 20. travnja 2009. o osnivanju Povjerenstva za
unutarnju prosudbu sustava za osiguranje kvalitete, Pravilnika o sustavu osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Zadru od 25. studenoga 2009. te Pravilnika MZOS-a o sadrzaju dopusnice te
uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje
studijskog programa i reakreditacije visokih ucilista od 9. veljaée 2010. godine koji u ¢lancima
12, 13 i 14 govori o uvjetima za izvodenje sveuciliSnog studijskog programa, kao i obvezama
jedinice za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete, u svibnju 2011. godine
povjerenstvo u sastavu Sven Marceli¢, Odjelni koordinator za osiguranje kvalitete (u mandatu
2010. — 2012.), Valerija Barada Odjelna ECTS koordinatorica i prof. sc. dr. Inga Tomic-
Koludrovi¢ proveli su unutrasnju evaluaciju sustava za osiguranje kvalitete na Odjelu za
sociologiju i 0 tome izvijestili sve nazo¢ne na sastanku svih koordinatora za osiguranje kvalitete
Sveucilista s nadleznim prorektorom.

Cilj te evaluacije bio je ustanoviti jesu li svi prethodno doneseni dokumenti Sustava za
osiguranje kvalitete na Odjelu za sociologiju, kao i mehanizmi i postupci unapredivanja kvalitete
predvideni Sustavom uskladeni s gore navedenim dokumentima.

B) Kratka analiza sustava za osiguranje kvalitete Odjela za sociologiju:
1. organizacijska struktura sustava za osiguranje kvalitete Odjela za sociologiju Sveucilista u
Zadru uskladena je s navedenim dokumentima, jer funkcionira prema shemi:



Rektor/ Prorektor za osiguranje kvalitete/Senat

!

Ured za osiguranje kvalitete

!

Povjerenstvo za osiguranje kvalitete SveuciliSta u Zadru
1
Strucno vije¢e Odjela za sociologiju
)

Pro¢elnik/ca Odjela za sociologiju i zamjenik/ca pro¢elnika/ce Odjela za sociologiju

)

Povjerenstvo za osiguranje kvalitete Odjela za sociologiju

Predsjednik Povjerenstva za osiguranje kvalitete i koordinator za osiguranje kvalitete Odjela za
sociologiju
)

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava za osiguranje kvalitete

2. predsjednik Povjerenstva za osiguranje kvalitete / Odjelni koordinator za osiguranje kvalitete -
Sven Marcelié

3. Povjerenstvo za osiguranje kvalitete djeluje u sastavu: Sven Marceli¢, Jadranka Cagi¢-Kumpes
1 Zlatko Bukac¢, student

4. Povjerenstvo za osiguranje kvalitete (2006. — 2010.) iniciralo je sljedece djelatnosti:
4.1. ozujak 2006. — ozujak 2008. (sastav Povjerenstva: Inga Tomi¢-Koludrovi¢, Mirko Petri¢ i
Valerija Barada)
- odrzano 8 predavanja ,,Bologna na sociologiji*
- odrzana 4 evaluacijska sastanka Odjela
- izradeni Kriteriji za znanstveno-nastavnu evaluaciju Odjela (veljaca 2008. godine, Inga
Tomi¢-Koludrovi¢, Mirko Petri¢ 1 Valerija Barada)

4.2. ozujak 2008. — travanj 2010. (sastav Povjerenstva: Mirko Petri¢, Sven Marceli¢ i student
Atila Lukicéi)
- odrZano 6 predavanja ,,Bologna na sociologiji*
- odrzana 3 evaluacijska sastanka Odjela
- odrZane 2 radionice o ishodima ucenja
- predstavnici/e Odjela za sociologiju Inga Tomi¢-Koludrovié, Mirko Petri¢ i Valerija Barada
odrzali/e su za predstavnike/ce svih sastavnica SveuciliSta radionicu o kriterijima
samoevaluacije znanstvene, nastavne i strune djelatnosti, te nacelima samoanalize odjela
(travanj 2008.)
- samoevaluacija Odjela sa SWOT analizom i samoevaluacijomznanstveno-nastavne i
strucne djelatnosti (lipanj 2008., priredila Inga Tomi¢-Koludrovic)
- izradene misija, vizija, ciljevi i Strategija Odjela (veljaca 2009., Inga Tomi¢-Koludrovi¢,
Mirko Petri¢ i Valerija Barada)
- izraden Priru¢nik za osiguranje kvalitete (ozujak 2009., Inga Tomié-Koludrovi¢, Mirko
Petri¢, Valerija Barada i Sven Marceli¢)
- usvojen Pravilnik Odjela za sociologiju (travanj 2009., Inga Tomi¢-Koludrovié¢, Mirko
Petri¢ i Valerija Barada)



- usvojen Poslovnik Odjela za sociologiju (travanj 2009., Inga Tomié¢-Koludrovi¢, Mirko
Petri¢ 1 Valerija Barada)

4.3. travanj 2010. - 2012. (sastav Povjerenstva: Sven Marceli¢, Jadranka Cagié-Kumpes i lvan
Pesut)
- radionica o nacionalnom kvalifikacijskom okviru — HKO (veljac¢a 2010.)
- usvojen Poslovnik o radu Povjerenstva za osiguranje kvalitete Odjela za sociologiju (travanj
2010., Inga Tomi¢-Koludrovi¢, Mirko Petri¢ i Valerija Barada)
- usvojen Pravilnik o sustavu osiguranja kvalitete Odjela za sociologiju (travanj 2010., Inga
Tomi¢-Koludrovi¢, Mirko Petri¢ 1 Valerija Barada)

5. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguranja kvalitete koje je djelovalo

od ozujka 2008. do travnja 2010. u sastavu: Inga Tomié¢-Koludrovi¢, Mirko Petri¢ i Valerija
Barada, u ozujku 2009. godine je obavilo unutarnju prosudbu sustava za osiguranje kvalitete i
izradilo Izvje$c¢e o unutarnjoj prosudbi (Inga Tomi¢-Koludrovié, Valerija Barada i Mirko Petri¢)

6. da se Odjel, osim sluzbenih evaluacija tzv. Studentskim anketama, samoevaluira nakon svakog
semestra na odjelnim evaluacijskim radionicama na kojima nastavnici/ce, studenti/ce raspravljaju
o svakom kolegiju odrzanom u prethodnom semestru, te zajednicki planiraju ishode ucenja za
svaki kolegij u idu¢em semestru, te usavrSavaju svoja znanja stalnim praéenjem najnovijih
spoznaja u podrucju Unapredenja sustava osiguranja kvalitete.

7. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava za osiguranje kvalitete u sastavu Sven Marcelic,
Odjelni koordinator za osiguranje kvalitete (u mandatu 2010. — 2012.) , Valerija Barada Odjelna
ECTS koordinatorica i Antonija Ani¢ utvrdilo je:
7.1. postojanje svih navedenih dokumenata te njthovu uskladenost sa zakonskim propisima.
7.2. da su nakon prve unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Odjela postignuti
sljedeci rezultati:
e prikupljeni su i analizirani podatci o svim relevantnim aktivnostima Odjela
e utvrdeno je stanje razvoja i provedbe Sustava osiguravanja kvalitete na Odjelu
e svi nastavnici/ce su redovito pozitivno evaluirani kroz tzv. ,,studentske ankete*
e natemelju razgovora i evaluacijskih sastanaka sa studentima/cama redovito se uskladuju
sadrzaji, ciljevi 1 opterecenja svih kolegija na svim razinama studija
potic¢e se medunarodna mobilnost i studenata/ica i nastavnika/ica
e (Odjel svojim aktivnostima djeluje kao diseminacijsko ¢voriste kulture kvalitete 1 saznanja
0 sustavu njenog promoviranja
e (Odjelni sustav za osiguranje kvalitete ima medunarodnu dimenziju zbog:

o s obzirom da je pokrenut medunarodni zdruZzeni doktorski studij Socilogije
regionalnog i lokalnog razvoja sa SveuciliStem u Teramu (Italija), s tim je
partnerima razraden zajednicki sustav pracenja kulture kvalitete

o izraden je prijedlog za medunarodni zdruzeni studij Kulturne sociologije na
diplomskoj razini sa Sveuéilistima u Grazu (Austrija), Brnu (Ceska Republika),
Trentu (Italija) u sklopu kojeg je razraden zajednicki sustav osiguranja kvalitete.

Navedene rezultate postignuti su mnogim aktivnostima koje se mogu grupirati na sljede¢i nacin:

a. Provjera izgradnje Sustava osiguravanja kvalitete, Sto je ukljucivalo prikupljanje i
analizu uskladenosti svih relevantnih dokumenata Odjelnog sustava za osiguranje sa
zakonskim propisima.



b.

Provjera provedbe osiguranja kvalitete, $to je uklju¢ivalo analizu i utvrdivanje stanja
organiziranja i provodenja odgovarajucih aktivnosti te njihove uskladenosti sa zakonskim
propisima i aktima Sveucilista (pravilnici, odluke, te drugi materijali o aktivnostima I
razultatima, te njihovim pokazateljima na sastavnicama, ukljucujuc¢i dokumente 1 aktivnosti
Povjerenstva za unaprijedivanje kvalitete).

Izravna provjera, sto ukljucuje semestralne samoevaluacije i razgovore sa studentima/cama
i nastavnicima/ama te administrativnim osobljem.

Izrada lzvjeséa, Sto ukljucuje izradu prijedloga za daljnji razvoj, te slijedece aktivnosti
Povjerenstva u daljnjem pra¢enju razvoja Sustava.

8. da je u povodu dopisa Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Zadru od 25. studenog 2011. koje nas je obavijestilo o razgovoru o ustroju i
funkcioniranju sustava osiguravanja kvalitete, radna grupa u sastavu mr. sc. Mirko Petri¢,
koordinator vanjske suradnje, Valerija Barada, ECTS koordinatorica, te Antonija Ani¢ izradilo
je ovo izvjesce.

C) Zakljucak i preporuke

U cilju osiguravanja dosadasnje razine izgradnje i provedbe Sustava na Odjelu, te zadovoljavanja
svih uvjeta potrebnih za reakreditaciju, kako se detaljno propisuje Pravilnikom MZOS-a,
predlazemo sljedece:

a)
b)
c)

d)

e)

pokrenuti izradu Strategije Odjela za iduce petogodisnje razdoblje

izradu standarda i propisa za provjeru steCenih kompetencija

ojaCati sudjelovanja studenata/ica u svim procesima vezanim uz osiguravanje i
unaprjedivanje kvalitete na Sveucilistu

povecati sudjelovanja svih dionika/ca, a posebno predstavnika/ca trzista rada u razvoju
Sveucilista

ustrojavanje prikladnog informati¢kog sustava, kojim bi se olaksSala izgradnja alumnija te na
taj nacin provjeravalo koliko je sustav za unaprjeduje kvalitete na Odjelu pridonio
uspjesnosti zavrSenih studenata/ica u svijetu rada

nastavljanje izgradnje standarda i propisa o stalnim revizijima studijskih programa u suradnji
s inozemnim kolegama s kojima se izvodi doktorski studij i s kojima se planira izvodenje
diplomskog studija.

mr. sc. Mirko Petri¢, koordinator vanjske suradnje
Valerija Barada, ECTS koordinatorica

Antonija Ani¢, tajnica Odjela



