MOTIVACIJA
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™

Uspjeh je 1% inspiracije 1 99% perspiracije
T. Edison




s

Koje od sljedecih slika prikazuju
motivirano ponasanje, a koje ne
motivirano?







™

Kod motiviranih osoba vidljivi su znakovi
KOJI ukazuju da je osoba usmjerena
prema nekom cilju.




7

STO JE MOTIVACIJA ?

lat. movere — kretati se

Sve ono sto nas pokrecCe prema nekom cilju.

Sve ono sto uvjetuje neko usmjereno
djelovanje.

PsihiCki proces zadovoljavanja potreba.

U obrazovnom procesu...
...sve ono sto dovodi do ucenja i sto

/

odreduje njegov smjer, intenzitet i trajanje
In 1996).
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Motivacijski ciklus

™

sta

POTREBA
(motiv)

Frustracija

najcesce manjak

neceqga

ponasanje

\_

1

mirovanje

Cil|

Sve Sto je vazn
za potrebu

/




Cilj
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AKTIVNOST

mirovanje
|

mirovanje |

TRAJANJE




/ Motiv

™

...Je sve ono sto nas iznutra pobuduje ili izvana
privlaci
FizioloSke potrebe — stanje neravnoteze u
organizmu (najceSce manjka neke tvari)
SteCene potrebe (druzenje, afirmacija, ambicija)
Zelje, interesi, stavovi...
Vanjski poticaji — nagrade
Zadovoljavanje motiva — uspostava
ravnoteze — osjecaj ugode —hedonistiCko

k obiljezje
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Instrumentalno ponasanje

Svako ponasSanje koje je usmjereno ka nekom cilju
Od jednostavnog do vrlo slozenog

Nemir gladne zivotinje, refleksno (refleks sisanja)
Gradnja gnijezda

Gradnja kucCe — sva djelatnost koja ima veze s tim —
iInstrumentalno ponasanje

Zavodenje osobe koja ti se svida
UcCenje za ispit

Kupovina odjece — cilj dobro izgledati
Treniranje

Citanje




/

Cilj

Sve ono Cijim se dosezanjem zadovoljava
neka potreba ili motiv

Zavrsno stanje kojim se instrumentalno
ponasanje dokida, a potreba se zadovoljava
Stvar (hrana, odjeca)
Situacija (spavanje putovanje
Aktivnost(spavanje, igra rad)

Zavrsetkom jednog ciklusa, otvaraju se vrata
Za nove potrebe | motive




7

O cemu ovisi intenzitet
motivacije?

™

Snaga motiva (veliCina potrebe) —
Sto je veci motiv, cilj ¢e nam biti vazniji.
Veca glad — veca potreba, veCa motivacija za zadovoljenje.
Primjer: gnjurenje

Atraktivnost cilja

Blizina cilja
Sto smo bliZze nekom cilju to je veé¢a motivacija. Sto smo
blizi kraju putovanja jedva Cekamo da zavrsi.

/
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Podjela motiva i potreba

Primarne — bioloske — urodene

Hrana, voda, kisik, spavanje, seksualne
potrebe, temperatura, eliminacija tvari,

Sekundarne — socijalne- steCene

Druzenje, sigurnost, postignuce, moc,
samopostovanje...

\_
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Koji su vasi motivi?

Sto Vas pokreée?
...prema gdje ste usmjereni?
U kojem smijeru tezite?
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Hedonisticki principi (prema
Beck, 2000)

Ponasanje svih organizama ima za cilj povecanje
pozeljnih ishoda, i smanjivanja negativnih ishoda.

Svi organizmi nastoje uz minimalan napor ostvariti svoje
ciljeve.
(Npr. Auto parkirati sto blize vratima. Prelazenje preko
travnjaka, a ne hodanje okolnom pjesackom stazom).

HedonistiCki pozitivha stanja pojaCavaju ponasanja
priblizavanja, a hedonistiCki negativna stanja ih inhibiraju,
te pojacCavaju izbjegavanje i povlacenje.




7

Sto nas privlaéi, a $to odbija?

(Beck, 2000)

POZELJNO
Dobra hrana
Dobra glazba
Seksualni objekti
Postignuce
Dobro drustvo
Pozitivni poticaji
Nagrade
Kognitivha dosljednost
Ljubav
Pripadanje

Zelja za modi
Opustenost

NEPOZELJNO

Bol, patnja

Smrad i1 drugi heugodni
podrazaji

Neuspjeh

Negativni poticaji
Kazne

Kognitivha nedosljednost
Strah

|zolacija
Bespomocénost

Strah od moci

Stres

/
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VRSTE MOTIVACIJE

Intrinzi€na motivacija (unutarnja)
- sve ono sto nas iznutra navodi na aktivnost | odreduje
njen smjer, intenzitet i trajanje.

Ekstrinzicha motivacija (vanjska)
- Sve ono Sto nas izvana navodi na aktivnost | odreduje
njen smjer, intenzitet i trajanje.

\_ /
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Intrinzicna motivacija

Odnosi se na sve ono zbog Cega su neke aktivnosti nagradujuce
same po sebi

Hobiji, igre, kreacije, Citanje ... Sve u cemu nam je dobro. Npr. trCanje
— moze biti intrinziCno moze biti ekstrinzicno

U osnovi — potrebe, interes, sposobnosti | sklonosti, stavovi,
vrijednosti, oCekivanja, vjerovanja uvjerenja.

To nije utrka za nagradama nego predanost nekoj
aktivnosti.

...a onda se nagrade otkrivaju tijekom rada. Sporedne su i
sekundarne.

k Posao je igra, a novac jest neSto €ime se odreduje rezultat (citat iz /
filma)
PRIMJER S PREDAVANJA = umjetnik IO




Ekstrinzicha motivacija

\_

Motivacija vanjskim poticajima.
Aktivhosti su sredstvo za postizanje drugog cilja.
® Ako nema nagrade nema ni te aktivnosti
Vanjski ciljevi koji se nekim ponasanjem
(npr.uCenjem) pokusavaju dostici, mogu biti:
Bolje radno mjesto — bolji zivot
Razveseliti roditelje
Upisati fakultet
Ocjene
Pohvale, nagrade, novac, natjecanja, status

PRIMJER PREDAVANJA — umjetnik PERO
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IQtrinziéna motivacija podrazumijeva
(Cudina - Obradovic, 1990)

radna energija
vitalnost, elan, pogonsko gorivo za stvaranje, zanos

usmjerenost ka cilju

perzistencija, marljivost, upornost, predanost zadatku usmjerenost
cilju, nagon za postignu¢em.

Interes

znatizelja, veliki interes, entuzijazam, fasciniranost problemom
samopoimanje

pozitivna slika o sebi, visoko samopostovanje, odsutnost straha od

kritike, sjecaj vlastite vrijednosti postavljanje visokih ali realnih
standarda

Nezavisnost

autonomija, samodostatnost, individualnost, nekonformizam,
inicijativa, spremnost na rizik

\_ /
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Faktori koji djeluju na intrinzicnu

motivaciju

™

Karakteristike
osobe
samopoimanje,
hrabrost,
karakter,
Intuicija,
potreba za
postignuc¢em,
snaga ega (vitalnost)

Karakteristike okoline
licnost roditelja,
obrazovanje roditelja,
stimuliranje djecjih
Interesa,

postignuto obrazovanie.

/
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Stvaranje internalne motivacije
(Cudina Obradovi¢ 1990)

1. Osjecaj] kometentnosti, samo efikasnosti
Ja mogu,

2. Osjecaj neovisnosti, autonomije
Mogu sam

3. Pozitivna slika o sebi- samopoimanje
samopostovanje

4. Internalna motivacija

\_ /
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Stvaranje internalne motivacije
4. INTERNALNA
MOTIVACIJA
3. POZITIVNO
SAMOPOIMANJE
2. JA MOGU J
SAM j
1. JAMOGU | _
T ometa
-Stimulira Prevelika zastita
Stimulativni roditelji Pritisak roditelja
|lzazovni zadaci, Prevelika samostalnost
Postupno osamostaljivanje Naglasavanje uspjeha i postignuca
Ohrabrivanje pokusaja Ignoriranje pokusaja i truda
\ Vrednovanije truda Ne stimulativna okolina /
N ’ LoSe metode poducavanja
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Eksternalni motivi

Trebali bi sluziti kao sekundarni potkrjepljivaci kojima
se vec postojecCe ponasSanje jos viSe stimulira.

U praksi Cesto ekternalni motivi postaju ujedno i
primarni motivi u svezi s postignucem.

UcCenik svoju energiju i potencijale trosi kako bi
postigao upravo eksternalni cilj.

Cilj vise nije uciti, nauditi, proSiriti svoja znanja |
vjestine (jer to vise nije motiv koji zadovoljava), vec cil|
postaje vanjski status | nagrade.

UCENJE Trud, naporD Ocjena
>
Nagrada
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Koji su vasi internalni motivi?

Koji su vasi unutarnji motivi? Sto vas internalno
motivira? sto volite raditi, samo zato sto vam to
odgovara?

Pokusajte osvijestiti razliku izmedu takvih aktivhosti
| onih koje radite zbog nagrade. U cemu je
razlika?




/

Teorije motivacije

TEORIJE POTREBA — usmjerene na vrste
razliCitih motiva | potreba

Teorije nagona

Teorije socijalnih potreba

Maslowljeva teorija hijerarhije potreba

Teorije uvjetovanja

KOGNITIVNE TEORIJE

Teorije kognitivhe uskladenosti
Teorije oCekivanja

Atribucijska teorija

Teorija socijalne kognicije

\_
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Teorija nagona (Woodworth,
1918)

- Pojavljivanjem potrebe — stanje neravnoteze u
organizmu (najces¢e manjka), aktiviraju se nagoni

- Nagoni su unutrasnje sile koje nastoje odrzati
homeostatsku ravnotezu u organizmu potrebnu za
njegovo prezivljavanje.

- Zasniva se na prije navedenim hedonistiCkim
principima.

- neprikladna za objasnjenje ponasanja usmjerenih prema
dugorocCnim ciljevima. Ljudsko je ponasSanja slozenije!!!

- Ljudsko ponasanje dinamicCnije i progresivno usmjereno ka rastu,/

PA |




/ Teorija socijalnih poftreba
(Murray, 1938)

™

- Osnovna pretpostavka: Ljudskim ponasanjem
upravljaju socijalne potrebe proizasle iz osjeCaja
neravnoteze na psiholoskoj razini.

Ostvarenjem tog cilja smanjuje se napetost

\_

- Potreba — psihiCka napetost koja nas usmjeruje ka cilju.




Teorija socijalnih potreba u
Skoli...

Naglasio utjecaj okoline na razvoj
sekundarnih motiva
Ako roditelj potkrjepljuje postignuce djeteta |
stavlja ga pred izazove, razvit Ce se kod
djeteta potreba za postignucem
Istakao potrebu za postignuc¢em
(zahtjevi primjereni dobi | pozitivno
potkrepljenje postignuca)




/ Hijerarhijska teorija potreba \
(Maslow, 1970)

Psiholoske
Potrebe POITREBA ZA
POSTOVANJEM
Status, ambicioznost, neovisnost
POTREBA ZA PRIPADANJEM
Bliski odnosi, prijatelji, ljubav, brak...
Temeljne POTREBA ZA SIGURNOSCU
potrebe

BIOLOSKE POTREBE
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Bioloske potrebe

Odnosi se na osnovne zivotne potrebe

Kisik, voda, hrana, spavanje, seksualne potrebe,
toplina

Biological and Physiological

lbasic lile neceds - alr, food, deink, shelber waennth, sex, sheep, et

\_
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Sigurnost

™

Siguran, ureden, predvidljiv i organiziran svijet
u kojem se ne dogadaju opasne | hezamislive
stvaril.

Zelim biti siguran u svojoj okolini
Zastita

Financijska sigurnost
Red

Poznatost

Zakon

Stabilnost - izvjesnost
Skloniste — dom

Belongingness and Love needs

B ulag al
 lde nec food, o

famiiky. affection, relationships, workgroup, etc.

nd Physiological

shelter wwaemnith, sex, shee
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Pripadanje

\_

Zelim pripadati i dijeliti
_jubav
Prijateljstvo
ntimnost
nterakcija
Obitel;

Brak

Radne grupe

Belongingness and Love needs
famiily. affection, relationships, workgroup, 1c.
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PosStovanje

Zelim biti netko i nesto, Zzelim biti vazan.
Postignuce
Uspjeh
Status
Prestiz
Ugled Detongingness swd Lovs nesds
Ambicija

Biological and Physiological
basic lfe needs - air food, deink, shelber waemnth, sex, sleep, ot
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Samo aktualizacij:

Zelim biti to Sto jesam!

|lzrazavanje -ekspresija

KorisStenje vlastitih potencijala
Istinsko upoznavanje sebe i drugih
Prihvacanje vlastite prirode
Postizanje i oCuvanje integriteta

Kontinuirana zelja za rastom i razvoje

Esteem needs
o T T, SEATUS, r\f'I.D-QI'I'liI:Illll:,'. Pt Deom

Belongingness and Lowve needs
famiiky. affection, relationships, workgroup, etc.

Safety needs

prabeclion, securiy onder, law, limils, stability, elc

Biological and Physiological

basic lfe needs - air food, deink, shelber waemnth, sex, sleep, ot

Figure

m




/ Osobe sa izrazenom potrebom \
Za samoostvarenjem
(samoaktualizacijom)

Realisticno usmjerene

Prihvacaju sebe i druge

Spontane

Usmjerene na problem

Samostalne i neovisne

Traze samocu i privatnost

Postuju nove ideje i zanimljive ljude

Ne mijeSaju sredstva s ciljevima

k Razvijen smisao za humor /
Opiru se konformizmu
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Organizacija potreba

\_

- Hijerarijski su organizirane.

Tek zadovoljavanjem potreba nize razine, mozemo
osvijestiti, osjetiti pa tek onda i zadovoljiti potrebe visih
razina. Kad smo gladni ne mislimo na samo-ostvarenje.

Ipak nije tako uvijek!

Nekad zbog potreba viseg reda ignoriramo temeljnu
potrebu. Npr. UCenje za ispit.

Primjer 2. Ljudi koji ugrozavaju vlastiti zivot da bi spasili
voljenu osobu.

/




/

DO sada...

\_

Motivi su nekakva unutarnja stanja koja su
izazvana neravnotezom (fizioloskom ili
psiholoskom)

....0OD sada... Odnosno u sljedecoj grupi
teorija... Motivacija jest posljedica
vanjskog podrazivanja
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Teorije uvjetovanja

Temelje se na istrazivanjima dvojice
Istrazivaca koji se nisu bavili
motivacijom:

Pavlov
Skinner




~

Pavlov - fiziolog

Zanimalo ga je luCenje sline | procesi probave, a ne
psihologija ili motivacija

Slucajno otkrio da se slina IuCi i na neke druge podrazaje
osim hrane.

Npr. vec€ | na zvuk koraka eksperimentatora,
... ha paljenje svijetla,
.... Skripljenje vratima

/
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Klasicnho uvjetovanje

Bilo koji podrazaj asociran sa nekim bezuvjetnim podrazajem,
mocCi Ce izazvati bezuvjetnu reakciju.

KlasiCnho uvjetovanje je uCenje na nacin da neutralan podrazaj
postaje podrazujuci.

~ —> SALIVACIJA
HRANA SLINE

HRANA +

SALIVACIJA
SLINE

SALIVACIJA
SLINE
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Skinner: operatno uvjetovanje

Ono ponasanje koje se potkrepljuje
(pozitivno ili negativno) bit ce pojacano |
pojavljivat Ce se Cesce

Ponasanje koje nismo potkrepljivali biti
ce ugaseno.

Ponasanje koje smo kaznjavali isto Ce se
ugasiti
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Rezultati istrazivanja u
laboratoriju:

™

Ako svaki put kada stakor stisne polugu dobije
hranu, tada Ce je sve CesScCe | CeScCe stiskati.
Bjezat Ce sve CeScCe na sigurnu stranu kaveza
ako tako bude izbjegavao el. Sok.

Ako takva ponasanja vise ne budu dovodila do
vaznih posljedica, prestat Ce jer ih se vise ne
potkrjepljuje

/
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Pozitivho potkrjepljenje — dobre ocjene, nagrade +
potiCe pozeljno ponasanje

Negativno potkrjepljenje — ukidanje kazni |
ogranicenja — potice pozeljno ponasanje

Kaznjavanje- dvije vrste — zadavanje neugodnih
podrazaja ( niske ocjene, zvanje roditelja i sl) ili
ukidanje povlastica — dovodi do smanjivanja
nezeljenog ponasanja

\_ /

Vrste potkrjepljenja:
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Uvjetovanje | skola

Na principe uvjetovanja cesto nailazimo
u Skolama:

Mnogi nastavnici koriste principe
kaznjavanja ili nagradivanja kako b
potaknuli svoje ucenike

Medutim, jesu li efikasni?
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Nagrade

Kakav je njihov utjecaj na neku aktivnost?

Istrazivanje (Anderson): 2 grupe djece su se igrale i mjereno je vrijeme
provedeno u igri

A grupa — nagradeni novcem
B grupa - pohvaljeni

Nakon toga su opet vraceni u igru i opet je mjereno vrijeme
zadrzavanja u igri.

Sto mislite koja se grupa manje igrala?
A grupa - u drugom mjerenju pokazivali manje interesa za igru.
B grupa - naknadno su se jos malo vise igrali nego prije

Zakljucak: nagrade omele internalnu motivaciju. /
' ' azne?
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Utjecaj nagrada 2

™

\_

Utjecaj na motivaciju nije pravocrtan niti
jednostavan.

Mogu djelovati pozitivho na povecanje
ucinka

Mogu djelovati negativho na smanjenje
internalne motivacije, a s tim i uCinka




DECI (1978, prema Beck 2000):

Naglasava vaznost eksternalne i internalne

motivacije.

Vanjske nagrade Ce poboljsati uCinak:
kada prenose informaciju da je osoba kompetentna
kada se daju za rutinske dobro naucCene aktivnosti
(npr. Rad na traci).

Vanjske nagrade Ce pogorsati ucinak:
kada se daju za aktivnost koja ve¢ ima veliko
zanimanje (napad na intrinzicnu motivaciju)
Kada se daju za kreativne aktivnosti npr. umjetnika,
glazbenika koji ne znaju unaprijed sto Ce uciniti

k ¢ Zato Cesto glazbenici i propadnu kad poCnu zaradivati /
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KAZNA - izbjegavanje, strah

Svaki averzivan podrazaj koji slijedi nakon neke
reakcije organizma. OcCekivanje je da Ce se taj org.
sustegnuti od te reakcije u buducnosti kako bi
Izbjegao kaznu

Zivotinje - El. Sok, hladna voda, buka, jaka svjetlost
Ljudi - Prijetnje, prijetnja el. sokom, ego prijetnje

U svakodnevnom zivotu: bol, prijetnja, socijalne
sankcije, izolacija, uskracivanje povlastica...
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Reakcije na kaznu (izbjegavanje)

Kako najCesce reagiramo na kaznu?
Bjezanje,
Prekidanje neugodnog razgovora,
|zbjegavanje pogleda nekog mrskog lika,
Ilgnoriranje nastavnika iz predmeta u kojem smo losi,
Trema pred ispit kod nastavnika koji vrijeda.

Negacija, represija — zaboravimo otiCi na dogovor kod
zubara, prespavamo ispit




7

Kako kazna djeluje - istrazivanja

Zvuk je neutralan podrazaj i na njega Stakor ne reagira.

Zvuk + el.Sok = reakcija izbjegavanja — pronalazak djela
kaveza koji nije pod naponom

Zvuk = reakcija izbjegavanja

30 pokusaja - Cim stavimo Stakora u kavez vec bjezi u dio
kaveza koji nije pod naponom- izbjegava - a to je naucio
uvjetovanjem te je stvorio anticipacije na kojima se zasnivaju
reakcije izbjegavanja

Slika




20

Seku

10

WAVA /\ N

V \/V’_V

\/VA\!\’\/\/\
pokusaji




/ Istrazivanje 2.
Camp i sur. (1967) prema Beck (2000.)

™

Odgoda kazne | efikasnost

Jtvrdili da su efikasne samo neposredne
Kazne.

Kazne koje dajemo nestalnim
rasporedom (NR) su najmanje
ucinkovite, a upravo na takav nacin u
svakodnevnom zivotu primjenjujemo
kazne!!
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0 sek odgode
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Koliko je kazna efikasna?

™

\_

Istrazivanja (ali i iskustvo): kazna NE uklanja ponasanje.

Kazna samo privremeno potiskuje odredena ponasanja u odredenim
situacijama.

Istrazivanje (Skinner): istrazivaC pecnuo Stakorovu Sapu svaki put kad je htio
uzeti hranu. Zbog toga je Stakor to na neko vrijeme prestao raditi, ali nakon
nekog vremena je nastavio.

U nekim situacijama kazna bas pojaCava ono ponasanje koje je trebala ukloniti

U nekim situacijama kaznjavanje nije diskriminativno — potiskuje Siroki raspon
ponasanja ( nemir, ali i motivaciju i suradnju i sve)

Disciplina u razredu?

/




4 h

Koristena literatura

V Vizek Vidovi, V. Vlahovi¢ — Steti¢, Majda
Rijavec, Dubravka Miljkovi¢ (2003). Psihologija
obrazovanja, IEP-VERN’, Zagreb

T. Grgin (1996). Edukacijska Psihologija,
Naklada Slap, Jastrebarsko

Beck (2003). Motivacija, teorija i nacela,
Naklada Slap, Jastrebarsko

M. Cudina Obradovié (1990),Nadarenost,
razumijevanje, prepoznavanje,

k razvijanje. Skolska knjiga, Zagreb. /




KRAJ




