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sadrzajem i idejom nastavlja na prethodna dva broja Casopisa.
Zelim istaknuti vaznu ulogu prijadnjeg urednistva, koje je

u velikoj Zelji da se nastavi s objavljivanjem, uvijek spremno
odgovaralo na nasa pitanja i nesebic¢no podijelilo svoja
iskustva i znanja. S njihovom pomodi i entuzijazmom

krenule smo u proces objavljivanja tre¢eg broja casopisa,
koji je u ovim izazovnim vremenima tekao malo drugacije

od zamisljenog. Ipak, sretne smo Sto smo unatoC nekim
poteskocama uspjele dodi do ovdje i predstaviti vam
Casopis kvalitetnog sadrzaja. Na stranicama koje slijede
pronaci Cete pet znanstvenih

¢lanaka, dva osvrta, intervju i kratki pregled online
dogadanja. Radove nismo ogranicili na jednu krovnu
temu, ve¢ smo pozvali sve zainteresirane studente
psihologije i srodnih znanosti da posalju svoje radove

i postanu dio ovog projekta.

Proslih mjeseci puno smo radili na prepravljanju i
doradivanju, kako bi upravo najbolja verzija postala
dijelo novog broja Psihoteke.

Objavljivanje treceg broja rezultat je rada velikog broja
ljudi: autora koji su nam poslali svoje radove, recenze-
nata, lektora i dizajnerice. U ime urednistva, Zelim se
zahvaliti svima koji su odvaojili svoje vrijeme i ulozili trud
kako bi nam pomogli u realizaciji naseg projekta. Bez
uskladenog rada predanih autora te temeljitih recenze-
nata i lektora, cijeli proces ne bi bio moguc.
Naposljetku, Zelim reci da mi je iznimno drago $to smo
nastavili rad prijasnjih urednika i sto sam bila dio ove
price. Protekla godina stavila je nove izazove pred svih nas,
promijenila nase prioritete i nakratko pomakla nas fokus s
akademskih obveza. Drago nam je sto smo unatoc tome uspje-
li potaknuti i motivirati studente na sudjelovanje te time nastavi-
ti ovaj vrijedan projekt. Nadam se da ¢ete medu ovim stranicama
pronadi nesto za sebe i uzivati u citanju.

S postovanjem,
Lucija Vojnovic
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A review of the biopsychosocial

model in psycho-oncology
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Sazetak

Engelov biopsihosocijalni model zdravlja i bolesti
jedan je od prominentnih pristupa u suvremenoj
zdravstvenoj psihologiji, a konceptualiziran
je kao svojevrsna nadopuna biomedicinskom
modelu. Iako je biomedicinski model iznjedrio
mnoge spoznaje u znanosti i praksi, nesumnjivo
je da se pokazao nedostatnim u objasnjavanju
mnogih recentnih nalaza u zdravstvenoj psi-
hologiji, stoga ¢e se u ovom radu nastojati prika-
zati teorijska podloga obaju modela te, konkret-
no, dosadasnja saznanja unutar psihoonkologije
koja se temelje na biopsihosocijalnom modelu.

Kljucne rijeci: biopsihosocijalni model, bio-
medicinski model, zdravlje, onkoloske bolesti,
psihoonkologija

Abstract

Engel’'s biopsychosocial model of health and
illnes is one of modern health psychology's
prominent approaches. It is conceptualized as
a kind of supplementation to the biomedical
model. Even though the biomedical model has
provided many insights in science and practice,
it has unodubtedly proven itself to be limited in
elaborating many of health psychology’s recent
data. Thus, the theoretical framework of both
models as well as, specifically, recent discover-
ies of psycho-oncology which are based on the
biopsychosocial model will be presented in this
article.

Key words: biopsychosocial model, biomedical
model, health, oncological diseases, psycho-on-
cology

1. Razvoj biopsihosocijalnog modela
Biopsihosocijalni model zdravlja i bolesti (u dal-
jnjem tekstu: BPSM) jedno je od najraSirenijih
teorijskih uporista znanstvenih istrazivanja od
kraja sedamdesetih godina proslog stoljeca. No,
kako bi se mogao razumjeti, potrebno je poceti
od prethodnog biomedicinskog modela (u dal-
jnjem tekstu: BMM). Bazira se na pretpostavci
dualizma - konceptu odvojenosti duha i tijela.
Posljedicno, primarni je fokus BMM-a bio usm-
jeren na otkrivanje bioloski utemeljenih uzroka
oboljenja poput ostecenja organa, stanica i tkiva
te potvrda istog kroz objektivne principe dijag-
nostike. S obzirom na to, nije iznenadujuce da se
molekularna biologija identificirala kao njegova
osnovna znanstvena disciplina (Engel, 1977). Ovaj
je pristup nesumnjivo iznjedrio mnoge uspjehe
u medicini. Prvenstveno su se uspjesi ocitovali
u djelovanju na zarazne

bolesti. No, njegove q
su manjkavosti vidljive T
kod nezaraznih obol-

jenja gdje se pokazao
neuspjesnim, kako u
tako i

prevenciji,




u terapiji. Ubrzo je postalo jasno kako je BMM
nedovoljan s obzirom na to da je u potpunosti
iskljucivao psihosocijalne varijable te se pojedin-
ca svelo na ,mehanizam koji lijecnici popravljaju
ako se nesto pokvari” (Havelka, 2002).

Postoji nekoliko opservacija koje se Cesto navode
kao situacije u kojima je BMM nedostatan, a En-
gel (1977) ih navodi pet. Prvo, dva pacijenta s
potpuno jednakom dijagnozom i nalazima (bi-
oloskim varijablama) mogu imati razlicite ishode
i tijek bolesti zbog psihosocijalnih varijabli zbog
kojih se razlikuju. Drugo, u svrhu je valjane dijag-
noze nuzno provesti detaljan intervju s pacijen-
tom koji sadrzi vise od iskljucivo biomedicinskih
podataka. TreCe, ono Sto uvjetuje pacijentovu
percepciju vlastite bolesti te odluku o potraznji
pomodi upravo su psihosocijalne varijable. Cet-
vrto, psihosocijalne varijable u tolikoj mjeri in-
teraktiraju s bioloskima da utjecu na tijek i ishod
ljecenja. Konacno, brzina i tijek oporavka od
bolesti mogu biti uvjetovani i socioemocional-
nim odnosom ostvarenim izmedu pacijenta i li-
jecnika. Svi su ovi primjeri posluzili kao temelj za
njegovu konceptualizaciju BPSM-a cija je glavna
pretpostavka da bioloske, psiholoske i socijalne
varijable medusobno kovariraju i pri tom uv-
jetuju pocetak, progresiju i oporavak od bolesti,
odnosno produciraju zdravlje ili bolest. U susti-
ni, izmedu BMM-a i BPSM-a moguce je povuci
jasnu paralelu jer adresiraju iste probleme i pi-
tanja, ali na znacajno razlicite nacine, kao sto je
ilustrirano u Tablici 1 (Ogden, 2007).

Moglo bi se reci da je 1977. godina predstavljala
pocetak udara na prevalentni BMM u zdravstvu.
Ta godina obiljezava publikaciju Georga Engela,
americkog psihijatra koji je u svom clanku ek-
stenzivno pojasnio krizu u kojoj se tada nasla
psihijatrija te konkretno kritizira BMM istovre-
meno postavljajuci temelje za njegovo prosiren-
je u BPSM. U segmentu clanka u kojem Engel
(1977) kritizira BMM, izdvajaju se dva glavna na-
glaska: redukcionizam i dualizam. Prva se kritika
veze uz oslanjanje BMM-a na filozofski princip
koji navodi da se svaka kompleksna pojava moze
rasclaniti na vise individualnih, jednostavnih
razina. Analogno tome, BMM nalaze da se svaka
ponasajna aberacija moze svesti na poremecene
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somatske procese. Nadalje, kritizira koncept du-
alizma, tj. odvojenosti somatskog od psihickog,
na kojem model pociva. Nesto kasnije u ovom
segmentu clanka Englel (1977) objasnjava kako
se u znanosti odreden model revidira te napusta
ako ne zadovoljava adekvatno odredene kriteri-
je. No, s druge strane, ako se diskrepantni po-
datci prisilno pokusavaju ,uvuci” pod odredeni
model, radi se o dogmi, stoga tvrdi da je BMM
,zZacementirao” svoj status u medicini u tolikoj
mjeri da je zavrijedio upravo taj status.

lIako se radi o sasvim novom pristupu, ovaj se
model moze smatrati proSirenjem postojeceg
modela jer se ne nastoji umanjiti vaznost bi-
oloskih varijabli kao odrednica zdravlja, vec se
nastoji uciniti inkluzivnijim uvodeci psihosocijalni
aspekt (Albery i Munfalo, 2008). No, upravo zbog
svoje holisticke prirode i kompleksnosti, posto-
ji prijetnja da se prava kauzalna struktura ovih
meduodnosa nece moci u potpunosti derivirati
iz modela, sto se izdvaja kao nedostatak ovog
modela (Armstrong, 1987). Ipak, Engelova (1977)
konceptualizacija BPSM-a nije samo predstavlja-
la novo teorijsko uporiste za buduca istrazivan-
ja, veC i sasvim novi pristup u edukacijama,
kao i vodilju za buduce zdravstvene intervenci-
je. Primjenjujudi taj pristup, isplivale su uskoro
spoznaje o interakciji triju podsustava modela,
a najpoznatije su one o povezanosti ziv€anog s
ostalim tjelesnim sustavima, time dovodedi do
razvoja disciplina poput psihoneuroimunologije,
psihoneuroendokrinologije i drugih. Uz to, ovom
se pristupu pripisuju brojne prednosti: promice
multidisciplinarnost, doprinosi razvoju preven-
tivnih programa, potice vazne promjene u obra-
zovanju zdravstvenih djelatnika prema usvajanju
vaznosti psihosocijalnih varijabli tijekom proce-
sa lijeCenja, ucenju komunikacijskih vjestina za
njegovu optimizaciju odnosa lijecnik- pacijent i
dr. (Havelka, 2002).



Tablica 1. Usporedba odgovora BMM-a i BPSM-a.

Odgovori Odgovori
Pitanje biomedicinskog biopsihosocijalnog
modela modela

Vanjski uzroci koji djeluju na tijelo
(npr. virusi, bakterije itd.) te
unutarnja tjelesna stanja
(npr. genetska predispozicija).

Sto uvjetuje pojavu bolesti?

Bolesnik nije odgovoran,
vec je Zrtva.
Metodama kojima je cilj
uklanjanje i ublazavanje simptoma.

Tko je odgovoran za bolest?
Kako treba lijeciti bolest?

Tko je odgovoran za bolest
i njeno lijecenje?

Kakav je odnos
zdravlja i bolesti?

Tjelesne promjene
neovisne su od psihickog utjecaja.

Kakav je odnos psihe i tijela?

Kakva je uloga psihologije
u zdravlju i bolesti?

Vazno je naglasiti kako BPSM ne umanjuje
vaznost ni doprinos pojedinih bioloskih varijabli
pojedincevoj bolesti ili zdravlju, ve¢ predstavlja
holisticki pristup prema medusobnoj komunik-
aciji bioloskih, psiholoskih i socijalnih varijabli
unutar sustava koji je jedinstven i specifican za
pojedinca. Dakle, fokus se premjesta sa same
bolesti na oboljelog covjeka (Havelka, 2002). No,
bez obzira na njegovu inkluzivnost, sam je Engel
(1977) sumnjao u promjene unutar medicinskog
sustava te je svoju skepti¢nost Cak izrazio u svo-
jem ¢lanku. Svoju je sumnjicavost pripisao pre-
thodno spomenutom ,medicinskom dogmom”
vezanom uz BMM. Ona se djelomicno i ostvari-
la kroz pojedine kriticare kao sto su Armstrong
(1987) koji je u zakljucku svog ¢lanka BPSM naz-

Zdravstveni djelatnici
(ne oboljeli pojedinac).

Dva kvalitativno razlicita stanja.

Bolest moze imati psiholoske
manifestacije, ali ona nije uzrok.

Bolest je rezultat djelovanja
bioloskih (npr. virusi, bakterije itd.),
psiholoskih (npr. stres) i socijalnih

(npr. religija) faktora.

Pojedinac ima aktivnu ulogu u
ocuvanju zdravlja i lijecenju.
Treba uvazavati sve cimbenike, a ne
samo tjelesne vidove bolesti.

Odgovornost je na zdravstvenim
djelatnicima i pacijentu.

Radi se o kontinuumu izmedu
potpunog zdravlja i bolesti.

Odnos je trajne i dinamicke
interakcije.

Psiholoska stanja nisu samo
posljedica, ve¢ i doprinose bolesti.

vao zapravo starim modelom, samo s novim sja-
jem. Sli¢no, Lane (2014) navodi da, uz sve svoja
postignuca i inovativnost, BPSM jos uvijek nije
potpuno integriran u zdravstveni sustav.

2. Provjera biopsihosocijalnog modela

u psihoonkologiji

Onkoloska bolest, odnosno rak,smatra se jednim
od glavnih uzroka smrti globalno. No, samo je
ime naziv za skup od preko 200 razlicitih bolesti
Cije je glavno obiljezje nekontrolirana dioba pre-
thodno zdravih stanica koje ishode abnormal-
nim izraslinama, poznatijim kao tumori. Nor-
malne stanice u tijelu imaju svoj tijek razvoja koji
pocinje diobom, sazrijevanjem te smrcu nakon
koje su zamijenjene novim stanicama. Abnor-
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malne stanice koje stvaraju tumore rapidno se
dijele, ne rastu, ne sazrijevaju normalno ni ne
odumiru. Ovi tumori mogu biti benigni ako se
ne Sire na obliznja podrudja ili maligni ako imaju
tendenciju Sirenja. Organi zahvaceni zlocudnim
tumorima nakon nekog vremena mogu voditi
njihovom zatajenju te nakon dovoljno vremena i
smrcu (Albery i Munafo, 2008). Sami naziv ,rak”,
ili na engleskom cancer, potjece od doba grck-
og lijecnika Hipokrata koji je koristio rijeci poput
carcionos ili carcinoma za maligne tumore koje
su oznacavale morsku zivotinju, raka. Razlog je
tome vjerojatno oblik tumora koji je sa svojim
projekcijama na okolinu podsjecao na zivotinju
(Weiner, 2003).

Web-stranica WHO-a (2018) navodi kako je sm-
rtnost slucajeva onkoloskih bolesti globalno 9.6
milijuna (prema podacima iz 2018. godine). To
znaci da se jedna od Sest smrti globalno moze
pripisati incidenciji onkoloske bolesti, cinedi
ga drugim vodeéim uzrokom smrti u svijetu.
No, nije sama prevalentnost onkoloskih boles-
ti zabrinjavajuca koliko njegova bolna priroda.
Nesumnjiva je cinjenica da je dijagnoza raka
iznimno disruptivni dogadaj za pojedinca koja
ne samo da stvara novi stres, ve¢ egzacerbira
postojece stresove u pojedinCevom zivotu te
postavlja nove zahtjeve za njegovo suocavanje.
Osim dijagnoze koju vecina pacijenata doceka
nespremno, sami tretmani onkoloske bolesti
toliko otezavaju prilagodbu da mogu produci-
rati mnoge ozbiljnije probleme: depresiju, ank-
sioznost, probleme povezane s percepcijom ti-
jela, seksualne disfunkcije, suicidalnost i drugo.
(Contrada i Baum, 2010). Zbog kompleksnosti
ove bolesti za pojedinca nije ¢udo da je jedna od
prominentnijih disciplina zdravstvene psihologi-
je upravo psihoonkologija. Njezin naziv potice
od grcke rijeci oncos koja se koristila iskljucivo
za benigne tumore, a prevodi se kao bubren-
je ili oticanje (Albery i Munfano, 2008). Weiner
(2003) u svojoj knjizi definira psihoonkologiju
kao podrucje koje je fokusirano na emociona-
Ine, interpersonalne, obiteljske, profesionalne i
funkcionalne probleme koji prate osobe obol-
jele od onkoloske bolesti te kako ovi problemi
utjeCu na njihovu kvalitetu zivota i zdravstvene
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ishode.

Uz ovo, jedan od jednako vaznih (ako ne i vazni-
jih) fokusa su psihosocijalne intervencije kojima
je cilj identificirati rizicna ponasanja i kognicije
pacijenata, modificirati ih te upoznati ih s novim,
zastitnim oblicima (Baum i Andersen, 2001). Da-
kle, podrazumijeva se postojanje Sirokog spektra
intervencija, poput prestanka konzumacije duha-
na sto smanjuje rizik od raka pluca, grkljana, zdri-
jela, jednjaka te usne Supljine (U.S. Department
of Health and Human Services, 1990), mind-
fulness meditacije (Boyle, Stanton, Ganz i sur.,
2017), telefonsko savjetovanje (Pedram, Satiyar-
vand, Tabari i sur., 2018) i mnostva drugih oblika.
No, ipak je sama karcinogeneza vrlo komplek-
sna pojava koju suvremena znanost jo$S uvijek
nije uspjela u potpunosti savladati. No, neovisno
o tome, postoje vrlo Cvrsti dokazi da odredene
varijable te njihova medusobna interakcija igraju
snaznu ulogu u pojavi raka kao i tijeku lijecenja
(Contrada i Baum, 2010). U skladu s Engelovim
BPSM-om (1977), u nastavku ce biti prikazane
neke od najvaznijih bioloskih, psiholoskih i soci-
jalnih varijabli koje doprinose nastanku i razvoju
onkoloskih bolesti.

2.1. Bioloske varijable

Cinjenica je da, iako psihosocijalne varijable ig-
raju znacajnu ulogu u karcinogenezi kao i pro-
gresiji onkoloske bolesti, veéina pacijenata ipak
posjeduje neke zajednicke karakteristike, a pri-
padaju kategoriji bioloskih varijabli (Ogden,
2007). Jedna je od njih genetska predispozici-
ja. Naime, pojava se onkoloske bolesti veze uz
mutaciju gena unutar stanice koja moze biti
stecena ili naslijedena. Americko drustvo za rak
(2020) na svojoj je web-stanici ekstenzivno prib-
lizilo neke od spoznaja vezane uz naslijedene
mutacije. Navodi se da je vazno znati postoji li
rak u obiteljskoj anamnezi, posebno za, na prim-
jer, rak dojke, jajnika i slicno. Udaljenost pojed-
inca u obiteljskom stablu od clana koji je obolio
od onkoloske bolesti iznimno je vazna jer rizik
raste Sto nam je taj ¢lan blizi. Slicno tome, vazna
je i njihova lokacija na obiteljskom stablu jer je
vise zabrinjavajuce imati dva oboljela ¢lana Sire
obitelji s iste strane, nego po jednog s majcine



i s oCeve. No, uvijek je vazno imati na umu da
Cesto clanovi obitelji imaju zajednicke navike i
obicaje koji mogu doprinijeti razvoju raka te da
njihovo obolijevanje ne mora uvijek ukazivati na
nasljednu komponentu.

Dvije su od ocitijih bioloskih varijabli koje ut-
jeCu na pojavu onkoloske bolesti dob i spol.
Web-stranica WHO-a (2020) dob navodi kao
fundamentalni faktor jer se starenjem umno-
gostrucuje rizik od onkoloskog oboljenja. Ovo
se objasnjava kombinacijom okolnosti pri cemu
se s jedne strane gomilaju ponasanja riskantna
za pojedine oblike raka dok ujedno stani¢ni me-
hanizmi obnavljanja postaju sve manje efikasni.
Nadalje, kad je rijec o spolu, dobro je dokumen-
tirano da iako onkoloske bolesti nisu striktno
spolno specificne, spol moze predstavljati fak-
tor rizika za pojedine oblike raka. Iako su za oba
spola najrasireniji rak pluca i bronhija, debelog
crijeva i rektuma, rak dojke iznimno je rijedak
oblik kod muskaraca u usporedbi sa Zenama
(Weiner, 2003).

Iako su dosad navedene varijable nepromjen-
jive i nesto na sto ne mozemo utjecati, postoji i
odreden broj bioloskih varijabli koje doprinose
razvoju onkoloskog oboljenja, a mogu biti pod
regulacijom pojedinca. Primjerice, postoji veza
izmedu rizika od raka prostate te visokog se-
rumskog kolesterola (Murtola, Kasurinen, Tala-
la i sur.,, 2018). Uz to, sjedilacki se nacin Zivota
povezuje s kolorektalnim rakom te se pokaza-
lo kako redovita tjelovjezba moze predstavljati
zastitni faktor (Nguyen, Liu, Zheng i sur., 2018).
Nadalje, konzumacija je duhanskih proizvoda
mozda najpoznatiji rizicni faktor za oboljenje od
raka, ali djeluje na Sirok spektar njegovih oblika:
rak pluca i bronhija, usta, grkljana, zdrijela, jed-
njaka, gusterace, dojke, bubrega te glave i vrata
(U.S. Department of Health and Human Services,
1990). Ovo je samo mali prikazani dio rizi¢nih
varijabli. No, i da je potpun, bio bi nedostatan
bez psihosocijalnih varijabli ¢iji ¢e ucinci biti pri-
kazani u nastavku.

2.2. Psiholoske varijable

Ogden (2007) je u svojoj knjizi ilustrirala vaznost
psihosocijalnih varijabli u pojavi i progresiji
onkoloske bolesti kroz tri poznate cinjenice o

raku u medicini i znanosti. Prvo, vecina ljudi ima
stanice raka u svom organizmu, ali samo dio
tih ljudi razvije onkolosku bolest. Drugo, smrt-
nost nije vremenski jednaka kod svih pacijenata
oboljelih od raka. Treée, za onkoloske bolesnike
nuzno ne vrijedi da ¢e njihova smrt biti prou-
zrokovana upravo onkoloskom boles¢u. Stoga,
namecu se pitanja o tome kakva osoba treba
biti da bude otpornija ili ranjivija na onkoloske
bolesti i njihove efekte. Danas se od psiholoskih
varijabli povezanih s rakom najvise navodi tip
C licnosti, obiljezen pasivnosc¢u, emocionalnom
represivnoséu, neasertivnoscu te tendencijama
ka zadovoljavanju drugih i reagiranju bespo-
moc¢no na stresove (Cardenal, Ortiz-Tallo, Mar-
tin i sur., 2008; Temoshok i Fox, 1984, prema
Odgen, 2007). Jedno je od objasnjenja za dopri-
nos koji ovaj tip licnosti ima u pojavi i progresiji
raka Sto ti pojedinci najces¢e ne ,ventiliraju”
svoje emocije Sto, upareno s losim zdravstvenim
ponasanjima, ima potencijal za razvitak imun-
oloskih poremecaja koje ishode tumorima (Gio
i sur.,, 2019, prema Wei, Guo, Zhu i sur., 2019).
Stres je takoder vazna odrednica zdravstvenih
ishoda. Kada je rijeC o raku, istrazivanja su na
misevima i Stakorima pokazala kako stresovi
mogu potaknuti brzi rast i Sirenje tumora (Sklar i
Anisman, 1979). No, Laudenslager, Ryan, Drugan
i suradnici (1983) pokazali su kako percipirana
kontrola smanjuje progresiju tumora u predis-
poniranih miseva, dok je istu povecavala ako bi
stres bio nekontrolabilan. Kada je rije¢ o ljudima,
pojedinci koji imaju tzv. internalni lokus kontrole,
tj. percipiraju da imaju kontrolu nad dogadaji-
ma u zivotu uglavnom procjenjuju svoje zdravlje
povoljnijim, a zadovoljstvo ve¢im od onih s ek-
sternalnim koji ih interpretiraju kao nekontrola-
bilne i pripisuju, primjerice, pukoj sreci (Kesav-
ayuth, Poyago-Theotoky, Zikos i sur., 2020). Cak
i nakon dijagnoze onkoloski pacijenti s internal-
nim lokusom izvjesStavaju o boljoj kvaliteti Zivota
i prilagodbi, vjerojatno zbog adekvatnijih mo-
gucnosti suocCavanja (Shukla i Rishi, 2018).
Optimizam se takoder pokazao bitnim za obol-
jele od raka, a definira se kao tendencija ka
ocekivanju vise pozitivnih ishoda u buduénosti u
usporedbi s negativnima (Scheier i Carver, 1992).
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lako optimizam nije jasna odrednica samog
pocetka bolesti, teoretizira se da bi optimisticni-
ji ljudi mogli biti manje skloni reaktivhos¢u na
Zivotne stresove. Nadalje, ako je reaktivnost tije-
kom vremena manjeg intenziteta, smatra se da
bi se tjelesni resursi mogli manje trositi tijekom
Zivota, rezultirajudi boljim zdravljem i dugov-
jecnoscu (Rasmussen i sur., 2009; prema Coo-
per i Quick, 2017). Slicno, Segerstorm i suradnici
(1998) utvrdili su veci broj stanica u imunosnom
sustavu optimisticnih pojedinaca od pesimis-
ticnih. Sto se tice raka, izgleda da optimizam
predstavlja zastitni faktor nakon dijagnoze te da

negativno  korelira
s anksioznoscu, Sto
bi moglo implici-

rati da potice bolju
prilagodbu (Zenger,
Brix, Borowski i sur.,
2010). Uz to, izgle-
da da dispozicijski
optimizam objasnja-
va vecinu varijance
na skupu mjera
kvalitete zivota pov-
ezanih sa zdravljem,
cak i nakon kontrole
socijalnih varijabli o
kojima ¢e biti rijecC u
idu¢em potpoglavl-
ju (Friedman i sur.,
2006). Uz to, jedna
od bitnih psiholoskih
varijabli jest slika o sebi. Ova se varijabla poka-
zala iznimno bithom posebice kod Zena s di-
jagnosticiranim rakom dojke koje u vecoj mjeri
izvjeStavaju o problemima seksualne prirode te
nezadovoljstvu vlastitom tjelesnom slikom, a
povezano je s mastektomijom, gubitkom kose
itd. (Fobair i sur., 2006). Ovo nije zacudujuce zato
Sto je gubitak dojke najcesée Cvrsto povezan sa
zeninim identitetom, seksualnos¢u i ,selfom”
(Manderson i Stirling, 2007). Medutim, postoje
dokazi da konstrukt samosuosjecanja, definiran
kao sposobnost prihvacanja sebe te usmjeravan-
ja ljubaznosti prema sebi tijekom patnje, moze
igrati medijacijsku ulogu u vezi izmedu tjelesne
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slike i psiholoskog distresa kod zena s rakom do-
jke (Przezdziecki i sur., 2012).

Konacno, vazne su i strategije suocavanja sa
stresom prije i nakon dijagnoze. Opcenito se sti-
lovi suoCavanja dijele na one usmjerene na prob-
lem te one usmjerene na emocije pri ¢emu se
potonje povezuju s losijim zdravstvenim ishod-
ima, no vazno je istaknuti da se, kada se radi o
nekontrolabilnom stresu, suocavanje usmjere-
no na emocije smatra adaptivnijom strategi-
jom. Sto se tice onkologkih bolesti, smatra se
da maladaptivno suocavanje sa stresom moze
doprinijeti njihovom nastanku, vjerojatno zato
Sto trosSi pojedinceve
kapacitete i smanjuje
otpornost, ali i zato
sto se Cesto uparuje
s loSim zdravstvenim
ponasanjima  (Og-
den, 2007). Nadalje,
Spendelow, Joubert,
Lee i suradnici (2018)
ustvrdili su da Sirok
spektar strategija te
njihovo  fleksibilno
koristenje kod obol-
jelih od raka pros-
tate predvida sub-
jektivnu  dobrobit.
Slicno, Cheng, Ho,
Liu i suradnici (2019)
tvrde da adaptivne
strategije onkoloskih
pacijenata predvidaju njihovo zadovoljstvo
zivotom te dugotrajno psiholosko funkcioniran-
je, stoga suocavanje,s navedenim faktorima (i jos
mnogim nenavedenima), predstavlja temelje za
mnoge interventne programe i terapije namijen-
jene osobama oboljelima od raka koje bi pobol-
jsale njihovu kvalitetu zivota i prilagodbu. Prema
Kiecolt-Glaser i Glaser (1992), slicni su programi
iznjedrili potencijalno obecavajuce rezultate.

2.3. Socijalne varijable

Osim navedenih faktora do danas se skupio ve-
lik broj dokaza kako neki od socijalnih aspekata
predstavljaju odrednice u onkoloskim bolestima,



ali ¢esto i drugim zdravstvenim ishodima. Jedan
od prvih koji je direktno povezan s rakom jest
socioekonomski status ili SES koji negativno ko-
relira s incidencijom raka te pozitivno s prezivlja-
vanjem. Ova se veza najCes$ce objasnjava time Sto
SES utjece na zivotni stil, zdravstveno ponasanje
i navike, kao i na samu dostupnost zdravstvenih
usluga (Holland, 1998), no postoji mogucnost i
da nizak SES, korelirajuci sa stresom koji je fi-
nancijske prirode, oslabi tjelesne kapacitete za
suocCavanje. Socijalna je podrska jedna od na-
jvaznijih i najistrazenijih socijalnih varijabli koja
previda pozitivne ishode u gotovo svim zdravst-
venim stanjima. Lin, Simeone, Ensel i suradnici
(1979) su je definirali kao ,oblik podrske koji je
dostupan kroz socijalne veze s drugim pojed-
incima, grupama te Sirom zajednicom”, stoga i
ne Cudi kako ima znacajan utjecaj i kada je ri-
jec o raku. Kroenke, Kubzansky, Schernhammer
i suradnici (2006) zakljucili su da su Zene koje
su bile socijalno izolirane prije dijagnoze imale
dvostruko vedi rizik od smrti povezane uz rak
dojke, nego one koje su bile socijalno integ-
rirane, Sto objasnjavaju manjkom dostupnosti
brige od drugih ljudi (bracnih partnera, djece,
prijatelja i dr.). Socijalna podrska takoder djelu-
je blagotvorno i nakon dijagnoze s obzirom na
to da smanjuje frekvenciju depresivnih simpto-
ma, negativnih afekata, poboljSava otpornost
i kvalitetu zivota te zdravstvene ishode (Fong,
Scarapicchia, McDonough i sur., 2017; Thomp-
son, Pérez, Kreuter i sur., 2017). Jermka i surad-
nici (2013) su takoder otkrili da su usamljeni
pojedinci imali slabiji imunoloski odgovor od
pojedinaca koji nisu bili usamljeni tijekom akut-
nog stresa. Dodatna varijabla koja igra ulogu u
razvoju onkoloske bolesti jest odnos pacijenta
i lijeCnika koji se definira kao odnos izmedu
oboljelog pojedinca i lijecnika u kojem se razm-
jenjuju informacije, postavljaju dijagnoze, ost-
varuje lijeCenje i aktivacija pacijenta te podrska.
(Lipkin, Putnam i Lazare, 1995). Razlog je njezinu
utjecaju Sto potencijalno odreduje samo otkri¢e
raka jer odluka pojedinca o testiranju i probi-
ranju ovisi djelomicno i o kvaliteti ovog odnosa.
Uz to, nacin na koji je informacija o dijagnozi
prenesena pojedincu takoder je vazan. Lelorain,

Cattan, Lordick i suradnici (2018) zakljucili su da
su neovisno o empatiji lijecnika pacijenti s ni-
skim emocionalnim vjeStinama rizicni za distres
nakon primitka dijagnoze, $to se nadovezuje uz
prethodno poglavlje o psiholoskim varijablama
pojedinca.

3. Kriticki osvrt

U prethodnim se poglavljima raspravljalo o ut-
jecaju pojedinih faktora na pojavu i progresiju
onkoloske bolesti, ali i opcenito na zdravst-
vene ishode. Uz to, nastojao se pribliziti kon-
cept BPSM-a te ga se nastojalo primijeniti na
onkoloske bolesti koje su jedan od vodecih uz-
roka smrti globalno. Imajuéi na umu njegovu
trajnost za pojedinca, neovisno zavrsava li smrt-
nim ishodom, svojom se prirodom vise pribliza-
va opisu kroni¢ne bolesti nego akutnom stanju.
Osim toga, kroz prezentiranje nekih od znanst-
venih spoznaja unutar psihoonkologije, namece
se zakljucak da je Engel bio u pravu kad je etike-
tirao BMM nedostatnim.

Zahvaljuju¢i BMM-u, uspjeli su se nadvlada-
ti izazovi koji su prije toga bili nesavladivi, kao
Sto su mnoge virusne i bakterijske zaraze koje
bi tadasnjem pacijentu zagarantirale smrtni
ishod. Produkt toga jest produzenje zivotnog
vijeka, posebno u zemljama Prvog svijeta koje
imaju najvec¢u mogucnost trosenja resursa da-
nasnjeg zdravstvenog sustava. Ipak, moze se
re¢i da smo relativno nespremni docekali ljud-
sku dugovjecnost jer ona nosi sa sobom novi
set izazova koji su vezani uz kroni¢na oboljenja.
S obzirom ba to da takva stanja nisu ,izljeciva”
u biomedicinskom smislu, ve¢ su stvar pojed-
inCeve prilagodbe na vlastitu dijagnozu i novi
oblik Zivotnog stila, svakako je vrijeme da se
psihosocijalne varijable uvedu u jednadzbu.
Konkretno, kad se radi o onkoloskom oboljenju
ili raku, danas najvise dolazi do izrazaja koliko
su pojedinceve psiholoske varijable s njegovom
okolinom vazne u pojavi i progresiji raka. BMM-
om bi se identificirali pojedinci s povisenim
rizikom oboljenja od onkoloskih bolesti samo
na temelju bioloskih znacajki. Drugim rijeCima, u
potpunosti bi se zanemario ogroman skup vari-
jabli na koje bi pacijent mogao utjecati, ali zbog
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neznanja bi propustio priliku povecati Sanse za
stres, optimizam, suocavanje, socijalna podrs-
ka, odnos s lijecnikom, a sve predstavljaju bit-
nu osnovu za mnoge preventivne i interventne
programe. Stoga, buduca bi se istrazivanja tre-
bala usmjeriti na otkrivanje novih neistrazenih
varijabli koje igraju ulogu u pojavnosti i rehabil-
itaciji koja se veze uz onkoloske bolesti. Nadal-
je, vrijedilo bi investirati sredstva za detaljnija is-
trazivanja ve¢ spomenutih varijabli unutar kojih
bi se tezilo maksimalno nadiéi glavni nedostatak
BPSM-a, odnosno njegovu kompleksnost u ter-
minima kauzalnosti. Konacno, istrazivanja koja
bi se posvetila obradi podataka proizaslih iz
prakticnih intervencija na populaciji onkoloskih
pacijenata zasigurno bi imala znacajnu znanst-
venu vrijednost.
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Sazetak

Emocije neprekidno prozimaju svaki aspekt
drustvenog zivota pa tako i onaj akademski.
Studenti dozivljavaju Sirok spektar emocija, no
iste moraju kontrolirati, izrazavajuci samo orga-
nizacijski pozeljne - reprezentacijske emocije.
Takvo upravljanje emocijama prema zahtjevi-
ma drustvene strukture predstavlja emocionalni
rad. Osnovni cilj ovog rada jest istraziti i objas-
niti emocionalni rad te proces samopredstavl-
janja studenata s anksiozno$¢u, povezanost
istog s njihovim akademskim radom i iden-
titetom. Rad se temelji na nalazima kvalitativ-
nog istrazivanja na namjernom uzorku stude-
nata s anksioznoscu i strucnih savjetovateljica
Studentskog savjetovalista Sveucilista u Zadru.
S obzirom na to da je svrha rada destigmatizaci-
ja emocionalnih teskoca s ciljem promoviranja
vaznosti emocija u akademskoj organizaciji,
rad evaluira institucionalnu ulogu po pitanju is-
tog. Nalazi ukazuju na emocionalnu regulaciju
i samo predstavljanje studenata prema pravili-
ma osjecanja i drustvenim ocekivanjima zbog
kojih svoju anksioznost poimaju kao ometajucu
emociju. Strateski koriste akademsku, emocio-
nalno neutralnu fasadu, a njihov emocionalni
rad prostorno je segmentiran. Ometajuce emo-
cije javljaju se za vrijeme ispita, javnih izlaganja
te u interakciji s profesorima. Zbog kolektivnih
predodzbi, sugovornici osjecaju identitarni ne-
sklad zbog cega osjecaju manjak samopou-
zdanja te konstantno preispituju vlastito djelo-
vanje i akademske ishode sciljem da dostignu
drustveno-virtualni identitet. Kako bi se ometa-
juc¢e emocije mobilizirale u prihvacanje, kljucnu
ulogu ima okolina sugovornika, unutar i izvan
sveucilista.

T'IG

Kljucne rijeci: anksioznost, emocionalna kultura,
emocionalni rad, identitarni nesklad, (de)stig-
matizacija, emocionalna mobilizacija, sociologija
emocija

Abstract

Emotions pervade every aspect of the social life,
including the academic life. Students have a wide
spectre of emotions, but they must control them
and express only those that are organizational-
ly desired called representative emotions. Such
emotional management according to the de-
mands of the social structure is called emotion
work. The aim of this paper is to research and
explain emotion work and self-representation
of anxious students and the correlation of both
with their academic performance and identity.
In this paper the results of a qualitative research
conducted on a purposive sample of students
with anxiety and experts from Student Coun-
selling Centre from University of Zadar are an-
alysed. Given that the purpose of this paper is
to destigmatize emotional difficulties while pro-
moting the importance of emotions in the ac-
ademic organization, the role of the institution
in the destigmatization process is also analysed.
The findings point at the emotional regulation
and self-representation of students according to
the feeling rules and social expectations due to
which they perceive anxiety as hindering emo-
tion. Students strategically use academic emo-
tionally neutral facade and their emotion work is
spatially segmented. Hindering emotions appear
during exams, public speaking assignments and
while interacting with professors. Due to the col-
lective perception, they feel identity dissonance



resulting in lack of self-esteem and continuous
questioning of their own actions and academic
performance aiming to reach virtual social iden-
tity. Students’ surroundings, both in and out of
the university, is crucial in order to mobilize hin-
dering emotions into acceptance.

Key words: anxiety, emotional culture, emotion
work, identity dissonance, (de)stigmatization,
emotional mobilization, sociology of emotion

1. Uvod

Emocije prozimaju gotovo svaki aspekt iskustva
pojedinca i drustvenih odnosa. Imanentne su u
izgradnji drustvenih struktura i drustvenih veza,
stoga je sociolosko proucavanje istih iznimno
vazno. Drugim rijeCima, ,iskustvo, ponasanje, in-
terakcija i organizacija povezani su s mobilizaci-
jom i izrazavanjem emocija” (Turner i Stets, 2011:
21). Upravo se takva vrsta povezanosti analizira u
ovom radu, fokusirajuéi se na kontekst sveucilis-
ta te iskustvo, ponasanje i interakciju studenata i
studentica s anksioznoscu.

Naime, akademski svijet karakterizira racional-
nost i objektivnost zbog cega se u takvom orga-
nizacijskom poimanju emocije Cine kao suvisne,
irelevantne i ometajuce (Bloch, 2012). Iako studij
kao aktivnost pokrece spektar emocija, svjesnost
o vaznosti emocija nije perpetuirana u akadems-
ki svijet (Albrow, 1997, prema Bloch, 2012). Emo-
cije su kontrolirane sukladno drustvenim norma-
ma koje su propisane emocionalnom kulturom
(Hoschchilde, 1983), normama koje nalazu ljudi-
ma kako da se osjecaju i kako da pokazu svoje
emocije u odredenim situacijama. U ovom sluca-
ju radi se o reprezentacijskim emocijama koje
predstavljaju ciljeve, vrijednosti i drustvenu sliku
sveucilista (Flam, 1990; 2002, prema Bloch, 2012).
Ovakvom vrstom drustveno-normativne regu-
lacije dolazi do diskrepancije izmedu onog Sto
osoba zaista osjeca i ono Sto bi trebala osjecati
zbog Cega podlijeze emocionalnom radu (Hoch-
schild, 2003). Drugim rijeCima, studenti i stu-
dentice moraju prilagoditi i transformirati svoje
emocije i izrazavanje istih sukladno akademskim
pravilima osjecanja i akademskoj strukturi moci
(Bloch, 2012) zbog cega provode prostorno seg-

mentirani emocionalni rad (Poder, 2004, prema
Bloch, 2012). Ova vrsta strateskog upravljanja
emocijama neraskidiva je od upravljanja im-
presiama zbog postizanja cilja akademskog
priznanja. Zbog Cega je goffmanovski proces
samopredstavljanja neizbjezan u akademskom
ozracju. Stvaranje vlastite idealne slike postize
se prikrivanjem nepozeljnih elemenata koristeci
strateske tehnike glume (Goffman, 1959, prema
Ritzer, 1997). Prikrivanje nepozeljnih elemena-
ta u akademskom kontekstu odnosi se na reg-
ulaciju emocija, narocito anksioznosti, koja je
kao ometaju¢e emocionalno stanje specifi¢na
za studentsku populaciju (Joki¢-Begi¢ i Curzik,
2015).

Studenti su emocionalno posebno ranjiva
drustvena skupina jer se, ulaskom u sustav vi-
sokoskolskog obrazovanja, suocavaju s brojnim
zivotnim i akademskim izazovima koji izazi-
vaju visoku razinu stresa , a samim time i po-
javu odredenih emocionalnih teskoca, poput
anksioznosti. Ova vrsta emocionalne nelagode
i/ili napetosti ometa njihovo svakodnevno i
akademsko funkcioniranje (Joki¢-Begic¢ i Curzik,
2015).

Opcenito, psihicko zdravlje i odredene emo-
cije tabuizirane su i stigmatizirane u drustvu
(Bojani¢, Gorski i Razum, 2016) zbog cega kod
studenata i studentica s anksioznos¢u dolazi do
nesklada izmedu virtualnog i stvarnog identite-
ta, koji ukazuje na stigmu (Ritzer, 1997). Suprot-
no tome, prema Fields, Copp i Kleinman (2006)
potrebno je dosti¢i emocionalnu mobilizaci-
ju: oblikovati i odrzati identitet zbog kojeg se
osoba osjeca dobro ili bolje. Mobilizacija se u
slucaju studenata s anksioznoscu postize na te-
melju odnosa s okolinom, sveuciliSnom i intim-
nom, unutar koje presudnu ulogu imaju, mudri
i upuceni akteri (Goffman, 2009). Polazisna teza
rada jest da su u okruzenju, u kojem se pojed-
inci osjecaju nejednako u odnosu na drustve-
no-pozeljnu vecinu, u ovom slucaju studenti s
anksioznoscu, emocije resurs koje je potrebno
mobilizirati (Fields, Copp i Kleinman, 2006). In-
stitucionalna kultura je ta koja moze prekinuti
napore emocionalnog upravljanja (Fields, Copp
i Kleinman, 2006) zbog ¢ega se u ovom radu
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evaluira institucionalna uloga sveucilista po pi-
tanju emocionalne mobilizacije i destigmatizaci-
je emocionalnih teskoca.

Akademska lisenost emocija (Bloch, 2012) i prob-
lem anksioznosti implicira brigu o mentalnom
zdravlju studentske populacije sto ovaj rad cini
drustveno-relevantnim s obzirom na specifi¢cnost
studentskog nacina zivota te diskurs mentalnog
zdravlja u suvremenom drustvu. Rad ima Cetiri
istrazivacka cilja koja su eksploratorna, eksplan-
atorna i evaluacijska (s intervencijskim predzna-
kom). Prvi cilj istrazivanja jest istraziti i objasn-
iti emocionalni rad i proces samopredstavljanja
studenata s anksioznoscu te povezanost istog
s njihovim intelektualnim (akademskim) radom.
Drugi cilj jest istraziti u kakvoj je povezanosti
upravljanje emocijama i im-
presijama s identitetom osobe
u ulozi studenta, dok je tredi
cilj istraziti dolazi li do emo-
cionalne mobilizacije studena-
ta s anksioznosc¢u. Ako da, na
koji nacin, tko i/ili sto im po-
maze u procesu mobilizacije i
u procesu destigmatizacije te
kako tumace ulogu Sveucilis-
ta u tom procesu, Sto otvara
Cetvrti cilj evaluacijske naravi.
Cetvrti cilj jest istraziti kako
studenti evaluiraju ulogu insti-
tucije u procesu mobilizacije i
destigmatizacije s obzirom na
vlastito iskustvo, a kako to objasnjava i opisuje
strucno osoblje Studentskog savjetovalista. Da-
kle, radi se o usporedbi dviju razliCitih perspek-
tiva s ciljem evaluacije dominantnog diskursa
reprezentacije sa stvarnimiskustvom studenata s
anksioznoscu. Ovim se radom nastoji doprinijeti
razumijevanju i osvijeStenosti akademskih kru-
gova, ali i Sire javnosti, o emocionalnim napori-
ma studenata prilikom upravljanja emocijama i
impresijama s ciljem emocionalne mobilizacije
i destigmatizacije mentalnog zdravlja. Takoder,
tema rada relevantna je zbog vaznosti koncep-
ta emocionalne inteligencije, koja u posljednje
vrijeme zauzima vazno mjesto u proucavanju
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organizacijskih struktura (Barrett i Salovey 2002,
prema Bloch, 2012), u ovom slucaju strukture
sveuciliSta, ¢ime se nastoji osposobiti organi-
zaciju da prizna emocije kao stvarne informacije
i prepozna njihov znacaj u vlastitoj praksi.

U radu su postavljena sljedeca istrazivacka pi-
tanja: 1) kako studenti s anksioznos¢u upravljaju
emocijama i impresijama u akademskom kon-
tekstu; 1.1) kako dozivljavaju i opisuju vlastiti
emocionalni rad s obzirom na intelektualni rad
i akademski uspjeh?; 2) kakav je odnos okoline
i studenata s obzirom na emocionalni rad i os-
jecaj anksioznosti, koji se kategorizira kao psi-
holoski problem?; 3) kakva je povezanost iden-
titeta studenta i emocionalnog rada (upravljanja
impresijama) s obzirom na akademsku kulturu i
drustvena ocekivanja; 3.1) kakav je odnos rod-

nog identiteta unutar (rodne) kulture emocija te
odnos stigmatiziranog i drustveno-proslavljenog
identiteta?; 4) kako studenti s anksioznoscu opi-
suju proces emocionalne mobilizacije: dolazi li
do procesa destigmatizacije i mobilizacije, ako
da, kako; 4.2) kako evaluiraju institucionalnu
ulogu Sveucilista (Odjela, nastavnog osoblja
te Studentskog savjetovalista) u promoviranju
svijesti o emocijama i mentalnom zdravlju?; 5)
kako stru¢no osoblje Studentskog savjetovalis-
ta opisuje institucionalnu ulogu u emocional-
noj mobilizaciji i destigmatizaciji identiteta stu-
denata/ica s anksioznos¢u; 5.1) kakav je odnos
iskustva studenata s anksioznoscu i iskustva in-



stitucionalnog tijela Studentskog savjetovalista?

2. Metodologija

Kako bi se odgovorilo na postavljena istrazivac-
ka pitanja, provedeno je kvalitativno istrazivan-
je na Sveucilistu u Zadru na namjernom uzorku
studenata i studentica te na namjernom uzorku
strucnog osoblja Studentskog savjetovalista
Sveucilista u Zadru. Do sugovornika doslo se
metodom snjezne grude i objavom oglasa u
Facebook grupi ,Sveuciliste u Zadru - studenti” o
provodenja istrazivanja iskljuCivo na namjernom
uzorku studenata s problemom anksioznosti.
Sugovornicima je anksioznost dijagnosticirana
od strane strucnjaka, psihologa u Studentskom
savjetovalistu ili psihijatra klinicke psihotera-
pije, dok njih Cetvero nije potrazilo misljenje
strucnjaka o vlastitom problemu anksioznosti.
Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 16. do
25. travnja 2020. godine putem online platformi
(Skype i Zoom) s obzirom na COVID-19 situ-
aciju. Koristena je metoda polustrukturiranog
(osobnog i ekspertnog) intervjua s elementima
narativnog intervjua, koji nudi fleksibilnost, slo-
bodu i neprekidno pripovijedanje sugovornika.
Proces uzorkovanja voden je maksimalnom
varijacijom u kriterijskim okvirima suocavanja s
anksioznoscu, roda, studijskog smjera te razine
studija . Sveukupno je provedeno jedanaest os-
obnih intervjua sa studentima i studenticama
te dva ekspertna intervjua sa stru¢nim savjeto-
vateljicama Studentskog savjetovalista. Prilikom
prikupljanja uzorka i tijekom same provedbe
istrazivanja pracen je eticki kodeks istrazivanja.
Sto se ti¢e karakteristika uzorka, u istrazivanju
je sudjelovalo Sest studentica i pet studenata u
dobnom rasponu od 19 do 29 godina, dok su
sugovornice koje su reprezentirale Studentsko
savjetovaliste Zenskog roda. Sto se ti¢e razine
studija, Sestero sugovornika studenata su dip-
lomske razine studija, dok se njih petero nalazi
na preddiplomskoj razini studija. Budu¢i da je
relevantno za analizu, bitno je spomenuti kako
dvoje sugovornika ima uspostavljenu klinicku
dijagnozu i korisnici su farmakoterapije, dok
njih Cetvero nije koristilo usluge Studentskog
savjetovalista. Troje sugovornika prirodnog su

smjera studija, dok se ostali nalaze na drustve-
no-humanistickom studiju. Najkraci intervju tra-
jao je sat vremena, dok je najduzi trajao 3 sata i
15 minuta. Analiza je provedena tako Sto su se
odgovorima sugovornika u intervjuima dodjel-
jivali kodovi koji su zatim organizirani u tem-
atske kodove i obrasce.

3. Rezultati i rasprava

Rezultati istrazivanja prikazani su sukladno s
temama koje su utvrdene analizom, a odnose
se na: znacenje anksioznosti, internalizaciju kul-
ture emocija, akademsko okruzenje, emociona-
Ini rad i akademski uspjeh, identitet studenata
i studentica s anksioznos¢u, odnos s okolinom
te institucionalnu ulogu i brigu o emocionalnim
problemima studentske populacije. Izvodeci
zakljucke istrazivanja vazno je naglasiti kako se
ovdje ne radi o generalizaciji na populaciju, vec¢
se izneseni rezultati odnose na odredene sugov-
ornike i sugovornice koji su sudjelovali u interv-
juima te se prikazuje njihovo iskustvo i percepci-
ja o istrazivackoj temi.
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Tablica 1. Tematski obrasci i kodovi utvrdeni analizom

Tematski obrazac Kodovi

Ilustrativni citati sugovornika

1) Znacenje anksioznosti:

panika, paraliza, kontrola,

strah od neuspjeha, strah
od nedovoljno dobrog

Znacenje
anksioznosti
2) Pokretaci anksioznosti

1) Internaliziranost pravila
osjecanja i izrazavanja

2) Rodna dimenzija
kulture emocija

Internalizacija

kulture emocija 3) Drustvena ocekivanja

i kultura ponasanja
za ulogu studenta
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Pa osjecaj anksioznosti povezujem s ,ne
biti dovoljno dobar”. Znaci, stogod da rad-
im, da ce uvijek postojati netko: evo, zasto

nisi napravio ovo, zasto nisi ovo rek'o,
napravio onako (DP2304).

Najvise formalne situacije, recimo kad
moram nesto prezentirati na faksu, kad
znam da je bas nesto ekstra formalno, to
mi bas izazove veliku anksioznost. Recimo,
sama pomisao da moram braniti zavrsni
rad, to mi stvara ekstremnu anksioznost i
to mi onda utjeCe i na samu izradu rada...
u smislu tog trigera da moram stati pred
komisiju i to obraniti... (DP2404).

Mislim da je bas to taj neki presutni spo-
razum da s vedinom ljudi ne dijelimo svoje
emocije, da im ne govorimo kak’ se osjeca-

mo, nego da glumimo da smo sretni, da
ne moramo objasnjavati i da na neki nacin
ne Stetimo njihovoj sreci. Jer mislim da bas
postoji ta neka stigma vezana za negativne

emocije (DP1804).

Jer viSe sam privikao ne iskazivati svoje
emocije, prikrivat ih jer zivim u okolini u
kojoj se ne pokazuju emocije, narocito kod
muskaraca je to nepozeljno... Ja mislim da
zbog te toksi¢ne muskosti, da muskarac
mora biti macho, ne izrazavati strah, tugu,
Boze sacuvaj (DP1604).

Pa mislim da kodeks ponasanja postoji.... To
se vidi na tim normama opcenito u drustvu.
Jer svi Ce pokusati ostati u tom nekom pro-
fesionalnom odnosu, ajmo to nazvati nekim
presutnim pravilima koja se od nas oc¢ekuju
da ih izvrSavamo jer mi imamo ulogu stude-
nata i mi se ponasamo tako i tako, profesor
ima ulogu profesora i ponasa se tako i tako,
ima ve¢u moc¢ (DP2404).




1) Poimanje akademskog
okruzenja i emocija

2) Odnos s kolegama
i kolegicama:

1) solidaran odnos na-
suprot kompetitivhog
odnosa te
2) privremeni i prisiljeni
odnos nasuprot iskrenog
odnosa
poistovjecivanja

Akademsko
okruzenje

3) Odnos s profesorima i
profesoricama:

1) tradicionalan autorita-
tivan odnos nasuprot
2) senzibilnog i otvorenog
odnosa, unutar ¢ega
se prepoznaju elementi
pedagoskog takta te
statusno-patronizirajuce
distance

1) Povezanost anksioznos-
ti i akademskog rad

2) Tehnike upravljanja

Emocionalni " o 2
emocijama i impresijama

rad i
akademski

ieh
R 3) Dvostruki rad i

opterecenje: Anksioznost

ima 1) poticajni ucinak i 2)

stigmatizirajuci, ometajuci
ucinak

Pa kao da je to neko nepisano pravilo da jednostav-

no emocijama nema mjesta na sveucilistu i da je to

nesto sto moramo drzati za sebe, a da je sveuciliste
mjesto gdje mi obavljamo svoje obveze kao stu-

denti i imamo taj poslovan, sluzben odnos sa svima
i kao da se odvajaju ono sluzbeno i ono osobno, a
emocije spadaju u to osobno. Cak u viée navrata su
nam profesorice na predavanju znale reci da kada
mi dodemo na konzultacije i ako nam zbog neke
loSe ocjene krenu suze da smo mi u tom trenutku

zamijenili ulogu profesorice s ulogom majke i da toj

ulozi nije mjesto na sveucilistu (DP1804).

Mislim da bas zbog toga sto fali ta povezanost
kolektiva na odjelu, mislim da bi nam bilo puno
lakSe nosit se s tim nekim emocijama koje u nekom
trenutku svi osjecamo, da bi nam bilo puno lakse
se nosit sa svim time... To je jedna situacija koja mi
izaziva te neke anksiozne osjecaje (DP2304).

Pa zapravo ovisi jako puno o kolegiju i o profeso-
ru koji drzi taj kolegij. Tako da, postoje profesori
koji imaju taj neki pedagoski takt. Tako da, kad
te uhvati ta neka anksioznost, on te na neki nacin
smiri i razgovora s tobom najnormalnije, nema te
neke razlike i neke modi: ja sam profesor i postavio
sam pitanje, a ti si student koji si glup i ne znas
nist'...Kod nekih profesora se ne osje¢cam dobro, taj
osjecaj konstantne napetosti... (DP2304).

Na usmenom ispitu bas se ne nosim s tom ank-
sioznoscu i onak’, vecinu usmenih padnem jer
uopce ne mogu razmisljati. Bas ono, kao da nemam
kogniciju, nestane mi. Pokusavam sto bolje nauciti,
bas i nemam nekakve metode koje ¢e mi pomodi,
pokusavam sto bolje mapirati u glavi i nauciti i da
se znam dobro izraziti. Jer mi najveci problem bude
taj Sto se ne mogu dobro izraziti pa ishod bude
loSija ocjena ili pad (DP2404).

Jako se dobro pripremiti, da znam sve od rijeci do
rijeci. Imam neku skicu kako braniti rad i koristim
vjezbe disanja prije toga, pokusavam ubaciti hu-
mora za vrijeme prezentiranja, nekad sam znao piti
tablete prije prezentacije (DP2404).

Pa uzasno utjece u smislu da ne mogu 90% obav-
eza napraviti..tesko ti je uopcée organizirati se i biti
efektivan kad si s jedne strane blokiran osjecajem
straha i panike, a s druge strane kronicnom is-
crpljenoscu organizma (...) Zna biti da me ta ank-
sioznost blokira da necu nista napraviti, onda prede
u neku frustraciju ili bijes (DP1704_2).
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1) Odnos
drustveno-proslavljenog

i stigmatiziranog identiteta
Identitet 9 9

studenata
s anksioznoscéu

1) Obiteljski odnos: od po-
drske do pritiska i tabua
Odnos
s okolinom 2) Poistovjecivanje i razumije-
vanje - smanjenje drustvene
mreze

3) Okolinski pokretaci mobili-
zacije i destigmatizacije

1) Studentska perspektiva vs.

Institucionalna institucionalna perspektiva

uloga i briga
o emocionalnim 2) Prednosti i nedostatci u
problemima kontekstu sveucilista: mo-
studentske gucnost poboljsanja
populacije
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U pocetnom periodu, jako loSe misljenje sam
imala o sebi. S jedne strane da ne mogu ispite
poloziti, da ne znam, da nisam sposobna, da ni-
sam intelektualno dostojna biti na tom fakultetu
(DP2304_2).

...jer roditelji isto vrSe jako veliki pritisak.Studenti
su pod stresom i psihicki nestabilni jer ih roditel-
ji kontroliraju, pritiscu, ovise financijski o njima
(DP1704_2).

Tako da sam prestala jednostavno i¢' toliko Ces-
to na kave (...) Pa prvo to jer sam shvatila da ¢u
mozda izgubiti ljude, izgubiti prijatelje koje ne bih
htjela izgubiti, a ako s njima ne podijelim nesto
jer kazem... svi su htjeli pomodi, a nisu znali sto se
desava (DP2304_2).

Najblizi prijatelji, koji se najcesce suocavaju s istim
ili slicnim problemima, strucne savjetovateljice
Studentskog savjetovalista, odredeni sveudilisni

profesori, terapeuti online terapije ili klinicke psihi-

jatrije te literatura za samopomo¢, o emocionalnoj
inteligenciji i psiholoskim problemima.

Vidi 3. Rezultati i rasprava



3.1. Znacenje anksioznosti

Emocionalno stanje anksioznosti se, kada ju
osoba svakodnevno dozivljava s povecanim in-
tenzitetom, smatra psiholoskom tesko¢om koja
ometa individualno drustveno funkcioniran-
je (Joki¢-Begi¢ i Curzik, 2015). Sukladno tome,
emocija anksioznosti obuhvaca fizicku, psihicku
i drustvenu razinu svakodnevice sugovornika.
Prema rijeCima sugovornika, ,kontrolira im ziv-
ot” manifestiraju¢i se kroz pani¢ne napadaje,
fizioloSke promjene brzog otkucaja srca, teskim
disanjem, pretjeranim znojenjem i drhtanjem,
abdominalnom boli, problemom koncentracije
misli, problemom izlaska iz kuce i ulaskom u so-
cijalne interakcije. Stoga se konotativna znacenja
koja sugovornici pripisuju vlastitom osjecaju ank-
sioznosti odnose na paniku, paralizu i kontrolu,
neugodu i sram, bezvoljnost i bespomoénost te
strah od neuspjeha. Pra¢ena kolektivnim pre-
dodzbama i virtualnim drustvenim identitetom
studenta, anksioznost za sugovornike domi-
nantno oznacava osjecaj manje vrijednosti i stra-
ha da su percipirani kao glupi studenti, ,strahom
od ne biti dovoljno dobar”. S obzirom na to da je
anksioznost situacijsko stanje, kod sugovornika
i sugovornica javlja se u situacijama izvan i un-
utar sveucilista. Medutim, stresne situacije koje
sugovornici vezu uz akademske rokove, usmene
i pismene ispite, javna izlaganja te autoritativna
akademska klima i formalni okviri sveuciliSnog
studija najveci su pokretaci emocije anksiozno-
sti. Anksioznost je u najvecoj mijeri socijalna,
stoga velike skupine ljudi; socijalne interakcije,
odnosno fokusirani susreti kod sugovornika/
ca pokrecu osjecaj anksioznosti, izvan i unutar
sveucilista.

3.2. Internalizacija kulture emocija

S obzirom na paletu emocija, kod sugovornika i
sugovornica uocava se jaka internalizacija emo-
cionalnih ideologija (Hochschild, 1983) zbog
Cega u svakodnevnim interakcijama, narocito na
Sveucilistu, upravljaju svojim emocijama vodeci
se pravilima osjecanja i izrazavanja kako bi is-
punili drustvena ocekivanja i izgradili sto bolju
sliku o sebi. Internalizirana im je kategorizacija
emocija na pozitivne i negativne pri ¢emu ,pozi-

tivne emocije” gotovo nikad ne kontroliraju jer
smatraju da su prihvacene u skoro svakoj drust-
venoj situaciji, stoga koriste drustvenu fasadu
sretne osobe.

3.2.1. Rodna dimenzija kulture emocija
Nadalje, internalizirana im je rodna kultura emo-
cija koja dijeli emocije na ,muske” i ,Zenske"
perpetuirajuci time rodnu nejednakost (Fields,
Copp i Kleinman, 2006). Normativno je odrede-
no, putem pravila prikazivanja (Hochschild,
1983), koje su emocije drustveno prihvatljive
za Zene, a koje za muskarce. Muskarcima je na-
jcesce internalizirano da ne pokazuju emociju
tuge i straha, a Zenama da ne pokazuju ljutn-
ju jer se ona kategorizira kao ,muska emocija”
(Fields, Copp i Kleinman, 2006). Zbog tih pravila
odredeni sugovornici ove emocije ne pokazuju
u javnosti. To se narocito odnosi na anksioznost
koja nije drustveno-pozeljna emocija za (muske)
sugovornike, stoga oni najces¢e ne izrazavaju
osjecaj neugode, tjeskobe, straha, srama, panike
ili drustvene povucenosti. Zbog rodne emocio-
nalne predodzbe, okolina sugovornika njihovu
anksioznost zamjenjuje tradicionalno-rodnim
eufemizmima plahe, sramezljive ili gay osobe.
Unato¢ dominantnijoj rodnoj kulturi emocija,
kod pojedinih se sugovornika uvida trenutak os-
vijeStenosti po pitanju rodne reguliranosti emo-
cija s obzirom na to da je ista dio kolektivne pre-
dodZbe neposredne okoline sugovornika. Stoga
se neki sugovornici opiru takvoj vrsti rodne pod-
jele pa emocije izrazavaju jednako, bez obzira
jesu li Zena ili muskarac.

3.3. Akademsko okruzenje

S obzirom na to da postoji internalizacija emo-
cionalne kulture, sugovornici su svjesni normi-
ranosti akademske kulture u kojoj emocije nisu
dobrodosle pa postuju takva drustvena pravila
osjecanja i izrazavanja, iako dijele odreden oblik
otpora i neslaganje naspram liSenosti emocija.
Akademski svijet poimaju kao strogu i formal-
nu organizacijsku strukturu s kompetitivnom
atmosferom koja se temelji na hijerarhijskom
odnosu moci i kriteriju akademske izvrsnosti.
Stoga podlijezu emocionalnom radu i upravljan-

23



ju impresijama: nastoje se predstaviti kao emo-
cionalno neutralni unutar akademskog prosto-
ra zbog Cega izvrSavaju segmentaciju emocija,
prostorno obradivanje emocija prema kontekstu
u kojem se nalaze (Poder, 2000, prema Bloch,
2012).

3.3.1. Odnos s kolegama - odnos s
profesorima

U svakoj strukturi, pa tako i akademskoj, formira-
ju se odredeni odnosi koji su bitni okolinski
Cimbenici za emocionalnu i socijalnu prilagod-
bu studenta te njihov akademski uspjeh (Buric,
2008; Bloch, 2012). Sukladno tome, prepoznaju
dvije dimenzije odnosa kojeg sugovornici ima-
ju sa svojim studijskim kolegama: 1) solida-
ran odnos nasuprot kompetitivnog odnosa; 2)
privremeni i prisiljeni odnos nasuprot iskrenog
odnosa poistovjetivanja, te dvije dimenzije
odnosa s profesorima s obzirom na stav profe-
sora: 1) tradicionalan autoritativan odnos nasu-
prot 2) senzibilnog i otvorenog odnosa, unutar
Cega se prepoznaju elementi pedagoskog takta
te statusno-patronizirajuce distance.

Naime, razredna interakcija moze biti natje-
cateljska ili suradnicka (Buri¢, 2008), a obje se
prepoznaju u iskustvu sugovornika. Socijalna
povezanost i podrska kolega pozitivno utjece na
emocionalno stanje studenta, dok konkurentna
atmosfera stvara samozatajne emocije i uske os-
obne interese studenata (Barbalet, 2004; 2009,
prema Bloch, 2012). Kompetitivno ozracje i ne-
dostatak grupne kohezije kod sugovornika izazi-
va osjecaj anksioznosti, nelagode i srama, Sto se
podudara s nalazom istrazivanja Frenzel, Pekrun
i Goetz (2007, prema Buri¢, 2008) u kojem natje-
cateljska razredna klima izaziva anksioznost kod
studenata, dok suradnicka klima ima pozitivan
ucinak. U natjecateljskoj se interakciji prepoz-
naje kategorija ,glupog” (Hasse, 2003, prema
Bloch, 2012), odnosno kod sugovornika uoca-
va se strah (i sram) da ¢e ih kolege i/ili profe-
sori percipirati glupima, dok solidaran odnos
s kolegamakod sugovornika pokre¢e emocije
koje stvaraju uvjete za laksu kulminaciju znanja
(Barbalet, 2004; 2009, prema Bloch, 2012) te uv-
jete za emocionalnu mobilizaciju (Fields, Copp
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i Kleinman, 2006) jer dobivaju podrsku, u smislu
da se osjecaj anksioznosti i nelagode smanjuje, a
povecava se osjecaj ponosa, hrabrosti i opuste-
nosti.

Nadalje, sugovornici navode kako se njihov
odnos razlikuje od profesora do profesora is-
ticuc¢i vecu prisutnost autoritativnog i profesio-
nalno-distanciranog odnosa naspram otvorenog
i senzibilnog. Stav profesora, bio on autoritativan
ili otvoren, kod sugovornika pokrece odredene
emocije. Tradicionalan odnos u smislu profe-
sorovog autoritativnog, distanciranog i sta-
tusno-patroniziraju¢eg stava, kod sugovornika
pokrece osjecaj anksioznosti i straha (posStovan-
ja) zbog Cega osjecaju emocionalnu napetost, sto
je podudarno s istrazivanjem Frenzel, Pekrun i
Goetz (2007, prema Buri¢, 2008) koji kaznjavajuca
ponasanja od strane nastavnika pozitivho pove-
zuju s anksioznoscu. S druge strane, otvorenim
i senzibilnim stavom profesora, sugovornici os-
jecaju opustenost Cime se stvara pogodno ozrac-
je za intelektualni rad, kriticki dijalog i emociona-
Inu mobilizaciju.

3.4. Emocionalni rad i akademski uspjeh

Iz gore analiziranih odnosa vidljivo je kako
akademska struktura iziskuje obradu emocija pre-
ma kulturno-dominantnim pravilima osjecanja
(Hochshcild, 1983, prema Bloch, 2012) zbog Cega
sugovornici koriste odredene tehnike i taktike.
Emocionalni rad vrse tako da ne pokazuju emo-
ciju anksioznosti, ljutnje, tuge ili nezadovoljstvo
jer se boje za vlastiti akademski uspjeh s obzirom
na to da se nalaze na dnu hijerarhijske ljestvice.
Sugovornici strateski koriste tehnike tjelesnog
rada nastojeci promijeniti svoje fizioloSke reak-
cije, mijenjajudi vlastiti vanjski izgled i ponasan-
je povezujudi to sa svojim kognitivnim radom.
Svoju anksioznost vide kao slabost i ne zele ju
pokazati pred profesorima kako ne bi narusili
vlastitu drustvenu sliku. Taktike upravljanja koji-
ma se sluze su razne: manipuliraju ekspresivnim
gestama na nacin da su uvijek pristupacni, ljuba-
zni, nasmijeseni, samouvjereni i aktivni - strateski
koriste akademsku drustvenu fasadu - drzeci se
kodeksa odijevanja te naglasavanjem elokvent-
nosti. Koriste tehnike smirenja, distrakcije i foku-



siranosti: fokusiraju se na disanje i nacin govora
kako se u govoru (kroz mucanje, drhtanje glasa)
ne bi primijetila nepozeljna emocija, dok upo-
rabom Zargona, humora i prestiznih referenci
jacaju dojam. Ova vrsta emocionalnog rada ut-
jece na njihov akademski rad, Sto se detaljnije
razraduje u nastavku.

3.4.1. Povezanost anksioznog osjecaja i
akademskog rada

Sugovornici navode kako njihov rad ima emo-
cionalnu vrijednost te da je emocionalna dimen-
zija neodvojiva od intelektualne, odnosno isticu
da ,ne mozes intelektualno projicirati nista ako
se ne osjecas dobro” (DP2304: 145). Anksioznost
se kod sugovornika manifestira odgadanjem
izvrSavanja akademskih zadataka zbog stra-
ha od neuspjeha, strahom od javnog izlagan-
ja i usmenog ispita, dok je ispitna anksioznost
uoci pismenih ispita rjede izrazena. Anksioznost,
strah i panika kod sugovornika ocituje se kroz
mucanje, nedostatak koncentracije, mentalnu
blokadu, nemogucnost artikulacije i projiciran-
ja znanja zbog cega pojedini sugovornici budu
slabije ocijenjeni u odnosu na nauceno, odustaju
od kolegija koji iziskuju javna izlaganja i/ili us-
meno odgovaranje, a naposljetku padaju studi-
jsku godinu.

Zbog fokusiranosti na anksioznost i upravljanje
njome, katkad zanemaruju intelektualni rad: ne
mogu pratiti predavanje, sudjelovati u rasprava-
ma, usmeno izlagati, fokusirati se na ucenje i/ili
Citanje obvezne literature za kolegij. Upravljan-
je anksioznos¢u u povezanosti s intelektualnim
(akademskim) radom, implicira dvostruki rad
i opterecenje sugovornika, koji je otezan zbog
dvopredmetnog studija. Iako se iz prethodnog
uocava isklju¢ivo negativha povezanost ank-
sioznosti i akademskog rada, kod pojedinih se
sugovornika uocava pozitivan ucinak u smislu
samomotivacije, samopoticanja i samoefikasno-
sti.

3.5. Identitet studenata i studentica s ank-
sioznoscu

Takav emocionalni rad utjeCe na identitet su-
govornika. Naime, kod sugovornika uocava se

goffmanovski sukob drustvenog virtualnog i
stvarnog identiteta. Polaze od kolektivnih pre-
dodzbi kakav student mora biti, u Sto problem
anksioznosti i ometajué¢e emocije ne ulaze, zbog
Cega osjecaju identitarni nesklad. Stigmatizacija
se reflektira na njihov temeljni identitet (Turner,
2016) tako da imaju osjecaj manje vrijednosti,
srama, krivnje i manjak samopouzdanja. Lijepe
si etikete ,Sugave”, ,nepopravljive”, ,disfunkcio-
nalne” osobe i ,nesposobnog studenta” zbog
Cega se nastoje ,ispraviti"u skladu s drustvenim
ocekivanjima. Iz tog razloga konstantno pre-
ispituju vlastito djelovanje i akademske ishode
s ciljem da dostignu drustveno-virtualni iden-
titet. Osjecaju drustvenu stigmatizaciju zbog
stava kojeg drustvo ima o psihickom zdravlju i
emocionalnim smetnjama, cime javna stigma
prelazi u autostigmu. Dolazi do interpersonalne
diskriminacije (Link i Phelan, 2001), koju sugov-
ornici sami vrse zbog straha od tude reakcije
unutar akademske zajednice, roditelja, prijatelja
i okoline opcenito pa se socijalno distanciraju ili
iskljucuju.

Medutim, neki su osvijestili i djelomicno destig-
matizirali poimanje emocionalnih teskoca, stoga
kod njih nije prisutna takva vrsta samoetiketizaci-
je. Dakle, sugovornici se dijele na one kod kojih
dolazi do postupne emocionalne mobilizacije i
destigmatizacije te na one koji u velikoj mjeri ne
prihvacaju vlastito stanje i autostigmatiziraju se.
U kontekstu mobilizacije i destigmatizacije, kl-
jucna je uloga okoline, o ¢emu se detaljnije pise
u nastavku.

3.6. Odnos s okolinom

Neposredna okolina sugovornika u ovom se
radu podijelila na onu akademsku (kolege, pro-
fesori i savjetovateljice) i okolinu izvan sveucilis-
ta (obitelj, prijatelji, partner i Sira okolina mjesta
u kojem zive). Sugovornici pred svojim najblizi-
ma, onima s kojima imaju najintimnije odnose,
izraZzavaju sve svoje emocije te su s njima po-
dijelili svoj problem s anksioznoscu i/ili iskustvo
trazenja stru¢ne pomodi. U tu skupinu ulaze pri-
jatelji i/ili partner, koji ih ne osuduju te s kojima
se sugovornici poistovjecuju i od kojih dobivaju
razumijevanje i empatiju.
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3.6.1. Obiteljski odnos: od podrske do pritis-
ka i tabua

Medutim, u tu mrezu ljudi rijetko ulazi obitel,.
S njima sugovornici ne dijele sve svoje emocije,
sto reflektira odredenu obiteljsku klimu u kojoj
su sugovornici zapoceli svoju primarnu socijal-
izaciju i tako internalizirali odredene emociona-
Ine markere i emocionalni vokabular. U okruzju
obitelji, u kojoj su negativne emocije tabuizirane,
sugovornici poimaju emocije kao ,privatne st-
vari” te nemaju otvoren emocionalan odnos sa
svojim roditeljima. U takvoj zatvorenoj obitel-
jskoj klimi, prepoznaje se pritisak koji roditelji
vrse na sugovornike po pitanju akademskog us-
pjeha, jer unutar ,drustveno-pozeljne” slike stu-
denta nema mjesta emocionalnoj opterecenosti
i problemu mentalnog zdravlja. Ova vrsta pritis-
ka i drustvenih olekivanja negativno utjece na
emocionalno stanje i mentalno zdravlje studen-
ta/ice (Bezinovic i dr., 1998; Buri¢, 2008;Joki¢-Be-
gi¢ i Curzik, 2015).

3.6.2. Poistovjecivanje i
smanjenje socijalne mreze
Nadalje, kod sugovornika dolazi do smanjen-
ja drustvene mreze. Razlozi smanjenja drust-
vene mreze sugovornika su: 1) interpersonalna
diskriminacija (autostigma) zbog koje se oni/e
sami socijalno distanciraju i iskljucuju pa tako
gube prijatelje ili 2) prekidaju odnose s onima
koji ih stigmatiziraju i osuduju. Odnos odrzavaju
s onima koji se suocavaju sa slicnim problemi-
ma, s kojim se mogu poistovjetiti te s onima
koji ih ne osuduju. Ovakva vrsta odnosa impli-
cira stav drustva prema odredenim emocijama,
mentalnom zdravlju i trazenju stru¢ne pomodi,
Sto predstavlja internalizaciju i materijalizaciju
dominantnog diskursa po pitanju istog. Nega-
tivne emocije u drustvu su tabuizirane, privatne
i osobne, one za koje postoje stroga pravila os-
jecanja i prikazivanja perpetuirajuci time ideju o
sre¢i (Ahmed, 2010).

razumijevanje -

3.6.3. Okolinski
destigmatizacije
UnatoC primarnoj socijalizaciji i tabuizaciji neg-
ativnih emocija, kod pojedinih se sugovornika
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pokretaci mobilizacije i

uocava proces osvjeStavanja i destigmatizaci-
je. U tom procesu zasluzni akteri su osobe koje
su im pruzale podrsku i pomogle im da mobili-
ziraju svoje emocije i osvijeste ih. To su studenti
diplomske razine studija koji se s anksioznoscu
suocCavaju duzi niz godina, te im je naglasena
autorefleksivnost. Akteri pokretaci mobilizacije i
destigmatizacije, goffmanovski upuceni i mudri,
najblizi su prijatelji, stru¢ne savjetovateljice Stu-
dentskog savjetovalista, odredeni sveucilisni
profesori, Ciji kolegiji i pristup ima osvjestavajudi
ucinak, terapeuti online terapije ili klinicke psihi-
jatrije te literatura za samopomo¢, o emocional-
noj inteligenciji i psiholoskim problemima.

3.7. Institucionalna uloga i briga o emociona-
Inim problemima studentske populacije
Osnutkom Studentskog savjetovalista , kao sas-
tavnice Sveucilista, 2008. godine, Sveuciliste u
Zadru pokazuje svoj afirmativan i destigma-
tizacijski stav prema psihickom zdravlju svojih
studenata te implicira odredenu brigu o prob-
lemima studentske populacije, narocito ranjivih
skupina. Studenti se obracaju savjetovalistu
zbog problema koji se vezu uz akademske iza-
zove i stresne studijske situacije, zbog ¢ega os-
jecaju anksioznost, nervozu, napetost, tjeskobu,
strah od neuspjeha, nesigurnost u buducnost, te
zbog depresivnih i panicnih epizoda. Pritom se
anksioznost istice kao najzastupljenije ometa-
ju¢e emocionalno stanje studenata i studentica
Sveucilista u Zadru prouzrokovanim akademskim
izazovima.

Savjetovaliste studentima pruza potporu i po-
moc¢ kroz individualna i grupna savjetovanja, ra-
dionice, predavanja te edukativne materijale. Ta-
koder, Sveuciliste pruza mogu¢nost prilagodbe
nastavnog procesa studija studentima s klinicki
dijagnosticiranom psihickom tesko¢om, vodedi
se definicijom o invaliditetu Ministarstva znanos-
ti i obrazovanja. Jedan sugovornik korisnik je ove
prilagodbe u pogledu mogucnosti prekoracenja
broja izostanaka i katkad propisanog roka preda-
je odredene zadace. Sugovornik je istaknuo stav
profesorice koja nije pokazala razumijevanje za
njegovo stanje i prilagodbeni proces jer njego-
va teskoca nije vidljiva, odnosno nije fizicka sto



ukazuje na neinformiranost profesorice te inter-
nalizirani dominantan diskurs o fizickom zdravlju
nasuprot psihickom.

Nadalje, savjetovateljice navode kako i dalje
postoji odredena drustvena stigma u kontekstu
Sveucilista u Zadru po pitanju traZzenja strucne
pomoci te pri¢anja o emocionalnim tesko¢ama.
Medutim, usporedujuci posjecenost Savjetovalis-
ta prethodnih godina, sugovornice savjetovatel-
jice prepoznaju postupni destigmatizacijski
proces i otvorenost studenata po pitanju istog.
Samim time nesklad tradicionalnog i osvijestenog
stava odjela i profesora koci procese mobilizacije
i destigmatizacije na razini sveucilista te perpe-
tuira potrebu za emocionalnim radom studena-
ta. Same sugovornice isticu da postoje odjeli koji
do sada nisu pokazali interes za rad Savjetovalis-
ta. Savjetovateljice, kao i studenti sugovornici,
isticu potrebu za educiranos¢u, informiranos¢u
nastavnika o emocionalnim teskocama s ko-
jima se studentska populacija nosi. Studijsku
opterecenost i organizacijsku strukturu sveucilis-
ta (uz specificnost odjelne klime) savjetovateljice
prepoznaju kao cimbenike emocionalnog rada
i opterecenosti studenata. Naposljetku, prem-
da su savjetovateljice vremenski odmak izmedu
savjetovanja razli¢itih studenata naglasile kao
pozitivnu praksu u skladu s etickim kodeksom,
pojedini sugovornici to tumace kao odredenu
vrstu stigmatizacije traZzenja pomodi i sprecavan-
ja otvorenog javnog razgovora o emocionalnim i
psihickim tesko¢ama.

3.7.1. Prednosti i nedostatci u kontekstu
sveuciliSta: mogucnosti poboljsanja

Prednosti su svakako postojanje savjetodavnih i
strucnih sluzbi za studente na Sveucilistu u Za-
dru te pozitivne prakse rada odredenih odjela i
nastavnika. S druge strane, dugo cekanje na ter-
min savjetovanja temeljni je nedostatak do kojeg
dolazi zbog nedostatnog broja strucnog osoblja
Studentskog savjetovalista. Savjetovateljice na-
glasavaju nuznost suradnje sa svim odjelima jer
bi se otvorenim stavom svih odjela unaprijedi-
lo promoviranje psihickog zdravlja, trazenja po-
modi, a time i sam destigmatizacijski proces.

4. Zakljucak

Istrazivanjem se objasnilo kako studenti i stu-
dentice razvijaju emocionalnu (ne)vezanost
zbog predanosti drustvenoj strukturi sveucilista
koja ogranicCava izrazavanje emocija. Sugovor-
nici svoju anksioznost poimaju kao ometajucu
emociju koja ne ulazi u drustveno prihvatljivu
sliku studenta i nije organizacijski pozeljna emo-
cija. Uz anksioznost, strah, panika, nervoza i
sram ometajuce su (i nereprezentacijske) emoci-
je koje se kod sugovornika pojavljuju za vrijeme
usmenih i pismenih ispita, javnih izlaganja te u
interakciji s odredenim profesorima ili tijekom
predavanja. Zbog fokusiranosti na upravljanje
spomenutim emocijama, prozivljavaju mentalnu
blokadu, gube koncentraciju, tesko artikuliraju
znanja, ne mogu pratiti predavanje, nisu aktivni,
ne ukljucuju se u rasprave, a sam proces ucen-
ja, motivacija po pitanju istog te priprema za
javno izlaganje dugotrajan je proces. Stoga, na
sveucilistu strateski koriste akademsku, emocio-
nalno neutralnu fasadu. Koriste strateske tehnike
manipulirajuci ekspresivnim gestama, fokusiraju
se na disanje i nacin govora kako se u govoru
(kroz mucanje, drhtanje glasa) ne bi primije-
tila nepozeljna emocija. Ova vrsta upravljanja
iziskuje emocionalni napor te utjeCe na njihov
intelektualni rad i akademski uspjeh, a dodatno
je otezana ambivalentnom sveucilisSnom klimom
i razlicitom vrstom odnosa s akademskim akter-
ima.

Studentsko savjetovaliSte prostor je u kojem su
sve emocije dobrodosle, stoga se ono tumaci
kao mehanizam restrukturiranja kroz mobilizaci-
ju i destigmatizaciju. Usprkos postojanju sav-
jetovalista, stigma i kontrola emocija i dalje su
prisutne zbog odjelne (i drustvene) klime. Proces
emocionalnog mobiliziranja otezava primarna
socijalizacija sugovornika u okolini koja emocije
tabuizira i kategorizira iskljuCivo u privatnu sfe-
ru. Upravo zbog ocekivanja okoline, sugovorni-
ci osjecaju odredenu vrstu stigme zbog koje ne
mogu otvoreno pricati o vlastitim emocijama,
anksioznosti i o trazenju stru¢ne psiholoske po-
modi: osjecaju identitarni sukob.
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Sazetak

Roditeljstvo je vrlo kompleksan pojam koji se
Cesto ne moze jednoznacno definirati s obzirom
na Sirok spektar obaveza i izazova koje ukljucuje.
Unatoc¢ tome $to se neki odredeni oblici roditel-
jskog ponasanja mijenjaju i prilagodavaju zbog
samih promjena u djeCjem razvoju, istrazivan-
ja upucuju na stabilnu strukturu roditeljskih
ponasanja. Ta ponasanja se najcesce opisuju
pomocu nekoliko dimenzija, medu kojima se
izdvajaju emocionalnost te psiholoska i bihev-
ioralna kontrola, a pomocu njih se roditeljstvo
moze svrstati u nekoliko razlicitih stilova. Jedan
od prvih autora koji je pokusao svrstati i opisati
razne faktore koji utjecu na stil i kvalitetu roditel-
jstva je Belsky te se u njegovom Procesnom
modelu determinanti roditeljskog ponasan-
ja navode tri skupine odrednica koje odreduju
roditeljsko funkcioniranje. To su kao prvo karak-
teristike roditelja u koje spada razvojna povijest,
licnost i psihopatologija. Zatim navodi i karakter-
istike djeteta kao npr. spol, dob i temperament
te kontekstualne faktore koji mogu biti izvori
podrske i stresa, u koje spadaju i posao, bracni
odnos i socijalna mreza. Belsky naglasava kako
je klju¢no razlikovati utjecaje na roditeljstvo od
posljedica koje roditeljstvo ima na dijete. Sto-
ga se navodi da, izmedu ostalog, individualne
karakteristike roditelja, pa time i roditeljska psi-
hopatologija, mogu znacajno utjecati na samo
roditeljstvo. Prema tome, cilj istrazivanja je bio
ispitati povezanost izmedu dimenzija roditeljsk-
og ponasanja (roditeljska podrska, restriktivna
kontrola i popustljivost) i simptoma depresivno-
sti, anksioznosti i stresa kod majki i oceva te ispi-
tati razlike u navedenim varijablama s obzirom
na spol. U istrazivanju je sudjelovalo 225 roditel-
ja, od kojih 118 majki te 107 oceva. Istrazivanje

je provedeno pomocu papir-olovka upitnika te se
koristio Upitnik roditeljskog ponasanja (URP29) i
Skala depresivnosti, anksioznosti i stresa (DASS).
Utvrdena je statisticki znacajna razlika u dimenziji
roditeljske podrske izmedu majki i oCeva, odnos-
no, majke izvjestavaju o vecem stupnju roditel-
jske podrske od oceva. Nije utvrdena znacajna
razlika izmedu majki i oCeva u dimenziji restrik-
tivne kontrole, niti u dimenziji popustljivosti.
Utvrdena je znacajna razlika u dozivljaju stresa;
oCevi su izvjestavali o vecem dozivljaju stresa
nego majke. Za simptome depresivnosti i ank-
sioznosti nije dobivena razlika. Nadalje, utvrde-
na je niska do umjerena negativna povezanost
simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa i
dimenzije roditeljske podrske, te i niska do um-
jerena pozitivha povezanost simptoma depresiv-
nosti, anksioznosti i stresa i dimenzije restriktivne
kontrole. Nije utvrdena znacajna povezanost di-
menzije popustljivosti s navedenim simptomima.

Klju¢ne rijeci: roditeljstvo, dimenzije roditeljskog
ponasanja, individualne karakteristike roditelja,
roditeljska psihopatologija (depresivnost, ank-
sioznost i stres)

Summary

Parenting is a very complex term that often can-
not be uniquely defined given the wide range
of responsibilities and challenges it involves. Al-
though some specific forms of parental behavior
change and adapt due to the changes in chil-
dren’s development, research indicates a stable
structure of parental behaviors. These behaviors
are most commonly described using several di-
mensions, among which emotionality stands out,
along with psychological and behavioral con-
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trols, by which parenting can be categorized into
several different styles. One of the first authors
that attempt to categorize and describe various
factors that influence parenting style and quali-
ty is Belsky. In The determinants of parenting: A
process model, he list three sets of determinants
that determine parental functioning. These are
firstly characteristics of parents that include de-
velopmental history, personality and psychopa-
thology. Then he outlines the characteristics of
the child, such as gender, age and temperament,
as well as contextual factors that can be sourc-
es of support and stress, including work, marital
relationship and the social network. Belsky em-
phasizes that it is crucial to distinguish the ef-
fects on parenting from the effects that parent-
ing has on the child. Therefore, it is stated that,
among other factors, the individual characteris-
tics of parents, including parental psychopathol-
ogy, can significantly influence parenting itself.
Therefore, the aim of the study was to examine
the association between aspects of parental
behaviour (parental Support, restrictive control
and permissiveness) and symptoms of depres-
sion, anxiety, and stress in mothers and fathers
and to examine gender differences in these
variables. The study involved 225 parents, in-
cluding 118 mothers and 107 fathers. The study
was conducted using a paper-pen questionnaire
and used the Parental Behavior Questionnaire
(URP29) and the depression, Anxiety and Stress
Scale (DASS). A statistically significant difference
in the dimension of parental support was found
between mothers and fathers, that is, mothers
reported higher levels of parental support than
fathers. No significant difference was found be-
tween mothers and fathers in the restrictive con-
trol dimension, nor in the permissiveness. A sig-
nificant difference was found in the experience
of stress; fathers reported greater stress than
mothers. No difference was obtained for symp-
toms of depression and anxiety. Furthermore, a
low to moderate negative association between
depression, anxiety and stress symptoms and
the parental support dimension was found, and
a low to moderate positive association between
depression, anxiety and stress symptoms and

T3O

the restrictive control dimension. No significant
correlation was found between the permissive-
ness dimension and these symptoms.

Keywords: parenting, dimensions of parental be-
haviour, individual characteristics of parents, pa-
rental psychopathology (depression, anxiety and
stress)

1. Uvod

1.1. Dimenzije roditeljskog ponasanja
Roditeljstvo je vrlo kompleksan pojam koji se
Cesto ne moze jednoznacno definirati s obzirom
na Sirok spektar obaveza i izazova koje ukljucuje.
Roditeljstvo ujedno obuhvaca i odredene pos-
tupke koji vode osiguravanju ciljeva usmjerenih
na razvoj i brigu za dijete te se moze tumacditi
i kao roditeljski odgojni stil, odnosno roditeljs-
ko stabilno emocionalno ponasanje na ¢emu se
posljedicno zasniva i interakcija djeteta i roditel-
ja (Cudina-Obradovi¢ i Obradovi¢, 2006). Unato¢
Cinjenici da se neki odredeni aspekti roditeljskog
ponasanja mijenjaju tijekom promjena u samom
djetetu i njegovom razvoju, istrazivanja su utvrdi-
la stabilnu strukturu roditeljskog ponasanja (Loe-
ber, Drinkwater, Yin, Anderson, Schmidti Craw-
ford, 2000). Takva se ponasanja mogu svrstati u
nekoliko dimenzija te se najc¢esce izdvaja emo-
cionalnost te bihevioralna i psiholoska kontrola
(Barber, Stolz i Olsen, 2005; Darling i Steinberg,
1993). Roditeljska podrska, prihvacanje i toplina
koje spadaju u dimenziju emocionalnosti, opisu-
ju pozitivan i afektivan odnos izmedu roditelja i
djeteta u kojem je prisutna ljubav, njeznost, top-
lina i zainteresiranost roditelja za dijete. Roditelji
koji se nalaze na drugom kraju dimenzije emo-
cionalnosti pokazuju odbacivanje, emocionalnu
hladnocu te u interakciji s djetetom ne izrazavaju
ljubav i ne pokazuju prihvacanje (Klarin i Derda,
2014). Druga glavna dimenzija jest dimenzija kon-
trole koja predstavlja odredena pravila i granice
koje roditelj postavlja i primjenjuje kako bi modi-
ficirao djetetovo ponasanje (Barber, 1996; Darling
i Steinberg, 1993; Klarin i Berda, 2014). Razlikuju
se dvije vrste kontrole; bihevioralna kontrola po-
drazumijeva nadzor ponasanja te kao takva pozi-
tivno utjeCe na djetetovo psihosocijalno sazrije-



vanje (Pettit, Laird, Dodge, Bates i Criss, 2001),
dok se psiholoska kontrola povezuje s nega-
tivnim razvojnim ishodima djeteta (Smetana i
Daddis, 2002). Roditelji koji koriste takvu vrstu
kontrole nastoje imati nadzor nad djetetovim
svijetom na prisilan i manipulativan nacin (Macu-
ka, 2010). Na te-
melju gore nave-
denih dimenzija,
Diana Baumrind
(1991) Kklasifici-
rala je nekoliko
stilova  roditel-
jstva pomocu
kojih je moguce
opisati  roditel-
jske stavove i
ponasanja. Ujed-
no ti stilovi posta-
ju povezani s raz-
vojnim ishodima
kod djeteta. Pa
tako se razliku-
ju  autoritativni
roditelji, roditel-
ji autoritarnog
stila te nezaint-
eresirani roditel-
ji koji ignorira-
ju nepozeljna
ponasanja djete-
ta pa tako spadaju u permisivni stil roditeljstva
(Shaw i Wood, 2009; Klarin, 2006). Naknadno su
Maccoby i Martin (1983; prema Macuka, 2010)
dodale i cetvrti stil nazvan zanemarujudi stil.
Takvo roditeljstvo je najnepovoljnije za djetetov
razvoj jer dijete nema nadzor nad ponasanjem,
a takoder nema ni podrske ni topline od strane
roditelja (Pernar, 2010).

1.2. Procesni model determinanti
roditeljskog ponasanja

Nakon istrazivanja koja su se bavila opisom ra-
zlicitih roditeljskih stilova i ponasanja, postavi-
lo se pitanje zasto postoji toliki raspon razlici-
tih ponasanja i koji sve faktori utjecu na samu

kvalitetu roditeljstva. Jedan od prvih autora koji
je pokusao svrstati i opisati razne faktore koji ut-
jecu na stil i kvalitetu roditeljstva je Belsky (1984),
koji je konstruirao model koji je josS i danas jedan
od poznatijih modela roditeljstva. U njegovom
Procesnom modelu determinanti roditeljsk-
0og  ponasanja
navode se tri sk-
upine odrednica
koje  odreduju
roditeljsko funk-
cioniranje. To su
kao prvo karak-
teristike roditel-
ja u koje spadaju
razvojna po-
vijest, licnost i
psihopatologi-
ja. Zatim navo-
di i karakteris-
tike djeteta kao
npr. spol, dob
i temperament
te  kontekstu-
alne faktore koji
mogu biti izvori
podrske i stresa,
u koje spadaju
i posao, bracni
odnos i socijal-
na mreza. Ovo
donosi mnoge moguénosti u krugu znanstvenih
istrazivanja gdje se za svaku pojedinu karakteris-
tiku moze izravno ili neizravno ispitati kako utjece
na roditeljstvo i na dijete. Navodi se da su indi-
vidualne karakteristike roditelja jedne od najbit-
nijih determinanti roditeljstva jer je njihov utjecaj
na roditeljsko ponasanje najsnazniji te ujedno
moze biti i direktan te indirektan (Belsky, 1984,
prema Macuka, 2010). On se moze proucavati
kao utjecaj odredene roditeljske karakteristike na
samo dijete i njegov psiholoski svijet, a moze se
proucavati i u smislu utjecaja roditeljskih karak-
teristika na samo roditeljstvo (Belsky, 1984).Veci-
na istrazivanja koja su ispitivala razlike i odnose
razlicitih dimenzija roditeljskog ponasanja bila su
usmjerena na povezanost psiholoskih smetnji u
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funkcioniranju roditelja i njihovog roditeljskog
ponasanja (npr. Erceg Jugovi¢, Kerestes i Kutero-
vac Jagodi¢, 2014; Macuka, 2010; van Der Brug-
gen, Stams i Bogels 2008).

1.3. Depresivnost i roditeljstvo

Postoji dokaz da depresivni simptomi utjecu na
zdravo prakticiranje roditeljstva te da takvi simp-
tomi onda nadalje utjecu i na djecu depresivnih
roditelja, koja imaju povecani rizik za razvijanje
slabije socijalne, emocionalne, neurokognitivne i
bihevioralne prilagodbe (Callender, Olson, Choe
i Sameroff, 2012). Roditelji s depresivnim simp-
tomima izvjestavaju o manjem nadzoru i nepri-
hvacanju svoje djece te u vecoj mjeri koriste
odbacivanje i neke od negativnih disciplinskih
mjera (Erceg Jugovic i sur., 2014).

Medutim, vrlo malo se zna o specificnim meh-
anizmima koji leze u vezi depresije i roditeljst-
va. Neka istrazivanja predlazu da ova veza moze
biti dijelom povezana s roditeljevom obradom
socijalnih informacija. Depresivni simptomi su
karakteristicno popraceni kognitivnim distorzija-
ma ili krivim atribucijama, te se one povezuju s
losim roditeljskim strategijama kao Sto su fizicko
kaznjavanje i neprijateljstvo (Haskett i sur. 2003;
Leung i Slep, 2006) .

Takoder, roditelji sa simptomima depresije
pokazuju manje emocija i prihvacanja prema
djetetu te se takoder pokazalo da su izrazeni so-
matski simptomi zajedno s nekim crtama licnos-
ti (neuroticizam) povezani s autoritarnim stilom
roditeljstva (Kendler i MacLean, 1997).

1.4. Anksioznost i roditeljstvo

Neka prijasnja istrazivanja su pokazala da ank-
siozni roditelji pokazuju manje topline i vise
kontrole u odnosu s djetetom (Lindhout i sur.
2006).Visoko anksiozni roditelji percipiraju nove
zahtjevne situacije kao prijetnju za njihovo dijete.
Prema tome mogu pokazivati vise kontrole kako
bi izbjegli opasne situacije i izbjegli da se osjeca-
ju anksiozno. Medutim, istrazivanja nisu konz-
istentna (van der Bruggen, Bogels i van Zeilst,
2010, Lindhout i sur. 2006). Moguci razlog tomu
je da roditeljska anksioznost ne mora rezultirati
visokom kontrolom, vec¢ suprotno, vrlo niskom
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kontrolom ili ¢ak povlacenjem te se to objasn-
java time da roditelj povlacenjem izbjegava svo-
je vlastite anksiozne osjecaje. Woodruff-Borden,
Morrow, Bourland i Cambron (2002) navode
kako visoka roditeljska anksioznost moze voditi
do smanjenja roditeljskog napora za ulaganje u
dijete i njihovu interakciju upravo zbog toga sto
je takav roditelj usmjeren na upravljanje svojom
vlastitom anksioznoscu sto mu ne ostavlja puno
prostora za pomoc¢ djetetu u odredenim situaci-
jama (van der Bruggen i sur., 2010).

1.5. Stres i roditeljstvo

Za pozitivno roditeljstvo i isto takve posljedice
na razvoj djeteta, vrlo je vazna i uspjesna tran-
zicija u roditeljstvo te nizak stres u roditeljskoj
ulozi (Deater-Deckard, 1998). Specificno, psi-
holoski stres koji proizlazi iz zahtjeva roditeljstva
pokazao se kao posebno vazan aspekt razvoja
narusenog i negativnhog odnosa roditelj-dijete
te je vazan faktor za razvoj psihopatologije kod
odraslih i djece(Mash i Johnston, 1990). Stres je
vrlo vjerojatno specifi¢an za pojedinu ulogu, sto-
ga je stres u ulozi roditelja kvalitativno drugaciji
od stresa u drugim domenama (Deater-Deck-
ard, 1998). Stres u domeni roditeljstva se moze
definirati i kao roditeljska percepcija dostupno-
sti resursa za ispunjavanje zahtjeva roditeljstva.
Stres se onda pojavljuje kod onih koji imaju man-
je znanja, manje percipirane kompetencije, man-
je emocionalne i instrumentalne podrske te na-
posljetku, kada roditelj vidi djecje ponasanje kao
jako zahtjevno (Mash i Johnston, 1990). Medu-
tim, u istrazivanjima determinanti roditeljskog
ponasanja, moze se i ispitivati prisutnost simpto-
ma generalnog stresa. U nekim istrazivanjima su
se naglasavali globalni indikatori stresa kao Sto
su obiteljski prihod, zaposlenje i stupanj obrazo-
vanja, te se pokazalo da su dobar prihod, eduk-
acija i zadovoljstvo poslom negativno korelirani
s roditeljskim stresom (Delale, 2011). Nadalje,
fokusiralo se vise na reakcije stresa kod roditel-
ja, direktno mjereci roditeljske osjecaje u vezi sa
samima sobom i u vezi sa svojom djecom. Ove
su studije pokazale da roditelji koji izvjeStavaju
o viSim razinama stresa su vise autoritarni, grubi
i negativni u svom roditeljstvu i manje ukljuce-



ni u odgoj djeteta (McBride i Mills, 1994; prema
Deater-Deckard, 1998). Roditelji koji dozivljava-
ju intenzivan stres nece imati adekvatnu i pot-
icajnu socijalnu interakciju sa svojom djecom i
vrlo je moguce da ¢e imati dijete s nesigurnom
privrzenos¢u (Deater-Deckard, 1998).

1.6. Spolne razlike u dimenzijama roditel-
jskog ponasanja, anksioznosti, depresivnosti
i stresu

Promjene u socijalnim i instrumentalnim ulog-
ama muskaraca i Zzena u proslom stoljecu dovele
su do povecanog naglasavanja zajednicke skrbi,
kao i zajednickog odgoja djece. Medutim, prom-
jena stavova nije uvijek rezultirala usporednim
pomacima u ponasanju muskaraca, odnosno
njihovim ukljucivanjem u svakodnevne zadatke
skrbi. Veca ukljucenost je pronadena kod oceva
koji imaju fleksibilnije orijentacije, koji su sretniji
na poslu i koji imaju pozitivne odnose sa svo-
jim ocevima (Deater-Deckard, 1998). U nekim is-
trazivanjima (Bogels i van Melick, 2004; Hudek-
Knezevic i Kardum, 2005; Kolari¢, 2004), majke su
sebe ocijenile kao anksioznije nego ocevi te su se
ujedno pokazale i znacajne razlike izmedu oceva i
majki za sljedece varijable odgoja: majke su sebe
ocijenile vise na dimenziji prihvacanja, odnosno
emocionalne topline nego ocevi te kao manje
psiholoski kontroliraju¢e od oceva. Unatoc ovoj
spolnoj razlici u brizi za djecu, roditeljski spol je
samo umjereno povezan s razinama roditeljsk-
og stresa, gdje majke izvjeStavaju o nesto visim
razinama stresa nego ocevi (Kerestes, Brkovic i
Kuterovac Jagodi¢, 2012).Sto se ti¢e spolnih ra-
zlika u simptomima depresivnosti, do nedavno
su istrazivanja o roditeljskim depresivnim simp-
tomima i vecini ostalih podrucja vaznih za djedji
razvoj uglavnom zapostavljala oceve (Cassano,
Adrian, Veits i Zeman, 2006; Phares i sur., 2005).
Ipak, u nekim istrazivanjima je utvrdeno da su
ocCevi koji su imali visu razinu depresivnih simp-
toma skloni pokazivanju nize razine roditeljske
topline i vise psiholoske kontrole (npr. nametlji-
vost, nametanje osjecaja krivnje u svrhu kontrole,
poticanje anksioznosti) od drugih oCeva (Cum-
mings, Keller i Davies, 2005; Brkovi¢, Erceg Ju-
govi¢, Kerestes i Kuterovac Jagodi¢, 2013).

2. Cilj, problemi i hipoteze

Kako je u uvodu rada detaljnije objasnjeno, indi-
vidualne karakteristike roditelja, pa tako i njihova
psihopatologija, jedna su od vaznijih determinan-
ti roditeljskog ponasanja. Stoga je cilj provede-
nog istrazivanja bio ispitati povezanost izmedu
dimenzija roditeljskog ponasanja (roditeljska
podrska, restriktivna kontrola i popustljivost)
i simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa
kod majki i oCeva te ispitati spolne razlike u na-
vedenim varijablama.

Prvi problem je bio ispitati razlike u stupnju
simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa te
u dimenzijama roditeljskog ponasanja izmedu
oceva i majki.

H1: a) S obzirom nato da dosadasnja istrazivanja
potvrduju postojanje spolnih razlika u ucestalo-
sti psihosomatskih simptoma u ,korist” Zenskog
spola (npr. Kozjak Miki¢ i Perinovi¢, 2008; Kozjak
Miki¢, Joki¢ Begic¢ i Bunjevac, 2012), pretpostavl-
jeno je da ce Zene izvjeStavati o viSim razinama
simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa.
b) S obzirom na prijasnja istrazivanja (Barber,
1996; Darling i Steinberg, 1993; Klarin i Derda,
2014), pretpostavlja se da ¢e se majke i ocevi ra-
zlikovati u dimenzijama roditeljskog ponasanja
tako da ce ocevi biti vise na dimenziji restriktivne
kontrole u odnosu na majke te da ¢e majke biti
vise na dimenziji roditeljske podrske i popustlji-
vosti u odnosu na oceve.

Drugi problem je bio ispitati povezanosti simp-
toma depresivnosti, anksioznosti i stresa s di-
menzijama roditeljskog ponasanja kod oceva i
majki.

H2: Pretpostavljena je negativna povezanost
izmedu dimenzija roditeljske podrske (toplina,
autonomija, roditeljsko znanje, induktivno re-
zoniranje) i simptoma depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa, pozitivna povezanost restriktivne
kontrole (intruzivnost i kaznjavanje) i simptoma
depresivnosti, anksioznosti i stresa te pozitivna
povezanost dimenzije popustljivosti i simptoma
depresivnosti, anksioznosti i stresa i kod majki i
kod oceva.
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3. Metoda

3.1. Sudionici

Istrazivanje je obuhvatilo 235 ispitanika, roditelja
djece osnovnoskolske dobi (114 oceva i 121 ma-
jka). Vec¢inom su u istrazivanju sudjelovala oba
roditelja istog djeteta, no ne u svim slucajevima.
Nakon filtriranja podataka konacan je broj ispi-
tanika iznosio 225 (107 muskaraca - 48%; 118
zena - 52%), a dob se ispitanika kretala od 28
do 59 godina (Mmajke=38.33, SDmajke=5.11;
Mocevi=43.79, SDocevi=6.25). Od ukupnog
broja sudionika, njih 68.44% je srednje strucne
spreme, 28.89% visoke strucne spreme te 2.67%
osnovnog obrazovanja. Nadalje, 84.89% sudi-
onika je u bracnoj zajednici, 7.56% Zivi u nev-
jencanoj zajednici, 0.89% sudionika je neozen-
jeno/neudano te je 6.66% sudionika razvedeno.

3.2. Instrumenti

Na samom pocetku, sudionici su odgovorili na
nekoliko pitanja sociodemografske prirode (po-
datak o dobi i spolu, bracnom statusu, obrazo-
vanju te podatke vezane za dijete, odnosno spol
i dob djeteta).Dimenzije roditeljskog ponasan-
ja ispitane su pomocu Upitnika roditeljskog
ponasanja URP29 (Greblo, Kuterovac Jagodic,
Kerestes i Brkovi¢, 2012) koji se sastoji od ce-
tiri forme, dvije za djecje procjene roditeljskog
ponasanja i dvije za roditeljske samoproc-
jene. U ovom radu koriStene su forme za
roditeljske samoprocjene. Autorice Kerest-
es i sur. (2012) opisuju da upitnik ukljucu-
je 29 Cestica grupiranih u sedam teorijski
pretpostavljenih subskala: Toplina, Au-
tonomija, Intruzivnost, Roditeljsko znan-
je, Popustljivost, Induktivnho rezoniranje i
KaZnjavanje. Za ove subskale URP29 pret-
postavljeno je da zahvacaju tri globalne di-
menzije roditeljskog ponasanja: prihvacan-
je odnosno emocionalnost, bihevioralnu
kontrolu te psiholosku kontrolu. Simptomi
depresivnosti, anksioznosti i stresa mjere-
ni su Skalom depresivnosti, anksioznosti i
stresa DASS (Lovibond i Lovibond, 1995;
autori hrvatskog prijevoda Reic¢ Ercegovac i
Penezi¢, 2012) koja je razvijena na neklinic-
kom uzorku adolescenata i odraslih ljudi.
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Sadrzi 42 cestice te pokazuje trofaktorsku
strukturu. Sadrzi subskalu depresivnosti,
subskalu anksioznosti te subskalu stresa,
od kojih svaka ima 14 cCestica. Sudionici su
odgovarali zaokruzivanjem odgovarajuceg
broja na skali Likertovog tipa s Cetiri stupnja
(od 0- uopce se ne odnosi na mene do 3-
potpuno se odnosi na mene). Ukupan rezultat
se oblikovao kao linearna kombinacija u rasponu
od 0 do 42 za pojedinu subskalu.

3.3. Postupak

Istrazivanje je provedeno u ozujku i travnju 2019.
godine papir-olovka tehnikom. Uzorak je regruti-
ran vecinski na podrucju Rogoznice i Primostena,
odnosno upitnici su podijeljeni roditeljima djece
od prvog do osmog razreda koja pohadaju OS
Rogoznica i OS Primosten. Jedan dio sudionika
upitnik je dobio izravno, odnosno tijekom roditel-
jskog sastanka i roditeljskih informacija, dok je
ostatku upitnik dostavljen preko njihovog djete-
ta. Sudionicima su dane jasne upute u kojima je
naznaceno kako je sudjelovanje dobrovoljno i
anonimno. Prije samog pocetka ispitivanja, sudi-
onici su bili u moguénosti procitati generalnu up-
utu u kojoj su upoznati sa svrhom istrazivanja i s
Cinjenicom da u svakom trenutku mogu odustati
od sudjelovanja, da je ono iskljucivo anonimno te
im je bio dostupan kontakt na koji se mogu javiti
S pitanjima.

4.Rezultati

4.1. Osnovni deskriptivni podaci ispitivanih
varijabli

U prvom dijelu obrade rezultata provjereni su
osnovni deskriptivni podatci ispitivanih varijabli
(Tablica 1).



Tablica 1 Prikaz deskriptivnih podataka dobi majki, oCeva i djece, rezultata na upitniku
roditeljskog ponasanja i rezultata na skali depresivnosti, anksioznosti i stresa (N=225)

Najnizi Najvisi

M rezultat rezultat SD
Dob majki 38.33 28.00 52.00 511
Dob oceva 43.79 31.00 59.00 6.25
Dob djece 11.04 7.00 14.00 213
Roditeljska podrska 3.56 2.53 4.00 0.35
Toplina 3.65 2.25 4.00 0.39
Autonomija 3.70 2.25 4.00 0.36
Induktivno rezoniranje 342 1.60 4.00 0.46
Roditeljsko znanje 3.45 1.50 4.00 0.56
Restriktivna kontrola 231 1.25 3.90 0.48
Intruzivnost 247 1.25 4.00 0.57
Kaznjavanje 2.15 1.00 3.80 0.58
Popustljivost 2.26 1.00 4.00 0.72
Depresivnost 1.98 0.00 29.00 4.31
Anksioznost 3.78 0.00 32.00 4.67
Stres 10.52 0.00 42.00 7.69

Napomena: Masno su otisnuti nazivi i kratice globalnih dimenzija URP29 te DASS, a obi¢nim tiskom

nazivi subskala URP29.

Iz deskriptivnih podataka vidljivo je kako su
roditelji odgovarali prema visSim vrijednostima
kada su u pitanju bili pozitivni i pozeljni aspekti
roditeljstva (toplina, autonomija, induktivno re-
zoniranje, roditeljsko znanje) te da su odgovarali
prema nizim vrijednostima kada su Cestice opi-
sivale neka negativha ponasanja roditelja. Sto
se tiCe skale depresivnosti, anksioznosti i stre-
sa, vidljivo je da su u ovom istrazivanju sudionici
odgovarali ispod prosjeka normi dobivenih na
neklinickom uzorku (Lovibond i Lovibond, 1995)
na skali depresivnosti, nesto nize od prosjeka na
skali anksioznosti te vrlo slichno normama kada je
u pitanju skala stresa.

Kao uvjet koriStenja parametrijskih statistickih
postupaka, potrebno je provijeriti jesu li rezulta-
ti na pojedinim skalama normalno distribuirani.
Rezultati Kolmogorov-Smirnovljeva testa nor-
maliteta distribucije te indeksa asimetricnosti i
spljostenosti prikazani su u Tablici 2.
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Tablica 2 Prikaz rezultata Kolmogorov-Smirnovljeva testa normaliteta distribucije te indeksa
asimetricnosti i spljoStenosti na rezultatima Upitnika roditeljskog ponasanja
te Skali depresivnosti, anksioznosti i stresa (N=225)

Kolmogorov
-Smirnovljev Asimetri¢nost Spljostenost
d indeks

Roditeljska podrska A13** -0.72 -0.22
Toplina 22%* -1.11 0.66
Autonomija 25%* -1.26 1.10
Induktivno rezoniranje 5% -0.60 0.03
Roditeljsko znanje 16%* -0.98 0.36
Restriktivna kontrola .07 0.51 0.42
Intruzivnost A1 031 -0.24
Kaznjavanje 2% 0.46 0.17
Popustljivost 11~ 0.07 -0.32
Depresivnost 32%* 3.83 16.55
Anksioznost 21%* 2.59 9.02
Stres 20%* 2.23 6.01

*p<.05, *p<.01

Kolmogorov-Smirnovljevim testom dobiveno
je da se rezultati na svim subskalama Upitnika
roditeljskog ponasanja te Skali depresivnosti,
anksioznosti i stresa ne distribuiraju normalno,
uz iznimku subskale Restriktivne kontrole, na ko-
joj su rezultati normalno distribuirani. Medutim,
prema Kline-u (2005), za one distribucije koje
imaju indeks asimetri¢nosti manji od 3 te indeks
spljostenosti manji od 10, prihvatljivo je koristiti
parametrijsku statistiku. Medutim, subskala De-
presivnost ne zadovoljava Klineove (2005) kriteri-
je te se zbog ekstremnih odstupanja od normalne
distribucije za ovu skalu koristila metoda normal-
izacije distribucije izraCunavanjem kvadratnog
korijena iz rezultata. Nakon transformacije indek-
si asimetricnosti i spljostenosti su u dozvoljenom
rasponu (asimetri¢nost 1.59; spljostenost 2.81) te
su se zbog toga u obradi rezultata koristili para-
metrijski postupci.

4.2. Spolne razlike u ispitivanim varijablama
U svrhu odgovora na prvi problem, izracunat je
t-test za nezavisne uzorke kako bi se ispitala ra-
zlika u dimenzijama roditeljskog ponasanja i iz-
razenosti simptoma depresivnosti, anksioznosti
i stresa izmedu majki i oCeva.
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Tablica 3 Rezultati t-testa za nezavisne uzorke u svrhu utvrdivanja spolnih razlika u dimenzijama
roditeljskog ponasanja te simptomima depresivnosti, anksioznosti i stresa
(NMajke=118, NOcCevi=107)

Majke Ocevi
(N=118) (N=107)
M SD M SD t
Roditeljska podrska 3.65 0.29 3.45 0.38 -4 44%*
Toplina 3.73 0.34 3.55 0.42 -3.52*
Autonomija 3.78 0.29 3.62 0.42 -3.23**
Induktivno rezoniranje 3.48 0.43 3.36 0.47 -2.06*
Roditeljsko znanje 3.63 0.43 3.26 0.62 -5.20%*
Restriktivna kontrola 2.34 0.43 2.28 0.52 -0.90
Intruzivnost 2.52 0.50 242 0.63 -1.29
Kaznjavanje 2.16 0.55 2.13 0.62 -0.32
Popustljivost 2.27 0.62 2.25 0.82 -0.23
Depresivnost 0.93 1.15 0.77 1.09 -1.08
Anksioznost 3.76 5.23 3.79 3.97 0.05
Stres 8.78 6.58 12.44 8.36 3.66%

*p<.05, *p<.01

Utvrdena je statisticki znacajna razlika u dimenziji
roditeljske podrske na svim subskalama (toplina,
autonomija, induktivno rezoniranje i roditeljsko
znanje) izmedu majki i oCeva. Majke pokazuju
vise roditeljske podrske ukljucujudi vise topline,
daju viSe autonomije, vise koriste induktivno re-
zoniranje te imaju vise roditeljskog znanja od
oceva.

Nije utvrdena znacajna razlika u dimenziji re-
striktivne kontrole (intruzivnost i kaznjavanje),
kao ni u dimenziji popustljivosti izmedu majki i
ocCeva. Isto tako, nije utvrdena znacajna razlika u
simptomima depresivnosti i anksioznosti izmedu
majki i oCeva. Medutim, utvrdena je statisticki
znacajna razlika u izrazenosti simptoma stresa,
odnosno, ocevi izvjeStavaju o vecoj razini stresa
u odnosu na majke.
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4.3.Povezanosti ispitivanih varijabli

U svrhu odgovora na drugi problem, izracuna-
ti su Pearsonovi koeficijenti korelacije kako bi
se utvrdila povezanost dimenzija roditeljskog
ponasanja i simptoma depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa na uzorku roditelja.



Tablica 4 Rezultati Pearsonovog koeficijenta korelacije za utvrdivanje povezanosti izmedu
dimenzija roditeljskog ponasanja i simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa na ukupnom
uzorku roditelja (N=225)

Depresivnost Anksioznost Stres
Roditeljska podrska -0.38** -0.20** -0.31**
Toplina -0.30** -0.16* -0.22**
Autonomija -0.33** -0.19** -0.29**
Induktivno rezoniranje -0.28** -0.13 -0.15**
Roditeljsko znanje -0.32** -0.18** -0.32**
Restriktivna kontrola 0.23** 0.28** 0.31**
Intruzivnost 0.09 0.23** 0.29**
Kaznjavanje 0.27** 0.25** 0.23**
Popustljivost 0.02 0.07 -0.07

*p<.05, **p<.01

Utvrdena je statisticki znacajna umjerena nega-
tivna povezanost dimenzije roditeljske podrske i
subskale depresivnosti i stresa, teniska negativna
povezanost dimenzije roditeljske podrske i sub-
skale anksioznosti na uzorku od 225 roditelja.
Takoder, sve subskale roditeljske podrske (topli-
na, autonomija, induktivno rezoniranje i roditel-
jsko znanje) nisko do umjereno negativno kore-
liraju sa subskalama depresivnosti, anksioznosti
i stresa, osim subskale Induktivhog rezoniranja
koja nije znacajno povezana sa subskalom ank-
sioznosti.

Utvrdena je statisticki znacajna niska pozitivna
povezanost dimenzije restriktivne kontrole sa
subskalama depresivnosti, anksioznosti i stresa.
Znacajna niska pozitivha povezanost dobivena je
i za subskale te dimenzije (intruzivnost i kaznja-
vanje) sa subskalama depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa, s iznimkom neznacajne povezanosti
subskale intruzivnosti sa subskalom depresivno-
sti.

Nije utvrdena statisticki znacajna povezanost di-
menzije popustljivosti sa subskalama depresiv-
nosti, anksioznosti i stresa.

Kako bi se ispitale eventualne razlike u povezano-
sti dimenzija roditeljskog ponasanja i simptoma
depresivnosti, anksioznosti i stresa izmedu majki

i oceva, izracunati su Pearsonovi koeficijenti ko-
relacije izmedu ovih varijabli posebno na uzorku
majki (N=118) te na uzorku ocCeva (N=107).

38



Tablica 5 Rezultati Pearsonovog koeficijenta korelacije za utvrdivanje povezanosti izmedu
dimenzija roditeljskog ponasanja i simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa na uzorku majki

(N=118)

Depresivnost Anksioznost Stres
Roditeljska podrska -0.37** -0.19* -0.25**
Toplina -0.32** -0.08 -0.18*
Autonomija -0.33** -0.21* -0.31**
Induktivno rezoniranje -0.18 -0.05 -0.08
Roditeljsko znanje -0.38** -0.28** -0.26**
Restriktivna kontrola 0.20* 0.22* 0.31**
Intruzivnost 0.11 0.22* 0.33**
Kaznjavanje 0.21* 0.20* 0.25**
Popustljivost 0.20* 0.26** 0.27**

*p<.05, *p<.01

Utvrdena je statisticki znacajna niska do umijer-
ena negativna povezanost dimenzije roditeljske
podrske i subskala depresivnosti, anksioznos-
ti i stresa na uzorku majki. Takoder je utvrdena
statisticki znacajna niska do umjerena negativna
povezanost subskala autonomije i roditeljskog
znanja sa subskalama depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa te subskale topline sa subskalama de-
presivnosti i stresa. Drugim rijeCima, majke koje
pokazuju manje simptoma depresivnosti, ank-
sioznosti i stresa, pokazuju vise podrske svojoj
djeci.

Nadalje, nije utvrdena znacajna povezanost in-
duktivnog rezoniranja s rezultatima na subskala-
ma depresivnosti, anksioznosti i stresa, niti pov-
ezanost subskale topline i subskale anksioznosti.
Utvrdena je znacajna niska do umjerena pozitiv-
na povezanost dimenzije restriktivne kontrole sa
subskalama depresivnosti, anksioznosti i stresa.
Takoder je utvrdena i znacajna niska pozitivna
povezanost subskala dimenzije restriktivne kon-
trole (intruzivnost i kaznjavanje) sa subskalama
depresivnosti, anksioznosti i stresa, s iznimkom
neznacajne povezanosti subskale intruzivnosti i
subskale depresivnosti. Drugim rijeCima, majke
koje pokazuju vise simptoma depresivnosti, ank-
sioznosti i stresa, vise su na dimenziji restriktivne
kontrole.
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Takoder, utvrdena je i niska pozitivna povezanost
dimenzije popustljivosti sa subskalama depre-
sivnosti, anksioznosti i stresa na uzorku majki.



Tablica 6Rezultati Pearsonovog koeficijenta korelacije za utvrdivanje povezanosti izmedu
dimenzija roditeljskog ponasanja i simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa na uzorku oceva

(N=107)
Depresivnost Anksioznost Stres
-0.26™*
Roditeljska podrska -0.48** -0.25** 017
. _ *% _ *% '
Toplina 0.33 0.28 _0.22*
.. _ *% _ *
Autonomija 0.39 0.19 016
Induktivno rezoniranje -0.42** -0.24* 027
Roditeljsko znanje -0.36** -0.13 0 58**
Restriktivna kontrola 0.26** 0.37** 0'32**
Intruzivnost 0.06 0.26 0.26**
v e . *% *%
Kaznjavanje 0.33 0.32 _0.29**
Popustljivost -0.14 -0.15

*p<.05, **p<.01

Utvrdena je statisticki znaCajna umjerena nega-
tivna povezanost dimenzije roditeljske podrske
i subskale depresivnosti i znacajna niska nega-
tivna povezanost te dimenzije i subskala ank-
sioznosti i stresa na uzorku oceva.

Takoder, utvrdena je statisticki znacajna niska
do umjerena negativha povezanost svih sub-
skala dimenzije roditeljske podrske (toplina,
autonomija, induktivno rezoniranje i roditel-
jsko znanje) sa subskalom depresivnosti, za-
tim znacajna povezanost subskala topline, au-
tonomije i induktivnog rezoniranja sa subskalom
anksioznosti i subskala autonomije i roditeljsk-
0g znanja sa subskalom stresa. Ostale korelacije
izmedu subskala dimenzije roditeljske podrske i
subskala depresivnosti, anksioznosti i stresa nisu
znacajne.

Nadalje, utvrdena je znacajna niska do umjerena
pozitivna povezanost dimenzije restriktivne kon-
trole sa subskalama depresivnosti, anksioznosti
i stresa te ujedno i za sve subskale te dimenzije
osim za intruzivnost koja nije znacajno povezana
sa skalom depresivnosti. Dakle, Sto ocevi poka-
zuju vise simptoma depresivnosti, anksioznosti i
stresa, postizu veci rezultat na dimenziji restrik-
tivne kontrole.

Takoder je utvrdena i niska negativna pov-
ezanost dimenzije popustljivosti sa subskalom
stresa, dok sa subskalama depresivnosti i ank-

sioznosti nije utvrdena znacajna povezanost.

5. Rasprava i zakljucak

Cilj ovog istrazivanja je bio ispitati povezanost
izmedu dimenzija roditeljskog ponasanja
(roditeljska podrska, restriktivna kontrola i po-
pustljivost) i simptoma depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa kod majki i oCeva te ispitati razlike u
navedenim varijablama s obzirom na spol.

Prvi problem je bio ispitati razlike u stupnju
simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa te
u dimenzijama roditeljskog ponasanja izmedu
oCeva i majki. Pretpostavljalo se da ¢e se majke
i ocevi razlikovati u stupnju anksioznosti, depre-
sivnosti i stresa. S obzirom na to da istrazivanja
dosljedno potvrduju postojanje spolnih razlika u
ucestalosti psihosomatskih simptoma u ,korist”
zenskog spola (Kozjak Miki¢ i Perinovi¢, 2008;
Kozjak Miki¢, Joki¢ Begi¢ i Bunjevac, 2012), u
ovom istrazivanju se pretpostavljalo da ¢e Zene
izvjeStavati o viSim razinama simptoma depre-
sivnosti, anksioznosti i stresa. Statistickom ob-
radom rezultata ovoga istrazivanja utvrdeno je
da se majke i oCevi ne razlikuju u simptomima
depresivnosti i anksioznosti, medutim, znacajna
razlika je utvrdena za skalu stresa; ocevi su izv-
jeStavali o ve¢em intenzitetu stresa od majki.

U vedini istrazivanja spominje se Cinjenica da se
sve do nedavno naglasak pridavao iskljuCivo ma-
jkama kada bi se ispitivala roditeljska psihopa-
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tologija (Cassano, Adrian, Veits i Zeman, 2006;
Phares, Lopez, Fields, Kamboukosi i Duhig, 2005),
te se narocito fokusiralo na prenatalna i postna-
talna psiholoska stanja majki ili se pak gledalo na
roditelje kao cjelinu te se nije razdvajao utjecaj
majki od utjecaja oCeva. Medutim, vise je nego
jasno koliki utjecaj ima i otac, ne samo na razvoj
djeteta i njegove psihopatologije, vec i koliko
se njegove individualne karakteristike izrazava-
ju i mijenjaju kako se razvija njegova uloga kao
roditelja (Callender, Olson, Choe i Sameroff,
2012). Jednake razine depresivnosti u ovom is-
trazivanju mogu biti i posljedica malog uzorka,
a ujedno i autori skale DASS naglasavaju kako
je osnovna funkcija skale procjena ozbiljnosti
osnovnih simptoma depresivnosti, anksioznosti
i stresa, ali za Siru i detaljniju sliku i analizu poje-
dinaca koji su klinicki depresivni ili anksiozni po-
trebno je provesti cjelovitu klinicku opservaciju
(Lovibond i Lovibond 1995). Isto tako vidljivo je
kako su i oCevi i majke odgovarali prema nizim
vrijednostima od normi dobivenih na neklinic-
kom uzorku iz populacije Sto bi, uz ¢injenicu da
su oba uzorka iz neklinicke populacije, sugeriralo
da je moguce da su obje skupine davale socijal-
no pozeljne odgovore upravo jer je i sama tema
ispitivanja psihopatoloskog stanja osjetljiva.
Medutim, bitno je naglasiti kako se u ovom is-
trazivanju ispitivala opcenita razina dozivljavan-
ja simptoma depresivnosti, anksioznosti i stre-
sa pa se stoga objasnjenje spolnih razlika prije
moze pronadi u bioloski uvjetovanim razlikama,
generalnim teorijama socijalizacije i struktural-
istickom pristupu, nego u spolnim razlikama u
roditeljskoj ulozi. U strukturalnom objasnjenju
(Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2005) polazi se od
toga da postoji razlika izmedu Zena i muskara-
ca u smislu vrste stresnih i zahtjevnih dogada-
ja s kojima se obicno susrecu. Tako muskarci
CeSce dozivljavaju psihopatoloske simptome uz-
rokovane dogadajima koji se odvijaju na poslu
te prilikom odredenih financijskih problema, a
Zene dozivljavaju cesce takve simptome kada
je rije¢ o zdravlju i obitelji (Hudek-Knezevic i
Kardum, 2005). S obzirom na to da se u ovom
istrazivanju nije ispitivao utjecaj odredene do-
mene (posao, zdravlje, obitelj, novac) na razinu
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psihopatoloskih simptoma kod Zena i muskara-
ca, za daljnje analize valjalo bi ispitati konkretne
situacije i domene kako bi se utvrdilo postoje li
spolne razlike u dozivljavanju psihopatoloskih
simptoma u razlic¢itim Zivotnim ulogama i situ-
acijama.Dobivena razlika u simptomima stresa,
odnosno rezultat da ocevi izvjeS¢uju o vecem
stupnju simptoma stresa od majki, nije u skladu s
nekim dosadasnjim istrazivanjima (Deater-Deck-
ard i Scarr 1996). Medutim,prema dosadasnjoj
literaturi, vecina radova je takoder bila usmjere-
na na ispitivanje razine stresa iskljucivo kod majki
(npr. Miller, Gordon, Daniele i Diller, 1992), dok se
oceve nije ukljucivalo kao posebnu varijablu, no
svi roditelji u odredenoj mjeri dozivljavaju stres
(Crnic i Greenberg, 1990). Ponovno se naglasava
kako se u ovom istrazivanju koristila op¢a mjera
psihopatoloskih simptoma pa se stoga i samo
objasnjenje utvrdene spolne razlike mora oslan-
jati na opcenitije Cinitelje. Tako jedan od razloga
koji je mogao doprinijeti ovoj razlici lezi u soci-
jalizacijskim utjecajima i socijalnoj podrsci poje-
dinaca. Naime, percipirana dostupnost podrske i
snazna emocionalna podrska okoline kljucna je
za pozitivnu prilagodbu na roditeljstvo, pri cemu
podrska Stiti pojedinca od negativnih ucinaka
koji izazivaju stres (Abidin i Brunner, 1995).

Ako se polazi od cinjenice da su zene opcenito
socijabilnije i sposobnije izraziti i podijeliti svoje
osjecaje, moze se pretpostaviti da ¢e one dozivl-
javati manje stresa upravo zato sto ¢e modi za-
traziti i dobiti podrsku od vlastite okoline (Kawa-
chi i Berkman, 2001). S druge strane, gledajuci u
kontekstu kulturoloski uvjetovanih razlika u rod-
nim ulogama, muskarci vec¢inom i dalje nemaju
prilike emocionalno se osloniti na okolinu koja ih
vrlo moguce i dalje gleda kao neranjive i Cvrste
pojedince (Crespi, 2003), Sto ih automatski spr-
jecava da dobiju emocionalnu podrsku bliskih
osoba te kao posljedicu osjecaju vise simptoma
stresa. Prema istrazivanjima (Addis i Mahalik,
2003; Barbe i sur., 1993) utvrdeno jeda su zene
puno bolje od muskaraca u pristupanju i an-
gaZziranju resursa koji bi im mogli pomodi glede
njihovog psiholoskog stanja. Drugim rijecima,
Zena Ce prije potraziti pomoc¢ bilo kakvog oblika
ako uoci problem sa psihickim funkcioniranjem



Sto Ce za rezultat imati smanjenu razinu stresa,
dok ¢e muskarac prije pribje¢i nekim nepozel-
jnim ponasanjima (Piotrowska, 2017).

U drugom dijelu prve hipoteze pretpostavljalo
se da Ce se majke i ocCevi razlikovati u dimen-
zijama roditeljskog ponasanja tako da ce ocevi
biti viSe na dimenziji restriktivne kontrole te da
¢e majke biti viSe na dimenzijama popustljivosti
i roditeljske podrske. Nakon statisticke analize
utvrdeno je da se majke razlikuju od oceva u di-
menziji roditeljske podrske, tocnije, majke po-
kazuju vise roditeljske podrske od oceva. One
se znacajno razlikuju od oCeva na sve Cetiri sub-
skale te dimenzije (toplina, autonomija, induk-
tivno rezoniranje i roditeljsko znanje).

Medutim, za druge dimenzije (restriktivha kon-
trola i popustljivost) nije dobivena znacajna ra-
zlika izmedu majki i oCeva te se zbog toga ovaj
dio hipoteze samo djelomicno prihvaca.
Dobivena razlika je u skladu s prijasnjim is-
trazivanjima (Macobby i Martin, 1983; Parke,
1979; Pletikapi¢, 1993), gdje majke konzistent-
no pokazuju vise emocionalnosti prema djeci od
oCeva (Macuka, 2008). Majke vise njeguju djecu
od oceva, te ujedno pokazuju i vise razumije-
vanja, imaju vise znanja o svojoj djeci, a time i
topline u interakciji s djetetom u odnosu na oca
(Macuka, 2008; McKinney i Renk, 2008; Simons i
Conger, 2007; Erceg Jugovic i sur., 2014).

U vedini istrazivanja koja su koristila djetetove
procjene roditeljskog ponasanja i samoproc-
jene roditelja dobiveni su sli¢ni rezultati. Dje-
ca su procjenjivala majke briznijima i toplijima
(Macuka, 2008). Postavljajuci pitanje zbog cega
su upravo majke vise na razini emocionalnosti,
odgovor se moze traziti i u evolucijskoj pers-
pektivi. Ako je doista glavni evolucijski poticaj
za razvoj ljudske vrste potreba za roditeljst-
vom, ocekuje se da Ce Zene imati vedi interes
za vecim ulaganjem u brigu i dobrobit za dijete
od muskaraca. Ocekuje se da ce se Zene, zbog
vrlo visokih ulozenih napora, pocevsi od same
trudnoce i dojenja, znacajno razlikovati u kolicini
brige za dijete u odnosu na muskarce (Daly i Wil-
son, 1983). Kao empirijsku potvrdu, autori (Ber-
ndt, 1986; Buhrmester i Furman, 1987) navode

da zene pokazuju viSe rezultate na dimenzija-
ma topline, ulaganja i privrzenosti, ne samo u
ulozi roditelja, ve¢ i u ostalim socijalnim vezama.
Zaista su zene sklonije intimnim, povjerljivim ve-
zama nego muskarci kroz cijeli razvoj od ado-
lescencije (Berndt, 1986; Buhrmester i Furman,
1987). Djevojke su takoder sklonije pridavanju
vece vaznosti temama koje se bave kvalitetom
odnosa i komunikacije (Gilligan, 1982). Zene ug-
lavhom daju veci naglasak ljubavi i predanosti,
kako u seksualnim odnosima, tako i u drugim
odnosima (Miller i Simon, 1980).

Drugi problem je bio ispitati povezanosti simp-
toma depresivnosti, anksioznosti i stresa s di-
menzijama roditeljskog ponasanja kod oceva i
majki te je pretpostavljena negativna povezanost
izmedu dimenzija roditeljske podrske (toplina,
autonomija, roditeljsko znanje, induktivho re-
zoniranje) i simptoma depresivnosti, anksiozno-
sti i stresa, pozitivnha povezanost restriktivne
kontrole (intruzivnost i kaznjavanje) te negativ-
na povezanost popustljivosti i simptoma depre-
sivnosti, anksioznosti i stresa. Utvrdena je statis-
ticki znacajna umjerena povezanost dimenzija
roditeljske podrske i simptoma depresivnosti,
anksioznosti i stresa na ukupnom uzorku roditel-
ja. Drugim rijecima, niske razine ovih simptoma
povezuju se s vedim razinama pokazivanja po-
drske koja ukljucuje toplinu, autonomiju, induk-
tivno rezoniranje te roditeljsko znanje.

Takav rezultat je u skladu s prijasnjim istrazivan-
jima i teorijama koje tvrde da je topao i podrza-
vajuci odnos roditelja prema djetetu povezan
s dobrim i zdravim psiholoskim funkcioniran-
jem roditelja. Roditelji koji su topliji, pokazuju
manje simptoma psihopatoloskih stanja, manje
depresivnosti, manje znakova anksioznosti te
manje osjecaju stres (MacDonald, 1992). U ra-
nijim studijama utvrdeno je da su Zene koje su
bolovale od postporodajne depresije bile manje
vezane uz dijete, smatrale su da je njihovo dijete
zahtjevno i nastavljale su pokazivati znacajan
roditeljski stres (Leigh i Milgrom, 2008).Kao Sto
je ranije spomenuto, razina stresa je u korelaci-
ji s roditeljskim ponasanjem. Oni koji osjecaju
visoke razine stresa su manje responzivni, vise
autoritarni, i moguce zlostavljajuci u ekstrem-
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nim slucajevima (Deater-Deckard, 1998). Prema
tome, nalazi ovog istrazivanja se ipak slazu s re-
zultatima ranijih istrazivanja gdje je utvrdeno da
su viSe razine responzivnosti, topline i razumije-
vanja povezane s nizim razinama opcih simpto-
ma stresa (Deater-Deckard, 1998).U prijasnjim
istrazivanjima se raspravljalo o efektu djetetove
anksioznosti na roditeljsku kontrolu. Rapee
(1997) navodi kako roditelji vrse kontrolu zbog
ocekivanja uznemirenosti povezane s tjeskobom
svog djeteta. No, djetetovo anksiozno ponasan-
je samo za sebe nije nuzno jedino objasnjenje
za stupanj kontrole koji roditelji pokazuju. Tako
se i sama roditeljeva anksioznost dovodi u vezu
s roditeljskom kontrolom, Sto sugerira da vi-
soke razine anksioznosti kod roditella mogu
interferirati s usvajanjem i razvojem roditeljskih
obrambenih mehanizama, koji mogu voditi do
specificnih ,anksiozno-pospjesujuc¢ih” roditel-
jskih ponasanja, kao sto su izbjegavanje, odbijan-
je i pretjerana kontrola (van der Bruggen i sur.,
2010). Visoka anksioznost kod roditelja moze
takoder voditi izbjegavanju situacija koje roditel]
shvaca kao prijetece. Takvo izbjegavanje se sma-
tra glavnim simptomom anksioznosti. Anksiozni
roditelji imaju tendenciju percipiranja novih
situacija za njihovu djecu kao prijetnje pa stoga
pokazuju povecanu kontrolu kako bi izbjegli te
prijetece situacije. Takvi roditelji kontroliraju svo-
ju djecu onemogucujuci im suocavanje s novim
situacijama. Takoder, visoka razina anksioznosti
moze rezultirati i smanjenim trudom i ulaganjem
u interakciju sa svojim djetetom, a to moze voditi
prema joS neadekvatnijem roditeljstvu, kao sSto
je visoki stupanj roditeljske kontrole (Manassis i
Bradley 1994, prema van der Bruggen i sur. 2010)
Medutim, valjalo bi naglasiti takoder da su neki
istrazivaci dobiti suprotne rezultate, odnosno
Woodruff-Borden i sur. (2002) pronalaze dokaz
o postojanju znacajne povezanosti izmedu
roditeljske anksioznosti i roditeljskog povlacen-
ja tijekom interakcije s djetetom. Moguce da su
roditeljski napori usmjereni na upravljanje vlas-
titim stresom te onda ostaje vrlo malo prostora
za pomo¢ djetetu u izazovnoj situaciji, Sto bi za
rezultat imalo smanjenu razinu roditeljske kon-
trole prema djetetu. Ovo istrazivanje ipak ide u

143

prilog ranijim istrazivanjima u kojima je utvrdena
znacajna pozitivna povezanost roditeljske kon-
trole i anksioznosti, no s obzirom na razlic¢ite sm-
jerove rezultata razlicitih istrazivanja, sugerira se
daljnje ispitivanje ovih varijabli kako bi se utvr-
dilo $to jos utjeCe na smjer njihove povezanosti.
Sto se tice simptoma depresivnosti, istrazivanja
su se viSe bavila utjecajem majcinih depresivnih
simptoma na njeno roditeljsko ponasanje (Mil-
grom i sur. 2006) te je tako utvrdeno da roditel-
jstvo koje ukljucuje ostre disciplinske mjere moze
biti posebno potaknuto simptomima majcine
depresije (Milgrom,Westley i Gemmill, 2004). U
nekoliko istrazivanja oCeva depresivnost je bila
povezana s pojacanim sukobom oca i djeteta
(Kane i Garber 2004; Kerestes i sur., 2013). Cum-
mings i sur. (2005) pokazali su da su ocevi koji
su imali visu razinu depresivnih simptoma skloni
pokazivanju nize razine roditeljske topline i vise
psiholoske kontrole, sto se takoder slaze i s ovim
istrazivanjem. Ono Sto se treba jos ispitati je koji
mehanizmi stoje iza takve povezanosti kod majki
i kod oCeva. Za sada se navodi teorija koja na-
glasava negativne atribucije videnja sebe, djete-
ta i problema kod osoba koje pate od simptoma
depresije. Dix i Meunierov (2009) model kon-
trole djelovanja, koji se temelji na teoriji obrade
socijalnih informacija pruza koristan okvir za or-
ganiziranje kognitivnih mehanizama na kojima
se temelji povezanost roditeljskih depresivnih
simptoma i roditeljske prakseIsto tako, pokaza-
lo se da roditelji koji osjecaju nesigurnost ili de-
presiju mogu personalizirati izazovno ponasan-
je svog djeteta, odnosno shvatiti ga osobno te
direktno usmjerenim prema njima (npr. Bugen-
tal, 2009). Neprijateljski stavovi koje poticu ove
negativne procjene mogu navesti roditelje da
emocionalno pretjeraju u percepciji uobicajenih
oblika djecjeg ponasanja i da stoga prakticira-
ju stroge odgojne metode (Slep i O’Leary 1998).
Ovaj se problematicni proces moze pogorsati u
dijadi izmedu roditelja i djeteta, gdje dijete ima
tezak temperament, $to rezultira jos veéim suk-
obom izmedu roditelja i djeteta (KerestesS i sur.,
2013; Olson i sur. 2002).U pogledu spolnih raz-
lika u povezanostima psihopatoloskih simptoma
i dimenzija roditeljskog ponasanja, zanimljivo je



spomenuti kako je dimenzija Popustljivosti samo
na uzorku majki bila znacajno pozitivho poveza-
na sa simptomima depresivnosti, anksioznosti i
stresa Sto opet sugerira mogucénost da vise ra-
zine psiholoskih smetnji mogu biti povezane s
popustljivos¢u i povlacenjem upravo zbog same
zaokupiranosti pojedinca vlastitim stanjem koje
mu onda ne ostavlja dovoljno prostora za adek-
vatnu skrb i kontrolu nad djetetovim ponasanjem
(Woodruff-Borden i sur., 2002). Drugim rijec¢ima,
bihevioralna kontrola djeteta ukljucuje postavl-
janje pravila ponasanja i smatra se pozitivnim
oblikom roditeljeve kontrole, a dimenzija popus-
tljivosti je vrlo niska bihevioralna kontrola djete-
ta, a upravo izrazeni simptomi depresivnosti,
anksioznosti i stresa mogu doprinijeti nedostat-
ku takve vrste kontrole (Kerestes, 2002).Suprot-
no tome, na uzorku ocCeva u ovom istrazivanju
dobivena je znacajna negativna povezanost di-
menzije Popustljivosti i simptoma stresa, odnos-
no ocevi koji dozivljavaju vise simptoma stresa
ujedno pokazuju i viSe razine bihevioralne kon-
trole, odnosno manju popustljivost. Ve¢ je na-
glaseno da su ocevi koji dozivljavaju vise stresa
i viSe autoritarni, Sto ujedno ukljucuje i visoke
razine bihevioralne kontrole (Nikoli¢, 2018).
Isto tako, prema Deater-Deckard (1998), ocevi
koji izvjeStavaju o viSim razinama stresa, koriste
metode bihevioralnog kaznjavanja.

Na kraju bi se trebalo osvrnutii na neke nedostat-
ke ovakvog tipaistrazivanja, a to je sama Cinjenica
da je tema istrazivanja osjetljiva te se zbog toga
uvijek moze pojaviti opasnost od neiskrenog da-
vanja odgovora odnosno iskrivljavanja odgovora
da budu pozeljniji te da se sebe predstavi u bol-
jem svjetlu. U vezi s tim je i moguci nedostatak
koji se odnosi na nacin ispitivanja roditeljskog
ponasanja pomocu mjera samoprocjene kod ko-
jih roditelji procjenjuju vlastito ponasanje prema
djetetu. Kako bi se dodatno ispitalo roditeljsko
ponasanje, bilo bi pozeljno izvesti eksperimen-
talno istrazivanje koje ¢e obuhvatiti i opservaci-
ju roditeljskog ponasanja tijekom interakcije s
djetetom (npr. Tangram task). Nadalje, kako bi
se povecala pouzdanost i objektivnost ispitivanja
roditeljskog ponasanja, bilo bi pozeljno ukljuci-
ti i djecu u istrazivanje tako da i oni procjenjuju

roditeljsko ponasanje preko posebne forme up-
itnika (URP29 forma za djecu), povecati ukupan
uzorak te bi se tako vidjele moguce razlike u
odgovorima djeteta i roditelja (Brkovic i Kerestes,
2012). Jos jedan prijedlog za daljnja istrazivan-
ja bio bi i ukljucivanje dodatnih varijabli koje
mogu biti povezane s dimenzijama roditeljskog
ponasanja kao sto su bracna stabilnost, zadovol-
jstvo poslom, odnos s vlastitim roditeljima i sli¢-
no. Takoder, jedan od nedostataka je i Cinjenica
da su podatci korelacijske prirode, odnosno ne
moze se sa sigurnoS¢u govoriti 0 smjeru utjecaja
ovih varijabli. Za buduce istrazivanje, valjalo bi uk-
ljuciti specifi¢niju mjeru, kao sto je Skala roditel-
jskog stresa (Abidin i Abidin, 1990; Abidin i Brun-
er, 1995), te zatim ispitati koliko je upravo stres
izazvan roditeljskom ulogom povezan s roditel-
jskim stilom i dimenzijama roditeljskog ponasan-
ja. Treba i naglasiti da je uzorak roditelja koji su
sudjelovali u ovom istrazivanju selekcioniran up-
ravo zbog cinjenice da su sudjelovali samo oni
roditelji koji su dobrovoljno pristali na istrazivan-
je te izrazili zelju za sudjelovanjem. Takvu vrstu
metodoloskog nedostatka istrazivanja u podruc-
ju roditeljstva je tesko zaobici (Macuka, 2010).
Medutim, Macuka (2010) naglasava kako rezulta-
ti ipak mogu biti vrlo korisni u vidu smjernica za
daljnja istrazivanja jer pokazuju koliko je vazno
promatrati individualne karakteristike roditelja i
njihov utjecaj na roditeljsko ponasanje, umjesto
uzimanja u obzir samo posljedica roditeljskog
ponasanja na djecji razvoj. Drugi razlog vazno-
sti ispitivanja utjecaja i povezanosti roditeljske
psihopatologije i roditeljskog ponasanja lezi u
tome $to se tako moze roditeljima osvijestiti ut-
jecaj koji njihovo psihicko stanje moze imati na
njihovo roditeljsko ponasanje te ih tako dovesti
do svjesnog mijenjanja losih i negativnih aspeka-
ta roditeljskog ponasanja kao Sto su pretjerana
kontrola i premalo roditeljske podrske, paralelno
s radom na smanjivanju psihopatoloskih simpto-
ma (npr. tijekom psihoterapije).
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Uspjeh u drustveno-humanistickim znanostima:
perspektiva studenata/ica Sveucilista u Zadru

Skracéeni zavrsni rad
Nikolina Golec
Odjel za sociologiju Sveucilista u Zadru

Sazetak

Posljednjih se godina napretkom znanosti i tehnologije prioritet stavlja na prirodne i tehnicke znano-
sti kojima se moze ostvariti dobar ekonomski profit. Time studenti/ice drustveno-humanistickih
znanosti, i opéenito - spomenuto podrucje znanosti, ostaju po strani i ne pridaje im se znacaj. Upra-
VO je iz ovoga razloga vazna percepcija studenata/ica o studiranju, vlastitoj struci i moguénostima i
buduénosti sto i jest svrha provedenoga istrazivanja. Spomenuti se problemi na koncu mogu uzeti u
obzir u nekoj buducoj obrazovnoj reformi. Provedeno je kvalitativno istrazivanje i to kroz Cetiri fokus
grupe sa studentima Odjela za germanistiku, Odjela za talijanistiku (prevoditeljski smjer), Odjela
za klasicnu filologiju te Odjela za izobrazbu ucitelja i odgojitelja Sveucilista u Zadru. Ove su struke
odabrane za uzorke jer su se pokazale deficitarnim ili suficitarnim na trziStu rada. Iz provedenoga
istrazivanja proizlazi zakljucak da studenti drustveno-humanistickih znanosti smatraju vlastitu struku
vaznom, da postoji intrinzicna motivacija za upisom, ali su svjesni njezina nepovoljnoga polozaja na
trziStu rada, kapercepcije struke nerespektabilnu u odnosuna STEM podrucja kao i percepcije vece
moguénosti uspjeha u inozemstvu. Cesto su zbog toga otvoreni odlasku u inozemstvo i pokusaju
uspjeha u stranoj zemlji radom u vlastitoj struci, ali i povratku u Hrvatsku.

Kljucne rijeci: studenti, drustveno-humanisticke znanosti, trziste rada, fokus grupa,
iskustvo studiranja

Achievement in Humanities and Social Sciences: perspective of students of University of Zadar
Summary

In recent years, with the improvement of sciences and technology the priority has been put on
natural and technical sciences with which the economic profit can be achieved. Thereby, students
of social-humanistic sciences and of generally mentioned fields of science stay out of it and lend
no credence to it. For these reasons, students’ perception of studying, of their own profession and
possibilities as well as their future is of high importance. This is also what makes the purpose of the
conducted research. Eventually, mentioned problems can be taken into consideration in some future
education reform. Qualitative research was conducted through four focus groups which included
students from the department ofGerman language, department of Italian language (program for
translators), department of classical filology and finally the department of teacher and preschool
teacher education. These professions were selected for research sample as they are deficient or sur-
plus on labour market. The research concludes that students of social-humanistic sciences consider
their profession important, that there is an intrinsic motivation for college enrolment but that they
are also aware of its unfavourable position in the labour market and of caperception of the profes-
sion disrespectful in relation to STEM areas as well as perceptions of greater success abroad. Because
of that, students are often open to the idea of going abroad and trying to succeed in a foreign coun-
try by working in their own profession, but also to returning to Croatia.

Keywords: students, social-humanistic sciences, labour marker, focus-group, study experience
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Uvod

Od utemeljenja sveucilista kao obrazovne institucije ono ima dvije temeljne dimenzije: poucavanje i
istrazivanje u podrucjima razlicitih znanosti. Znanost se temeljila na teoriji, a u sredistu promatranja
bio je ¢ovjek i njegovo postojanje. Autorica Vidulin-Orbani¢ (2007) u svom radu navodi kako se u
razdoblju antike velika paznja pridavala njegovanju znanosti i obrazovanja, a zadaca je bila formirati
i odgojiti Covjeka cija e podrucja osobnosti biti uskladena te ¢e on kao takav biti savjestan vladar.
Prema Barbari¢u (2013), prvom se industrijskom revolucijom i daljnjim napretkom znanosti i teh-
nologije od znanosti ocekuje da bude opipljiva, primjenjiva te da donosi odredeni ekonomski profit.
Sve se viSe radi na tome da se znanos¢u manipulira svjetskim trziStem te je sva politika orijentirana
ka tome da se znanoscu ostvaruje bogatstvo. Izmedu ostalog, doslo je i do transformacije na trzistu
rada i potreba za radnom snagom. Iz tog se razloga danas svi resursi polazu u tehnicke i prirodne
znanosti jer je njima to najlakse ostvariti. Kako drustveno-humanisticke znanosti ne bi ostale po
strani,podredile su se zahtjevima vremena te su se preoblikovale za potrebe svjetskoga trzista gdje
je glavni cilj ostvarenje ekonomske dobiti. Drugim rije¢ima, drustveno-humanisticke znanosti su se u
potpunosti transformirale i poprimile obiljezja prirodnih i tehnickih znanosti te nastoje poprimiti bilo
kakav oblik mjerljivosti i opipljivosti. Dakle, kao $to postoje prirodni zakoni u prirodnim i tehnickim
znanostima, tako se pokusalo postici i s drustvenim i humanistickim znanostima kako bi se za drust-
vene fenomene utvrdili odredeni zakoni i time one postale u potpunosti mjerljive. Medutim, time su
spomenute znanosti izgubile svoj prvotni znacaj i glavno obiljezje da budu same sebi svrha(Babic i
sur., 2006).0One sto brze i bolje nastoje pripremiti studente/ice za trziste rada. Time se pojavila treca
dimenzija sveucilista, a to je ekonomska dimenzija. Upravo ekonomska dimenzija upucuje na to kako
bi sveuciliste, kao mjesto gdje se stjeCe najvisi stupanj obrazovanja, trebalo pripremiti studente za
trziSte rada. Medutim, u Republici Hrvatskoj postoji nesrazmjer izmedu upisnih kvota na fakulteti-
ma i potreba trzista rada. Drugim rijeCima, prema upisnim kvotama dominiraju drustvene znanosti
koje zauzimaju trec¢inu upisnih mjesta. S druge strane, ranije je spomenuto da svijet svakim danom
prolazi kroz proces globalizacije koji donosi sve veci napredak znanosti i tehnologije. U svemu tome
tehnicke znanosti imaju veliku ulogu, a zauzimaju samo 25% ukupnih upisnih mjesta. Prevagnuce
upisnih mjesta u korist drustvenih znanosti izazvalo je neuravnotezenost u redovima diplomiranih
studenata/ica koji izlaze na trziste rada. Naime, profili stru¢njaka koji izlaze iz sustava visokoga obra-
zovanja ne poklapaju se s onime sto poslodavci i trziSte rada traze. Razlog tome lezi u Cinjenici da su
upisne kvote rezultat Zelja visokih ucilista, a ne potreba trzista rada (Babici sur., 2006).S obziromna
to da su drustveno-humanisticke znanosti nekad bile simbol znanosti, danas nisu visoko vrednovane
te se prednost daje drugim znanostima, a na trzistu rada sve su manje trazene. U kontekstu se svega
navedenog fokus stavlja na studente drustveno-humanistickih znanosti i njihovu perspektivu o sve-
mu navedenom. U radu je prikazano kvalitativno istrazivanje o studentima drustveno-humanistickih
znanosti Sveucilista u Zadru kako bi se stekao dublji uvid u studiranje, njihovu struku te planove za
budu¢nost.

Cilj i svrha

Cilj je ovoga rada bio opisati iskustvo studiranja studenata drustveno-humanistickih znanosti
Sveucilista u Zadru, videnje vlastite struke i mogucnosti zaposlenja koje ona daje te njihov pogled
na buducnost u struci.

Svrha je istrazivanja bila prikazati percepciju studenata SveuciliSta u Zadru o polozaju drustve-
no-humanistickih znanosti i time ukazati na Sto valja obratiti paznju u potencijalnim reformama u
buducnosti.
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Istrazivacka pitanja

1. Koji su razlozi motivacije upisa i studiranja pojedinih znanosti iz drustveno- humanistickoga pod-
rucja studenata na Sveucilistu u Zadru?

2. Kakva je predodzba vlastite struke i moguc¢nosti koje ona nudi?

3. Kakav pogled na buduénost imaju studenti drustveno-humanistickih znanosti Sveucilista u Zadru,
s obzirom na trenutno iskustvo studiranja i opcenito situaciju na trzistu rada u Republici Hrvatskoj?

Uzorak

Uzorak su Cinili studenti drustveno-humanistickih znanosti SveudiliSta u Zadru s Cetiriju razlicitih
odjela iz redova struka koje su deficitarne:Odjel za germanistiku (8), Odjel za talijanistiku, prevoditel-
jski smjer, (6), Odjel za klasi¢nu filologiju (4) i onih koje su suficitarne: Odjel za izobrazbu ucitelja
i odgojitelja (7). Ove su Cetiri grupe ukljucivale sveukupno 25 sugovornika/ica kako bi se utvrdila
njihova percepcija studiranja, vlastite struke te pogled na buducnost u struci koja je povezana s po-
trebama trziSta rada. Svi su sugovornici upoznati sa svojim pravima prije pocetka fokus grupe kao i
s ciliem i svrhom istrazivanja te su bili suglasni s time. Svaka je fokus grupa snimana mobitelom, a
materijali su dostupni jedino istrazivacici koja garantira svu eticnost u provedbi istrazivanja. Sugovo-
rnici su dali pristanak o snimanju fokus grupa te ih se na samome pocetku zamolilo da se predstave
i kazu u dvije recenice ono $to smatraju vaznim o sebi.

Metoda

U ovome istrazivanju odabrana je metoda fokus grupe. U svrhu ovoga istrazivanja provedene su Cetiri
fokus grupe sa studentima/cama Cetiriju razlicitih odjela drustveno-humanistickih znanosti Sveucilis-
ta u Zadru. Za potrebe fokus grupe konstruiran je protokol koji se sastojao od dvanaest pitanja, a
ona su bila podijeljena u Cetiri tematske cjeline. Kategorije pitanja obuhvacale su redom: 1) Odluka/
razlozi upisa; 2) Vrijednost drustveno- humanistickih znanosti; 3)Moguénosti zaposlenja; 4) Percep-
cija buduc¢nosti. Pitanja koja su postavljena sugovornicima nastala su na temelju ranijih istrazivanja
i razlicitih statistickih podataka o upisnim kvotama po pojedinima znanstvenim podrucjima, defici-
tarnima i suficitarnim zanimanjima u svakoj zupaniji te podataka HZZ-a o potrebama trzista rada .
Fokus grupe su u prosjeku trajale sat vremena, od cega je najdulja trajala 75 minuta, a najkraca 35
minuta. Dakle, svaka je fokus grupa snimana i kasnije je izraden transkript snimke uz pridrzavanje svih
etickih nacela. Analiza podataka napravljena je prvo prema tematskim
kodovima, nakon cega su slijedili deskriptivni kodovi gdje su opisani
odgovori sugovornika. Naime, nastojale su se prikupiti informacije stu-
denata drustveno-humanistickih znanosti Sveucilista u Zadru o njihovu
iskustvu studiranja, videnju vlastite struke i mogucnosti koje ona daje te
njihovu pogledu na buducnost u struci. Temeljem deskriptivnih kodova
svih grupa koje su Cinile uzorak, napravljeni su i analiticki kodovi koji su
prikazani kao zakljucak svih kodova na deskriptivnoj razini.
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Rezultati istrazivanja i rasprava

Rezultati provedenih fokus grupa identificirani su prema odgovaraju¢im tematskim i analitickim ko-
dovima.

Ljubav prema znanosti koja se studira ili ,,neSto drugo”?

Na samome pocetku valja istaknuti Sto to zapravo motivira studente za upis na odredeni fakultet,
a u ovome slucaju na upis odredene znanosti iz drustveno-humanistickoga polja. Potocnik (2008)
navodi kako su studentiprilikom upisa na fakultet prvenstveno motivirani interesom za podrucje
koje upisuju. Tek nakon toga slijede razlozi poput upisa ,da se obavi red”, drugoga izbora te utjecaja
obitelji ili prijatelja.Sudionici ovog istrazivanja kao jedan od razloga upisa na fakultet navode interes,
odnosno da im je to zelja jos od djetinjstva te da istinski izrazavaju ljubav prema podrucju vlastita
studiranja i kako njime Zele doprinijeti boljitku drustva.Za razliku od spomenute intrinzicne motivaci-
je za upisom na pojedini studij, s druge strane studenti navode kako su upisali odredeni smjer jer je
to bio jedini preostali izbor.Naime, to su studijske grupe s niskim prioritetom upisa. Dakle, moze se
redi da su se iskristalizirale dvije skupine studenata s razlicitim aspiracijama za upis pojedinog studija
- oni kod kojih postoji ,istinski” interes i ljubav za navedenom strukom i, suprotno tome, oni kojima
je to bio jedini mogucdi izbor.

Znanosti nesvodive na ekonomski profit

Gledajudi razvoj znanosti kroz povijest, moze se tvrditi da je glavna zadaca bila obrazovanje kako bi
cjelokupna drustvena zajednica harmoni¢no funkcionirala te je time znanost doprinosila opéemu do-
bru. Medutim, danas se od svega, pa tako i od znanosti, oCekuje odredeni profit te da se dobije nesto
materijalno Sto bi imalo razmjensku vrijednost. Ako nema trzisne vrijednosti, drustvo e to odbaciti
kao nepotrebno (Perackovi¢, 2016). Kada se govori o percepciji vrijednosti drustveno-humanistickih
znanosti studenata Sveucilista u Zadru, sugovornici navode da su vrijednosti koje se cijene, a time i
podrucja znanosti, pitanje mentaliteta ljudi, odnosno gradana te ovisno o ustaljenom misljenju medu
njima, cijene se i drustveno-humanisticke znanosti. Takoder, medu sugovornicima vlada misljenje
kako su drustveno-humanisticke znanosti dio etike svakoga Covjeka te zahtijevaju ulaganje i Cov-
jekov rad na sebi i kao takve doprinose boljitku drustva.Unato¢ svemu navedenome, karakteristika
drustveno-humanistickih znanosti je i ta da ne donose materijalnu korist te ljudi ne mogu ostvariti
ekonomski profit od njih. Sugovornici su suglasni s ovom cinjenicom te izjavljuju kako je to prob-
lem koji sa sobom povlaci jos jedan negativan trend. Naime, upravo zbog svega ranije navedenoga,
drustvene znanosti dozivljene su kao,niza klasa"u usporedbisdrugim znanostima.Nadalje, Poto¢nik
(2014) u svojoj studiji o hrvatskim studentima donosi podatak kako studenti kao jednu od prepreka
za ostvarenje profesionalnih ciljeva navode osobnu nemotiviranost. Slicne informacije daju i studenti
Sveucilista u Zadru koji u globalu izjavljuju da ulazu premalo vremena i truda te da bi mogli puno
vise. Isto tako, jedna je od karakteristika sugovornika da su svi ,kampanjci” u pogledu ucenja, odnos-
no da uce samo kada je to potrebno i to je vecinom prije ispita. Medutim, sugovornici su takoder
suglasni u tome da vjeruju u isplativost truda te da ¢e sva muka, trud i vrijeme koje ljudi ulazu u obra-
zovanje jednoga dana zasigurno biti nagradeni. Ono zbog Cega ne ulazu dovoljno truda i vremena u
cjelokupno obrazovanje jest nedostatak motivacije zbog pretrpanosti programa.
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n u

. Svi smo jednaki, ali neki su jednakiji od drugih.” “Imamo li svi iste Sanse za uspjeh?
Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014) zadaje ciljeve koji se nastoje postici kako bi se
unaprijedilo visoko obrazovanje u Hrvatskoj te kako bi se bilo u koraku s europskim trendovima vi-
sokoga obrazovanja. Tako je za jedan od ciljeva postavljena potreba da se moderniziraju programi
visokoga obrazovanja te da se prilagode trziStu rada. Time je u prvi plan doslo podrucje STEM znano-
sti te se njima daje prioritet. Usporedujuci drustveno-humanisticke znanosti s ostalim znanostima,
a posebice tehnickim, sugovornici su suglasni u odgovoru da drustveno-humanisticke i tehnicke
znanosti ne valja svrstavati u isti kos, vec su to dva zasebna podrucja koja se ne mogu usporedivati
prema istim kriterijima. Jedne i druge znanosti su od iznimne vaznosti i svaka na svoj nacin doprinosi
boljitku drustva. Jedna od glavnih razlika izmedu ovih dvaju polja jest ta da drustveno-humanisticke
ne donose materijalnu korist i upravo se zbog toga stavlja preveliki fokus na tehnicke znanosti. Tako
su i strucnjaci iz podrucja tehnickih znanosti cjenjeniji na trziStu rada te se nalaze u privilegiranom
polozaju, dok su strucnjaci iz podrucja drustveno-humanistickih znanosti manje cijenjeni, a njihov
zavrseni fakultet i podrucje rada Cesto su predmet izrugivanja. Sveuciliste u Zadru (2018) raspisalo
je 2018./2019. godine natjecaj za upis u prvu godinu preddiplomskih, integriranih studija temeljem
rezultata drzavne mature ili razredbenoga postupka. Broj studenta spomenute godine koji se mogao
upisati na SveuciliSte u Zadru bio je 1477. Kada se govori o Sveucilistu u Zadru i njegovoj kvaliteti,
sugovornici se slazu u misljenju kako tijekom studija stjecu izvrsne kompetencije te da su profesori
koji predaju izuzetno kvalitetni i dobri u poznavanju vlastite struke. JoS jedna od prednosti koju
sugovornici navode su studijske grupe koje se sastoje od malog broja studenata, a to omogucuje
kvalitetniju komunikaciju izmedu profesora i studenta te vecu pristupacnost i dostupnost profesora
studentima. Usporedujuci zadarsko sveuciliSte i ostala sveucilisSta u RH, sugovornici su se jedno-
glasno slozili oko misljenja da je zagrebacko sveuciliste precijenjeno te da nije kvalitetno u mjeri
kakvoj se Cini.S druge strane, jedna od glavnih kritika SveuciliSta u Zadru jestpretrpanost programa
teorijskim kolegijima za koje smatraju da nemaju koristi, dok je premalo prakticne primjene znanja.
Takoder, postoji nesrazmjer u upisnim kvotama drustveno-humanistickih znanosti i potreba trzista
rada. Potocnik (2014) u svojoj studiji Profesionalne aspiracije i svijet rada u oCima hrvatskih studena-
ta iznosi kako mladi u velikome broju upisuju znanosti iz drustveno-humanistickih podrucja, ali da
oni isto tako imaju najvedi problem u zaposljavanju. Slicno misljenje, kao i mladi u ranije navedenoj
studiji, dijele studenti Sveucilista u Zadru te navode kako je tesko uopce konkurirati s drustveno-hu-
manistickim znanostima na trzistu rada u odnosu na ostale znanosti. Nadalje, opcenito se govori
da bi se trebale smanijiti upisne kvote u drustveno-humanistickom podrucju. Medutim, to nije slucaj
s trima grupama studenata koje Cine ovaj uzorak (germanistika, talijanistika i klasicna filologija).
Sugovornici kao razlog za ovakav trend navode negativno prikazivanje drustveno-humanistickih
znanosti, odnosno prikazivanje manje vrijednim znanostima. Isto tako, kao jedan od razloga navode
kako ucenici Cesto imaju losa iskustva u srednjim i osnovnim skolama koja ih onda prijece da upisu
neku drustveno-humanisticku znanost kao i Cinjenica da su ucenici prije upisa Cesto lose informirani
o fakultetu i mogucnostima.

Nadalje, kada se govori o rentabilnosti i mogu¢nostima konkuriranja na trzistu rada, studenti jedno-
glasno izrazavaju misljenje o boljoj situaciji u inozemstvu i Sirokome spektru moguénosti. Takoder,
sugovornici su bili suglasni u tome da se moze uspjeti i u Hrvatskoj, ali je potrebno uloziti znatno vise
truda i vremenai biti izrazito strpljiv u cekanju isplativosti truda. Potocnik (2017) donosi podatak kako
je sve vise mladih otvoreno za selidbu u druga mjesta ako im se pruzi prilika za zaposlenje. Sugovo-
rnici u ovom radu na mobilnost kod trazenja posla gledaju kao problem te iskazuju kako u Hrvatskoj
postoji potreba prvotne mobilnosti i mijenjanje velikog broja radnih mjesta prije nego sto se dobije
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.nesto konkretno” i siguran posao. Kao jos$ jedan od problema kod zaposljavanja u Hrvatskoj sugov-
ornici navode centralizaciju i to da su u Zagrebu zapravo najvece moguénosti dok u ostalim dijelovi-
ma Republike Hrvatske nema takvih pogodnosti za uspjeh. IliSin (2017) u svojem longitudinalnome
istrazivanju donosi podatak da mladi u Hrvatskoj kao faktore uspjeha percipiraju razlicite ,veze" koje
za sobom povlace mito i korupciju, srecu i lukavost.Slicno ovome, sugovornici iznose kao obiljezje
situacije u Hrvatskoj premalo brige i poticaja za mlade strucnjake, a zaposljavanje i dobivanje posla
rjesava se razliCitim "vezama" i poznanstvima.Kada se govori o budu¢nosti i profesionalnim ciljevima
studenata Sveucilista u Zadru, sugovornici jednoglasno iskazuju kao profesionalnu aspiraciju rad u
struci nakon zavrsenoga fakulteta. Uz rad u struci sugovornici su otvoreni za odredene alternative,
a pod tim misle na rad i zaposljavanje u turizmu, otvorenost za razli¢ita doskolovanja kao i odlazak
u inozemstvo, ali isto tako svi naglasavaju namjeru povratka u Hrvatsku, ostanka i zaposljavanja u
Hrvatskoj.

Buducnost mladih
- prilagodba ili bijeg?

Potocnik (2017) u svojoj studiji
donosi podatak o tome kako pos-
toje dvije grupe mladih koji bi zau-
vijek odselile iz Hrvatske ¢im bi im
se za to pruzila prilika. Naime, to su
mladi iz skupine osnovnoskolaca i
srednjoskolaca te nezaposleni mla-
di. S druge strane, skupina mladih
koja viSe simpatizira ostanak u Hr-
vatskoj dolazi iz redova visokoo-
brazovanih. Kada se pitalo studen-
te Sveucilista u Zadru Sto misle o
odlasku u inozemstvo i potraznji
posla u stranim poduzecima, moze
se reci da su suglasni oko misljenja
da u inozemstvu imaju vece Sanse za bolji uspjeh te da ¢e njihov rad biti cjenjeniji uz bolje place.
Medutim, ono oko cega se isto tako slazu jest to da bi se svi jednog dana voljeli vratiti u Hrvatsku
i tu se trajno zaposliti. Sugovorniciiskazuju da je Cesto slika Hrvatske iskrivljena te da se prikazuje
gore nego Sto zaista jest te da nije nemoguce uspjeti.Statistike HZZ-a pokazuju kako su zaniman-
ja konobara, spremacica, kuhara i prodavaca najtrazenija, a sugovornici izjavljuju kako je taj trend
rezultat nedovoljne cijenjenosti navedenih zanimanja. Naime, ni jedno od spomenutih zanimanja
nije fakultetsko te su podcijenjena od drugih. Stovise, deficit se javlja jer je, kako smatraju sugovo-
rnici,ljude stid obavljati spomenute poslove jer su ovi poslovi podcijenjeni, a samim time i ljudi koji
ih obavljaju. Isto tako, kao razlog navode da je Hrvatska turisticka zemlja koja Zivi od sezone do
sezone i da Hrvatska zapravo zivi od tih poslova. Najveci problem je taj Sto u Hrvatskoj uopce nema
kvalificiranih radnika za spomenuta zanimanja jer, kao sto je ve¢ spomenuto, su to poslovi percipi-
rani kao,nizi rang” i nitko ih ne Zeli obavljati. Takoder, Hrvatska se susreée s problemom masovnoga
iseljavanja;veliki udio mladih u ukupnoj populaciji stanovnistva odlazi u inozemstvo i nema radnika
koji bi obavljali te poslove. Medutim, sugovornici izjavljuju kako ljudi odlaze van u potrazi za boljim
Zivotom, a onda te iste poslove spremacice, konobara, kuhara i prodavaca rade u nekoj stranoj drza-
vi, ali tada se na to ne gleda kao na ,nizi rang” i bezvrijedni posao.
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Zakljucak

Provedeno bi istrazivanje trebalo posluziti kao svojevrstan prikaz polozaja drustveno-humanistickih
znanosti i studenata spomenutih znanosti u danasnjem svijetu i kao takav pokazati na Sto valja
obratiti paznju u potencijalnim reformama u budu¢nosti. U radu je spomenuto kako zivimo u global-
iziranome svijetu koji se mijenja svakog dana. Sa svim promjenama dolazi i do promjena na trzistu
rada i potrebama za novim zanimanjima. Bududi da svijet napreduje, sve se viSe naglasak stavlja na
STEM podrudja i stru¢njake iz podrucja prirodnih i tehnickih znanosti. Strucnjaci iz podrucja drust-
veno-humanistickih znanosti nalaze se u podredenom polozajuuodnosu na strucnjake iz STEM po-
drucja. Misljenje i percepcija studenata drustveno-humanistickih znanosti o polozaju vlastite struke
i mogucnostima koje nudi iznimno je vazna kako bi se uvidjelo s kojim problemima se studenti sus-
recu, kako gledaju na vlastitu struku i buducnost te to sve objedinjeno na jednom mjestu moze po-
moci u rjeSavanju problema u reformama obrazovanja u budu¢nosti.Uzevsi u obzir svrhu ovoga rada,
rezultati istrazivanja mogli bi posluziti u planiranju i provedbi razli¢itih mjera u buduc¢im reformama
visokoga obrazovanja kojima bi se poboljsao polozaj drustveno-humanistickih znanosti,uskladivanje
s potrebama trzista rada te opcenito ,status” studenata. Jedan od mogucih zaklju¢aka moze biti i da
je nuzna reforma visokoga obrazovanja kojom bi se popravilo postojece stanje jer ¢e se u protivnom
stanje sve viSe pogorsavati. Takoder, vazno je pratiti promjene na trzistu rada te upisne kvote uskla-
diti s potrebama istih. Ono Sto valja promijeniti i na cemu je potrebno raditi jest promjena percepcije
drustveno-humanistickih znanosti kao podredenih u odnosu na druga podrucja kao $to je STEM te
raditi na tome da se promijeni tendencija da se dva razlicita podrucja usporeduju po istim kriterijima.
Nadalje, valjalo bi poraditi na informiranju studenata o svim moguénostima koje im stoje na raspo-
laganju po zavrSetku studija, kao i o prednosti ostanka u mati¢noj zemlji.

Provedenim istrazivanjem prikupljene su informacije o vrijednostima, vjerovanjima i motivima koji
su u podlozi percepcije studenata Sveucilista u Zadru o studiranju, vlastitoj struci i mogucnostima i
buduc¢nosti u struci, a fokusna je grupa ovog puta posluzila kaotehnika spoznaje dubljeg shvacanja
slike o drustveno-humanistickim znanostima i mogucnosti uspjeha u spomenutom podrucju te se
timepridonosi boljem razumijevanju podloge pojedinceva, ali i grupnog stava, misljenja i vjerovan-
ja studenata Sveucilista u Zadru za neke buduce rasprave i reforme. U radu je zbog opsega bilo
tesko obuhvatiti i ostale sudionike obrazovanja (sveuciliSne profesore, studente tehnickih znanosti,
roditelje studenata...) Kako bi se mogli donositi ¢vrsti zakljucci o spomenutoj temi, valjalo bi provesti
daljnja kvalitativna istrazivanja, ali i kvantitativna u kojima bi se ukljucilo i druge sudionike visokoga
obrazovanja te bi se time donijeli ¢vrséi zakljucci.
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Sazetak

Kraj 2019. godine obiljezila je identifikacija novog koronavirusa koji uzrokuje bolest COVID-19. Siren-
je virusa je ubrzopreraslo u globalnu pandemiju uz koju se nevjerojatnom lako¢om razvijala jos jed-
na, kasnije nazvana infodemija. Infodemija je obiljezena brzim Sirenjem teorija zavjera, laznih vijesti
i pseudoznanstvenih informacija o bolesti COVID-19 i efikasnosti pojedinih proizvoda u lijecenju ili
prevenciji infekcije novim koronavirusom. Brojni istrazivaci su istovremeno zapoceli istrazivanja u ko-
jima su se fokusirali na razumijevanje osobina teoreticara zavjera te posljedica takvih vjerovanja nati-
jek pandemije. U ovom je radu dan pregled nalaza spomenuta dva podrudja istrazivanja. Istrazivanja
osobina teoreticara zavjera pokazuju da su takvim vjerovanjima sklonije nize obrazovane, konzer-
vativnije osobe s nizom razinom znanja, interesa za znanost i povjerenja u institucije te osobinama
kao sto su makijavelizam, impulzivnost i niza tolerancija na neizvjesnost. Kada je rije¢ o posljedicama
takvih vjerovanja na tijek pandemije, niz istrazivanja u razlic¢itim drzavama ukazuje da su teoreticari
zavjera skloni neodgovornom ponasanju i nepridrzavanju epidemioloskih mjera. Takoder izvjestavaju
0 nizoj motivaciji i namjeri cijepljenja protiv infekcije koronavirusom. Stoga, moze se reci da teorije
zavjera o bolesti COVID-19 mogu predstavljati ozbiljnu opasnost po pitanju opce zdravstvene zas-
tite zajednice. U zakljucku se razmatraju neke od strategija u borbi protiv infodemije kako bi i borba
protiv pandemije bila uspjesnija.

Kljucne rijeci: teorije zavjera, COVID-19, osobine licnosti, pridrzavanje mjera, cjepljenje

Uvod

Kraj 2019. godine obiljezila je identifikacija novog koronavirusa koji uzrokuje bolest COVID-19. Siren-
je virusa je u nesto vise od dva mjeseca preraslo u globalnu pandemiju koja je paralizirala svijet i do
sredine veljace 2021. godine dovedena u vezu s vise od 2 300 000 smrtnih ishoda (Svjetska zdravst-
vena organizacija, 2020). Ve¢ na samom pocetku postalo je jasno da se uz COVID-19 pandemiju
razvija joS jedna, kasnije nazvana infodemija, obiljezena brzim Sirenjem teorija zavjera, laznih vijesti i
pseudoznanstvenih vjerovanja. S obzirom na to da je jedno od glavnih obiljezja teorija zavjera njiho-
vo pojavljivanje u vrijeme izrazenih drustvenih kriza (van Prooijen& Douglas, 2017), pojava COVID-19
infodemije nije neocekivana. Sirenje ovakvih informacija je brze i uspje$nije od Sirenja samog virusa
upravo zbog lakoce objavljivanja i dijeljenja sadrzajabez kontrole na drustvenim mrezama. Platforme
poput Facebooka, Twittera, YouTube-a, TikToka, Instagrama i Reddita sadrzavale su brojne objave
da koronavirus ne postoji ili da nije nista ozbiljniji od obicne gripe, da je namjerno pusten iz labo-
ratorija u ratu svjetskih velesila i s ciljem stvaranja novog svjetskog poretka te da se Siri putem 5G
mreze s krajnjom svrhom kontrole globalne populacije, pri cemu glavnu ulogu ima Bill Gates. Teo-
reticari zavjera su se dotaknuli i cjepiva za koje smatraju da sadrzi mikrocipove te da je stvoreno (kao
i koronavirus)iskljucivo u svrhu profita farmaceutskih tvrtki (za detaljniju listu teorija zavjera vidjeti
van Mulukom i sur., 2020). Teorije zavjera o COVID-19 nisu zapravo posebne po svom sadrzaju. Ve
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su videne i za vrijeme nekih prijasnjih epidemija, kao Sto je primjerice epidemija nastala zbog Zika
virusa (Wood, 2018).

Osim spomenutih teorija, brzo su se Sirile i lazne vijesti i pseudoznanstvene informacije o efikas-
nosti pojedinih proizvoda u lijecenju ili prevenciji infekcije novim koronavirusom. Freckelton (2020)
napominje da je zbog toga Svjetska zdravstvena organizacija morala izdati sluzbena priopc¢enja u
kojima naglasava opasnost konzumiranja etanola i izbjeljivaca, te demantira da dodavanje papra u
obrok, izlaganje suncu ili konzumiranje ¢eSnjaka sprjecavaju infekciju. Iznenadujuce, ista organizaci-
ja je morala demantirati i rasireno vjerovanje da sposobnost zadrzavanja daha dulje od 10 sekundi
znaci da osoba nije zarazena. UnatoC ovim sluzbenim priopcenjima, poznato je nekoliko stotina
smrtnih slucajeva zbog trovanja alkoholom (Al-Arshani, 2020). Osim toga, uocen je znacajan porast
konzumacije opasnih supstanci s ciljem preveniranja infekcije (Belgium Poison Control Center, 2020;
Gharpure et al., 2020). Neobican pokusaj sprjecavanja infekcije dolazi i iz Kine, gdje je zbog konzu-
macije vise od 1.5 kilograma CeSnjaka osoba pretrpjela ozbiljne zdravstvene posljedice (Yan, 2020).

Shvacajudi opasnost koju takve teorije imaju, u borbu protiv njihova Sirenja ukljucile su se medun-
arodne organizacije, poput Ujedinjenih naroda, Centra za kontrolu i prevenciju bolesti i Svjetske
zdravstvene organizacije,kao i brojni medicinski i vladini stru¢njaci, dok suFacebook i Twitter zapoceli
kontrolu objava kojima se promoviraju teorije zavjera.Istrazivaci su istovremeno zapoceli istrazivanja
u kojima su se fokusirali na razumijevanje osobina teoreticara zavjera te posljedice takvih vjerovanja
na tijek pandemije. U nastavku, opisani su glavni nalazi u sklopu navedena dva podrudja istrazivanja.

Osobine teoreticara zavjera

U svrhu razumijevanja odredenihkarakteristika osoba koje vjeruju u teorije zavjera, istrazivaci su se
prvo fokusirali na razne socio-demografske varijable poput dobi, spola i razine obrazovanja. Medu-
tim, rezultati istrazivanja nisu u potpunosti jednoznacni. Pa tako mlade osobe vise podrzavaju teorije
zavjera u Engleskoj (Freeman i sur., 2020), SAD-u (Earnshaw i sur., 2020) i Grckoj (Constantinou i sur.,
2020), dok su u Brazilu i Portugalu teorijama zavjera skloniji stariji sudionici (van Mulukom, 2020).
Vezano uz spol, rezultati istrazivanja su podjednako nekonzistentni. Dok su u nekim istrazivanjima
Zene sklonije neznanstvenim vjerovanjima (Alper i sur., 2020; Sallam i sur., 2020), u drugima su to
muskarci (Cassese i sur., 2020). Konzistentniji efekti su ipak pronadeni za razinu obrazovanju, pri
cemu nize obrazovani sudionici izvjestavaju o vecoj sklonosti teorijama zavjera (Constantinou i sur.,
2020; van Mulukom, 2020).

Nadalje, identificirano je nekoliko osobina povezanihs vjerovanjima u COVID-19 teorije zavjera. S ob-
zirom da takve teorije nemaju nikakvo znanstveno uporiste za koje je nuzno analiticko promisljanje,
istraZivace je prvenstveno zanimalo jesu li teoreticari zavjera skloniji intuitivnom nasuprot analitic-
kom misljenju. Uistinu, nalazi ukazuju na pozitivhu povezanost intuitivnogkognitivnog stila i stupnja
vjerovanja u teorije zavjera (Alper i sur., 2020; Erceg i sur., 2020; Stanley i sur., 2020; Teovanovi¢ i
sur., 2020). Dakle, osobe koje se viSe oslanjaju na vlastitu intuiciju, ali i oni koji imaju generalno nizi
interes za znanost (Erceg i sur., 2020) te nizu razinu znanja o temeljnim znanstvenim cinjenicama
(npr. antibiotici uspjeSno ubijaju bakterije, ali ne i viruse), visSe podrzavaju teorije zavjera (Pennycook
i sur., 2020).

Od nekih drugih osobina teoreticara zavjera o COVID-19, najcesce se istiCupsihopatija i makijavel-
izam kojeg karakterizira visoka razina manipulativnostii sklonost iskoristavanju drugih (Kay, 2020).
Nadalje, pokazalo se da su impulzivnije osobe izvjeStavale o vecem stupnju slaganja s COVID-19
teorijama zavjera (Alper i sur., 2020). Osobe sklone takvim teorijama takoder pokazuju nizu toler-
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anciju na neizvjesnost (Alp-
er i sur.,, 2020; Larsen i sur.,
2020). Navedeni nalaz je
povezan s cinjenicom da
pandemija izaziva veliku
drustvenu i egzistencijalnu
krizu, obiljezenu visokom
razinom prijetnje, gubitka
kontrole i nesigurnosti.
Upravo u teorijama zavjera
osoba moze ,pronadi” neki
smisao, objasnjenje i uzrok
pandemije. Na taj nacin
moze imati dojam da st-

jece svojevrsnu sigurnost i kontrolu nad novonastalim okolnostima.

U istrazivanjima je takoder uoceno da konzervativniji pojedinci, odnosno oni koji se priklanjaju des-
nom politickom spektru, izraZzavaju vece slaganje s teorijama zavjera (Calvillo i sur., 2020; Romer
i Jamieson, 2020) te su manje uspjesni u razlikovanju istinitih i laznih vijesti (Calvillo i sur., 2020).
Nazalost, upravo su takvi pojedinci ujedno i skloniji dijeliti sadrzaj o teorijama zavjera na drustvenim
mrezama (Lobato i su., 2020).

Ocekivano, teoreticari zavjera izrazavaju vece nepovjerenje prema medunarodnim organizacijama
uklju¢enim u borbu protiv pandemije, kao $to je Svjetska zdravstvena organizacija, te prema vladin-
im institucijama, odnosno drzavnom vodstvu (Freeman i sur., 2020). No, ovo ne vrijedi kada je rijeC o
bivsem predsjedniku SAD-a Donaldu Trumpu. U SAD-u je, naime uocena pozitivha povezanost vjero-
vanja u teorije zavjera i povjerenja prema bivsem predsjedniku (Earnshaw i sur., 2020). S obzirom na
njegove nepromisljene i neznanstvene izjave o povezanosti cjepiva i autizma, te lijecenju COVID-19
bolesti unosom dezinficijensa i izlaganjem UV zracenju, ovaj nalaz, nazalost, ne iznenaduje.
Zaklju¢no se za ovo podrucje istrazivanja moze reéi da teorijama zavjera vjeruju nize obrazovani,
konzervativniji pojedinci skloniji intuiciji, s nizom razinom znanja i interesom za znanost te osobina-
ma kao Sto su makijavelizam, impulzivnost i niza tolerancija na neizvjesnost.

Pretpostavljene posljedice vjerovanja u teorije zavjera

Koliko su teorije zavjera opasne? Mogu li teoreticari zavjera svojim pristupom utjecati na tijek pan-
demije? Koje su ponasajne posljedice takvih vjerovanja? Navedena su pitanja postala fokus brojnih
istrazivanja ve¢ na samom pocetku infodemije. Nazalost, nedostatak eksperimentalnih istrazivanja i
oteZana provedba istih, onemogucéava odgovor na pitanje na koji nacin teoreticari zavjera utjecu na
tijek pandemije. Ipak, jedna stvar je sasvim jasna - teorije zavjera mogu predstavljati ozbiljnu prijetnju
opc¢em zdravlju zajednice i zdravstvenoj zastiti. Naime, jasno je da se Sirenje infekcije moze obustavi-
ti pridrzavanjem epidemioloskih mjera - higijenom, fizickomdistancom i dezinfekcijom, uz nosenje
maski za lice. Pored toga, osobe pozitivhe na koronavirus trebaju biti u samoizolaciji 14, odnosno 10
dana prema najnovijim uputama. Ve¢ dva mjeseca nakon prvog slucaja infekcije u Hrvatskoj, zabil-
jezeno je gotovo 2000 slucajeva krsenja samoizolacije. Iz tog je razloga istrazivaCe zanimalo zasto se
neki pojedinci ne pridrzavaju preporucenih mjera i svjesno se izlazu riziku i/ili Sirenju zaraze. Vjero-
vanje u teorije zavjera se pokazalo kao potencijalni razlog ovog neodgovornog ponasanja.

Dva nezavisna istrazivanja provedena u Hrvatskoj na uzorku od 1882 (Pavela Banai i su., 2020) i 1439
sudionika (Erceg i sur., 2020) pokazuju jasnu povezanost vjerovanja u teorije zavjera i pridrzavan-
je zastitnih mjera, pri Cemu se osobe sklonije neznanstvenim teorijama manje pridrzavaju mjera.
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Ovakav je nalaz potvrden u nizu drugih istrazivanja u razlic¢itim drzavama, od SAD-a (Earnshaw i sur.,
2020; Romer i Jamieson, 2020), Turske (Alper i sur., 2020), Francuske (Marinthe i sur., 2020), Poljske
(Oleksy i sur., 2020), Velike Britanije (Freeman i sur., 2020), Njemacke (Bruder i Kunert, 2020), Srbije
(Teovanovic i sur., 2020) pa sve doAustralije (Pickles i sur., 2021). Unatoc koristenju razlicite metod-
ologije, instrumenata i uzoraka u razliCitim istrazivanjima, nalaz je uistinu robustan i jasno ukazuje na
opasnost Sirenja i vjerovanja u teorije zavjera.

Nadalje, medicinski strucnjaci su ve¢ na pocetku pandemije shvatili opasnost koronavirusa i njegove
sposobnosti globalnog Sirenja. Takoder, bilo je jasno da pandemija nece tako skoro zavrsiti. Ubrzo je
pocela utrka za razvoj, proizvodnju i distribucija ucinkovitog i sigurnog cjepiva. Koristeci vec¢ poznate,
ali i nove tehnologije, uz masovni priljev financijskih sredstava, u manje od godinu dana prva su
cjepiva dospjela na trziste. Sluzbeni je stav struke da se cijepljenjem odredenog postotka populacije
moze postidi tzv. imunitet krda kojim bi se obustavilo daljnje Sirenje infekcije i stalo na kraj pandemi-
ji koja traje vise od godinu dana. Upravo su zbog toga drzave krenule u informativno-edukativne
kampanje promoviranja cjepiva. Cilj ovakvih kampanja jest pruzanje dovoljno informacija na temelju
kojih gradani mogu donijeti odluku o primanju cjepiva. Medutim, teorije zavjera mogu imati nega-
tivan utjecaj na uspjesnost ovakvih programa. Stavovi prema cjepivu mogu biti pod utjecajem laznih
vijesti o Stetnosti cjepiva i njihovoj povezanosti s autizmom ili pak pod utjecajem popularnih teorija
zavjera da cjepivo sadrzi mikroCipove koji sluze za kontrolu populacije. Ako se uzme u obzir da su
teoreticari zavjera osobe nize razine znanja, analitickog misljenja i interesa za znanost (npr. Erceg
i sur., 2020; Pennycook i sur., 2020), takve teorije se mogu Cciniti kao opravdane i validne. Uistinu,
istrazivanja jednoznacno pokazuju da osobe sklone teorijama zavjera izvjeStavaju o nizoj motivaciji i
namjeri da se cijepe (Bertin i sur., 2020; Cavojové i sur., 2020; Salali i Ulysal, 2020; Sallam i sur., 2020;
Teovanovic i sur., 2020). Navedeno ukazuje na jos jednu opasnost teorija zavjera u kontroli trenutne
pandemije

Zakljucak

Rezultati istrazivanja provedenih tijekom 2020. godine o teoreti¢arima zavjera i njihovom ponasanju
jasno impliciraju potencijalni negativan utjecaj na tijek i kontrolu pandemije. Osim Sto se osobe sk-
lone teorijama zavjera manje pridrzavaju epidemioloskih mjera, izraZzavaju i nizi interes za cijepljenje.
Daljnje je pitanje sto medicinski stru¢njaci i medunarodne zdravstvene organizacije preko vladinih
institucija mogu uciniti u borbi protiv ovakvih neznanstvenih vjerovanja. Jedna od mogucnosti jest
kreiranje specificnih kampanja usmjerenih na ciljne skupine za koje je utvrdenasklonost teorijama
zavjera (niZze obrazovane osobe s nizom razinom znanja, interesa za znanost i povjerenja u instituci-
je te nizom sposobnosti razlikovanja istinitih od laznih vijesti). U tom smislu potrebno je raditi na
dostupnosti rezultata znanstvenih istrazivanja i opéenito otvorenoj znanosti, kako bi op¢a populaci-
ja imala pristup svim informacijama. Istrazivaci takoder mogu sudjelovati u ovom procesu putem
objavljivanja vlastitih nalaza na drustvenim mrezama u pojednostavljenoj formi koja je razumljiva
Siroj javnosti.Drustvene mreze takoder mogu doprinijeti tako da motiviraju korisnike da provjere
kredibiliteta izvora pojedinih informacija prije automatskog dijeljenja sadrzaja. Nadalje, ucinkovite
strategije ukljucuju i kontinuirano pracenje laznih vijesti na drustvenim mrezama, njihovu kontrolu i
demantiranje laznih informacija uz javno objavljivanje konkretnih argumenata temeljenih na dokaz-
ima. Takoder se bitnim smatra vladina transparentnost i tocnostizvjeStavanja o broju novozarazenih
i smrtnih slucajeva s ciljem povecanja povjerenja u nadlezne institucije. Zakljucno, potrebno je in-
terdisciplinarno djelovanje razlicitih institucija i stru¢njaka u borbi protiv ove infodemije kako bi u
konacnici bili uspjesni i u borbi protiv pandemije.
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————0O INTERVJU

Studenti psihologije: Marko Gali¢, Luka Mustapic i Leon Si¢

Pripremile: Jasna Duranovi¢ i Lukrecija Kacunko

1. S obzirom da Vas dio nasih citatelja ne poznaje, mozete li nam reci nesto o sebi?

Leon: Moje ime je Leon Si¢, student sam trece godine preddiplomskog studija psihologije na
Sveucilistu u Zadru. Roden sam u Osijeku u kojem sam proveo dobar dio svog zivota pa sam prese-
lio u Zadar i sada zivim u Zadru. Napunio sam 22 godine, a u slobodno vrijeme bavim se razlicitim
stvarima, najcesce je to igranje video igrica na racunalu, to mi je najdugovjecniji hobi, od vrti¢a sam
zaljubljenik u video igrice, a uz to volim planinariti sa prijateljima kada imam dovoljno slobodnog
vremena. Takoder, nekada se znamo skupiti i igrati airsoft, za one koji ne znaju to je na neki nacin
simulacija rata, ali koriste se replike pusaka i pistolja i plasti¢ni metci.

Luka: Zovem se Luka Mustapi¢, imam 24 godine i trenutacno pohadam 1. godinu diplomskog studi-
ja na nasem Odjelu. Roden sam u Imotskom u kojem sam zavrSio osnovnoskolsko i srednjoskolsko
obrazovanje, nakon Cega je slijedilo razdoblje pronalazenja samog sebe i onoga cime se Zelim bavi-
ti, Sto je u konacnici rezultiralo upisom na ovaj studij 2017. Veliko mi zadovoljstvo, osim, naravno,
studiranja psihologije, predstavljaju putovanja i boravci u prirodi koji, prije svega, obnavljaju moju
mentalnu energiju. Takoder, moze se reci da sam veliki filmofil i da revno i redovito pratim filmsku
industriju, Sto takoder uzima dio mog slobodnog vremena.

Marko: Ja sam Marko Gali¢ i student sam prve godine diplomskog studija psihologije na Odjelu za
psihologiju SveuciliSta u Zadru. Imam 22 godine, a roden sam u Splitu gdje sam zavrsio opcu gim-
naziju. Zahvaljujudi druzenju s mojim gimnazijskim profesorom iz psihologije, Nikolom Udovici¢em,
ali i profesorima na nasem Odjelu san da postanem psiholog svakim danom sve je blizi. Ve¢ 6 godina
treniram triatlon - ¢lan sam Triatlon kluba Split, a u rujnu 2020. osvojio sam tre¢e mjesto na Prven-
stvu Hrvatske u srednje dugom triatlonu (eng. halfironman) na Korculi. UZzivam u treninzima koji mi
pomazu da se odmaknem od akademskih i drugih obveza. Volim Citati, no nazalost samo tijekom
ljeta uspijem pronadi vrijeme za neznanstvenu literaturu.

2. Nedavno ste dospjeli u medije zahvaljujuci zanimljivom istrazivanju pod nazivom
,COVID-19 Related Knowledge and Mental Health: Case of Croatia“. Mozete li nam
reci kako ste dosli na ideju provodenja takvog istrazivanja?

Od prvog registriranog slucaja zaraze novim koronavirusom hrvatski su gradani bili preplavljeni
informacijama iz ogromnog broja izvora - televizije, radija, Internetskih portala, novina. Medutim
informacijama tu nije bio kraj: dodatne informacije su se pojavljivale na drustvenim mrezama i aplik-
acijama za dopisivanje. Kada bismo nas trojica bili usli na WhatsApp, Facebook ili Instagram nismo
mogli izbje¢i vijesti o COVID-u. Citatelji Psihoteke zasigurno ¢e se sjetiti nebuloznih glasovnih poru-
ka o zatvaranju Zagreba koje su masovno bile prosljedivane putem razlicitih grupa. Upravo je jedna
takva neprovjerena informacija bila ‘iskra’ da provjerimo koliko su hrvatski gradani dobro informira-
ni. Nakon pocetne ideje shvatili smo da vjerojatno necemo biti jedini koji ¢e zeljeti raditi istrazivanje
o COVID-u i brzo smo se organizirali, svjesni da imamo priliku nesto napraviti medu prvima.
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3. Primijetili smo da ste u vasem istrazivanju ostvarili suradnju s prof. Cipolletta sa
Sveucilista u Padovi i prof. Simuni¢ s naseg Odjela za psihologiju u Zadru. Kakva su
Vam iskustva suradnje s profesoricama?

Profesoricu Sabrinu Cipollettu Luka i ja smo upoznali na nasem online Erasmusu, koji se trebao odviti
na Odjelu za psihologiju Sveucilista u Padovi. Nakon sto se pokrajina Veneto zatvorila shvatili smo da
¢emo nastavu barem za pocetak slusati online. Profesorica Cipolletta predavala nam je kolegij Social
Psychology and Health i u dogovoru s Leonom koji je taj semestar proveo u Zadru smo dio rezultata
istrazivanja iskoristili za seminar. Profesorica je bila odusevljena Sto smo samostalno poslozili i proveli
istrazivanje. To joj
je bilo prvo iskust-

vo da studenti -
preddiplomskog e

studija sami pro-

vode istrazivanje. ——

Profesorica nam —

je ponudila da uz
njezinu pomoc
napiSemo  clanak
i oslobodila nas
polaganja ispita.
Nakon  nekoliko
Zoom sastanaka,
profesorica nam je
predlozila da u tim
uklju¢imo nekoga
s naseg Odjela tko
je dobar statisticar.
S obzirom da smo
se s profesoricom
Simuni¢ druzili na
Primjeni racCunala
u psihologiji i Teorijama mjerenja, odlucili smo je kontaktirati. Poslali smo joj podatke i malo-pom-
alo se priblizavali obrisima prve verzije ¢lanka.

Uzivali smo u suradnji s profesoricama - bili smo izvrstan tim; spoj mladosti i ideja te znanja i iskust-
va. Ponosni smo na ishod suradnje.

4. Kako ste dosli na ideju za objavu Vaseg rada u prestiznom stru¢nom casopisu
~Frontiers in Psychology"” te kako ste navedeno postigli ne placaju¢i pozamasnu
cifru objave?

Profesorica Sabrina je predlozila da nas clanak napiSemo za tematski broj Frontiers in Psychology
jer se svi prihvaceni radovi objavljuju bez naknade. Toga prijedloga sje¢camo se kao da je bio jucer
- nismo mogli vjerovati da ¢emo pisati za Frontiers jer je prije toga dana nas jedini dodir s Frontier-
som bio pri pretrazivanju literature za pisanje praktikumskih izvjestaja.
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5. Nakon objave clanka u navedenom casopisu, jeste li razmjenjivali ideje i iskustva s
drugim istrazivacima i/ili zainteresiranim osobama za ovo podrudje psihologije?

Nedugo nakon objave ¢lanka prof Simuni¢ je dobila poziv od autora skale Pandemic grief da je
prevede i validira na hrvatskome uzorku. Nas trojica smo dobili zamolbu od kolega iz Laboratorija
za spavanje Medicinskog fakulteta u Splitu da im ustupimo jednu skalu za potrebe njihovog is-
trazivanja, a nakon ostvarenog kontakta kolege su nam poslale skale koje namjeravamo koristiti u
sljedec¢im istrazivanjima. Takoder smo kolegici koja pise diplomski rad vrlo slicne teme, kao sto je
nase istrazivanj,e na Medicinskom fakultetu poslali nas rad.

6. Mnogi hrvatski portali, novine i televizije su bili zainteresirani za Vas rad i razgovor
s Vama. Zanima nas kakav je Vas osvrt na to iskustvo s medijima?

Nakon objave ¢lanka u Slobodnoj Dalmaciji zaista smo se iznenadili kada smo dobili poziv za sni-
manje reportaze koja Ce se prikazati u sredisnjem Dnevniku NOVE TV. Nije nam bilo lako jer je od
poziva do snimanja proslo samo nekoliko sati. Imali smo pozitivhu tremu jer smo se Zeljeli prikazati
u najboljem mogucem svjetlu hrvatskoj javnosti, a istovremeno smo bili svjesni da imamo veliku
odgovornost jer nastupamo kao buduci psiholozi. Uspjeli smo uz pomo¢ prof Simunié pripremiti
koncizne i jasneporuke. Vjerujemo da smo predstavili nas Odjel i Sveuciliste kao mjesta na kojima
stasaju kvalitetni mladi znanstvenici.

7. Takoder ste izlozili rezultate na XXII. Danima psihologije u Zadru, ciji je program
pratio velik broj ljudi, a sudjelovala su i poznata istrazivacka lica kao Sto su Matthias
Ziegler sa Sveucilista Humboldt u Berlinu i Micheal Bang Petersen sa Sveucilista u Aar-
husu. Kakvo je vase iskustvo tog izlaganja?

Dio rezultata koji nije prikazan u c¢lanku odlucili smo prijaviti za Dane psihologije i nas Sazetak je
bio prihvacen. Nije nam bio prvi put da izlazemo na Konferenciji, ali nam je bila prva online konfer-
encija i osjecali smo se malo neobicno - nismo se mogli druziti s drugim kolegama koji su bili na
nasoj Sekciji i Marko nije izlagao u nekoj predavaonici nego iz svoga doma. Ponosni smo, sretni i
zadovoljni $to smo imali usmeno izlaganje na jednoj od COVID sekcija na nasem Odjelu, na Danima
psihologije. Sama Konferencija je bila odlicno organizirana s obzirom da se odvijala u virtualnom
okruzenju. Nadamo se da ¢e nam to biti prva i posljednja online konferencija.

8. Po vasem misljenju, je li Vas znanje steceno na fakultetu dovoljno pripremilo za
provedbu istrazivanja ovolikih razmjera?

Bez znanja koja smo stekli na prve dvije godine preddiplomskog studija: od nacrta istrazivanja na
Osnovama psihologijske metodologije, statistickih analiza na kolegijima iz Statistike, pisanja znanst-
venog izvjestaja i razvoju kritickoga misljenja na praktikumima eksperimentalne psihologije do sas-
tavljanja zamolbe za provodenje istrazivanja na kolegiju Etika u psihologiji i konacno osnova psiho-
metrije na Teorijama mjerenja - ne bismo mogli samostalno posloziti i provesti ovakvo istrazivanje.
Ovo istrazivanje i objava rada u Frontiersu nije samo uspjeh nasega tima nego cijeloga Odjela i svih
onih koji su nam prenosili znanja u nasem dosadasnjem obrazovanju. Ovo uistinu jest dokaz da se
znanje najbolje mnozi dijeljenjem :)
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9. Drago nam sSto smo mogle razgovarati s Vama. Za kraj, Sto biste porucili/savjetovali
Vasim kolegama koje zanima znanstveni aspekt psihologije?

Nemojte se bojati uciniti pogresku jer ukoliko je promatrate na ispravan nacin stecicete neprocjenji-
vo iskustvo koje ¢e vam pomoci da budete bolji i iskusniji. Pomicite vlastite granice u svakome danu
i u svemu sto radite. Okruzite se ljudima koji vas Cine boljima i od kojih mozete uciti i napredovati.
Pokusajte shvatiti Sto vas ne zanima jer Cete tako zakljuciti koja podrudja vas privlace vise od drugih.
Budite proaktivni i znatizeljni; kad god mozete otidite na konferenciju - prosirit Cete vlastitu mrezu
kontakata i biti u toku s najnovijim spoznajama iz psihologije. Nikada nemojte zaboraviti vaznost
suradnje s drugim kolegama - unutar psihologije, ali i s kolegama u drugim drustvenim znanosti-
ma. [ na kraju, ali ne i najmanje vazno: sjetite se da ozbiljan rad pobjeduje talent kad talent ne radi
dovoljno ozbiljno.
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—O Osvrt na knjigu:
Put samoovisnosti

Lucija Vojnovic
Odjel za psihologiju Sveucilista u Zadru
|66vojnovic@gmail.com

Put samoovisnosti djelo je argentinskog psihoterapeuta i pisca Jorga Bucaya, rodenog 1949. u Bue-
nos Airesu. Zahvaljujuéi njegovom vrlo pitkom stilu pisanja i dosjetljivom pristupu relevantnim
temama poput osobnog razvoja i mentalne dobrobiti, postao je jednim od najznacajnijih autora da-
nasnjice i ime za koje malo tko ne zna. Put samoovisnosti prvo je djelo u nizu od Cetiri knjige, nakon
kojeg slijede Put susreta, Put suza i Put srece. Prema autoru, Cetiri su to neizostavne staze koja svatko
od nas treba proci na nasem putu prema samoostvarenju.

Na pocetku djela autor otvara temu ovisnosti, poti¢e nas na razmisljanje i potom objasnjava stva-
ranje novog pojma:,Ako je, dakle, neovisnost nemoguca, suovisnost nastrana, meduovisnost nije
pravo rjesenje, a ovisnost je nepozeljna, Sto nam onda preostaje? Preostaje nam izmisliti novu rijec:
samoovisnost”. Tim zaklju¢kom zapocinje avantura savladavanja prvog izazova na nasem putu. Kroz
Citavo djelo Bucay brojnim alegorijama, metaforama i pricama postavlja Citatelju pitanja koja tjeraju
na razmisljanje i upoznavanje samog sebe. Ne nudi nam uvijek direktna rjeSenja te je upravo u tome
Car njegova pisanja koje navodi nase misli da krenu novim, joS neistrazenim putevima. Takoder, u
knjizi pronalazimo lekcije o nekim starim konceptima sagledanim iz nove perspektive. Djelo odraza-
va autorov pozitivan stav o zivotu i ohrabruje nas u suoCavanju s poteskocama na koje ¢emo zasig-
urno naidi, ali koje nas mogu izgraditi i oblikovati

u snaznije osobe. Otvara se i vazno pitanje ljubavi

prema sebi i stavljanja sebe na prvo mjesto, sto

moramo razlikovati od sebicnosti. Autor se zalaze

za razvijanje zdravog egoizma, vaznog kako za Or e

odnos prema samom sebi, tako i za bliske odnose

s drugim ljudima. Polaziste za uspjeSno putovan-
je kroz ove Cetiri avanture, svakako je prihvacanje uC a s;

sebe kao osobe koja uistinu vrijedi.
Put samoovisnosti

Knjiga je ovo koja se moze procitati u jednom
dahu, a zatim danima ostati u nasim glavama, u
obliku nekih zanimljivih recenica, alegorija ili ideja
kojim obiluje. Napisana je jednostavnim i original-
nim stilom, pristupacnim svima. Mudrost koja se
nalazi medu stranicama ove knjige moze koristiti
potpunim pocetnicima na ovom putu i onima koji
su vec presli dobar dio putovanja, ali su negdje
krenuli krivom stazom i izgubili se. Jorge Bucay
daje nam objasnjenja, odgovore i putokaze, ali i
postavlja brojna pitanja koja otvaraju nove puteve
pred nama.
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Osvrt na seriju: Pad (The fall) e

Lucija Vojnovic
Odjel za psihologiju Sveucilista u Zadru

|66vojnovic@gmail.com

The Fall je kriminalisticka dramska serija, emitirana u tri sezone (2013-2016). Radnja je smjeStena i
snimljena u Sjevernoj Irskoj, u Belfastu. Naizgled uobicajena prica o traganju za serijskim ubojicom
krije brojne tajne i iznenadenja za gledatelje. Napeta pric¢a s izvrsnom karakterizacijom likova zasig-
urno Ce vas zaintrigirati i potaknuti da upalite sljedecu epizodu.

Serija prati dva glavna lika: serijskog ubojicu Paula (Jamie Dornan) i detektivku iz londonske polici-
je Stellu Gibson (Gillian Anderson). Upravo snazan fokus na prikazivanju njihovih licnosti Cini srz i
posebnost ove serije. S jedne strane, Paul Spector sasvim je obi¢an muskarac: oZenjen, privrzen otac,
zaposlen... Ipak, njegovi nocni izleti kriju velike tajne i otkivaju potpuno drugaciju stranu njegove
licnosti. Kako je moguce da je obiteljski Covjek poput njega, netko s kim se mozemo poistovjetiti,
sposoban hladnokrvno udiniti brutalne zlocine? Sto ga tjera na stravi¢na ponasanja? Humanizaci-
jom lika, redatelj nam priblizava Paula Spectora, zbunjuje nas i otezava odluku na cijoj smo strani.
Slojevitost i kompleksnost tog Covjeka prikazana nam je kroz inaCe potpuno oprecne scene: trenuci
obiteljskog sklada, a zatim bizarna ubojstva. S druge strane nalazi se snazni zenski lik Stelle Gibson,
koja dolazi pomoci svojim kolegama u potrazi za osobom koja stoji iza nedavnog ubojstva. Prika-
zana je kao hladnokrvna, odrjesita i inteligentna zena, odlu¢na da razrijesi zagonetni slucaj. Dok
je Paul obiteljski ¢ovjek, Stella je potpuno
suprotna: zivi sama i nije zainteresirana za

romanticne odnose, iako ostavlja snazan
T H E F A L L dojam na muskarce. Njihovo medusobno

nadmetanje te borba izmedu Stelline Zel-
SERIES ONE - THREE je za pravdom i Paulovih pokusaja bijega
sredisnji su dio ove zamrSene serije.
Zlocini i njihovo otkrivanje prikazani su re-
alno, temeljito i detaljno, ostavljajuci gle-
datelja zaintrigiranim do samog kraja. Uz
to, iznimno snazna karakterizacija likova
vrlo brzo uvlaci gledatelja u njihov svijet.
Promisljaju¢i o pogledanom, navodi nas
da udemo u kriminalni um Paula Spectora
i pokusamo shvatiti njegovo razmisljanje.
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——(0 Fenomen snimanja izazova
na drustvenim mrezama

Anamarija Sesni¢
Odjel za psihologiju Sveucilista u Zadru
sesnicana@gmail.com

Snimanje izazova na drustvenim mrezama u posljednje je vrijeme sve popularnije, posebno medu
mladom djecom i tinejdZerima. Drustvene mreze su omogucile da razli¢iti video sadrzaji u sekundi
mogu obici Citavi svijet, zahvaljujuci Cemu su mladi povezani viSe nego ikada prije. Na platformama
poput Instagrama, Snapchata, a posebice TikToka, koji trenutacno broji oko 100 milijuna korisnika
samo u Europi, nude se brojne zabavne mogucnosti. Mladi snimaju i dijele razli¢ita videa i izazove
plesanja, pjevanja i imitiranja, uz koristenje razlicitih filtera i animacija. Osim $to se u virtualnom svi-
jetu zabavljaju, ono im predstavlja i moguénost za dokazivanje, stvaranje prijateljstva i popularnosti.
Na prvi pogled radi se o bezopasnim aktivnostima na Internetu, medutim sve je vise opasnih izazova,
koji su potaknuli brigu u drustvu.

lIako su opasni izazovi medu djecom postojali jos u vrijeme prije Interneta, sada je njihova ozbiljnost
puno veca jer opasne igre i izazovi u vrlo kratkom vremenu dopiru do svakog mladog korisnika
drustvenih mreza te se Sirenje tih videa ne moze kontrolirati. Tragicni slucajevi smrti djece zbog iz-
vodenja izazova posljednjih mjeseci sokirali su javnost. Svjedocimo smrti djeCaka iz Srbije i djevojcice
iz Italije, koji su umrli zbog izvodenja Blackout Challengea. To je izazov u kojem djeca guse sama sebe
sve dok se ne onesvijeste.
Internetom trenutno kruzi
joS izazova, kao S$to su
Drinking Challenge, u ko-
jem se mladi natjecu u
kolic¢ini popijenog pica ili
neke druge tekucine i Cut-
ting Challenge, u kojem
mladi potiCu jedni druge na
samoozljedivanje nozem,
ziletom ili skalpelom. Tik-
Tokom hara i izazov Skull
Breaker Challenge, u kojoj
drugi trebaju podmetati
nogu osobi prilikom ska-
kanja da bi pala, sto je uz-
rokovalo brojne prijelome i
ozljede. U izazovuPahuljica
jedna osoba drugoj, koja
lezi na ledima, treba sipati
pahuljice i mlijeko u usta,
sto moze izazvati gusen-
je. Prije par godina medu
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mladima je bila popularna i igra Blue Whale koja je odnijela desetke mladih zivota u svijetu. Poznata
igra medu tinejdZerima ukljucuje 50-dnevni izazov s 50 zadataka, kao Sto su da se plavi kit ureze
na ruku, da se predmeti zabijaju u vene te je posljednji zadatak da se izvrSi samoubojstvo, a sve
pod prijetnjom da se zadatci moraju izvrsiti inace ¢e se njima ili njihovim obiteljima nesto desiti. Na
drustvenim mrezama mogu se pronadi i opasna videa u kojima djeca i tinejdzeri pale uticnice metal-
nim novci¢ima, lizu WC skoljke, u odi stavljaju razlicite kemikalije, gutaju tablete za pranje rublja
(Tide-pod Challenge) i sli¢no.

Nazalost, djeca i tinejdZeri su izrazito ranjiva skupina, u toj dobi podlozna upadanju u zamku opas-
nih izazova kako bi se uklopili u virtualni svijet mladih te bili ,cool” i u trendu. Iako se odraslima
izazovi Cine besmislenima, ne zaboravimo da djeca s njima odrastaju te jednim dijelom shvacaju iste
kao alat za prihvacenost i popularnost medu vrsnjacima. IzvrSavanjem izazova djeca smatraju da ce
ispuniti svoju potrebu za dokazivanjem, a osim toga, u toj dobi ona nemaju razvijeno kriticko misl-
jenje te su Cesto lakovjerna, sugestibilna, kao i znatizeljna i radoznala.

Djeca odrastaju s tehnologijom dok se roditelji tek upoznaju s opasnostima s kojima se njihova
djeca mogu susreti na Internetu, stoga je jako vazno da se shvati ozbiljnost ovakvih izazova te da se
nadziru aktivnosti djece na Internetu, ali ne zabranjuju. Apelira se na roditelje da se s djecom puno
otvoreno razgovara o trenutnim trendovima i opasnostima, o moguc¢im posljedicama, onome sto
smiju, a Sto ne smiju i koji su ispravni nacini dokazivanja i stjecanja prihvacenosti od strane vrsnjaka.

Anamarija Sesni¢
Izvori:
https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/tiktok-blokirao-neprovjerene-racune-u-italiji-na-

kon-sokantne-smrti-djevojcice-u-izazovu-gusenja-15044984
https://www.womeninadria.com/tik-tok-izazov/
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Udruga Kako si?
Autor: Lucija Vojnovi¢

Udruga Kako si? je online platforma studenata dip-

lomskog studija psihologije Filozofskog fakulteta u

Zagrebu pod vodstvom profesorice i mentorice dr. sc.

Natase Joki¢-Begic¢. Dostupni su na Instagramu, Face-

booku i web stranici gdje kreiraju izrazito kvalitetan

sadrZaj namijenjen pruzanju potpore Siroj populaciji.

Na njihovim stranicama mozemo pronaci psihoedu-

$ kativne sadrzaje i besplatno psiholosko e-savjeto-

" vanje usmjereno na poboljsanje psihickog zdravlja

® i kvalitetu Zivota. Neprofitna je to organizacija koja

je nastala upravo u vrijeme pandemije i potresa, kao

rezultat prepoznate potrebe za boljom psihoedukaci-

jom i savjetovanjem gradana u ovim izazovnim vre-

menima. Bave se aktualnim i vrlo vaznim temama,

poput anksioznosti, motivacije tijekom online nas-

tave, obiteljskog nasilja, seksualnog zdravlja... U ozujku ove godine proslavili su 12 mjeseci posto-

janja tijekom kojih su napisali preko 100 psihoedukativnih ¢lanka, objavili preko 500 objava, odrzali

webinare te pokrenuli e-savjetovaliste. Uz kvalitetne tekstove, paznju privlace i predivne ilustracije.
Svakako, stranica vrijedna klikanja

Psihozij

Autor: Lukrecija Kacunko

Psihozij je skup studenata psi-

m I hologije koji se odrzava na Filo-

& zofskom fakultetu Sveudilista u

& k”“i_{’""“ ; l Zagrebu od 2011. Karakterizira-
studenata psihologije . . , .

2 ju ga razne aktivnosti kao sto su

NPT | % I predavanja, radionice, studentske

et %: sekcije i online vecernji programi.

l Sedmi kongres studenata psi-

R

| D
|  PSHOZIJ 2020.7

- = T e
| B -

. N ¥ ¥ ¥ N ¥ ¥ N N N

hologije odrzao se 5. i 6. prosinca
]}E“.P I 2020. Zbog epidemioloskih uv-
S jeta, kongres se prvi put proveo
virtualno. Okupio je popularne
strucnjake i buduce psihologe iz cijele regije te je ukljucivao interesantne radionice korisne svima
koji zele primijeniti znanja iz psihologije u svome radu i plenarna predavanja iz raznih podrucja psi-
hologije. Takoder, odrzane su studentske sekcije na kojima su studenti interpretirali nalaze svojih

istrazivanja.
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Predavanje strucnjaka iz Hrvatskog instituta za istrazivanje mozga
(HIIM)

Autor: Jasna Duranovi¢

Kolege s HIM-a, dr. Goran Ivki¢,

/ specijalist neurologije i Branka Bar-
- toli¢ Spaji¢, diplomirana psihologinja,
odrzali su 22. prosinca 2020. godine

"] dva predavanja studentima Odje-
/ la za psihologiju Sveudilista u Zadru.
Predavanja su odrzana putem Zoom

platforme, a trazZilo se i mjesto vise.

Dr. Ivki¢ odrzao je predavanje na
temu ,Glavobolje kao psihosomatski
problem”, a kolegica Bartoli¢ Spaji¢
nas je predavanjem ,Uloga psiholo-
ga u lijecenju glavobolje” uvela u psi-

holosku praksu lijeCenja glavobolje

el

iznoseéi mnoge zanimljivosti i detalje.

Predavanje , Psihosocijalna pomoc i podrska u kriznim situacijama”
Autor: Anamarija Sesni¢

Na samom pocetku 2021. godine gostu-

juce predavanje odrzala je psihologija Ni-

TP e kolina Kucina iz Gradskog drustva Crvenog
7 O kriza Zadar na temu ,Psihosocijalna pomoc¢
i podrska u kriznim situacijama”. Nazalost,

—

/

|
/ \ kako je sredisnja Hrvatska na pocetku go-
E \ dine pogodena potresom, javila se potreba
pruzanja pomoci velikom broju zrtava. Nasa
?

kolegica je podijelila svoja iskustva s tere-
/ na u radu s ljudima koji su prozivjeli potres
\ ? ? / te je pruzila brojne korisne informacije stu-

N dentima pri cemu se dotakla i COVID krize.
-~ Zbog epidemioloskih mjera ovo zanimljivo
predavanje je odrzano online, a psihologin-

Psy’chusucial SUPpﬂrt ja je pozvala sve zainteresirane da se prikl-

juce volontiranju na terenu.
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