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Obrazac 1.3.2. Izvedbeni plan nastavesyllabus)®

Naziv kolegija Sustav kvalitete u sestrinstvu zk:(;j' 2019./2020.
Naziv studija Sveuilisni diplomski studij sestrinstva ECTS 4

Sastavnica

Odjel za zdravstvene studije

Razina studija I preddiplomski diplomski U integrirani I poslijediplomski
Vrsta studija - JednopredmeFm sveuilisni O strwni [ specijalistéki
U dvopredmetni
Godina studija 1. 2. s. 4. 5.
O zimski Ol I. O, O Iv. Oov.
Semestar S
ljietni O VI. O VIL. O Vil 0O IX. O X.
Status kolegija obyeznl O |zbo.r.n| O |zborn|.kolegu kgjl se.nudl Nastavnlck_(_e [ DA K NE
kolegij kolegij studentima drugih odjela kompetencije
Optereéenje S P é S é v MreZne stranice kolegija u sustavu za e<enje DA [0 NE

Mjesto i vrijeme

Predavaonica Ogta bolnica

Jezikl/jezici na kojima se izvodi kolegij

Hrvatski jezik

izvodenja nastave Zadar
. 16.04.2020. - 19.04.2020.

Pocetak nastave 04.06.2020. ZavrSetak nastave 07.06.2020.
Preduvjeti za upis Nema
kolegija
Nositelj kolegija Doc.dr.sc. Ilvan Ba¢

E-mail | ivbacic@unizd.hrivan.bacic21@zd.t-com.hr | Konzultacije |
Izvoda¢ kolegija Ivana Gusar, viSi predava

E-mail | igusar@unizd.hr | Konzultacije |
Suradnik na Kristina Batkov, asistent
kolegiju

E-mail | kristina.backov@gmail.com | Konzultacije |
Suradnik na
kolegiju

E-mail | Konzultacije |

. . predavanja H seminart| vjezbe [ e-wenje L terenska
Vrste izvodenja radionice nastava
nastave i i iia i
samostalnl - rrlultlmed|ja| I laboratorij [J mentorski rad | [J ostalo
zadaci mreza

Ishodi uéenja kolegija

Opisati povijest kvalitete

Obijasniti n&ela kvalitete u zdravstvenoj zastiti

Obijasniti pojmove kriterij, standard — skrbi
Objasniti dimenzije kvalitete zdravstvene zastite

Objasniti unapréenje kvalitete zdravstvene njege

Primijeniti metode i alate u procjeni kvalitete adstvene njege
Izraditi i primijeniti indikatore kvalitete zdravsgtne njege
Objasniti organizaciju sustava kvalitete u b&koj zdravstvenoj ustanovi

Ishodi uéenja na razini programa
kojima kolegij doprinosi

Procjena-analiza, sinteza i vrednovafifgenica unutar podiija rada

sestrinstva.

Vrednovanje&tinjenica koje doprinose sttnom osposobljavanju i edukaciji
sestara na svim razinama.
Analiziranje, sintetiziranje i evaluiranje aktudirinanstvenih spoznaja u
podruiju sestrinstva.

* Rijeci i pojmovni sklopovi u ovom obrascu koji imaju nodznaenje odnose se na jednakéirana muski i Zenski rod.
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Samostalno praiavanje i krittko promisljanje.

Preuzimanje odgovornosti za izvrSavanje svih z&adatiapoznatim uvjetima.
Ukljuc¢ivanje i djelovanje u multidisciplinarnim timovinigri tome izvrSavanije
sloZenih zadataka te prilatgvanje vlastitog ponaSanja unutar zadanih
smjernica u poznatim i promjenjivim uvjetima.

Preuzima odgovornost za vlastite potrebe, ndngsti daljnje edukacije kao i
za edukaciju svih razina medicinskih sestara sukdaatopisima o visokom
obrazovaniju.

Vodenje i upravljanje sustavom kvalitete zdravstvesstfnske njege i
procjena razvoja zdravstvene njege.

Nacini pra¢enja
studenata

pohatanje I priprema za ] domae kontinuirana T
. [ istrazivanje

nastave nastavu zad&e evaluacija

O praktini rad EdekSpe”memam' izlaganje I projekt seminar

O kolokvij(i) pismeni ispit usmeni ispit | [J ostalo:

Uvjeti pristupanja
ispitu

Redovito pohdanje predavanja, seminara. Aktivno sudjelovanjeamainarima (&enje, rijeSavanje
zadataka, pretrazivanje literature i sl.) Prezdjatatrutnogélanka — teme iz podije Kvalitete
zdravstvene zastite — zdravstvene njege . Semirraisk

Ispitni rokovi

[J zimski ispitni rok

ljetni ispitni rok jesenski ispitni rok

Termini ispitnih
rokova

03.09.2020.

02.07.2020. 17.09.2020.

Opis kolegija

Kolegij ¢e upoznati studenta s kvalitetom zdravstvene eastijanizacijom sustava kvalitete u
bolni¢koj zdravstvenoj ustanovi, metodama i alatima z&jenu kvalitete zdravstvene njege, te
indikatorima kvalitete zdravstvene njege.

SadrZaj kolegija
(nastavne teme)

el e

10. Indikatori kvalitete zdravstvene njege
11. Organizacija sustava kvalitete u bakoj zdravstvenoj ustanovi
12. Upravljanje kvalitetom zdravstvene njege

©Co~No’

Povijest kvalitete,

Sastavnice medicinske skrbi

Kvaliteta zdravstvene zastite

Sustav — Sto jedna zemijai kako bi stvorila i odrzala vrsiéa skrbi koju Zeli i koju si
mozZe priustiti — ustroj, odrzavanje kakeo- stalni nadzor

Nacela kvalitete u zdravstvenoj zastitiKriterij, standard — skrbi

Ciklus poboljSavanja kakve medicinske skrbi

Dimenzije kvalitete zdravstvene zastite

Unapretenje kvalitete zdravstvene zastite

Metode i alati u procjeni kvalitete zdravstvenetizas

Obvezna literatura

Reueben E. Vrsriia medicinske skrbi. Medicinska naklada. Zagreb;3200

1.
2.
3.

4,

5.

Zakon o zdravstvenoj zastiti (»Narodne novine«8@r13 i 159/13),

Zakon o kvaliteti zdravstvene zaStite i socijaskebi (»Narodne novine«, br. 124/11),
Pravilnik o standardima kvalitete zdravstvene ragta&inu njihove primjene (»Narodn
novine, br. 79/11)

Plan i program mjera za osiguranje, undprge, promicanje i pte@nje kvalitete
zdravstvene zastite ("Narodne novine", broj 114/10)

Nastavni tekstovi

Dodatna literatura

Hughes RG. Patient Safety and Quality: An EvidenceeBadandbook for Nurses. Agency for
Healthcare Research and Quality (US); 2008

Arter DA. Quality Audits for Improved Performand@uality Press. Milwaukee; 2003

Carey RG, Lloyd RC. Measuring Quality Improvement ipalthcare, American Society for Qualit
Milwaukee; 2001.

MrezZni izvori Merlin
Samo zavrsni ispit
S ishod [ zavrsni [ zavrsni pismeni i usmeni [J prakténi rad i
uérce)\rlljjgr?plrsérgaa pismeni ispit usmeni ispit zavrsni ispit zavrsni ispit
uputama AZVO) O samo [ kolokvij / > i - Se.mmaESI.(l O praktiéni O drugi
kolokvijizadae | Z20&1zavisni| seminarski | rad i zavrsni rad oblici
ispit rad ispit

D
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Naéin formiranja
zavrSne ocjene (%)

50% pismeni dio ispita, 50% seminarski zadatakners dio ispita

Ocjenjivanje
/upisati postotak ili
broj bodova za
elemente koji se
ocjenjuju/

0-60% % nedovoljan (1)

61-70% % dovoljan (2)

71-80% % dobar (3)

81-90% % vrlo dobar (4)

91-100% % izvrstan (5)

Nacin praéenja

studentska evaluacija nastave na razini Sligta

kvalitete O studentska evaluacija nastave na razini sastavnice
[J interna evaluacija nastave
tematske sjednice stinih vijeca sastavnica o kvaliteti nastave i rezultatima estiske ankete
[J ostalo
Napomena/ Ostalo Sukladnogl. 6. Etickog kodeks#®dbora za etiku u znanosti i visokom obrazovagd, studenta se

o¢ekuje da posteno i étio ispunjava svoje obveze, da mu je temeljni &djdemska izvrsnost, da se

ponasa civilizirano, s postovanjem i bez predrasuda

Premagl. 14. Etickog kodeks&veuiliSta u Zadru, od studenata s&skuje ,odgovorno i savjesn
ispunjavanje obveza. [...] DuZnost je studenata/stticke cuvati ugled i dostojanstvo svi
¢lanovatlanica svetiliSne zajednice i SvaiiliSta u Zadru u cjelini, promovirati moralne i alemske
vrijednosti i ng&ela.[...]

Eticki je nedopusten svakin koji predstavlja povrjedu akademskog postenguKljucuje, ali se ne
ograntava samo na:

- razne oblike prijevare kao Sto su uporaba iligisvanje knjiga, biljeZzaka, podataka, elektiiti

naprava ili drugih pomagala za vrijeme ispita, ogisiutajevima kada je to izrijekom dopusteno;
- razne oblike krivotvorenja kao Sto su uporabadsjedovanje neautorizirana materijala tijek
ispita; lazno predstavljanje i nazwst ispitima u ime drugih studenata; laziranjewdo&nata u vez
sa studijima; falsificiranje potpisa i ocjena; latvorenje rezultata ispita“.

Svi oblici neettnog ponaSanja rezultirate negativnom ocjenom u kolegiju bez mogosti
nadoknade ili popravka. U slaju teZih povreda primjenjuje $&avilnik o stegovnoj odgovornos
studenata/studentica Sv#lista u Zadru

U elektronskoj komunikaciji bite odgovarano samo na poruke koje dolaze s pozadtiésa s
imenom i prezimenom, te koje su napisane hrvatskamdardom i primjerenim akademskim stilo

U kolegiju se koristi  Merlin, sustav za e@amje, pa su studentim

o O

bm

i

potrebni AAI ra&uni. /izbrisati po potrebi/




