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ODNOS NARCIZMA I NEKIH ASPEKATA KORISTENJA FACEBOOKA

Sazetak

Osobine li¢nosti osim $to utjecu na ponaSanje u svakodnevnom zivotu, utjeu i na
ponasanje u virtualnom okruzenju. Upravo zato je odnos brojnih osobina licnosti i ponasanja
na druStvenim mreZama tema koja je zainteresirala veliki broj znanstvenika. S obzirom da u
novije vrijeme postoji dosta istrazivanja koja su ispitivala odnos narcizma i ponasanja na
najpopularnijoj drustvenoj mrezi, Facebooku, a ¢&iji rezultati su u odredenoj mjeri
nekonzistentni, cilj ovog istraZivanja bio je ispitati povezanost narcizma 1 nekih aspekata
koriStenja Facebooka. Ispitivanje je provedeno na uzorku studenta SveuciliSta u Zadru koji
imaju aktivni profil na Facebooku, a ¢ija se dob kretala izmedu 18 i 25 godina. Za ispitivanje
narcizma koristen je upitnik NPI - 40 (The Narcissistic Personality Inventory; Raskin i Terry,
1988) kao i upitnik za ispitivanje aktivnosti na Facebooku koji je sastavljen za potrebe
istrazivanja. Rezultati su pokazali da postoji pozitivna povezanost narcizma i dva oblika
samopromotivnog ponasanja, broja promjena statusa te broja objava. Dakle, oni ispitanici koji
su ostvarili visi rezultat na skali narcizma ¢esée su mijenjali status i imali viSe objava od onih
koji su ostvarili niZi rezultat na skali narcizma. Kada je rije¢ o spolnim razlikama u koristenju
Facebooka, dobiveno je kako se muskarci i zene razlikuju u broju prijatelja na ovoj drustvenoj
mrezi, odnosno da musSkarci imaju viSe prijatelja na Facebooku od Zzena. lako rezultati
potvrduju pretpostavljene odnose narcizma i1 nekih ponasanja u virtualnom svijetu, jasna je
potreba za daljnjim istrazivanjima ove tematike.

KLJUCNE RIJECI: narcizam, Facebook, aspekti koristenja Facebooka, milenijska
generacija



RELATIONSHIP BETWEEN NARCISSISM AND SOME ASPECTS OF FACEBOOK
USAGE

Summary

Apart from affecting the everyday life behaviour, personality traits affect behaviour in virtual
surrounding. That is why the relationship between many personality traits and behaviour on
social networks is the subject of interest for many scientists. Considering the fact that there
have been many studies in the recent years which examined the relationship between
narcissism and the behaviour on the most popular social network, Facebook, and results are
relatively inconsistent, the aim of this study was to examine the relationship between
narcissism and some aspects of Facebook usage. The study was conducted on sample of
students of University of Zadar who have active profiles on Facebook, and whose age ranged
from 18 to 25. Narcissism was assessed using the NPI — 40 (The Narcissistic Personality
Inventory; Raskin & Terry, 1988) so as questionnaire for assessing Facebook usage
constructed for the purpose of this study. The results have shown that there is a positive
correlation between narcissism and two types of self-promotional behaviour, number of status
changes, and number of posts. Hence, those participants who achieved a higher score on the
narcissism scale changed their status more frequently and had more posts than those who
achieved a lower result on that scale. When it comes to gender differences, the results have
shown that men and women differ in the number of friends on this social network, i.e. men
have more friends than women. Even though the results confirm the assumed relationship
between narcissism and some behaviours in virtual environment, there is a clear need for
further research on this subject.

KEY WORDS: narcissism, Facebook, Facebook usage, Millennial generation



1. UvOD

Jedno od najpopularnijih odredista na Internetu ve¢ nekoliko godina je Facebook, a
prema zadnjim podacima iz sije¢nja 2014. godine, ova druStvena mreza osnovana 2004.
godine broji 1.23 milijarde aktivnih mjese¢nih korisnika, odnosno oko 757 milijuna dnevnih
korisnika (Facebook, Inc., 2014), $to ni ne iznenaduje s obzirom da sadrzi brojne postavke
koje omogucuju i olakSavaju interakciju medu korisnicima (Tong, Van der Heide i Langwell,
2008; Ross i sur., 2009; Davenport, Bergman, Bergman i Fearrington, 2014). Ono $to nudi
Facebook, ali i ostale druStvene mreze, jedinstven je spoj masovne i interpersonalne
komunikacije jer informacije koje pojedinci otkrivaju o sebi postaju dostupne drugim
korisnicima (Lamieux, Lajoie i Trainor, 2013). Ono $§to ¢e otkriti ostalim korisnicima te kako
¢e se opcenito ponaSati na druStvenim mrezama je, ba$ kao i ponaSanje u svakodnevnom
zivotu, pod snaznim utjecajem njihovih osobina li¢nosti (Amichai-Hamburger, 2004) pa stoga
ne ¢udi da je taj zanimljivi kontekst druStvenih mreza privukao paZnju znanstvenika
(Lamieux, Lajoie i Trainor, 2013). Za razliku od ponaSanja u svakodnevnom Zivotu,
interakcija na Internetu koju karakteriziraju visok stupanj kontrole i anonimnost, stvara jedno
jedinstveno 1 zastiCeno okruzenje koje ohrabruje ljude da se izraZzavaju slobodnije nego Sto je
to slu¢aj u svakodnevnim interakcijama (Amichai-Hamburger, 2004). Osim te vece slobodne
izrazavanja, druStvene mreze, ali i1 Internet opcenito, omogucavaju kontrolu nad
samoprezentacijom (Mehdizadeh, 2010), odnosno omogucuju upravljanje dojmom Koji
ostavljaju na drustvenim mrezama (Krdmer i Winter, 2008; prema McAndrew i Jeong, 2012)
Sto je posebno vazno narcisima (Mehdizadeh, 2010). Ipak, prije nego se narcizam detaljnije
pojasni u kontekstu drustvenih mreza, valja objasniti $§to se pod tom osobinom li¢nosti uopce

podrazumijeva.

1.1. Narcizam

Pojam narcizam je u psiholosku literaturu usao 1898. godine kada ga je, iako u obliku
,,biti poput narcisa“ (engl. narcissuslike), prvi spomenuo Havelock Ellis kako bi opisao
., tendenciju gubljenja seksualnih emocija i njihovu gotovo potpunu pretvorbu u divljenje
samom sebi* (Ellis, 1898; prema Raskin i Terry, 1988, str. 890). Nedugo nakon toga,
njemacki psihijatar Paul Nicke (1899; prema Raskin i Terry, 1988) je napisao saZetak
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Ellisovog rada na njemackom jeziku te je termin ,,Narcismus* koristio kako bi opisao pojavu
da se osoba odnosi prema svom tijelu kao prema seksualnom objektu, a iako je Nacke tada bio
manje poznati psihijatar, njegovo spominjanje narcizma privuklo je Freudovu pozornost u
tolikoj mjeri da je upravo narcizam postao srediSnji konstrukt u njegovom metapsiholoskom i
klinickom razmiSljanju. Vecina povjesniCara psihoanalitickog pokreta se slaze da je
Freudovo istrazivanje narcizma bilo jako vazno za razvoj njegovih glavnih strukturalnih
modela (id, ego, superego) i odnosa medu njima (Raskin i Terry, 1988). Freudovo klini¢ko
koriStenje pojma narcizam je bilo u kontekstu: ,, (1) skupa stavova o samom sebi ukljucujuci
samoljublje, divijenje samom sebi i samovelicanje; (2) nekoliko vrsta strahova koji se ticu
samopostovanja ukljucujuci strah od gubitka ljubavi i strah od neuspjeha; (3) obrambenih
mehanizama koji ukljucuju megalomaniju, idealiziranje, poricanje, projekciju i odvajanje; (4)
motivacije temeljene na potrebi za ljubavlju, teznji za samodostatno$cu i savrsenoscu te (5)
skup stavova koji mogu karakterizirati odnose s drugim ljudima* (Raskin i Terry, 1988, str.
890). Upravo to njegovo klinicko koriStenje koncepta narcizma doprinijelo je razumijevanju
etiologije narcistickih poremecaja (Kohut, 1971; Mahler, 1972; Kernberg, 1975; Mahler i
Kaplan, 1977; Miller, 1981; sve prema Raskin i Terry, 1988), sto je 1980. godine rezultiralo
uvrStavanjem narcizma u DSM-III prirucnik od strane Americke psihijatrijske organizacije
(Raskin i Terry, 1988). Kriteriji za narcisticku li¢nost su bili slijedeci: ,, grandiozni osjecaj
viastite vaznosti i jedinstvenosti; zaokupljenost fantazijama o neogranicenom uspjehu, moci,
briljantnosti, ljepoti ili idealnoj ljubavi; egzibicionizam, nemogucnost tolerancije zamjerki,
indiferentnosti od strane drugih ili poraza; osjec¢aj povlastenosti ili ocekivanje usluge bez
pretpostavke reciprocne odgovornosti; interpersonalno iskoristavanje, odnosi koji idu iz
jedne krajnosti u drugu, odnosno od prevelike idealizacije do devaluacije; nedostatak
empatije “ (Raskin i Terry, 1988, str. 891).

Tijekom godina konstruirane su brojne mjere narcizma, a Narcisticki inventar licnosti
(NPI; Raskin i Terry, 1988) je najpoznatija medu njima. NPI je konstruiran kako bi ispitao
individualne razlike u narcizmu na neklinickom uzorku. Raskin i Hall (1979; prema Raskin i
Terry, 1988) su, koristeci kriterije iz DSM-I111, napravili listu od 220 dijada tvrdnji za koje su
smatrali da odrazavaju narcisticke osjec¢aje. Daljnjim analizama tih Cestica u nekoliko
objavljenih (Raskin, 1980; Raskin i Hall, 1981; sve prema Raskin i Terry, 1988) i
neobjavljenih studija koje su uslijedile, njihov broj se sveo na 40 Cestica te se u takvom obliku

NPI zadrZao sve do danas. Dodatne analize su rezultirale otkrivanjem sedam komponenti



narcizma: egzibicionizam, osjec¢aj povlastenosti, eksploatacija, superiornost, autoritet,
samodostatnost i tastina (Raskin i Terry, 1988).

U ovom radu termin narcizam ¢e se odnositi na neklinicki narcizam, osobinu li¢nosti
za koju je utvrdeno da se u razliitoj mjeri moze naéi u normalnoj, zdravoj populaciji
(Rhodewalt i Morf, 1995), a koji se manifestira u stavovima, vjerovanjima i ponasanjima koja
su slicna ponasanjima koja definiraju klini¢ki narcizam, ali su manje izrazena (Davenport i
sur., 2014). Osoba s ,,normalnim* tj. neklinickim narcizmom moZe posjedovati neke od
karakteristika narcistickog poremecaja li¢nosti (Foster, Shrira i Campbell, 2006), poput
nedostatka empatije (Raskin i Terry, 1988), vjerovanja da su iznimno vazni (Wilson,
Fornasier i White, 2010; prema Wang, Jackson, Zgang i Su, 2012), posebni, jedinstveni te
zasluZzuju da se drugi prema njima odnose na poseban nacin, a to isto im ne uzvracaju
(American Psychiatric Association, 2000; Millon, 1996; sve prema Bergman, Fearrington,
Davenport i Bergman, 2011). Ipak veéina pojedinaca s visokim stupnjem ,normalnog
narcizma ne ispunjava kriterije narcistickog poremecaja li¢nosti. PoviSeni normalni narcizam
se obi¢no definira kao iznadprosje¢an rezultat na upitniku NPI (Foster, Shrira i Campbell,
2006).

Western (1990; prema Rhodewalt i Morf, 1995) navodi kako se narcizam moze
definirati kao kognitivno-afektivna preokupacija pojmom o sebi, Zeljama, potrebama,
ciljevima, superiorno$¢u i savrSeno$¢u, a kao glavni njihov problem navodi nemoguénost
diferencijacije stvarnog i idealnog pojma o sebi. Zbog svega toga je njihova
samoreprezentacija jako iskrivljena i privremena te ve¢inom ovisi o raspoloZenju i potrebi da
se brane kada im je ugrozeno samopostovanje (Western, 1990; prema Rhodewalt i Morf,
1995). Njihovo misljenje o sebi moZe se kretati od pretjerane samouvjerenosti i osjecaja
nedodirljivosti pa do osje¢aja inferiornosti i manje vrijednosti (Rhodewalt i Morf, 1995).

Narcisi su egzibicionisti, traze paznju i puno vremena tro$e na vanjski izgled (Vazire,
Neumann, Rentfrow i Gosling, 2008; prema Ong i sur., 2011). Precjenjuju svoju inteligenciju,
mo¢ (Campbell, Rudich i Sedikides, 2002) i atraktivnost (Gabriel, Critelli i Ee, 1994; Bleske-
Rechek, Remiker i Baker, 2008; sve prema Ong i sur., 2011). Ipak, dosta truda ulazu u svoj
izgled kako bi bili dotjerani i modno osvijesteni (Vazire i sur., 2008; prema Ong i sur., 2011).

Ne otvaraju se previSe drugim ljudima i nije im teSko biti samima (Young i Rodgers,
1998; prema Odaci 1 Celik, 2013), no kod njih je ipak izraZena snaZna Zelja za socijalnim
kontaktom buduéi da im drugi ljudi primarno sluze kao izvor divljenja i paznje (Campbell,
Rudich i Sedikides, 2002), ali i kao prilika za samopoboljSanjem pa Cesto traze atraktivne i
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uspjeSne romanti¢ne partnere (Campbell, 1999), a zbog manjka krivnje i1 osjecaja socijalne
anksioznosti (Gramzow i Tangney, 1992; prema Campbell i Foster, 2007) nije im problem
iskoriStavati druge i brinuti se isklju¢ivo za vlastitu dobrobit (Campbell i Foster, 2007).
Nerijetko se hvale i1 prave vaznima, Zele da se prica o njima, pri¢aju glasno, pretjerano koriste
geste (Buss i Chiodo, 1991; Vangelisti, Knapp i Daly, 1990; sve prema Campbell i Foster,
2007), imaju dobru izvedbu kada postoji prilika da ih se zbog toga velica (Wallace i
Baumeister, 2002; prema Buffardi i Campbell, 2008) te okrivljuju druge ako im se dogodi
nesto loSe, a kada se dogodi neSto dobro onda sebe smatraju najzasluznijima za to (Campbell,
Reeder, Sedikides i Elliot, 2000; Gosling, John, Craik i Robins, 1998; John i Robins,
1994; sve prema Campbell i Foster, 2007).

Obi¢no su jako vjesti u socijalnim odnosima, snalaZenju u situacijama koje su im
nepoznate i u sklapanju novih odnosa §to ne iznenaduje s obzirom na to da se drugim ljudima
svidaju ve¢ pri prvom susretu te ih se ve¢ tada procjenjuje zabavnima, dobro prilagodenima i
sposobnima (Paulhus, 1998), a opcenito ih se dozivljava kao uzbudljive osobe (Foster, Shrira
i Campbell, 2003; prema Buffardi i Campbell, 2008), energi¢ne (Bradlee i Emmons, 1992;
prema Campbell i Foster, 2007); pouzdane (Brunell, Campbell, Smith i Krusemark, 2004;
prema Buffardi i Campbell, 2008) te kao vode (Brunell, Gentry, Campbell i Kuhnert, 2006;
prema Buffardi i Campbell, 2008). Ipak, Paulhusova (1998) longitudinalna studija na
neklinickom uzorku nasla je da pocetno svidanje koje je povezano sa narcizmom nije
dugoroc¢no isplativo, odnosno ono vrlo brzo nestaje ili se ¢ak pretvara u nesto u potpunosti
suprotno tom pocetnom svidanju. Kada je rije¢ o tim dugoro¢nim odnosima sa narcisima,
pokazalo se da je narcizam negativno povezan s trazenjem i stvaranjem dugoro¢nih odnosa
koje obiljezava bliskost, empatija i emocionalna toplina (Campbell i Foster, 2002) te da osobe
koje su s njima u takvim odnosima mogu dosta patiti. Razlog tomu je ¢injenica da je narcizam
povezan sa agresivnoS¢u (Bushman i Baumeister, 1998), psiholoskom kontrolom, nevjerom
(Campbell, Foster i Finkel, 2002) te niskom razinom obvezivanja (Campbell i Foster, 2002).
Osim toga, neiskreni su u vezama te su skloni flertovanju s drugim ljudima. Partneri za njih
kazu da na sve gledaju kao na igru, te da su neiskreni i skloni obmanjivanju (Campbell, Foster
i Finkel, 2002). Kao S§to je ranije reeno, nisu zainteresirani za formiranje jakih
interpersonalnih veza te se koriste samoregulacijskim strategijama kako bi afirmirali
pozitivno misljenje o sebi (Campbell i Foster, 2007), odnosno nisu u mogucnosti sami
regulirati svoje samopoStovanje pa se moraju osloniti na eksternalne izvore odobravanja,
divljenja i1 paznje (Campbell, Rudich i Sedikides, 2002).
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Narcizam se Cesto smatra drustveno odbojnom osobinom (Kowalski, 2001; prema
Garcia 1 Sikstrom, 2014) koja dijeli neka obiljezja s psihopatijom i makijavelizmom, dvjema
posebno malevolentnim osobinama licnosti. Ono Sto opcenito karakterizira tu ,,mra¢nu
trijadu®, kako se to ¢esto navodi u literaturi, Su malevolentna ponasanja poput samopromocije,
emocionalne hladnoée, agresije i dvoli¢nosti (Paulhus i Williams, 2002) pa stoga ne ¢udi da
su dosta uspjesni u iskoristavanju ljudi i situacija te u poc¢injavanju zlo¢ina (Holtzman, 2011;
prema Garcia i Sikstrom, 2014). Osim toga, narcisi ne osjecaju krivnju niti su socijalno
anksiozni (Gramzow i Tangney, 1992; prema Campbell i Foster, 2007).

Ova osobina li¢nosti je zapravo jedan slozeni konstrukt koji predstavlja nekoliko
osobina koje mogu oznacavati zdravo 1 nezdravo ponaSanje (Kubarych, Deary 1 Austin, 2004;
prema Panek, Nardis i Konrath, 2013), a koje mogu objasniti motivaciju koja se krije iza
koristenja drustvenih mreza. Narcisi reagiraju agresivno kada ih se kritizira (Bushman i
Baumeister, 2002; prema Panek, Nardis i Konrath, 2013) te se Cesto ponaSaju u skladu s
kratkoro¢nim interesima na Stetu dugoro¢nih interesa drugih kada dode do konflikta medu
njima (Campbell, Bush, Brunell i Shelton, 2005; prema Panek, Nardis i Konrath, 2013). Ipak,
narcizam je povezan i s nekim pozitivnim ishodima, odnosno u pozitivnhom je odnosu s
visokim samopostovanjem, ekstraverzijom, otvorenosti k iskustvima te niskom anksioznoscu
i neuroticizmom (Emmons, 1984; Raskin, Novacek i Hogan, 1991; Rhodewalt i Morf, 1995;
Sedikides i sur., 2004; sve prema Panek, Nardis i Konrath, 2013). Neke komponenete
narcizma koje su ranije spominjane su takoder pokazatelji zdravog ponaSanja (Kubarych,
Deary i Austin, 2004; prema Panek, Nardis i Konrath, 2013), poput samodostatnosti koja je
povezana s osobinama koje se smatraju pozitivnima, kao S§to su nezavisnost ili pak
samouvjerenost (Raskin i Terry, 1988), dok je eksploatacija povezana s osobinama koje se
smatraju negativnima poput makijavelizma (McHoskey, 1995; prema Panek, Nardis i
Konrath, 2013) i hostilnosti (Raskin i Terry, 1988). Egzibicionizam, komponenta koja
podrazumijeva ekstraverziju i manjak kontrole impulsa, ne smatra se isklju¢ivo zdravom ni
nezdravom jer ne ukljucuje nista Stetno (npr. ne ukljuéuje manipulaciju drugima ili hostilnost)
(Reidy, Zeichner, Foster i Martinez, 2008; Moeller, Crocker i Bushman, 2009; sve prema
Panek, Nardis i Konrath, 2013).



1.2. Fenomen drustvenih mreza - Facebook

Facebook je prototip drustvene mreze s brojnim dodacima koji omogucuju i
olaksavaju medusobnu interakciju korisnika (Davenport i sur., 2014). Na ovoj drustvenoj
mrezi korisnici mogu kreirati profil na kojem se nalaze informacije poput rodnog grada,
datuma rodenja i aktivnosti koje vole te se od korisnika oc¢ekuje da dijele informacije o sebi.
Profilna slika je sredi$nji dio profila i najées¢e se na njoj nalazi njegov vlasnik, a korisnici
imaju i moguénost pisanja kratkog samoopisa u za to predvidenoj rubrici (Tong, Van der
Heide i Langwell, 2008). Korisnik sam kontrolira veli¢inu svoje drustvene mreze, 0dnosno
broj prijatelja na Facebooku prihvacajuc¢i (ili odbijajuci) zahtjeve koje mu poSalju drugi
korisnici. Ukoliko korisnik prihvati zahtjev za prijateljstvo, automatski postaje dio mreze
korisnika koji je poslao taj zahtjev, a vrijedi i obrnuto (Davenport i sur., 2014). Uobi¢ajeno
koristenje Facebooka se sastoji od: koriStenja Zida (mjesto gdje drugi mogu ostavljati
poruke), objavljivanja slika, slanja poruka, koriStenja funkcije ,,bockanje“ (koja dozvoljava
korisnicima da pokazu interes ili namjeru komuniciranja sa drugim korisnicima, sudjelovanje
u grupama (online forumi koji okupljaju osobe koje dijele sli¢ne interese i koji raspravljaju o
nekim temama koji ih zanimaju), stvaranje dogadaja ili sudjelovanje u njima, objavljivanje
statusa koji omogucuju korisnicima da kazu §to trenutno rade, komentiranje (slika, poveznica,
tudih statusa) (Ross i sur., 2009). Istrazivanja su pokazala da preko 90% studenata ima racun
na Facebooku (Ellison, Steinfield i Lampe, 2007) te da ga ve¢inom koriste za komunikaciju s
prijateljima, gledanje slika ili pak njihovo objavljivanje te za razonodu, odnosno kako bi im
brze prolazilo vrijeme i bilo manje dosadno (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009). Ta
generacija koja u najvec¢oj mjeri koristi drustvene mreze (Ellison, Steinfield i Lampe, 2007), a
koju ¢ine studenti koji su na fakultetu od ranih 2000-ih do kasnih 2010-ih, ¢esto se naziva
milenijskom generacijom, ali i generacijom Y. Osim ucestalog koriStenja druStvenih mreza, tu
generaciju karakterizira i to $to je narcisoidnija od prethodnih generacija (Twenge, Konrath,
Foster, Campbell i Bushman, 2008). OpseZzna meta analiza Twengea i suradnika (2008) koja
je ukljucila 85 uzoraka americkih studenata je pokazala sistematski porast u narcizmu te da, u
usporedbi sa studentima u ranim 1980-im godinama, potvrdno odgovaraju na otprilike dvije
tvrdnje povezane sa narcizmom vise od svojih prethodnika. Zanimljivo je i spomenuti kako su
studenti sa svojim stupnjem narcizma skoro pa dostigli poznate osobe (filmske zvijezde,

reality zvijezde, glazbenike) (Young i Pinsky, 2006; prema Twenge i sur., 2008).



Taj porast u narcizmu ponajvise se odnosi na zene i konzistentan je s opéim porastom
u asertivnosti i crtama djelovanja (engl. agentic traits) kod Zena (Twenge, 1997; 2001; prema
Twenge i sur., 2008). Ovaj porast u narcizmu dogodio se usporedno s porastom koriStenja
drustvenih mreza (Kwon i Wen, 2010; prema Bergman i sur., 2011) pa se postavlja pitanje
postoji li povezanost tih dviju pojava.

Kada je rije¢ o spolnim razlikama u koristenju Facebooka, dobiveno je kako zene viSe
vremena provode uredujuéi svoj profil (Rosen, Stefanone i Lackaff, 2011) i dijele viSe slika u
usporedbi s muskarcima (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009; Stefanone, Lackaff i Rosen,
2011), vise vremena provode na Facebooku (Muise, Christofides 1 Desmarais, 2009;
McAndrew 1 Jeong, 2012), ceS€e su oznacavane na slikama, ali 1 ¢eS¢e uklanjaju oznake
(Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009), ¢eS¢e imaju profilne slike na kojima su one (a ne
neke poznate osobe, likovi iz crti¢a 1 sl.), viSe vremena provode gledajuci slike drugih te
trazec¢i informacije o drugima (McAndrew 1 Jeong, 2012). S druge strane, muskarci objavljuju
viSe slika na kojima su im prijatelji (Bergman 1 sur., 2011), ¢eS¢e imaju ozbiljne izraze lica na
profilnim slikama te ¢eS¢e imaju profilne slike na kojima su neke poznate osobe, likovi iz
crtica ili simboli (McAndrew 1 Jeong, 2012). Kada je rije¢ o nekim drugim varijablama,
rezultati su dosta nekonzistentni pa su tako Bergman i suradnici (2011) dobili kako muskarci
¢eS¢e mijenjaju statuse na Facebooku, dok su Wang i suradnici (2012) dobili kako ih, na
kineskoj druStvenoj mrezi Renren, ¢es¢e mijenjaju zene. Kada je rijeC o broju prijatelja na
Facebooku, postoje nalazi da zene imaju vise prijatelja (Pempek, Yermolayeva i Calvert,
2009; McAndrew i Jeong, 2012), da muskarci imaju viSe prijatelja (Bonds-Raacke i Raacke,
2010; prema Tifferet i Vilnai-Yavetz, 2014) ali i da nema razlike kada je rije¢ o tome
(Stefanone, Lackaff i Rosen, 2011).

1.3. Narcizam i aktivnosti na Facebooku

Postoji veliki broj istrazivanja koji je nastojao ispitati odnosi narcizma i aktivnosti na
Facebooku (npr. Mehdizadeh, 2010; Bergman i sur., 2011) i iako su rezultati ponekad bili
dosta kontradiktorni, sva ta istrazivanja su doprinijela objasnjenju tog odnosa. Ipak,
istraZivanja povezanosti narcizma i koriStenja Facebooka su se javila tek u novije vrijeme.
Najveci broj istraZivanja se bavio ispitivanjem povezanosti koriStenja Facebooka i Velikih pet
osobina li¢nosti (npr. Ross i sur., 2009; Ryan i Xenos, 2011), $to je rezultiralo dobivanjem
niskih ili umjerenih povezanosti s koristenjem Facebooka (Bergman i sur., 2011). RoSS i
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suradnici (2009) navode kako je taj model Velikih pet osobina licnosti (FFM; Costa i McCrae,
1992; prema Ross i sur., 2009) presiroka mjera da bi se na osnovu nje predvidalo specificno
ponasanje na Internetu te predlazu ispitivanje povezanosti ponaSanja na Facebooku i nekih
uzih osobina li¢nosti, poput sramezljivosti 1 narcizma ili pak ispitivanje motivacijskih faktora
poput zelja za komunikacijom, traZzenje socijalne podrske i sl

U posljednjih nekoliko godina istrazivanja povezanosti nekih uzih osobina li¢nosti i
koriStenja Facebooka je sve vise pa tako postoje istrazivanja u kojima se ispitivao odnos
narcizma (Buffardi i Campbell, 2008; Mehdizadeh, 2010; Bergman i sur., 2011; Ong i sur.,
2011; Ryan i Xenos, 2011; Skues, Williams i Wise, 2012; Panek, Nardis i Konrath, 2013,
Davenport i sur., 2014), samopostovanja (Mehdizadeh, 2010; Skues, Williams i Wise, 2012),
usamljenosti (Ryan i Xenos, 2011; Skues, Williams i Wise, 2012), sramezljivosti (Orr i sur.,
2009; Ryan i Xenos, 2011) i koristenja Facebooka. Prema Amichai-Hamburger (2002; prema
Ryan i Xenos) ovakva istrazivanja su od velike vaznosti buduéi da je li¢nost relevantan faktor
koji utjece na aktivnost na Internetu.

Ono $to narcizam ¢ini posebno zanimljivim kada je rije¢ o Facebooku, ali 1 Internetu
opcenito, ¢injenica je da je za tu osobinu licnosti poznato kako utjeGe na samoprezentaciju
(Mehdizadeh, 2010), a prema Buffardi i Campbellu (2008) upravo drustvene mreze
omogucavaju korisnicima skoro potpunu kontrolu nad samoprezentacijom tj. predstavljaju
odli¢nu platformu za samoregulaciju kod narcisa. Omogucavaju mijenjanje i manipuliranje
informacijama koje dijele s drugima (npr. mogu mijenjati sekciju ,,O sebi*, birati profilne
slike i sl.) (Buffardi i Campbell, 2008), ali i objavljivanje statusa, komentiranje ili stavljanje
svojih slika te ocekivanje povratne informacije od strane prijatelja. Na tu povratnu
informaciju ne moraju ¢ekati dugo s obzirom na to da je Facebook dostupan i na mobilnim
uredajima, ali sve i da drugi trenutno nisu na svojim profilima, narcisi ¢e sami pronac¢i nac¢in
kako da promoviraju i upravljaju virtualnim pojmom o sebi tijekom cijelog dana (Panek,
Nardis i Konrath, 2013).

Facebook moze biti jedan od nacina javnog iskazivanja moguceg pojma o sebi, koji se
odnosi na isticanje realisticnih druStveno pozeljnih identiteta onda kada se stvore pravi uvjeti
za to (Mehdizadeh, 2010). Upravo to upravljanje dojmom koji ostavljaju o sebi je, prema
nekima, najvazniji razlog imanja profila na Facebooku (Krdmer i Winter, 2008; prema
McAndrew i Jeong, 2012). Ono §to narcise karakterizira je i odrzavanje velike socijalne
mreze sacinjene od povr$nih odnosa, a upravo Facebook omogucéava odrzavanje nekoliko
stotina povrSnih odnosa sa stotinama virtualnih prijatelja, te ostvarivanje komunikacije liSene
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emocija putem objava i komentara (Walther i sur., 2008; prema Mehdizadeh, 2010). Zbog
svoje nemogucnosti, ali i nesklonosti formiranju odnosa koji zahtijevaju emocionalna
ulaganja, kao $to je to slucaj s prijateljstvima u svakodnevnom Zzivotu, prijateljstva koja se
sklapaju na Facebooku im sasvim odgovaraju (Buffardi i Campbell, 2008). Ta prijateljstva im
mogu ponuditi paznju i divljenje kojima oni teze pa im je korisno prikupljati Sto viSe
virtualnih prijatelja (Bergman i sur., 2011). Da je samoprezentacija jedan od glavnih motiva
koristenja Facebooka ukazuje i model koriStenja Facebooka kojeg su predlozili Nadkarni 1
Hofmann (2012). Prema njima, osim samoprezentacije koja je kontinuiran proces upravljanja
dojmom, koriStenje ove drusStvene mreZe je motivirano jo§ jednom osnovnom socijalnom
potrebom — potrebom za pripadanjem. Ona se odnosi na potrebu za povezivanjem s drugima i
dozivljajem socijalnog prihvacanja. Ova dva motivacijska faktora mogu koegzistirati, ali 1
svaki od njih moze biti pojedinacni razlog koristenja Facebooka.

Rezultati prethodnih istrazivanja upucuju na pozitivhu povezanost narcizma i
koristenja Facebooka, §to je posebno vidljivo na osnovu korisnikovih profila i slika, dodataka
koji dozvoljavaju prekomjernu samopromociju (Buffardi i Campbell, 2008). Mehdizadeh
(2010) je dobila da je narcizam pozitivno povezan sa samopromotivnim statusima i sadrzajem
u rubrici ,,Biljeske”, samopromotivhom profilnom slikom te brojem pristupanja profilu.
Sli¢ne rezultate nalazimo i kod Buffardi i Campbella (2008) koji su dobili da je narcizam
pozitivno povezan s atraktivno$¢u, samopromocijom i seksipilno$¢u profilne slike. Takoder je
dobiveno i da je narcizam pozitivho povezan s brojem prijatelja na Facebooku (Buffardi i
Campbell, 2008; Bergman i sur., 2011; McKinney, Kelly i Duran, 2012; Davenport i sur.,
2014; Garcia i Sikstrom, 2014), vremenom provedenim na Facebooku prilikom svakog
pristupanja profilu (Mehdizadeh, 2010), objavljivanjem slika na kojima su oni sami (Bergman
i sur., 2011) objavljivanjem na Zidu (Buffardi i Campbell, 2008) te mijenjanjem statusa (Ong
i sur., 2011; Winter i sur., 2014). Ipak, rezultati istrazivanja su poprili¢cno nekonzistentni, pa je
tako u nekim istrazivanjima dobiveno kako nema povezanosti narcizma i frekvencije objave
statusa (Bergman i sur., 2011; Ryan i Xenos, 2011; McKinney, Kelly i Duran, 2012;
Davenport i sur., 2014), broja prijatelja (Ong i sur., 2011) te vremena provedenog nha
Facebooku (Bergman i sur., 2011; Ryan i Xenos, 2011).

Prethodna istrazivanja uglavnom su se koncentrirala na subjektivne mjere
samopromotivnog ponasanja na Facebooku (npr. Mehdizadeh, 2010; Buffardi i Campbell,
2008), u nekima je koristeno premalo mjera aktivnosti na Facebooku (Ong i sur., 2011; Skues,
Williams i Wise, 2012), a nerijetko je i omjer Zena i muskaraca bio neadekvatan (npr.
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McAndrew i Jeong, 2012; Skues, Williams i Wise, 2012). Upravo zato je cilj ovog
istrazivanja bio ispitati povezanost narcizma i nekih aspekata koristenja Facebooka te spolne
razlike u koriStenju Facebooka, koriste¢i neke objektivnije mjere prikupljanja podataka,
raspolazuc¢i adekvatnijim omjerom muskaraca i zena te koriste¢i viSe mjera koriStenja
Facebooka (njih 10). Na taj nacin nastojalo se dodatno ispitati odnos narcizma i Facebooka,

odnosno ponaSanje narcisa na toj drustvenoj mrezi.

1.4. Cilj, problemi i hipoteze

Cilj: Utvrditi odnos narcizma i nekih aspekata koristenja Facebooka.
Problemi:

1. Ispitati kakva je povezanost narcizma i nekih aspekata koristenja Facebooka.
2. Utvrditi postoje li spolne razlike u nekim aspektima koristenja Facebooka.
Hipoteze:

1. Na osnovu rezultata prijaSnjih istrazivanja:

a) moze se o¢ekivati pozitivna povezanost narcizma i broja prijatelja na Facebooku, vremena

provedenog na Facebooku te ucestalosti pristupanja profilu na Facebooku.

b) moze se ocekivati pozitivna povezanost narcizma i samopromotivnog ponaSanja na

Facebooku.

) moze se ocekivati pozitivna povezanost narcizma i broja komentara, pripadanja grupama te

sklonosti prihvac¢anju zahtjeva za prijateljstvo od strane ljudi koje privatno ne poznaju.

2. Buduéi da rezultati prethodnih istrazivanja upucuju na to da zene, u uspredbi sa
muskarcima, provode viSe vremena na Facebooku, imaju vise prijatelja i dijele visSe slika na
kojima su one same, mogu se ocekivati spolne razlike u navedenim aspektima koriStenja

Facebooka.
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2. METODA

2.1. Ispitanici

Istrazivanje je provedeno na studentima (N=26) i studenticama (N=28) Sveucilista u
Zadru koji imaju aktivan profil na Facebooku. Dob ispitanika se kretala od 18 do 25 godina
(M=20.63, SD=1.71).

2.2. Mjerni instrumenti

U istrazivanju je koriSten upitnik NPI - 40 (The Narcissistic Personality Inventory;
Raskin i Terry, 1988) za mjerenje narcizma na neklinickom uzorku te upitnik za ispitivanje

aktivnosti na Facebooku koji je sastavljen za potrebe istrazivanja.

NPI — 40 (The Narcissistic Personality Inventory; Raskin i Terry, 1988) je upitnik koji
se sastoji od 40 parova tvrdnji, a samo jedna ukazuje na narcizam (Hudek Knezevi¢, Kardum i
Gracanin, 2010). Zadatak ispitanika je odabrati jednu od dvije tvrdnje s kojom se najvise
slazu, a ukupni rezultat je zbroj tvrdnji koje upucuju na narcizam. Rezultat na upitniku se
kre¢e od 0 do 40, a veci rezultat na upitniku ukazuje na veci stupanj narcizma (Davenport i
sur., 2014). Neke od cestica koje upucuju na narcizam u tom upitniku su: ,,/mam prirodni
talent da utjecem na druge ljude*”, , Da ja vladam svijetom, on bi bio puno bolji“ i ,, Mislim
da sam posebna osoba ““. Usprkos tome §to neka istrazivanja govore o visefaktorskoj strukturi
upitnika (npr. Raskin i Terry, 1988), u ovom istrazivanju se koristio kao jednodimenzionalna
mjera narcizma kao i u istrazivanju Hudek Knezevi¢, Karduma i Gracanina (2010). U tom
istom istrazivanju pouzdanost unutarnje konzistencije (Cronbach alpha) cijele skale iznosila je

.83 dok je u studiji Davenporta i suradnika (2014) ona iznosila .85.

Upitnik kojim se ispitivala aktivnost na Facebooku sastavljen je za potrebe ovog
istrazivanja i koristene su dvije njegove varijante (vidi u prilogu). Razlika izmedu te dvije
varijante ovog upitnika je samo u dva pitanja, tj. prva varijanta upitnika ima 10 pitanja, a
druga 12. Ta dva dodatna pitanja se odnose na broj prijatelja koje sudionici imaju na

Facebooku i na broj grupa kojima sudionici pripadaju te ih je bilo dovoljno postaviti samo
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jednom, u posljednjem upitniku. Odgovori na pitanja su ve¢inom to¢ne brojé¢ane vrijednosti te
njihove procjene u nekoliko slucajeva. Kategorije koje su bile ponudene kao odgovor na
pitanje koje se odnosilo na vrijeme provedeno na Facebooku su preuzete iz rada Rossa i
suradnika (2009), koji su za potrebe svog istrazivanja sastavili upitnik FQ (The Facebook
Questionnaire; Ross i sur., 2009). Ostala pitanja (i kategorije koje su bile odgovor u nekoliko
slu¢ajeva) osmisljena Su bas za ovo istrazivanje. Pitanja pod rednim brojem 6, 7, 8 i 10 su, za
potrebe ovog istrazivanja, promatrana kao pokazatelji samopromotivnog ponasanja Sto je
detaljnije objasnjeno u Raspravi. Kada je rije¢ o Cetvrtom pitanju koje se odnosilo na broj
pristupanja profilu, ispitanicima je u zagradi dodatno objaS$njeno njegovo znacenje kako ga ne
bi zamijenili sa brojem prijavljivanja na Facebook, odnosno, napisano im je da se to pitanje
odnosi na to koliko su puta pritisnuli ikonu za Facebook na laptopu, kompjuteru ili pak

mobilnom uredaju tog dana te su trebali odabrati jednu od 4 ponudene kategorije.

2.3. Postupak

Nakon $to se pristupilo studenticama i studentima Sveucilista u Zadru upitani su
imaju li aktivan profil na Facebooku i ako je njihov odgovor bio potvrdan, bili su zamoljeni za
sudjelovanje u istrazivanju. Prije nego su dali svoj pristanak na sudjelovanje u istrazivanju,
bilo im je kazano o ¢emu se to¢no radi u istrazivanju kako se ne bi obvezali na sudjelovanje, a
onda ipak naknadno odlucili odustati zbog zahtjevnosti istrazivanja ili zbog nekog sli¢nog
razloga. Ispitanicima je bilo reCeno da se radi o ispitivanju koriStenja Facebooka te da ce
trebati ispuniti ukupno 4 kraca upitnika tj. svaki drugi dan u tjednu pocevsi od ponedjeljka. U
sklopu zadnjeg upitnika aktivnosti na Facebooku im je bio poslan i NPI-40. Svaki upitnik im
je bio poslan na adrese njihove elektroni¢ne poste u ponedjeljak, srijedu, petak i nedjelju do
11:00 h, a odnosio se na njihovu aktivnost na Facebooku za taj dan. Upitnike su trebati
ispuniti nakon pono¢i, a zatim ih poslati najkasnije u jutarnjim satima iduc¢eg dana na adresu
elektronic¢ke poste koja im je dana unaprijed. Ista procedura je vrijedila i za ostale dane, tj. za
srijedu, petak i nedjelju. Nakon davanja svog kona¢nog pristanka, sudionici su informirani
kako ¢e samo osoba koja provodi istrazivanje imati uvid u adrese njihove elektronicke poste,

osobne podatke te upitnike.
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3. REZULTATI

Kako bi se dobilo vrijeme provedeno na Facebooku i broj pristupanja profilu u jednom
danu, analizirani su podaci dobiveni za sva cetiri dana. Budu¢i da se radilo o dvjema

kategorijalnim varijablama, izracunati su medijani (vidi tablicu 1).

Tablica 1 Neki deskriptivni parametri za vrijeme provedeno na Facebooku i broj pristupanja profilu na

Facebooku
Aspekti koriStenja Facebooka C SD
Vrijeme provedeno na Facebooku 4 1.29
Broj pristupanja profilu na Facebooku 2 1.16
Legenda za vrijeme provedeno na Legenda za broj pristupanja profilu na
Facebooku: Facebooku:
1= manje od 10 minuta 1= 3 puta ili manje
2=10-30 minuta 2=4-7 puta
3=31-60 minuta 3=8-11 puta
4=1-2 sata 4=1-2 sata
5=2-3 sata 5=12 ili viSe puta

6=3 ili viSe sati

13



Kako bi se dobili podaci o prosje¢noj dnevnoj ukljucenosti ispitanika u odredene

aktivnosti na Facebooku, analizirani su podaci dobiveni za sva Cetiri dana (vidi tablicu 2).

Tablica 2 Neki deskriptivni parametri za narcizam i neke aspekte koristenja Facebooka

Aspekti koristenja Facebooka M SD RASPON
Broj komentara 2.08 2.76 0-50
Broj promjena statusa 0.07 0.17 0-2
Broj promjena profilne slike 0.04 0.11 0-1
Broj objavljenih slika na kojima 0.04 0.13 0-3
su oni sami
Broj prihvaéenih zahtjeva za prijateljstvo 0.06 0.13 0-2
od strane ljudi koje privatno ne poznaju
Broj objava 0.53 0.79 0-15
Broj prijatelja 277.43 139.53 51-653
Broj grupa 10.24 11.08 2-75
Narcizam 11.72 7.36 2-33

Kako bi ispitali povezanost narcizma i vremena provedenog na Facebooku te broja
pristupanja profilu na Facebooku, izracunati su Spearmanovi Kkoeficijenti korelacije (vidi
tablicu 3). Razlog koriStenja Spearmanovog koeficijenta korelacije je taj S$to su vrijeme

provedeno na Facebooku i broj pristupanja profilu kategorijalne varijable.

Tablica 3 Spearmanovi koeficijenti korelacije izmedu narcizma i vremena provedenog na
Facebooku te broja pristupanja profilu na Facebooku

Aspekti koristenja Facebooka Narcizam
Vrijeme provedeno na Facebooku .08
Broj pristupanja profilu .23
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Nema povezanosti narcizma i vremena provedenog na Facebooku kao ni narcizma i
broja pristupanja profilu.

Kako bi ispitali povezanost narcizma i ostalih aspekata koristenja Facebooka,

izraCunati su Pearsonovi koeficijenti korelacije (vidi tablicu 4).

Tablica 4 Pearsonovi koeficijenti korelacije izmedu narcizma i nekih aspekata koristenja

Facebooka
Aspekti koriStenja Facebooka Narcizam
Broj komentara A5
Broj promjena statusa .62*
Broj promjena profilne slike -.04
Broj objavljenih slika na kojima su oni sami -.06
Broj prihvaéenih zahtjeva za prijateljstvo od -.15

strane ljudi koje privatno ne poznaju

Broj objava A44*
Broj prijatelja 19
Broj grupa -.08
*p<.05

Dobivena je statisticki znacajna pozitivna povezanost narcizma i broja promjena
statusa te narcizma i broja objava. Ispitanici koji ostvaruju vise rezultate na skali narcizma,
skloniji su mijenjanju svog statusa na Facebooku i obrnuto. Oni koji ostvaruju nize
rezultate na skali narcizma, manje mijenjaju svoj status. Takoder, ispitanici koji ostvaruju
vi$e rezultate na skali narcizma imaju i vise objava na Facebooku, a oni koji ostvaruju nize

rezultate imaju manje objava.
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Nema povezanosti izmedu narcizma i broja komentara, broja promjena profilne
slike, broja objavljenih slika na kojima su oni sami, broja prihvacenih zahtjeva za

prijateljstvo od strane ljudi koje privatno ne poznaju, broja prijatelja te broja grupa.

Kako bi utvrdili postoje li spolne razlike u aspektima koristenja Facebooka,
izratunat je y° test (za vrijeme provedeno na Facebooku) (vidi tablicu 5) kao i dva t-testa:
za broj prijatelja i broj slika na kojima su oni sami (vidi tablicu 6). Prilikom izra¢unavanja
yv* testa doslo je do spajanja susjednih éelija niskih o&ekivanih frekvencija, odnosno

spojene su prve tri 1 zadnje tri kategorije koje su ispitanicima bile ponudene kao odgovor.

Tablica 5 Prikaz rezultata y° testa za spolne razlike u vremenu provedenom na Facebooku

Vrijeme provedeno Spol ¥
na Facebooku Zene Muskarci

0-60 minuta 10 18 0.52

1ili vise sati 6 20

Muskareci i Zene se ne razlikuju u vremenu provedenom na Facebooku.

Tablica 6 Prikaz rezultata t-testa za nezavisne uzorke za razlike u broju prijatelja na Faceboku
izmedu muskaraca i Zena

Spol Broj prijatelja t

M SD
Zene 238.71 100.51
Muskarci  319.12 163.94 -2.19*
*p<.05
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Dobivena je statisticki znacajna razlika u broju prijatelja izmedu muskaraca i zena.

Muskarci imaju viSe prijatelja na Facebooku od Zena (vidi Sliku 1.).

400

350 ¢

300 t ]
250 t ]
200 | . |
i i

z M

SPOL

BROJ PRIJATELJA

Slika 1. Graficki prikaz odnosa broja prijatelja na Facebooku i spola.

Tablica 7 Prikaz rezultata t-testa za nezavisne uzorke za razlike izmedu muskaraca i zena u broju
objavljenih slika na kojima su oni sami.

Spol Broj objavljenih slika na t

kojima su oni sami

M SD
Zene 0.05 0.16
Muskarci 0.03 0.08 0.72

Nema razlika izmedu muskaraca i zena u broju objavljenih slika na kojima su oni sami.
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4. RASPRAVA

Sa svakim komentarom kojeg ostavimo, slikom koju objavimo ili bilo kojim
drugim sadrzajem koji podijelimo sa svojim prijateljima na Facebooku, otkrivamo nesto o
sebi. Gledano sa stajaliSta drugih korisnika Facebooka, otkrivamo informacije o sebi, poput
one gdje smo bili i Sto smo radili, ali i neke vlastite preferencije (bile to glazbene, filmske i
brojne druge). Sa stajaliSta znanstvenika koji su se bavili svim tim aktivnostima, otkrivamo
i mnogo vise od toga jer se U 0Snovi svakog ponasanja, pa tako i onog na drustvenim
mrezama, nalaze nase osobine licnosti koje u velikoj mjeri utje€u na ponasanje u takvom
okruzenju. Kako postoje brojna istrazivanja u kojim se proucavao odnos narcizma 1
koriStenja Facebooka, a ¢iji nalazi su u velikom mjeri nekonzistentni, javlja se potreba
dodatnog objaSnjenja tog odnosa. Upravo zato je cilj ovog istrazivanja bio ispitati
povezanost narcizma i nekih aspekata koriStenja Facebooka.

Budu¢i da je od ranije poznato kako su ljudi skloni loSem procjenjivanju vremena
koje provedu radeci neke aktivnosti (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009) te da postoje
znacajne razlike izmedu stvarnog ponasanja i njegove samoprocjene (Junco, 2013), podaci
0 aktivnosti ispitanika na Facebooku prikupljeni su svojevrsnom dnevnickom metodom
biljezenja aktivnosti na ovoj druStvenoj mrezi, a koja je sli¢na metodi koju su koristile
Pempek, Yermolayeva i Calvert (2009). Iako se i dalje u odredenoj mjeri radi o
procjenama ispitanika, izbjegnuto je globalno procjenjivanje aktivnosti koje Cesto nije
najbolji indikator stvarne aktivnosti na Facebooku (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009).
Postoji nekoliko razlika izmedu metode koja je koriStena u ovom istrazivanju i one koju su
koristile Pempek, Yermolayeva i Calvert (2009). One su trazile od ispitanika da tjedan
dana prate svoju aktivnost na Facebooku i svaki od tih dana zabiljeze vrijeme provedeno
na ovoj druStvenoj mrezi te da na listi oznacavanja oznace jesu li se ukljucivali u razlicite
aktivnosti poput objavljivanja slika, gledanja slika ili ¢itanja tudih objava. Razlika izmedu
njihovog upitnika i onoga koji je koriSten u ovom istrazivanju je u pitanjima na koja su
trebali odgovoriti te u vremenu trajanja. Ovdje se takoder radilo o ispitivanju koja je trajalo
tjedan dana, no ispitanici nisu trebali popunjavati upitnike svih sedam dana ve¢ svaki drugi
dan u tjednu. To je ucinjeno kako ispitanici ne bi bili previSe optereceni, a buduc¢i da
rezultati Pempek, Yermolayeve i Calvert (2009) upucuju da nema razlike u vremenu
provedenom na Facebooku radnim danom i vikendom moze se pretpostaviti da ni medu
pojedinim danima u tjednu ta razlika ne bi bila znacajna. Podaci prikupljeni svojevrsnom
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dnevnickom metodom biljezenja aktivnosti na Facebooku daju dobar uvid u aktivnost
ispitanika (studenata) na ovoj drustvenoj mrezi.

Prosjecan rezultat na skali narcizma koji su u ovom istrazivanju postigli pripadnici
milenijske generacije je dosta nizi od prosje¢nog rezultata kojeg su postigli studenti u
brojnim drugim istrazivanjima, a gdje je koriStena ista mjera narcizma kao i ovdje. U tim
istraZivanjima se prosje¢ni rezultati na upitniku NPI-40 krecu od 14 do 17 (Foster, Shrira i
Campbell; Buffardi i Campbell, 2008; Bergman i sur., 2011; McKinney, Kelly i Duran,
2012; Davenport i sur., 2014) dok je ovdje dobiveno kako je prosjecan rezultat nesto visi
od 11.

Kada je rije¢ o glavnim mjerama koriStenja Facebooka, odnosno o vremenu
provedenom na Facebooku i broju pristupanja svom profilu, ispitanici su u prosjeku
provodili izmedu jednog i dva sata na Facebooku, Sto je slicno rezultatima nekih
prethodnih istrazivanja u kojima se to vrijeme kretalo od 60 pa sve do nesto vise od 100
minuta (Bergman i sur., 2011; Ellison, Stenfield i Lampe, 2011; Junco 2012a; Junco
2012b; Skues, Williams i Wise, 2012; Panek, Nardis i Konrath, 2013). Istrazivanja ranija
od tih pokazuju da je ta aktivnost i manja, odnosno da studenti dnevno provedu na
Facebooku izmedu 10 i 40 minuta (Ellison, Stenfield i Lampe, 2007; Orr i sur., 2009;
Christofides, Muise i Desmarais, 2009; Muise, Christofides i Desmarais, 2009; Pempek,
Yermolayeva i Calvert, 2009) no tu je vjerojatno rije¢ o tome da se s godinama povecavala
popularnost, a samim time i koriStenje Facebooka pa je preporucljivo dobivene rezultate
usporedivati s rezultatima recentnijih istrazivanja, Sto vrijedi i za ostale aspekte koristenja
Facebooka. Na rezultate je moglo utjecati i to S$to su varijable koristenja Facebooka cesto
operacionalizirane na razli¢ite naCine pa je tako vrijeme provedeno na Facebooku
kontinuirana varijabla odnosno, od ispitanika se trazilo da sami procjene vrijeme (najcesce
izrazeno u minutama) koje dnevno provedu na ovoj drustvenoj mrezi (npr. Pempek,
Yermolayeva i Calvert, 2009; Bergman i sur. 2011; Junco, 2012a; McAndrew i Jeong,
2012; Junco, 2013; Garcia i Sikstrom, 2014), no Cesto su im bile ponudene i kategorije od
kojih su trebali odabrati jednu (npr. Ross i sur., 2009; Ryan i Xenos, 2011; Skues,
Williams i Wise, 2012) §to je bio sluc¢aj i u ovom istrazivanju. Junco (2012b) navodi kako
zahtjev da ispitanici sami ponude neku procjenu (naj¢e$¢e u minutama) vremena
provedenog na Facebooku moze traZiti vecu introspektivnost od ispitanika, dok kategoricki
odgovori mogu upucivati na pristranost istraZivaca po pitanju vremena za koje oni vjeruju
da ispitanici provedu na Facebooku, a koja najvjerojatnije ne¢e doc¢i do izrazaja kada se
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trazi kontinuiran odgovor. Takoder, davanje kategorija kao odgovor moze umjetno smanjiti
varijancu tako $to se smanjuje preciznost mjerenja (Junco, 2013). S tim nije imao problema
Junco (2013) ¢ije istrazivanje je jedno od rijetkih u kojem se samoprocjena aktivnosti na
Facebooku usporedila sa stvarnom aktivnosti na toj drustvenoj mrezi te je dobio kako su
ispitanici izvjestavali o znacajno viSe vremena provedenog na Facebooku nego Sto je to
uistinu bio slucaj. Naime, posebna aplikacija kojom se mjesec dana nadgledalo njihovo
koriStenje Facebooka, a koja je napravljena u svrhe njegovog istrazivanja, pokazala je da
postoji zna¢ajna pozitivna povezanost izmedu samoprocjenjenog vremena i onog kojeg su
stvarno proveli na Facebooku te je razlika medu njima bila znacajna. Ispitanici su na
Facebooku proveli puno manje vremena nego $to su to sami izvjeStavali, odnosno
izvjeStavali su da dnevno provode 145 minuta na ovoj druStvenoj mrezi, §to je znacajno
viSe od 26 minuta koliko je zabiljezila aplikacija koju je on koristio.

U ovom istrazivanju je namjerno izbjegnuto pitanje o broju prijavljivanja na
Facebook (engl. number of logins) buduci da ta mjera koristenja Facebooka ne govori puno
0 tome je li netko aktivan korisnik ili ne. Da je varijabla ,,broj prijavljivanja na Facebook*
uistinu problemati¢na navode i Skues, Williams i Wise (2012) koji isti¢u kako se korisnici
mogu prijaviti samo jednom dnevno na svoj profil, no pristupiti mu veliki broj puta
tijekom dana. Da bi se to ispravilo, broj prijavljivanja na profil je zamijenjen s brojem
pristupanja profilu te je u zagradi dodatno pojasnjeno na Sto se to to¢no odnosi. Rezultati
su pokazali da su ispitanici svom profilu pristupali izmedu Cetiri i sedam puta dnevno.

Kako bi dobili podatak o broju prijatelja, istrazivaci su obi¢no postavljali pitanje
otvorenog tipa (npr. Bergman i sur., 2011; McAndrew i Jeong, 2012; Davenport i sur.,
2014; Garcia i Siskstrom, 2014) sto je bio sluéaj i u ovom istrazivanju. U recentnijim
istrazivanjima se broj prijatelja na Facebooku kretao od 300 do 650 (Carpenter, 2012;
Skues, Williams i Wise, 2012; Davenport i sur., 2014; Garcia i Siskstrom, 2014), a u ovom
istrazivanju je taj broj nizi od prosje¢nog broja prijatelja koji je dobiven u prethodnim
istrazivanjima.

Kada je rije¢ o broju grupa kojima pripadaju, i tu se ba§ kao i u ovom radu,
najc¢esce radilo o pitanju otvorenog tipa (Ross i sur., 2009; Skues, Williams i Wise, 2012),
no ta varijabla i nije tako Cesta u istraZivanjima aktivnosti na Facebooku. Prosjec¢an broj
grupa kojima pripadaju dobiven u ovom istrazivanju je dosta nizi od broja grupa koje su
dobili Skues, Williams i Wise (2012) gdje su ispitanici u prosjeku pripadali nesto vise od
60 grupa.
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Opcenito govoreéi, moze se re¢i da su ispitanici pokazali jako slabu aktivnost na
Facebooku, pogotovo kada je rije¢ o nekim aktivnostima kao Sto je komentiranje,
objavljivanje razli¢itih sadrzaja, mijenjanje statusa i profilne slike, objavljivanje slika na
kojima su oni sami, a neznatan je i broj stranaca Cije su zahtjeve za prijateljstvo prihvatili
iako ih privatno ne poznaju. Usporedivanje tih rezultata sa onima prijasnjih istrazivanja je,
kao $to je ranije istaknuto, dosta otezano zbog razli¢itih nac¢ina mjerenja aktivnosti na
Facebooku pa se tako ucestalost mijenjanja statusa najceS¢e ispitivalo pomocu skale
Likertovog tipa (Bergman i sur. 2011; Panek, Nardis i Konrath, 2013; Davenport i sur.,
2014; Garcia i Sikstrom, 2014), no ima slucajeva kada je to pitanje bilo otvorenog tipa
(Ong 1 sur., 2011) $to je bilo slucaj i u ovom istrazivanju. Kada je rije¢ o ucestalosti
mijenjanja profilne slike, 1 tu se ve¢inom radi o procjenama na skali Likertovog tipa (npr.
McAndrew i Jeong, 2012), a ista je situacija i kada se radi o broju slika koje stavljaju na
Facebook (npr. Bergman i sur., 2011), prihva¢anju zahtjeva za prijateljstvo od strane osoba
koje privatno ne poznaju (npr. Carpenter, 2012) i sl.

Brojna su istraZivanja dovela u vezu narcizam 1 razliCite aspekte koriStenja
Facebooka, pa tako i broj prijatelja, te su mnoga dobila da postoji pozitivna povezanost
narcizma i broja prijatelja na ovoj drustvenoj mrezi (Buffardi i Campbell, 2008; Bergman i
sur., 2011; McKinney, Kelly i Duran, 2012; Davenport i sur., 2014; Garcia i Sikstrom,
2014), no to isto nije dobiveno u ovom istrazivanju. Dobiveni rezultat iznenaduje buduci
da su rezultati prijasnjih istrazivanja gotovo jednoznaéni kada se radi o povezanosti tih
dviju varijabli. Ipak, iako znacajne, povezanosti narcizma i broja prijatelja u nekim od tih
istrazivanja (npr. Bergman i sur., 2011; McKinney, Kelly i Duran, 2012; Davenport i sur.,
2014; Garcia 1 Sikstrom, 2014) su vrlo niske, a kako se u tim istrazivanjima radilo o
uzorcima ve¢ima od onog na kojem je provedeno ovo istrazivanje (N=54), to ni ne
iznenaduje. Moguce je da narcizam ne objaSnjava najbolje veli¢inu necije mreze virtualnih
prijatelja te da je bolje objasnjava ekstraverzija. U prilog toj tvrdnji idu brojna istraZivanja
u kojima je dobivena pozitivna povezanost ekstraverzije i broja prijatelja na Facebooku
(Gosling i sur., 2011; Ong i sur., 2011). Na primjer, Wang i suradnici (2012) su, ispitujuci
povezanost nekoliko osobina li¢nosti i nekih aspekata koriStenja Renrena, jedne od
najpopularnijih drustvenih mreza medu studentima u Kini (CNNIC, 2012; prema Wang i
sur., 2012), takoder dobili da je ekstraverzija pozitivno povezana s brojem prijatelja na toj
drustvenoj mrezi. Dobivenu pozitivnu povezanost ekstraverzije i broja prijatelja moguce je
objasniti ¢injenicom da ekstraverti gledaju na Facebook kao na dodatni na¢in komunikacije
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sa prijateljima te su skloni Sirenju i ja¢anju svoje mreze prijatelja (Wang i sur., 2012). Da
se narcizam 1 ekstraverzija u odredenoj mjeri mogu i preklapati govori i to da
egzibicionizam, jedna od komponenti narcizma, podrazumijva ekstraverziju (Reidy i sur.,
2008; Moeller, Crocker i Bushman, 2009; sve prema Panek, Nardis i Konrath, 2013).

Daljnjom analizom rezultata je dobiveno kako nema povezanosti narcizma i
vremena provedenog na Facebooku sto ide u prilog nekim ranijim istrazivanjima (Bergman
i sur., 2011; Ryan i Xenos, 2011), no ne i radu Mehdizadeh (2010) koja je dobila da postoji
znacajna pozitivna povezanost tih dviju varijabli. Nije dobivena ni povezanost narcizma i
broja pristupanja profilu. Razlog dobivanja takvih rezultata moze biti to da je vrijeme
provedeno na Facebooku, a i broj pristupanja profilu, prije odraz Zeitgeista nego nekih
njihovih patoloskih znacajki (Bergman i sur., 2011; Davenport i sur., 2014). Drugim
rijeima, koriStenje drustvenih mreza je Siroko raSireno medu danasnjim studentima 1 dio je
svakodnevice vecine njih. Nadalje, najvaznija mjera aktivnosti narcisa na Facebooku u
ovom radu, a 1 u velikom broju ranijih radova je bila njihova ukljuCenost u razli¢ita
samopromotivna ponasanja, o ¢emu ¢e viSe biti rije¢i u slijedeCem odjeljku, a vrijeme
provedeno na Facebooku i broj pristupanja profilu ne spadaju u samopromotivna ponasanja
ve¢ su opce mijerilo necije aktivnosti na druStvenoj mrezi. Budu¢i da nije dobivena
povezanost narcizma i broja prijatelja na Facebooku, vremena provedenog na Facebooku te
broja pristupanja profilu, odbacen je prvi dio prve hipoteze.

Veliki broj istrazivanja je doveo u vezu narcizam 1 brojne dodatke na Facebooku
koje korisnicima dozvoljavaju prekomjernu samopromociju poput objavljivanja statusa i
slika (Mehdizadeh, 2010), profilne slike (Buffardi i Campbell, 2008; Mehdizadeh, 2010),
no osim §to je ona jedan od motiva koriStenja Facebooka (Nadkarni i Hofmann, 2012), a
mozda Cak 1 najvazniji motiv pravljenja profila na Facebooku (Krdmer i Winter, 2008;
prema McAndrew i Jeong, 2012), ¢ini se i da je takva vrsta online ponasanja izrazito
privlatna narcisima koji se na druStvenim mreZzama uklju€uju u niz samopromotivnih
ponaSanja. U ovom istrazivanju se pod samopromotivnim ponasanjem mislilo na sva ona
ponaSanja na Facebooku kojima se nastoji uvjeriti druge u vlastitu posebnost i vaznost $to
je sli¢no definiciji od koje je krenula Mehdizadeh (2010), a prema kojoj je tu rije¢ o svim
ponasanjima kojima Se nastoji uvjeriti druge u vlastite pozitivne osobine, dok ga je
Carpenter (2012) definirao kao predstavljanje drugima svoj grandiozni dozivljaj sebe i to
putem pisanja statusa, dijeljenja slika, mijenjanja profilne slike te oznacavanja sebe na
slikama. Ponasanja koja se u ovom radu smatraju samopromotivnima bila su mijenjanje
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statusa i profilne slike te objavljivanje slika na kojima su oni sami, osim $to je jo§ dodana i
varijabla broja objava. Ona se odnosi na objavljivanje razli¢itih sadrzaja na Zidu poput
slika, poveznica ili pak dijeljenje ¢lanaka sa nekih stranica jer se moze pretpostaviti da ¢e i
objavljivanje takvih sadrzaja narcisima biti jedan od nacina privla¢enja paznje na sebe. U
sva Cetiri sluc¢aja radi se 0 samopromoviranju i usmjeravanju sve pozornosti na sebe,
odnosno rije¢ je o ponasanjima za koja se moze ocekivati da ¢e biti primamljiva narcisima.

Kada je rije¢ o mijenjanju statusa, dobiveno je kako postoji pozitivha povezanost
narcizma i broja promjena statusa sto je u skladu s recentnim istrazivanjem Wintera i
suradnika (2014) koji su dobili da je narcizam pozitivno povezan sa brojem promjena
statusa. Dobiveni rezultati ne iznenaduju s obzirom na to da su narcisi Zeljni divljenja,
smatraju se vaznima (Wilson, Fornasier i White, 2010; prema Wang i sur., 2012) te misle
da su posebni i jedinstveni (American Psychiatric Association, 2000; Millon, 1996; sve
prema Bergman i sur., 2011), a upravo objavljivanjem statusa privlace paznju na sebe te
dobivaju povratnu informaciju od strane svojih virtualnih prijatelja putem ,lajkova“ i
komentara na te statuse (Winter i sur., 2014).

Upravljanje vlastitom samoprezentacijom na Facebooku korisnici ostvaruju putem
tekstualnih i vizualnih znakova (Manago, Graham i Greenfield, 2008; prema Kapidzic,
2013), a pritom najznacajniju ulogu imaju slike (Salimkhan, Manago i Greenfield, 2010;
prema Kapidzic, 2013) kojima korisnici manipuliraju kako bi pokazali idealni, a ne stvarni
pojam o sebi (Ellison, Heino i Gibbs, 2006; prema Kapidzic, 2013). Upravo zato je kao
jedan od oblika samopromotivnog ponasanja na Facebooku odabran broj promjena profilne
slike, a ta ista mjera samopromotivog ponaSanja se moze i na¢i kod Carpentera (2012).
Budu¢i da profilna slika na kojoj se gotovo uvijek nalazi vlasnik profila predstavlja
srediSte svakog profila (Tong, Van der Heide i Langwell, 2008), pretpostavilo se da ce,
zbog njihovog misljenja da su iznimno vazni (Wilson i sur., 2010; prema Wang i sur.,
2012), jedinstveni i posebni (American Psychiatric Association, 2000; Millon, 1996; prema
Bergman i sur. 2011) te zbog tendencije precjenjivanja svoje atraktivnosti (Bleske-
Rechek, Remiker i Baker, 2008; Gabriel, Critelli i Ee, 1994; prema Ong i sur., 2011)
narcisi ¢esée mijenjati svoju profilnu sliku kako bi svoje virtuale prijatelje stalno podsjecali
kako su oni posebni i i lijepi. Da je odabir profilne slike narcisima vrlo vazan dokazuje
istrazivanje Kapidzic (2013) koja je dobila kako je narcizam pozitivno povezan s

motivacijom za odabirom one profilne slike koja ¢e naglasiti njihovu atraktivnost.
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U ovom istrazivanju dobiveno je da nema povezanosti narcizma i broja promjena
profilne slike. Rezultati nekih drugih istrazivanja dodatno rasvjetljavaju taj odnos pa je
tako dobiveno da je narcizam povezan sa samopromotivnos$cu profilne slike (Mehdizadeh,
2010) te da su profilne slike narcisa procjenjivane atraktivnijima i samopromotivnijima od
profilne slike osoba koje su postigle nizak rezultat na skali narcizma, $to je objasnjeno
¢injenicom da narcisi sami biraju profilne slike na kojima izgledaju atraktivnije te da
mozda smatraju da ih one slike na kojima izgledaju atraktivnije predstavljaju
najvjerodostojnije (Buffardi i Campbell, 2008). Razlog zbog kojeg nije dobivena
povezanost narcizma i broja promjena profilne slike moZe biti nizak Stupanj narcizma
izmjeren na ovom uzorku.

Osim odabira profilne slike, Facebook dozvoljava korisnicima da prave digitalne
foto albume i1 oznacavaju, ali i uklanjaju oznake s tih slika ukoliko ne Zele da se njihovo
ime povezuje s nekom slikom (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009). Ta mogucnost
neograni¢enog objavljivanja slika je vrlo vazna korisnicima $to pokazuje istrazivanje
Pempek, Yermolayeve i Calvert (2009) koje su dobile da veéina studenata (njih gotovo
40%) izjavljuje da im je objavljivanje slika pomoglo da pokazu drugima kakvi su.
Analizom rezultata je dobiveno kako nema povezanosti narcizma i broja slika na kojima su
oni sami. Ovaj nalaz iznenaduje budu¢i da se radi o dvije vazne samopromotivne
aktivnosti, no moguée je da je razlog tomu niski narcizam ovog uzorka. Istrazivanje
McKinneya, Kelly i Durana (2012) nudi jedno drugo objasnjenje za objavljivanje osobnih
sadrzaja medu koje spada i objavljivanje slika na kojim su oni sami. Prema njima, korisnici
su motivirani pozitivnim stavom prema dijeljenu takvih informacija kako bi bili u kontaktu
sa svojim prijateljima.

Varijabla broja objava je rijetko koriStena kao jedna od mjera aktivnosti na
Facebooku, a jedino su Ross i suradnici (2009) u svoj upitnik FQ (The Facebook
Questionnaire; Ross i sur., 2009) ukljuéili niz pitanja koja se ti¢u privatnosti Zida,
objavljivanja na tudem Zidu, pristupanja vlastitom Zidu i sl. U ovom istrazivanju je
dobiveno da je narcizam pozitivho povezan s brojem objava na Zidu, sto je u skladu sa
rezultatima koje su dobili Buffardi i Campbell (2008). Objavljivanje razli¢itih sadrzaja na
vlastitom Zidu (slika, ¢lanaka, videa) narcisima je izgleda jednako privla¢no kao i pisanje
statusa. lako su statusi tekstualni, objavljivanjem slika 1 videa na jedan drugi nacin
komuniciraju s drugima, odnosno dijele s njima svoje preferencije i stavove, no u
konacnici 1 jednim i1 drugim oblikom ponaSanja usmjeravaju paZnju na sebe same. lako je u
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upitniku aktivosti na Facebooku koji je sastavljen za potrebe ovog istrazivanja bilo
naglaseno u zagradi na §to se to¢no misli pod pojmom ,,0bjave®, valja napomenuti kako i
statusi, ali i sav sadrzaj koji se stavlja na Facebook, zavrsi na naSem Zidu. U skladu s tim,
dobivena pozitivna povezanost narcizma i broja statusa, ali i narcizma i broja objava moze
opcenito oznacavati da je narcizam pozitivno povezan sa dijeljenjem sadrzaja na
Facebooku, pa bilo da se radi o nekom tekstualnom sadrzaju (statusi) ili slikama, videima i
sl. Takoder, moguce je da su narcisi snazno motivirani za dobivanjem pozitivne povratne
informacije od strane drugih (Kapidzic, 2013), a upravo mijenjanjanje statusa i
objavljivanje razli¢itih sadrzaja omogucava najvecéu interakciju s prijateljima te dobivanje
povratne informacije putem lajkova i komentiranja objava. Budu¢i da je dobivena
pozitivha povezanost narcizma i dva oblika samopromotivnog ponaSanja (broja objava te
broja promjena statusa), ali nije dobivena povezanost narcizma i broja promjena profilne
slike te broja slika na kojima su oni sami, drugi dio prve hipoteze je djelomi¢no potvrden.
Daljnom obradom rezultata je dobiveno kako nema povezanosti narcizma i broja
komentara. Veliki broj istrazivanja je doveo u vezu ekstraverziju i komentiranje na
drustvenim mrezama, odnosno rezultati ranijih istrazivanja pokazuju da je ekstraverzija
povezana sa nekoliko nafina komunikacije na drustvenim mreZzama: komentiranjem
(Gosling i sur., 2011; Ryan i Xenos, 2011; Wang i sur., 2012), dopisivanjem na Chatu i
porukama (Ryan i Xenos, 2011) pa je moguce da ova aktivnost na Facebooku prije
povezana s tom osobinom li¢nosti nego sa narcizmom. Nadalje, korisnici Facebooka su
narcisoidniji, ali i ekstravertiraniji od onih koji nemaju profil na Facebooku (Ryan i Xenos,
2011), pa je moguce da je aktivnost na ovoj drustvenoj mreZzi uistinu rezultat paralelnog
djelovanja obje varijable prije nego pojedina¢nog djelovanja samo jedne od njih. Sli¢na
situacija je 1 s pripadnosti razli¢itim grupama te dodavanjem za prijatelje osobe koje ne
poznaju. Naime, rezultati su pokazali da nema povezanosti narcizma i broja grupa kojima
pripadaju te broja prijatelja koje su dodali na Facebook, a koje privatno ne poznaju, ¢ime je
odbacen tre¢i dio prve hipoteze. Mogu¢i razlog takvim rezultatima je Cinjenica da se na
Facebooku moze implicitno upravljati dojmom pripadanjem odredenim grupama ili pak
imajuéi odredene ljude za prijatelje (Skues, Williams i Wise, 2012), no buduci da narcise
karakterizira to da su hvalisavi i vole se praviti vaznima (Buss 1 Chiodo, 1991), dakle
skloni su eksplicitno iskazivati svoju vaznost i posebnost, moZe se pretpostaviti da ¢e biti
skloniji 1 eksplicitnom upravljanju dojmom o sebi na druStvenim mreZama preko statusa i
objava. Takoder, moguce je da i u ovom slu€aju ekstraverzija igra ve¢u ulogu od narcizma

25



bas kao $to je to bilo u istrazivanju Rossa i suradnika (2009) jer se i u slu¢aju pridruzivanja
razli¢itim grupama, bas kao i u Sirenju mreze prijatelja (bilo da se radi o slanju zahtjeva za
prijateljstvo osobama koje privatno poznaju ili pak strancima) ogleda drusStvenost i
komunikativnosti ispitanika §to je i karakteristika ekstraverta (Costa i McCrae, 1992;
Amiel i Sargent, 2004; sve prema Wang i sur., 2012). Nadalje, pripadnost grupama, slanje
zahtjeva za prijateljstvo potpunim strancima i komentiranje na razliCite sadrzaje nisu
ponasanja koja su u svojoj definiciji samopromotivna. lako ona mozda mogu biti privlaéna
narcisima u odredenoj mjeri, vea je vjerojatnost da ¢e se oni angazirati oko onih
aktivnosti koji im omogucavaju hvalisanje i dokazivanje drugima vlastite posebnosti i
vaznosti.

Drugom postavljenom hipotezom pretpostavljeno je da ¢e postojati spolne razlike
u nekim aspektima koristenja Facebooka, odnosno da ¢e zene imati vise prijatelja i dijeliti
vise slika na kojima su one same u usporedbi s muskarcima te da ¢e vise vremena provoditi
na Facebooku od muskaraca. Rezultati prethodnih istrazivanja pokazuju da zene, za razliku
od muskaraca, viSe vremena utroSe na uredivanje vlastitog profila (Rosen, Stefanone i
Lackaff, 2010) i gledanje slika drugih korisnika te traze¢i informacije 0 drugima
(McAndrew i Jeong, 2012). Zbog postojanja tog niza dokaza o vecoj ukljuéenosti Zena u
razli¢ite aktivnosti na Facebooku pretpostavilo se da ¢e se to odraziti i na njihovo vrijeme
provedeno na Facebooku, no razlika izmedu muskaraca i Zena u vremenu provedenom na
toj druStvenoj mrezi nije dobivena. Dobiveni rezultati ne idu u prilog nekim ranijim
istrazivanjima u kojima je dobivena ta razlika (Muise, Christofides i Desmarais, 2009;
McAndrew i Jeong, 2012).

Kada je rije¢ o broju prijatelja na Facebooku, rezultati su nekonzistentni pa je
tako u nekim istrazivanjima dobiveno da Zene imaju viSe prijatelja (Pempek, Yermolayeva
i Calvert, 2009; McAndrew i Jeong, 2012), u drugima je dobiveno da ih imaju manje
(Bonds-Raacke i Raacke, 2010; prema Tifferet i Vilnai-Yavetz, 2014) ali i da nema razlike
kada je rije¢ o tome (Stefanone, Lackaff i Rosen, 2011; Tifferet i Vilnai-Yavetz, 2014). U
ovom istrazivanju je dobiveno da postoji znacajna razlika u broju prijatelja na Facebooku
izmedu Zena i musSkaraca, N0 ona nije u smjeru koji se o¢ekivao, odnosno dobiveno je da
muskarci imaju znacajno viSe prijatelja na Facebooku od Zena (vidi Sliku 1.). Razlog tomu
moze biti taj Sto Zene imaju vise prijatelja u stvarnom zivotu (offline) od muskaraca
(Stefanone, Lackaff i Rosen, 2011) te koriste tehnologiju kako bi odrzavale postojece
odnose, dok muskarcima ona sluzi za pove¢avanje mreze prijatelja (Rosen, Stefanone i
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Lackaff, 2010). Nadalje, muskarci i Zene su procesom socijalizacije nauc¢eni da vrednuju
razli¢ite aspekte odnosa s drugima, odnosno muskarci su nauceni da vrednuju status dok
zene vrednuju povezanost s drugima (Eagly, 1987; prema Rosen, Stefanone i Lackaff,
2010). Moze se pretpostaviti da ¢e muskarcima broj prijatelja mozda znaditi i nekakav
prestiz ili pak natjecanje s drugima, a da ¢e zenama biti manje stalo do veli¢ine te mreze
virtualnih prijatelja, a vise do toga da budu u kontaktu sa ljudima koje znaju i privatno.

Nadalje, u svakodnevnom zivotu zene vise pri¢aju o sebi (Dindia i Allen, 1992;
prema Stefanone i Lackaff, 2009) te vise otkrivaju svoje osjecaje drugima nego muskarci
(Snell, Miller i Belk, 1988; prema Stefanone i Lackaff, 2009), a postoje dokazi i da se
ponasanje zena i muskaraca razlikuje i u online svijetu (Gefen i Ridings, 2005; Barrett i
Lally, 1999; Hamburger i Ben-Artzi, 2000; sve prema Stefanone i Lackaff, 2009). Ipak,
usprkos Cinjenici da je jedno od dobro poznatih obiljezZja modernog druStva stavljanje
naglaska na Zenski izgled i pojavu (Douglas, 1994; prema Rosen, Stefanone i Lackaff,
2010) te pretpostavci da ¢e se Zene ponasati sukladno tim Siroko prihva¢enim drustvenim
normama koje se tiCu zenskog izgleda (Stefanone i Lackaff, 2009), nisu dobivene spolne
razlike u broju slika koje su podijelili na Facebooku (a na kojima su oni sami). Razlog
zbog kojeg nisu dobivene ocekivane spolne razlike moze biti nizak stupanj narcizma
izmjeren na ovom uzorku. Obradom rezultata ta hipoteza je djelomi¢no potvrdena buduci
da je dobiveno da postoji znacajna razlika izmedu musSkaraca i zena u broju prijatelja na
Facebooku (iako je razlika u suprotnom smjeru od ocekivanog), no nema razlike u
vremenu provedenom na Facebooku i broju slika na kojima su oni.

Razlog nepotvrdivanja svih ocekivanja moze biti povezan i s nedostacima ovog
istrazivanja. Uz ve¢ spomenuti problem razli¢itih operacionalizacija varijabli koji otezava
usporedbu rezultata razli¢itih istrazivanja, jedan od mogucih nedostataka je vrijeme kada
se ispitivanje provodilo. Naime, radilo se 0 drugom tjednu ispitnih rokova pa je moguce da
je aktivnost ispitanika bila neSto drugacija nego §to bi bila da se radilo o nekom manje
stresnom 1 uzurbanom tjednu te da ne reprezentira njihovu pravu aktivnost na ovoj
druStvenoj mrezi. Mozda bi bilo dobro da ih se pitalo koliko im je taj tjedan bio drugaciji
od ostalih kao $to su to napravile Pempek, Yermolayeva i Calvert (2009). One su upitale
ispitanike je li im tjedan u kojem se vrSilo ispitivanje bio tipican i veéina njih (66.30%) je
rekla da jest. Ostali su izjavljivali da je tjedan bio ili uZurbaniji ili manje uzurban nego
inace, a mali broj njih izjavio je kako su bili izvan grada ili su putovali tijekom tog tjedna.
Ipak, kada su usporedene te grupe, nije dobivena znacajna razlika u vremenu provedenom
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na Facebooku §to moze znaditi da je Facebook, bez obzira na to koliko su bili zauzeti, bio
sastavni dio svakog njihovog dana (Pempek, Yermolayeva i Calvert, 2009). Bez obzira na
to, pitanje tipicnosti tjedna bi zasigurno pomoglo dodatnom razumijevanju rezultata.

lako se kao nedostatak prethodnih istrazivanja spominje koriStenje presirokih mjera
za predvidanje online ponaSanja (Ross i1 sur., 2009) mozda nije dobro ni previse
pojednostavljivati ponaSanje na Facebooku. Ponasanje na Facebooku je najvjerojatnije
rezultat djelovanja mnogo varijabli (Skues, Williams i Wise, 2012) jer sa svojim
specificnostima potice ljude na slobodnije izrazavanje od onog u svakodnevnim
interakcijama (Amichai-Hamburger, 2004) pa nema sumnje da ¢e ponaSanje u takvom
okruZenju biti sloZeno.

Nadalje, iako se u ovom istrazivanju nastojala izbje¢i samoprocjena ispitanika te se
ona trazi samo u dva slucaja, idealno bi bilo koristenje aplikacije slicne onoj koju je
koristio Junco (2013), no to nije bilo moguce. KoriStenje posebne aplikacije za ispitivanje
aktivnosti na Facebooku koji je on koristio je izuzetak buduci da se istrazivanja ve¢inom
temelje na samoprocjenama ispitanika (npr. McAndrew i Jeong, 2012; Panek, Nardis i
Konrath, 2013; Davenport i sur., 2014; Garcia i Sikstrom, 2014).

U ovom istrazivanja je ispitanicima jasno naglaseno da navecer popunjavaju
upitnike kako se ne bi dogodilo da ga popune tijekom dana samo kako bi $to prije obavili
svoj zadatak, a onda nakon toga i po nekoliko puta odlazili na svoj profil i ukljucivali se u
razli¢ite aktivnosti. Ipak, moguce je da usprkos tome, neki ispitanici bas i nisu bili iskreni
po pitanju svoje aktivnosti na Facebooku. Da naglasavanje ¢injenice da se upitnik popuni
na kraju dana ima smisla, potvrduju u rezultati koje su dobile Pempek, Yermolayeva i
Calvert (2009), a koji ukazuju na to da se vec¢ina studenata (njih preko 90%) prijavljuje na
Facebook upravo u vecernjim satima, odnosno izmedu 21h i pono¢i.

Skues, Williams i Wise (2012) kao nedostatak istrazivanja Facebooka navode ¢esto
koristenje malih uzoraka (N<100), no u ovom radu je uzorak relativno mali zbog
zahtjevnosti istrazivanja. Takoder, iako je omjer Zena i musSkaraca u nekim istrazivanjima
bio neadekvatan (npr. McAndrew i Jeong, 2012; Skues, Williams i Wise, 2012), u ovom
radu je njihov bio omjer gotovo isti, $to opravdava pravljenje usporedbi, ali i ima smisla iz
tog razloga §to je u Hrvatskoj otprilike podjednaki broj muskaraca i zena na ovoj
drustvenoj mrezi (www.socialbakers.com).

Takoder, uzorak se sastojao iskljuéivo od studenata, odnosno od pripadnika
milenijske generacije pa je preporuka da se u uzorak ukljuce i ostale dobne skupine koje
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mogu pokazati razliCite preferencije 1 aktivnost na drustvenim mrezama od mladih
generacija (npr. Davenport i sur., 2014). Osim zbog svoje dostupnosti, razlog provodenja
istrazivanja iskljué¢ivo na studentima je taj Sto vecina studenata ima Facebook (Ellison,
Steinfield i Lampe, 2007) te Sto je u Hrvatskoj najvisSe korisnika starih izmedu 18 i 24
godine, a njih slijede oni izmedu 25 i 34 godine (www.socialbakers.com). Zbog svega toga
bilo je i razumljivo, a i prakti¢no koncentrirati se na onu dobnu skupinu koja ¢ini veéinu na

ovoj drustvenoj mrezi.

5. ZAKLJUCCI

1. Postoji pozitivna povezanost narcizma 1 dva oblika samopromotivnog ponasanja,
odnosno dobivena je pozitivha povezanost narcizma i broja promjena statusa te broja
objava.

Nema povezanosti narcizma i vremena provedenog na Facebooku, broja pristupanja
profilu, broja komentara, broja promjena profilne slike, broja objavljenih slika na kojima
su oni sami, broja prihvac¢enih zahtjeva za prijateljstvo od strane ljudi koje privatno ne

poznaju, broja prijatelja te broja grupa.

2. Postoje razlike izmedu musSkaraca i Zena u koristenju Facebooka, odnosno muskarci i
zene se razlikuju u broju prijatelja na ovoj druStvenoj mrezi. Muskarci imaju viSe prijatelja
na Facebooku od Zena.

Nema razlika izmedu muskaraca i Zena u broju objavljenih slika na kojima su oni sami kao

ni u vremenu provedenom na Facebooku.
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7. PRILOZI

Dnevnik aktivnosti na Facebooku

Pred Vama se nalazi dvanaest pitanja koja se ticu vase aktivnosti na Facebooku na dan
16.02. 2014. Molim Vas da ne preskacete pitanja te da iskreno odgovorite na njih.
Unaprijed Vam hvala na suradniji!

1. Dob
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2. Spol (podebljajte odgovor) Z M

3. U prosjeku, koliko ste vremena danas proveli na Facebooku? (stavite X kraj onog
podatka koji vrijedi za VVas)

manje od 10 minuta ____
10-30 minuta
31-60 minuta

1-2 sata

2-3sata

3iliviSe sati

4. U prosjeku, koliko puta ste danas pristupili svom Facebook profilu? (odnosi se na
to koliko ste puta pritisnuli ikonu za  Facebook na vaSem
laptopu/kompjuteru/mobilnom uredaju) (stavite X kraj onog podatka koji vrijedi za
Vas)

3 putailimanje
4 —7puta_

8- 1lputa__

12 ili viSe puta ___

5. Koliko ste puta danas nesto komentirali na Facebooku (statuse, slike, objave itd.)? *

6. Koliko ste puta danas mijenjali svoj status na Facebooku?

7. Koliko ste puta danas promijenili svoju profilnu sliku?

8. Koliko slika ste danas stavili na Facebook, a na kojima ste Vi?

9. Koliko ste ljudi koje privatno ne poznajete danas dodali za prijatelje na Facebooku?

10. Koliko puta ste danas nesto objavili na Facebooku (npr. sliku, poveznicu itd)?

11. Koliko imate prijatelja na Facebooku?

12. U koliko grupa ste u¢lanjeni na Facebooku?

* Ovaj podatak ¢ete najlakse provijeriti ako odete na opciju Activity Log/Zapisi aktivnosti
koja se nalazi na Vasem Profilu, u gornjem desnom uglu.

35



