
Sustav osiguravanja kvalitete 
na Sveučilištu u Zadru 



Uvod 
 Sustav osiguravanja kvalitete na Sveučilištu u Zadru 

temelji se na: 
 tradiciji visokog školstva dugoj više od šest stoljeća (od 

1396.) 

 modernom integriranom sveučilištu osnovanom 2002. s 
jasno postavljenom vizijom i misijom te strategijom 
razvoja (2012.: oko 600 zaposlenih i oko 5300 studenata) 

 zakonskim aktima, međunarodnim (ponajprije 
europskim) deklaracijama, standardima i smjernicama 
(ESG i dr.) 

 relevantnim aktima te primjerima dobre prakse na 
Sveučilištu u Zadru, drugim hrvatskim te pojedinim 
stranim sveučilištima 



Izvadci iz Politike kvalitete 

 Osnovna svrha osiguravanja kvalitete je unaprjeđenje 
kvalitete znanstvenih, nastavnih i svih drugih oblika 
djelatnosti cjelokupne akademske zajednice Sveučilišta u 
Zadru.  

 Sveučilište promiče kulturu kvalitete koju obilježava 
usklađenost potreba i želja s mogućnostima svih 
unutrašnjih i vanjskih dionika, ponajprije studenata, 
nastavnog osoblja i nenastavnog osoblja Sveučilišta u 
Zadru te društvenih i gospodarskih čimbenika s kojima 
sveučilište ostvaruje suradnju. 

 Stalno unaprjeđivanje kvalitete ostvaruje se različitim 
aktivnostima u svim djelatnostima i na svim razinama 
Sveučilišta i njegovih sastavnica, ponajprije onima koje su 
vezane uz djelovanje sustava osiguravanja kvalitete. 



Razvoja SOK-a do Zakona o osiguravanju 
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju 
2009. 
 2004.  

 Ured za promicanje kvalitete rada (kasnije Ured za osiguravanje 
kvalitete) 

 Povjerenstvo za osiguranje kvalitete novih studija i njihovu 
financijsku projekciju 

 Koordinatori za kvalitetu sastavnica 

 2007. 
 prorektor za kvalitetu 

 2009. 
 Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava za osiguranje kvalitete 

 2003. – 2009.  
 Sudjelovanje na radioniciama, okruglim stolovima i skupovima o 

kvaliteti na području visokog obrazovanja i znanosti u Hrvatskoj i u 
inozemstvu; edukacija vanjskih evaluatora; ISO 9001 

 

 



Razvoj SOK-a nakon 2009. 
 2010. 

 Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete 
 Ustroj sveučilišnih povjerenstava i povjerenstava sastavnica 

 2010.-2011. 
 Donošenje svih relevantnih akata o kvaliteti sastavnica (pravilnici, 

poslovnici i priručnici) 

 2011. 
 Strategija razvoja Sveučilišta u Zadru 

 2012. 
 Zajednički kriteriji, mjerila i standardi kvalitete 
 Politika kvalitete Sveučilišta u Zadru 
 Priručnik kvalitete Sveučilišta u Zadru 

 2009.-2012. 
 Sudjelovanje na radioniciama, okruglim stolovima i skupovima o 

kvaliteti na području visokog obrazovanja i znanosti u Hrvatskoj i u 
inozemstvu 

 Organizacija radionica, tribina i predavanja o kvaliteti 
 

 
 



Shematski prikaz sustava osiguravanja kvalitete  
na Sveučilištu u Zadru 



Imaginarij novoga sveučilišnog kampusa 
EK odobrila iz strukturnih fondova financijsku pomoć do 

90,5 mil. EUR za 1. fazu izgradnje Novog kampusa 


